
Sportello Sociale SPI CGIL - Lombardia  Versione 4.0 – Marzo 2020 Pagina 1 

Quaderno dei diritti del
Cittadino 

per l’accesso ai servizi 
socio sanitari lombardi  

A cura  del  D ipart imento  Welfare
SPI  CGIL  Lombardia  

Versione 4.0 – Marzo 2020 



Sportello Sociale SPI CGIL - Lombardia  Versione 4.0 – Marzo 2020 Pagina 2 

SOMMARIO 

{/I95! wL[9±!½Lhb9 5!¢L ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ с
5haL/L[L!wL9¢!Ω ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ т

Sportelli Unici Welfare (SUW) ........................................................................................................... 8 
SAD (Servizio Assistenza Domiciliare) ............................................................................................... 9 
ADI (Assistenza Domiciliare Integrata) ............................................................................................ 10 
Dimissioni protette ......................................................................................................................... 11 
Cure domiciliari .............................................................................................................................. 12 
Diabetici, Invalidità da Diabete e Bonus Diabete............................................................................. 13 
Dializzati ......................................................................................................................................... 14 
Malati di Alzheimer ........................................................................................................................ 15 
Malati oncologici ............................................................................................................................ 16 

IƻǎǇƛŎŜΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ мт 
tŀǊǊǳŎŎƘŜ ǇŜǊ Ƴŀƭŀǘƛ ƻƴŎƻƭƻƎƛŎƛ  ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ мт 
tǊƻǘŜǎƛ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ му 
/ǳǊŜ ƛƴ ŎŜƴǘǊƛ Řƛ ŀƭǘŀ ǎǇŜŎƛŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭϥŜǎǘŜǊƻ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ му 
Lƭ {ƛǎǘŜƳŀ tǊŜǾƛŘŜƴȊƛŀƭŜ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ му 

Incontinenza e decubito ................................................................................................................. 19 
Medicina integrativa....................................................................................................................... 19 
T.A.O. (Terapia Anticoagulante Orale) ............................................................................................ 20 

5L{!.L[L¢!Ω π I!b5L/!t ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ нм
Bonus ausili e strumenti tecnologicamente avanzati ....................................................................... 22 
Richiesta fornitura protesi .............................................................................................................. 24 
Centri per la cura della sordità (Rete Udito) – Protesi acustiche ...................................................... 24 
Dopo di noi ..................................................................................................................................... 25 
Centro Diurno Disabili (CDD) ........................................................................................................... 26 
Centro Socio Educativo (CSE) .......................................................................................................... 26 
Servizio Formativo per l’Autonomia (SFA) ....................................................................................... 27 
Comunità Alloggio per Disabili (CAH) .............................................................................................. 28 
Comunità Socio Sanitaria  (CSS) ...................................................................................................... 28 
Residenza Sanitaria per Disabili  (RSD) ............................................................................................ 29 
Contributi per l’eliminazione delle barriere architettoniche ............................................................ 30 

Lb±![L5L¢!Ω ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ ом
Invalidità Civile ............................................................................................................................... 32 

¢ŀōŜƭƭŀ ŘŜƭƭŜ ƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ ŎƛǾƛƭƛ Ŏƻƴ ƎƛǳŘƛȊƛƻ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜ Ŝ ōŜƴŜŦƛŎƛ ŎƻǊǊŜƭŀǘƛ ŀƭ ƎǊŀŘƻ ŘΩƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ  ΦΦΦ оо 
¢ŀōŜƭƭŜ ŘΩƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ ά[ŜƎƎŜ млпκфнέ Ŝ άaƛƴƻǊŜƴƴƛ Ŏƻƴ ƛƴŘŜƴƴƛǘŁ Řƛ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀ ƻ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƳŜƴǘƻέ Ŏƻƴ 
ōŜƴŜŦƛŎƛ ŎƻǊǊŜƭŀǘƛ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ оп 

Permessi e congedi legge 104/92 .................................................................................................... 35 
Indennità di accompagnamento e di frequenza .............................................................................. 35 
Inserimento socio-lavorativo disabili – biennio 2020/2021 ............................................................. 36 

{ŜǊǾƛȊƛƻ άtǊƻƳƻǘƻǊŜ суϦ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ ос 
!ȊƛƻƴŜ Řƛ {ƛǎǘŜƳŀ άhǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƻ ŀƭ ƭŀǾƻǊƻέΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ ос 

5L{!.L[L¢!Ω !D9±h[!½LhbL ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ оу
Misura B1 – Sostegno alla disabilità gravissima .............................................................................. 39 
Misura B2 - Sostegno alle persone in condizione di disabilità grave e di non autosufficienza .......... 43 
Servizio di Trasporto ....................................................................................................................... 45 
Agevolazioni Trasporto Pubblico..................................................................................................... 45 

wƛŎƘƛŜǎǘŀ άLƻ ±ƛŀƎƎƛƻ hǾǳƴǉǳŜ Lƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀ !ƎŜǾƻƭŀǘŀέ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ пр 
/ŀǊǘŀ 5ϥ!ǊƎŜƴǘƻ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ пс 
Lǘŀƭƻ ¢ǊŜƴƻ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ пс 



Sportello Sociale SPI CGIL - Lombardia  Versione 4.0 – Marzo 2020 Pagina 3 

hŦŦŜǊǘŀ {ŜƴƛƻǊ ǎǳƭƭŜ CǊŜŎŎŜ Řƛ ¢ǊŜƴƛǘŀƭƛŀ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ пс 
Agevolazioni canone telefonico ...................................................................................................... 47 

!ƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ǳǘŜƴǘƛ ŀ ōŀǎǎƻ ǊŜŘŘƛǘƻΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ пт 
!ƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ǳǘŜƴǘƛ ǎƻǊŘƛ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ пт 

Esenzione e rimborso canone RAI ................................................................................................... 48 

5L{!.L[L¢!Ω 9 bhb !¦¢h{¦CCL/L9b½! ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ пф
Amministratore di sostegno (AdS) .................................................................................................. 50 
Voucher per persone anziane fragili e per persone disabili ............................................................. 51 

bhb !¦¢h{¦CCL/L9b½! ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ рн
Residenza Sanitaria Assistenziale (RSA) .......................................................................................... 53 
Centri Diurni Integrati per Anziani (CDI) .......................................................................................... 54 
Residenzialità assistita .................................................................................................................... 55 
RSA aperta...................................................................................................................................... 55 
Posti di sollievo .............................................................................................................................. 56 
Riabilitazione residenziale .............................................................................................................. 57 
Consulenza e sostegno psico-socio-sanitario per le problematiche degli anziani ............................. 58 
Assistenti famigliari – badanti ......................................................................................................... 59 
Assegno di cura .............................................................................................................................. 61 
Voucher Socio-Sanitario ................................................................................................................. 61 
Voucher per le Cure Palliative Domiciliari ....................................................................................... 62 
Voucher Prestazionale Prelievi ....................................................................................................... 62 

!L¦¢L ![[9 C!aLD[L9 ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ со
Assegno di maternità dei comuni .................................................................................................... 64 
Premio alla nascita 800 euro (Bonus mamma domani) ................................................................... 65 
Assegno di Natalità (Bonus Bebè) per i nati nel 2020 ...................................................................... 66 
Nidi Gratis 2019-2020 ..................................................................................................................... 67 
Bonus Asilo Nido e Contributo per introduzione di forme di supporto presso la propria abitazione 68 
Dote Infanzia - Iniziativa sperimentale a favore delle famiglie con minori ....................................... 72 
Assegno per il nucleo familiare con tre figli minori ......................................................................... 73 
Bonus genitori separati o divorziati ................................................................................................ 74 

ό{ƻǎǘŜƎƴƻ ŀōƛǘŀǘƛǾƻ ǇŜǊ ƭϥƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎŀƴƻƴŜ Řƛ ƭƻŎŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƛ ŎƻƴƛǳƎƛ ǎ ŜǇŀǊŀǘƛ ƻ ŘƛǾƻǊȊƛŀǘƛύ ΦΦΦΦΦΦΦΦ тп 
Bonus acquisto prima casa ............................................................................................................. 75 

ό{ƻǎǘŜƎƴƻ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛƻ ǇŜǊ ƭϥŀŎǉǳƛǎǘƻ ŘŜƭƭϥŀƭƭƻƎƎƛƻ ǎƻŎƛŀƭŜ Řƛ ǇǊƻǇǊƛŜǘŁ !ƭŜǊύ  ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ тр 
Carta acquisti minori di 3 anni ........................................................................................................ 76 
Carta acquisti Over 65..................................................................................................................... 78 
Carta della famiglia ......................................................................................................................... 79 
Bonus Acqua (Idrico)....................................................................................................................... 80 
Bonus Elettrico ............................................................................................................................... 82 
Bonus Gas....................................................................................................................................... 85 
Bonus TARI (tassa rifiuti) ................................................................................................................ 87 
Bonus TV e Decoder di nuova generazione ..................................................................................... 88 
Dentista sociale .............................................................................................................................. 89 
Prestazioni odontoiatriche erogabili a carico del SSN alla generalità della popolazione .................. 90 
Bando Dote Scuola 2020/2021 ........................................................................................................ 93 

5ƻǘŜ {Ŏǳƻƭŀ ς aŀǘŜǊƛŀƭŜ 5ƛŘŀǘǘƛŎƻ   aŀǊȊƻπaŀƎƎƛƻΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ фо 
5ƻǘŜ {Ŏǳƻƭŀ ς aŜǊƛǘƻ   [ǳƎƭƛƻ π {ŜǘǘŜƳōǊŜ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ фо 
5ƻǘŜ {Ŏǳƻƭŀ ς .ǳƻƴƻ {Ŏǳƻƭŀ   {ŜǘǘŜƳōǊŜπbƻǾŜƳōǊŜ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ фп 

Bando Dote Sport 2019 ................................................................................................................... 95 
Dote Trasporti ................................................................................................................................ 96 
Prestazioni di lavoro occasionale: libretto famiglia ......................................................................... 98 
Pensione Quota 100 ....................................................................................................................... 99 



Sportello Sociale SPI CGIL - Lombardia  Versione 4.0 – Marzo 2020 Pagina 4 

Pensione Opzione Donna .............................................................................................................. 100 
Reddito e pensione di cittadinanza ............................................................................................... 101 
Sei diventato genitore da poco? ................................................................................................... 104 
Voucher sociale ............................................................................................................................ 106 
Nuove povertà .............................................................................................................................. 107 

!D9±h[!½LhbL t9w D[L !b½L!bLΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ млу
Zero canone di locazione per gli inquilini di alloggi Aler Over 70 ................................................... 109 
Conto Corrente Gratis ................................................................................................................... 110 

/hat!w¢9/Lt!½Lhb9 ![[! {t9{! {!bL¢!wL! ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ ммм
Ticket e Superticket ...................................................................................................................... 112 

!ŎŎƻǊŘƻ ǇŜǊ ƭΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜ Řŀƭ ǎǳǇŜǊǘƛŎƪŜǘ ŦǊŀ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ  Ŝ hhΦ{{Φ Řƛ /DL[Σ /L{[ Ŝ ¦L[ Σ {tLΣ Cbt Ŝ 
¦L[t όомκтκнлмфύ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ ммн 
!ōƻƭƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǎǳǇŜǊǘƛŎƪŜǘ Řŀƭ мϲ ƳŀǊȊƻ нлнл ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ ммн 

Esenzioni ...................................................................................................................................... 113 
9ǎŜƴȊƛƻƴƛ ǇŜǊ tŀǘƻƭƻƎƛŀ όaŀƭŀǘǘƛŜ /ǊƻƴƛŎƘŜ Ŝ wŀǊŜύ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ ммо 
9ǎŜƴȊƛƻƴƛ ǇŜǊ wŜŘŘƛǘƻ Ŝ ǇŜǊ 9ǘŁκtŀǘƻƭƻƎƛŀ /ǊƻƴƛŎŀκaŀƭŀǘǘƛŀ wŀǊŀ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ ммр 
wŜŘŘƛǘƻ Řŀ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǊŜ Ŝ bǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ǇŜǊ ƭϥŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǘƛŎƪŜǘ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ ммт 
!ǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ±ŀƭƛŘƛǘŁ Ŝ wƛƴƴƻǾƻ ŘŜƭƭŜ ŜǎŜƴȊƛƻƴƛ ŎƻƭƭŜƎŀǘŜ ŀƭ ǊŜŘŘƛǘƻ  ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ мму 
9ǎŜƴȊƛƻƴŜ ǇŜǊ LƴǾŀƭƛŘƛǘŁ όŀǘǘŜǎǘŀǘƻ ǾŜǊŘŜ ƻ ōƛŀƴŎƻύ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ мнл 
!ƭǘǊŜ ǘƛǇƻƭƻƎƛŜ ŘΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ мнл 
tǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ tǊƻƴǘƻ {ƻŎŎƻǊǎƻ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ мнл 
/ǳǊŜ ¢ŜǊƳŀƭƛ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ мнм 
¢ŀōŜƭƭŀ ǊƛŀǎǎǳƴǘƛǾŀ ŘŜƭƭŜ ŜǎŜƴȊƛƻƴƛ ǇŜǊ ǊŜŘŘƛǘƻ Ŝ ǇŜǊ ŜǘŁκǇŀǘƻƭƻƎƛŀ ŎǊƻƴƛŎŀκƳŀƭŀǘǘƛŀ ǊŀǊŀ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ мнн 
¢ŀōŜƭƭŜ ǊƛŀǎǎǳƴǘƛǾŜ ŘŜƛ ƭƛƳƛǘƛ Řƛ ǊŜŘŘƛǘƻ ǇŜǊ ƭŜ ŜǎŜƴȊƛƻƴƛ 9ол ŜŘ 9пл  ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ мно 

twh.[9a!¢L/I9 59[[! C!aLD[L! ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ мнп
Consultorio Familiare ................................................................................................................... 125 
Telefono Donna ............................................................................................................................ 125 
Dipendenze .................................................................................................................................. 126 

{9wΦ¢Φ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ мнс 
bh! όbǳŎƭŜƻ hǇŜǊŀǘƛǾƻ !ƭŎƻƭƻƎƛŀύ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ мнс 

/whbL/L¢!Ω ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ мнт
Presa in carico pazienti cronici ...................................................................................................... 128 
Azienda Socio Sanitaria Territoriale - Legge Regionale 23 del 2015 ............................................... 130 

wŜǘŜ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ мол 

LbChwa!½LhbL ±!wL9 ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ мом
INPS PER TUTTI (Parte il progetto per l’integrazione sociale) ........................................................ 132 

Lƭ ǉǳŜǎǘƛƻƴŀǊƛƻ άLbt{ ǇŜǊ ǘǳǘǘƛέ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ мон 
Assistente Sociale ......................................................................................................................... 133 
Cure primarie. Ruolo del medico di famiglia ................................................................................. 133 
Cure Intermedie - Scheda Struttura Cure Intermedie .................................................................... 134 
Contestazioni verbali esenzioni ticket ........................................................................................... 136 
Bandi Online ................................................................................................................................. 138 
Dote Unica Lavoro - Terza Fase ..................................................................................................... 139 
DSU (Dichiarazione Sostitutiva Unica) e ISEE ................................................................................. 141 

bǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ǇŜǊ ƭŀ 5{¦ Ŝ ǇŜǊ ƭΩL{99 ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ мпм 
AUSER .......................................................................................................................................... 143 
Diritti dei cittadini Utenti dei Servizi Socio-Sanitari ....................................................................... 144 

¢ǳǘŜƭŀ Ŝ ŘƛǊƛǘǘƛ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ мпп 
Norme in materia di consenso informato...................................................................................... 145 
Regolamento Europeo in materia di protezione dati personali ..................................................... 146 
Emergenza 112 – Numero di Emergenza Unico Europeo (NUE) ..................................................... 147 



Sportello Sociale SPI CGIL - Lombardia  Versione 4.0 – Marzo 2020 Pagina 5 

[Ŝ /ŜƴǘǊŀƭƛ ǳƴƛŎƘŜ Řƛ ǊƛǎǇƻǎǘŀ ς /¦w ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ мпт 
b¦9 ммн ǇŜǊ ƛ ǾŜƛŎƻƭƛΥ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŜπŎŀƭƭ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ мпу 
[Ω!tt ά²ƘŜǊŜ !w9 ¦έ ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ мпу 

Stranieri non iscritti al SSN ........................................................................................................... 149 
Distretti Sanitari ........................................................................................................................... 150 
Piano di Zona – Ufficio di Piano .................................................................................................... 150 
La nuova epidemia da Covid19 ( Coronavirus) ............................................................................... 151 
Glossario Acronimi ....................................................................................................................... 152 
Elenco e sedi sportelli sociali SPI CGIL Lombardia.......................................................................... 153 



Sportello Sociale SPI CGIL - Lombardia  Versione 4.0 – Marzo 2020 Pagina 6 

SCHEDA RILEVAZIONE DATI 

SCHEDA RILEVAZIONE DATI 
SPORTELLO SOCIALE 

RICHIESTA INFORMAZIONI CONSULENZA 

DATI ANAGRAFICI DEL NON-AUTOSUFFICIENTE 

COGNOME – NOME 

DATA DI NASCITA 
INDIRIZZO TELEFONO 

Problematica segnalata 

Breve descrizione del problema 

Impegno assunto dall’operatore SPI 

Descrizione di cosa deve fare l’utente 



Sportello Sociale SPI CGIL - Lombardia  Versione 4.0 – Marzo 2020 Pagina 7 

DOMICILIARIETA’ 



Sportello Sociale SPI CGIL - Lombardia  Versione 4.0 – Marzo 2020 Pagina 8 

 Sportelli Unici Welfare (SUW) 

PUNTI UNICI D’ACCESSO (SUW/CEAD/PUAύ

Che cosa sono: 
Ǉǳƴǘƛ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ Ŝ ŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛ Ŝ ǎƻŎƛŀƭƛ ƛƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ŦǊŀ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ ό!¢{κ!{{¢ ύ Ŝ 
ǎŜǊǾƛȊƛ ǎƻŎƛŀƭƛ ό/ƻƳǳƴƛ Ŝ ¦ŦŦƛŎƛ Řƛ tƛŀƴƻύ 

Destinatari:  
ǇŜǊǎƻƴŜ ŦǊŀƎƛƭƛ Ŝ Ŏƻƴ ǇǊƻōƭŜƳƛ Řƛ ƴƻƴ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴȊŀ όŀƴȊƛŀƴƛ Ŝ Řƛǎŀōƛƭƛ Řƛ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ŜǘŁ Ŝ Řƛ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜύ 

Interventi: 
 LƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ Ŝ ŎƻƴǎǳƭŜƴȊŜ ǇŜǊ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ƴƻƴ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴȊŀ 
 !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀ ό!5Lύ 
 ±ŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ƳǳƭǘƛŘƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ ōƛǎƻƎƴƛ 
 LƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎƻŎƛŀƭƛ ŘŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ 
 {ǘŀǘƛ ǾŜƎŜǘŀǘƛǾƛ κ {[! κ DǊŀǾƛ Ŝ ƎǊŀǾƛǎǎƛƳŜ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ 
 aƛƴƻǊƛ Ŝ ŀŘǳƭǘƛ Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁΥ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎǳƭƭŀ ǊŜǘŜ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ 
 wƛŎƻǾŜǊƛ ƛƴ w{! κ w{5 
 wƛŎƻǾŜǊƛ Řƛ ǎƻƭƭƛŜǾƻ 
 {ŜǊǾƛȊƛ ŘƛǳǊƴƛ ǇŜǊ ŀƴȊƛŀƴƛ Ŝ Řƛǎŀōƛƭƛ 
 aŀƭŀǘƛ ǘŜǊƳƛƴŀƭƛΣ ŎǳǊŜ ǇŀƭƭƛŀǘƛǾŜ 
 LƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƛ {ŜǊǾƛȊƛ ǎƻŎƛŀƭƛΥ ōǳƻƴƛ Ŝ ǾƻǳŎƘŜǊ 
 LƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎǳ ŀƭǘǊŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŁ ŎƘŜ ƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ Ŝ ƭŀ ǊŜǘŜ ǇǳōōƭƛŎŀ Ŝ ǇǊƛǾŀǘŀ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ƻŦŦǊƻƴƻ ƛƴ 

ƳŀǘŜǊƛŀ 
 LƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎǳƭƭŜ !ǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǾƻƭƻƴǘŀǊƛŀǘƻ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ǎǳƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻΦ 

Finalità: 
9ǎǎŜǊŜ Ǉǳƴǘƻ ǳƴƛŎƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǇŜǊ ŦƻǊƴƛǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ŀƭƭŜ ŦŀƳƛƎƭƛŜ ƛƴ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁ Ŝ ŘŀǊŜ ƭƻǊƻ ƭŀ 
ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ǎǳƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ 

Dove si trovano:  
tǊŜǎǎƻ ƻƎƴƛ ŘƛǎǘǊŜǘǘƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻΦ 
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SAD (Servizio Assistenza Domiciliare)  

 
Che cos’è:  
{ŜǊǾƛȊƛƻ ŘƛǳǊƴƻΣ ŎƻƴǘƛƴǳŀǘƛǾƻ ƻ ǘŜƳǇƻǊŀƴŜƻΣ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻ Ŏƻƴ ŀƭǘǊƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊƛ ƻ ŜǊƻƎŀǘƻ ǇǊŜǎǎƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ 
ŘƛǳǊƴŜΦ {ǳƭƭŀ ōŀǎŜ Řƛ ǇǊƻƎŜǘǘƛ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛȊȊŀǘƛ ƛƭ {!5 ƻŦŦǊŜ ǎŜǊǾƛȊƛ Řƛ ŀƛǳǘƻ Ŝ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƴŜƭƭŀ ŎǳǊŀ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ Ŝ 
ŘŜƭƭϥŀƳōƛŜƴǘŜ ƛƴ Ŏǳƛ ǾƛǾŜΦ 
 
Destinatari:  
{ƻƎƎŜǘǘƛ ƛƴ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ Řƛ ŦǊŀƎƛƭƛǘŁ ŎƘŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀƴƻ Řƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ƴŀǘǳǊŀ ǎƻŎƛƻ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀ ǎƻǎǘŜƴŜǊƴŜ 
ƭŀ ǇŜǊƳŀƴŜƴȊŀ ŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻΥ 
 ŀƴȊƛŀƴƛ 
 Řƛǎŀōƛƭƛ 
 ŦŀƳƛƎƭƛŜ ƛƴ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁ 
 ƳƛƴƻǊƛ 
 ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŦǊŀƎƛƭƛ ǎƻƭƛ ƻ ŎƻƴǾƛǾŜƴǘƛ Ŏƻƴ ƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊƛΦ 
 
Obiettivo: 
 ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƛƭ ƳŀƴǘŜƴƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ƛƴ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŦǊŀƎƛƭƛǘŁ ƴŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ŀƳōƛŜƴǘŜ Řƛ ǾƛǘŀΤ 
 ƭƛƳƛǘŀǊŜ ƛƭ ǊƛŎƻǊǎƻ ŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛΤ 
 ǇǊŜǾŜƴƛǊŜ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻ ǇŜǊ ǇŜǊǎƻƴŜ ŎƘŜ ǾƛǾƻƴƻ ƛƴ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ǇǎƛŎƻπŦƛǎƛŎƘŜ Ŝ ǎƻŎƛŀƭƛ ǇǊŜŎŀǊƛŜΣ Řƛ 

ƛǎƻƭŀƳŜƴǘƻ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝκƻ ŀ ǊƛǎŎƘƛƻ Řƛ ŜƳŀǊƎƛƴŀȊƛƻƴŜΤ 
 ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ƛƭ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŀƛ ƴǳŎƭŜƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊƛΤ 
 ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ Ŝ ǊƛƴŦƻǊȊŀǊŜ ƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ƴŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΤ 
 ŦŀǾƻǊƛǊŜ ƛƭ ƳŀƴǘŜƴƛƳŜƴǘƻ Ŝ ƛƭ ǊŜŎǳǇŜǊƻ ŘŜƭƭŜ ŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻΤ 
 ǊŜŀƭƛȊȊŀǊŜ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Ŏƻƴ ǾŀƭŜƴȊŀ Řƛ ǊŜŎǳǇŜǊƻ Ŝ Řƛ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƳŜƴǘƻ ŀƭƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŀΤ 
 ŎƻƭƭŀōƻǊŀǊŜ Ŝ ǳǘƛƭƛȊȊŀǊŜ ƭŀ ǊŜǘŜ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŘŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻΤ 
 ƛƴǘŜƎǊŀǊǎƛ Ŏƻƴ ƭŜ ƻŦŦŜǊǘŜ ŘŜƭ ǇǊƛǾŀǘƻ ǎƻŎƛŀƭŜΣ ŘŜƭƭŀ ǊŜǘŜ ƛƴŦƻǊƳŀƭŜ Ŝ ŘŜƭ ǾƻƭƻƴǘŀǊƛŀǘƻΦ 
 
Interventi: 
 ŀƛǳǘƻ ŀƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ƴŜƭƭŀ ŎǳǊŀ Řƛ ǎŜ Ŝ ŘŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ŀƳōƛŜƴǘŜ Řƛ ǾƛǘŀΥ ŎǳǊŀ Ŝ ƛƎƛŜƴŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΣ 

ǎƻƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇŀǎǘƛΣ ƳƻōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜΤ 
 ǊƛƻǊŘƛƴƻ Ŝ ŎŀƳōƛƻ ōƛŀƴŎƘŜǊƛŀΣ ǎǇŜǎŀ Ŝ ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴƛ ŜǎǘŜǊƴŜΣ ŀƛǳǘƻ ŀƭƭŀ ǇǊŜǇŀǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇŀǎǘƛΤ 
 ŀƛǳǘƻ ŀƭƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀΤ 
 ŜŦŦŜǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǊŀǘƛŎƘŜ ŜǎǘŜǊƴŜΤ 
 ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Ǿƻƭǘƛ ŀ ŦŀǾƻǊƛǊŜ ƛƭ ƳŀƴǘŜƴƛƳŜƴǘƻ Ŝκƻ ƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ Řƛ ŎŀǇŀŎƛǘŁ ǊŜƭŀȊƛƻƴŀƭƛ Ŏƻƴ ƭΩŀŦŦƛŀƴŎŀƳŜƴǘƻ ƴŜƛ 

ƳƻƳŜƴǘƛ Řƛ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŀŘ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ ǎƻŎƛŀƭƛȊȊŀƴǘƛΣ ǊƛŀōƛƭƛǘŀǘƛǾŜ ƻ Řƛ ŀƎƎǊŜƎŀȊƛƻƴŜΤ 
 ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ǊƛŀōƛƭƛǘŀǘƛǾƛ Ŝ Řƛ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƳŜƴǘƻ ŀƭƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŀΤ 
 ǎƻǎǘŜƎƴƻΣ ŀǎŎƻƭǘƻ ŘŜƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻ Ŝ Řƛ ŎƘƛ ŎǳǊŀ ŜŘ ŀǎǎƛǎǘŜΦ 
N.B. gli interventi possono essere complementari ai servizi del Piano di Zona: 

 {ŜǊǾƛȊƛƻ Ǉŀǎǘƛ ŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻΤ 
 {ŜǊǾƛȊƛƻ ǘǊŀǎǇƻǊǘƛ ǎƻŎƛŀƭƛΤ 
 ¢ŜƭŜŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ π¢ŜƭŜǎƻŎŎƻǊǎƻΦ 

 
Modalità di accesso: 
Lƭ {!5 ŝ ǳƴ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜΣ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘƻ Řŀƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻ Ŝκƻ Řŀƛ ǎǳƻƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ƻ 
ŀƭǘǊƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛΦ  
[ŀ ŘƻƳŀƴŘŀΣ ŎƻǊǊŜŘŀǘŀ Řŀƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ǊƛŎƘƛŜǎǘƛΣ ǾŜǊǊŁ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ŀƭƭΩ!ǎǎƛǎǘŜƴǘŜ {ƻŎƛŀƭŜ ŘŜƭ ŎƻƳǳƴŜ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀΦ 
[ϥ!ǎǎƛǎǘŜƴǘŜ {ƻŎƛŀƭŜ ŦƻǊƳǳƭŀ ƛƭ ǇǊƻƎŜǘǘƻ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀΦ 
 
Luogo d’intervento e Costi: 
[ΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ǾƛŜƴŜ ŜǎǇƭŜǘŀǘŀ ŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ ƻ ǇǊŜǎǎƻ /ŜƴǘǊƛ !ƴȊƛŀƴƛΣ ƛ Ŏƻǎǘƛ ǎƻƴƻ  ƛƴ ōŀǎŜ ŀƭƭŀ 5{¦κL{99 ǎŜŎƻƴŘƻ ƛƭ 
ǊŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ŎƻƳǳƴŀƭŜΦ 
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ADI (Assistenza Domiciliare Integrata)  

 
Che cos’è:  
{ŜǊǾƛȊƛƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƻ ŘŀƭƭΩ!ǎǎǘ ƛƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƛ /ƻƳǳƴƛΣ ŎƘŜ ǇŜǊƳŜǘǘŜ ŀƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŎƘŜ ƴŜ Ƙŀƴƴƻ ōƛǎƻƎƴƻ Řƛ 
ŜǎǎŜǊŜ ŀǎǎƛǎǘƛǘƛ ŀ Ŏŀǎŀ Ŏƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊȊŀǘƛΣ ŜǾƛǘŀƴŘƻ ƛƭ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ƛƴ hǎǇŜŘŀƭŜ ƻ ƛƴ wŜǎƛŘŜƴȊŜ {ŀƴƛǘŀǊƛŜ 
!ǎǎƛǎǘƛǘŜ ǇŜǊ ǳƴ ǘŜƳǇƻ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŘŜƭ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻΦ 
 
Destinatari: 
1. persone non totalmente autosufficienti, in genere anziane 

Interventi: 
 ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ƛƴŦŜǊƳƛŜǊƛǎǘƛŎƘŜ ƻ ǊƛŀōƛƭƛǘŀǘƛǾŜ ǇƛǴ ǎŜƳǇƭƛŎƛΥ 
 ƳŜŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ǇƛŀƎƘŜ Řŀ ŘŜŎǳōƛǘƻ 
 ǇǊŜƭƛŜǾƛ ŘŜƭ ǎŀƴƎǳŜ ό ǎƻƭƻ ǇŜǊ ƛƴǾŀƭƛŘƛ ŀƭ млл҈ Ŝ ƴƻƴ ŘŜŀƳōǳƭŀƴǘƛ 
 ŎŀƳōƛ Řƛ ŎŀǘŜǘŜǊŜΦΦΦ 

 
2. persone gravemente ammalate e/o anziani non autosufficienti, che hanno necessità complesse. 

Interventi: 
 !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ 5ƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜ LƴǘŜƎǊŀǘŀ ŎƻƳǇƭŜǎǎŀΥ 
 ŎǳǊŜ ƳŜŘƛŎƘŜ 
 ƛƴŦŜǊƳƛŜǊƛǎǘƛŎƘŜ 
 ǊƛŀōƛƭƛǘŀǘƛǾŜ 
 ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ 

 
Patologie che consentono l’avvio dell’Assistenza Domiciliare Integrata per i soggetti di cui ai precedenti 
punti 1 e 2 sono: 
 LŎǘǳǎ 
 DǊŀǾƛ ŦǊŀǘǘǳǊŜ ƛƴ ŀƴȊƛŀƴƛ 
 wƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ǾŀǎŎǳƭƻǇŀǘƛŎƛ 
 aŀƭŀǘǘƛŜ ŀŎǳǘŜ ǘŜƳǇƻǊŀƴŜŀƳŜƴǘŜ ƛƴǾŀƭƛŘŀƴǘƛ ƴŜƭƭΩŀƴȊƛŀƴƻ όŜǎΦ ŦƻǊƳŜ ŀŎǳǘŜ ǊŜǎǇƛǊŀǘƻǊƛŜύ 
 5ƛƳƛǎǎƛƻƴŜ ǇǊƻǘŜǘǘŜ Řŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŜ 
 tƛŀƎƘŜ Řŀ ŘŜŎǳōƛǘƻ ƻ ǳƭŎŜǊŜ ǎǳ ōŀǎŜ ǾŀǎŎƻƭŀǊŜ ƎǊŀǾŜƳŜƴǘŜ ƛƴǾŀƭƛŘŀƴǘƛΦ 

 
3. pazienti oncologici 

Interventi: 
 ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƛƴŦŜǊƳƛŜǊƛǎǘƛŎŀΤ 
 ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƳŜŘƛŎŀΤ 
 ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ Ŝ ŀƛǳǘƻ ŀƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀΤ 
 ǘŜǊŀǇƛŜ ǊƛŀōƛƭƛǘŀǘƛǾŜ 
 ǎǳǇǇƻǊǘƻ ǇǎƛŎƻƭƻƎƛŎƻ 
 ŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŎǳǊŜ ǇŀƭƭƛŀǘƛǾŜΣ Ŏƻƴ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ǎǇŜŎƛŀƭƛȊȊŀǘƻ 

 
Modalità di accesso: 
wƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ƳŜŘƛŎƻ Řƛ ƳŜŘƛŎƛƴŀ ƎŜƴŜǊŀƭŜΣ ŎƘŜ Ǿŀƭǳǘŀ ƭŀ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƳǇƛƭŀ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ 
ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŎƘŜ ƛƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ ƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŎƻƴǎŜƎƴŀ ŀƭƭƻ ǎǇƻǊǘŜƭƭƻ ¦bL/h ŘŜƭ 5ƛǎǘǊŜǘǘƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ Řƛ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴȊŀΦ 
Dƭƛ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ŘŜƭƭϥ!{[ ǎƛ ŀǘǘƛǾŀƴƻ ǇŜǊ ŦŀǊŜ ǳƴŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ƳǳƭǘƛŘƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭŜ Ŝ ǎǘŜƴŘŜǊŜ ǳƴ t!L όtƛŀƴƻ Řƛ 
!ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ LƴǘŜƎǊŀǘƻύ ǇŜǊ ŦƻǊƴƛǊŜ ƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛΦ 
 
Costi:  
[ϥ!{[ ŦƻǊƴƛǎŎŜ ǳƴ ǾƻǳŎƘŜǊ ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ό{{bύΦ 
/ƻƴ ƛƭ ǾƻǳŎƘŜǊ ǎƛ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŀŎǉǳƛǎǘŀǊŜ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ƻ ǎŎŜƎƭƛŜǊŜ ƭƛōŜǊŀƳŜƴǘŜ Řŀ ŎƘƛ ŦŀǊǎƛ ŀǎǎƛǎǘŜǊŜ ό9ƴǘƛ 9ǊƻƎŀǘƻǊƛ 
!5Lύ 
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Dimissioni protette 

 
 
CHE COSA SONO: 
 ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ƛƴǘŜƎǊŀǘƛ ǇŜǊ ŦŀŎƛƭƛǘŀǊŜ ƭŀ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŎǳǊŜ ǘǊŀ ƭΩŀƳōƛǘƻ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎƻ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƻ Ŝ ƭΩŀƳōƛǘƻ 

ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ Ŝ ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ŘŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ όŎǳǊŜ Řƛ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜύΤ 
 ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŎƻƴƎƛǳƴǘŜ ŜŘ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜ ŦǊŀ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƛ Ŝ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎƻŎƛŀƭƛ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛΤ 
 ŎǳǊŀ ŀƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ƛƴ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŦǊŀƎƛƭƛǘŁ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻπǎƻŎƛŀƭŜ 
 
 
DESTINATARI: 
ǇŀȊƛŜƴǘƛ ǊƛŎƻǾŜǊŀǘƛ ƛƴ ƻǎǇŜŘŀƭŜ ŎƘŜ ǘǊƻǾŜǊŜōōŜǊƻ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁ ƴŜƭ ǊƛŜƴǘǊƻ ŀ Ŏŀǎŀ Ŝ ŎƘŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀƴƻ Řƛ ǳƴ ǎǳǇǇƻǊǘƻ 
ŘƻǇƻ ƭŀ ŘƛƳƛǎǎƛƻƴŜ ŀ Ŏŀǳǎŀ Řƛ 
 ǇǊŜǎŜƴȊŀ ƴŜƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊŜ Řƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƛƴ ŜǘŁ ŀǾŀƴȊŀǘŀ ƻ Ŏƻƴ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛ 
 ŀǎǎŜƴȊŀ Řƛ ǳƴŀ ǊŜǘŜ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾŀ 
 
 
INTERVENTI 
 
La dimissione protetta può essere di due tipi: 
1. Presso il domicilio se c'è la presenza di un caregiver famigliare o di un ambiente di vita adeguato alla 

necessità 
 

Modalità di accesso: 
[Ŝ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŜ ƛƴ ŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ǎŜƎƴŀƭŀƴƻ ƛƭ Ŏŀǎƻ ŀƭ 5ƛǎǘǊŜǘǘƻ {ƻŎƛƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ όt¦b¢h ¦bL/h 
5L !//9{{hύΣ ŎƘŜ ǎƛ ŎƻƻǊŘƛƴŀ Ŏƻƴ ƛƭ aŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜ ŜŘ ƛƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ǎƻŎƛŀƭŜ ŎƻƳǳƴŀƭŜ ǇŜǊ ǳƴ 
ǎǳǇǇƻǊǘƻ Řƛ {!5 Ŝ Řƛ !5LΦ tŜǊ ƛƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ ǾŜǊǊŁ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎǘƻ Řŀ ǘǳǘǘƛ ƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƛΣ ǳƴ tƛŀƴƻ 
!ǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛȊȊŀǘƻ όt!Lύ ƛƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƛƭ ŎŀǊŜƎƛǾŜǊ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΦ 

 
2. Presso una struttura protetta (ad es. necessità di lunga riabilitazione post traumatica etc.) in RSA in Posti di 

Sollievo o Centro di Riabilitazione 
 

Modalità di accesso 
{ǘǊǳǘǘǳǊŜ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŜΣ 5ƛǎǘǊŜǘǘƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ ό{¦²ύΣ aŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜ Ŝ !ǎǎƛǎǘŜƴǘŜ {ƻŎƛŀƭŜ ǎƛ 
ŎƻƻǊŘƛƴŀƴƻ ǇŜǊ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǊŜ ǳƴ ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ǊƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ǘǊƻǾŀǊŜ ǳƴ Ǉƻǎǘƻ ƛƴ ǳƴŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Řƛ /ǳǊŜ 
LƴǘŜǊƳŜŘƛŜΦ 
{Ŝ ǇǊŜǎǎƻ ƭ ϥƻǎǇŜŘŀƭŜ Řƛ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ŝ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ǇǊŜǇƻǎǘƻ ŀƭƭŜ ŘƛƳƛǎǎƛƻƴƛ ǇǊƻǘŜǘǘŜ ƛƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ǇǳƼ 
ŜǎǎŜǊŜ ŀǘǘƛǾŀǘƻ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜΦ 

  
COSTI: 
Lƭ Ŏƻǎǘƻ ŝ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭ {{b ǎŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘƻ ŘŀƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǇŜǊ ƭŀ ǇŀǊǘŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΣ ŀ ǘƻǘŀƭŜ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭƭϥŀǎǎƛǎǘƛǘƻ ǎŜ ǎŎŜƭǘƻ 
ƭƛōŜǊŀƳŜƴǘŜΦ LƴŦƻǊƳŀǊǎƛ ōŜƴŜΦ 
 
NOTA BENE:  
ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ƛƳǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ ǎƻŎƛƻπŜŎƻƴƻƳƛŎŀ ŀ ǊƛǇƻǊǘŀǊŜ ŀ Ŏŀǎŀ ǳƴ Ƴŀƭŀǘƻ Ŝ ǎŜ ƴƻƴ ǎƛ ǊƛŜǎŎƻƴƻ ŀŘ ŀǘǘƛǾŀǊŜ ƭŜ ŘƛƳƛǎǎƛƻƴƛ 
ǇǊƻǘŜǘǘŜ ƻǇǇƻǊǎƛ ǇŜǊ ƛǎŎǊƛǘǘƻ ŀƭƭŀ ŘƛƳƛǎǎƛƻƴŜΦ 
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Cure domiciliari 

όtǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ LƴŦŜǊƳƛŜǊƛǎǘƛŎƘŜ 9ǎǘŜƳǇƻǊŀƴŜŜύ 
 
Descrizione 
/ǳǊŜ ƛƴŦŜǊƳƛŜǊƛǎǘƛŎƘŜ ŜǊƻƎŀǘŜ ŀƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻΥ ƛƴƛŜȊƛƻƴƛΣ ǇǊŜƭƛŜǾƛΣ ƳŜŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ǎŜƳǇƭƛŎƛΣ ŜǘŎΦ [Ŝ ŎǳǊŜ ŜǎǘŜƳǇƻǊŀƴŜŜ 
ǎƻƴƻ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŎƘŜ ǊƛǎǇƻƴŘƻƴƻ ŀƛ ōƛǎƻƎƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ ƻŎŎŀǎƛƻƴŀƭƛ ƻ ŎƘŜ ǊƛŎƻǊǊƻƴƻ Ŏƻƴ ōŀǎǎŀ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀΦ 
 
Per chi 
Lƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŝ ǊƛǾƻƭǘƻ ŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ƴƻƴ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘƛ Ŝκƻ ƴƻƴ ŘŜŀƳōǳƭŀƴǘƛΣ Ŏƻƴ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ Ŝ ƛƴ 
ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ŎƭƛƴƛŎƘŜ ŎƘŜ ƴŜ ǇǊŜƎƛǳŘƛŎŀƴƻ ƭŀ ǘǊŀǎǇƻǊǘŀōƛƭƛǘŁ όŀƴȊƛŀƴƛΣ ŘƛǎŀōƛƭƛΣ Ƴŀƭŀǘƛ ǘŜǊƳƛƴŀƭƛΣ Ƴŀƭŀǘƛ !L5{Σ ŜǘŎΦύΦ  
 
Prestazioni e modalità 
[Ŝ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ƛƴŦŜǊƳƛŜǊƛǎǘƛŎƘŜ ǳǎǳŦǊǳƛōƛƭƛ ŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ ǎƻƴƻΥ 
ω ǘŜǊŀǇƛŀ ƛƴǘǊŀƳǳǎŎƻƭƻ 
ω ƛƴŦǳǎƛƻƴƛ ŜƴŘƻǾŜƴƻǎŜ 
ω ƳŜŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ǎŜƳǇƭƛŎƛ Řƛ ōǊŜǾŜ ŘǳǊŀǘŀ 
ω ŜŘǳŎŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŀ ǘŜǊŀǇƛŀ ǎƻǘǘƻŎǳǘŀƴŜŀ 
ω ǇǊŜƭƛŜǾƛ 
ω ŎŀƳōƛƻ ŎŀǘŜǘŜǊŜ ǾŜǎŎƛŎƻƭŜ 
ω ŎƭƛǎǘŜǊŜ 
[Ω!{[ ƎŀǊŀƴǘƛǎŎŜ ƛƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ Ŏƻƴ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ǇǊƻǇǊƛƻ ƻ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƻΦ 
 
Documenti necessari 
9Ω ǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘŜ ƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ŘŜƭ aŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜ ŎƻƳǇƛƭŀǘŀ ǎǳƭ ǊƛŎŜǘǘŀǊƛƻ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΣ Ŏƻƴ ƭŀ ǇǊŜŎƛǎŀȊƛƻƴŜ 
ŎƘŜ ƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ŝ ǇŜǊ ǇŜǊǎƻƴŀ ƴƻƴ ŘŜŀƳōǳƭŀƴǘŜ ƻ ƴƻƴ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘŜΦ 
 
Costi 
[Ŝ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎƻƴƻ ƎǊŀǘǳƛǘŜΦ 
 
Percorsi di accesso 
tŜǊ ŦǊǳƛǊŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ƛƴŦŜǊƳƛŜǊƛǎǘƛŎƘŜ ŜǎǘŜƳǇƻǊŀƴŜŜ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊƛ ǎƛ ŘŜǾŜ ŦŀǊ ǇŜǊǾŜƴƛǊŜ ƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ŘŜƭ aŜŘƛŎƻ 
Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜ ŀƭ tǊŜǎƛŘƛƻ /ǳǊŜ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊƛ ŘŜƭ 5ƛǎǘǊŜǘǘƻ {ƻŎƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ Řƛ wŜǎƛŘŜƴȊŀΦ 
 
Le sedi 
[Ŝ ǎŜŘƛ ŀƭƭŜ ǉǳŀƭƛ ŦŀǊ ǇŜǊǾŜƴƛǊŜ ƭŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ Řƛ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎƻƴƻ ƛ ǎƛƴƎƻƭƛ 5ƛǎǘǊŜǘǘƛ {ƻŎƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛ ŘŜƭƭŜ !{{¢ Řƛ 
ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΦ 
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Diabetici, Invalidità da Diabete e Bonus Diabete  
 

Diritti per tutti i diabetici 
 

[Ŝ ǇŜǊǎƻƴŜ ŀŦŦŜǘǘŜ Řŀ ŘƛŀōŜǘŜ ŀŎŎŜǊǘŀǘƻ Řŀ ǳƴŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ǇǳōōƭƛŎŀ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘŀ Řŀƭ {{b Ƙŀƴƴƻ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭŀ 
ŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ƎǊŀǘǳƛǘŀ όŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭ {{bύ Řƛ ǎƛǊƛƴƎƘŜ ǇŜǊ ƭŀ ǎƻƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƛƴǎǳƭƛƴŀΣ ǎǘǊƛǎŎŜ ǊŜŀǘǘƛǾŜ ǇŜǊ ƎƭƛŎŜƳƛŀΣ 
ǇǳƴƎƛŘƛǘƻΣ ŀƎƘƛ ǇŜǊ ǇŜƴƴŀ Řŀ ƛƴǎǳƭƛƴŀΣ ǊŜŀǘǘƛǾƛ ǇŜǊ ƎƭƛŎƻǎǳǊƛŀ Ŝ ŎƻǊǇƛ ŎƘŜǘƻƴƛŎƛΣ ŎƻƳŜ Řŀ ŀǇǇƻǎƛǘƻ ŜƭŜƴŎƻ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΦ  
tŜǊ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƭƭŀ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ ƻŎŎƻǊǊŜ ǎŜƎǳƛǊŜ ƭŀ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀΥ 
 [ŀ ǇǊŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊŜǎƛŘƛ ŝ ŦƻǊƳǳƭŀǘŀ Řŀƭ 5ƛŀōŜǘƻƭƻƎƻ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƻ ƻ Řŀƭ aŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜ ƛƴ 

ŀǇǇƻǎƛǘƛ ƳƻŘǳƭƛ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ ŀŘŜƎǳŀǘŀƳŜƴǘŜ ŎƻƳǇƛƭŀǘƛΦ 
 [ϥŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŝ ǊƛƭŀǎŎƛŀǘŀ Řŀƭ 5ƛǎǘǊŜǘǘƻ {ƻŎƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ Řƛ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴȊŀ ŘŜƭƭϥŀǎǎƛǎǘƛǘƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ 

ǘŜƭŜƳŀǘƛŎŀ ŘŜƭ Ǉƛŀƴƻ Řƛ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ ǇŜǊ ƭŀ ŘǳǊŀǘŀ ƳŀǎǎƛƳŀ Řƛ м ŀƴƴƻΦ 
 [ϥǳǘŜƴǘŜ ŘŜǾŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ŀƎƭƛ ǎǇƻǊǘŜƭƭƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛ ŘŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ 5ƛǎǘǊŜǘǘƻ Ƴǳƴƛǘƻ ŘƛΥ 

 wƛŎƘƛŜǎǘŀ ŘŜƭƭŀ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ ŎƻƳǇƛƭŀǘŀ Řŀƭ ƳŜŘƛŎƻ Řƛ ōŀǎŜ ƻ ǎŜ ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘŜ ŘŀƭƭϥhǎǇŜŘŀƭŜ Ŏƻƴ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ 
ŦƻǊƳǳƭŀǘŀ Řŀƭƭƻ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀ 

 ¢ŜǎǎŜǊŀ Řƛ ŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ǇŀǘƻƭƻƎƛŀ Ŝ ¢ŜǎǎŜǊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ 
 [ϥǳǘŜƴǘŜ ǇƻǘǊŁ ǊƛǘƛǊŀǊŜ ƭŀ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ ƳŜƴǎƛƭŜ ǇǊŜǎǎƻ ƭŜ ŦŀǊƳŀŎƛŜ ŘŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀƴŘƻ ƭŀ ǘŜǎǎŜǊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΦ 
 

Invalidità da Diabete e Bonus Diabete 
 

È bene chiarire che non esiste né una condizione d’invalidità né una pensione specifica per il diabete e, perciò, 
si parla di Bonus Diabete in modo improprio. 
 

Benefici per i diabetici connessi al grado d’invalidità: 
 Lƭ ŘƛŀōŜǘŜ ǊƛŜƴǘǊŀ ǘǊŀ ƭŜ ƳŀƭŀǘǘƛŜ ƛƴǾŀƭƛŘŀƴǘƛΣ ǇŜǊǘŀƴǘƻ i diabetici, ǳƴŀ Ǿƻƭǘŀ ƻǘǘŜƴǳǘƻ ƭΩŀŎŎŜǊǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ 

ƎǊŀŘƻ ŘΩƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁΣ possono fruire dei  benefici spettanti di diritto agli invalidi civili e ŘŜǘǘŀƎƭƛŀǘƛ ƴŜƭƭŀ άTabella 
delle invalidità civili con giudizio della commissione e benefici correlati al grado d’invalidità” al capitolo 
“Invalidità Civileέ  ŎƘŜ ǉǳƛ ǊƛŀǎǎǳƳƛŀƳƻΥ 
 Invalidità superiore al 46%    ǎƛ Ƙŀ ƛƭ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ ŜǎǎŜǊŜ ƛƴǎŜǊƛǘƛ ƴŜƭƭŜ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜ ǇǊƻǘŜǘǘŜ  
 Invalidità dal 74% in su,  con riduzione della capacità lavorativa a meno di 1/3  ǎƛ ǇǳƼ ǊƛŎŜǾŜǊŜ 

ƭΩASSEGNO ORDINARIO D’INVALIDITÀ calcolato in base al redditoΦ 
 Invalidità al 100%    ǎƛ Ƙŀ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭŀ PENSIONE D’INABILITÀ  

 Invalidità al 100%  e impossibilità di deambulare ǎŜƴȊŀ ƭΩŀƛǳǘƻ Řƛ ǳƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀǘƻǊŜ ƻǇǇǳǊŜ incapacità 
di compiere gli atti quotidiani della vita   ǎƛ Ƙŀ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀ PENSIONE D’INABILITÀ + INDENNITA’ DI 
ACCOMPAGNAMENTO 

 Per invalidità superiore all’80% e con specifici requisiti anagrafici e contributivi όрт ŀƴƴƛ Ŝ т ƳŜǎƛ ǇŜǊ ƭŜ 
ŘƻƴƴŜ ς сл ŀƴƴƛ Ŝ т ƳŜǎƛ ǇŜǊ Ǝƭƛ ǳƻƳƛƴƛ Ŝ ŀƭƳŜƴƻ нл ŀƴƴƛ Řƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ ǇŜǊ ŜƴǘǊŀƳōƛύ  si ha il diritto alla 
PENSIONE ANTICIPATA 

 Ai diabetici viene riconosciuto il diritto di godere dei benefici della Legge 104/1992 se lo stato di invalidità è 
superiore al 41%; ǉǳŜǎǘƻ ǾƛŜƴŜ ǇŜǊƼ ŎƻƴŎŜǎǎƻΣ ŘƛŜǘǊƻ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀΣ ǎƻƭƻ ŘƻǇƻ ŀŎŎŜǊǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾƻ ǎǘŀǘƻ Řƛ 
ƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ Ŝ ŀ ŎƻƳǇƭŜǘŀ ŘƛǎŎǊŜȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜ aŜŘƛŎŀ ŜǎŀƳƛƴŀƴǘŜ. 

 [ŀ ǇŜǊŎŜƴǘǳŀƭŜ Řƛ ƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ ǇŜǊ ƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ŀŦŦŜǘǘŜ Řŀ ŘƛŀōŜǘŜ ŝ ǎǘŀōƛƭƛǘŀ ƛƴ ōŀǎŜ ŀƭ ƎǊŀŘƻ Řƛ ƎǊŀǾƛǘŁ ŘŜƭƭŀ 
ǇŀǘƻƭƻƎƛŀ Ŝ ŀƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ŎƻƳǇƭƛŎŀƴȊŜΣ ŎƻƳŜ ǊƛǇƻǊǘŀǘƻ ƴŜƭƭŀ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ǘŀōŜƭƭŀΥ 

Codice Fascia Min Max 

фолф 5ƛŀōŜǘŜ ƳŜƭƭƛǘƻ ǘƛǇƻ мϲ ƻ нϲ Ŏƻƴ ŎƻƳǇƭƛŎŀƴȊŜ ƳƛŎǊƻπƳŀŎǊƻŀƴƎƛƻǇŀǘƛŎƘŜ Ŏƻƴ 
ƳŀƴƛŦŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŎƭƛƴƛŎƘŜ Řƛ ƳŜŘƛƻ ƎǊŀŘƻ ό/ƭŀǎǎŜ LLLύ пм҈ рл҈ 

фомл 5ƛŀōŜǘŜ ƳŜƭƭƛǘƻ ƛƴǎǳƭƛƴƻπŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƳŜŘƛƻŎǊŜ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ƳŜǘŀōƻƭƛŎƻ Ŝ 
ƛǇŜǊƭƛǇƛŘŜƳƛŀ ƻ Ŏƻƴ ŎǊƛǎƛ ƛǇƻƎƭƛŎŜƳƛŎƘŜ ŦǊŜǉǳŜƴǘƛ ƴƻƴƻǎǘŀƴǘŜ ǘŜǊŀǇƛŀ ό/ƭŀǎǎŜ LLLύ рм҈ сл҈ 

фомм 

5ƛŀōŜǘŜ ƳŜƭƭƛǘƻ ŎƻƳǇƭƛŎŀǘƻ Řŀ ƎǊŀǾŜ ƴŜŦǊƻǇŀǘƛŀ Ŝκƻ ǊŜǘƛƴƻǇŀǘƛŀ ǇǊƻƭƛŦŜǊŀƴǘŜΣ 
ƳŀŎǳƭƻǇŀǘƛŀΣ ŜƳƻǊǊŀƎƛŜ ǾƛǘǊŜŀƭƛ Ŝκƻ ŀǊǘŜǊƛƻǇŀǘƛŀ ƻǎǘǊǳǘǘƛǾŀ ό/ƭŀǎǎŜ L±ύΦ 
N.B. In caso di ricoveri plurimi a seguito d’insufficienza corticosurrenale e crisi surrenali 
recidivanti viene riconosciuta l’invaliditò del 100%. 

фм҈ млл҈ 

 Lƴ ōŀǎŜ ŀƭƭŀ ŎƭŀǎǎŜ Řƛ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴȊŀΣ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ Ŏƻƴ ŘƛŀōŜǘŜ Ƙŀ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀŘ ǳƴŀ ŎŜǊǘŀ ǇŜǊŎŜƴǘǳŀƭŜ ŘΩƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ Ŝ 
ǇǳƼ ŦŀǊ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ǇŜǊ ƻǘǘŜƴŜǊƴŜ ƛƭ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ Ŝ ƎƻŘŜǊŜ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴǘŜƳŜƴǘŜ Řƛ ǘǳǘǘƛ ƛ ōŜƴŜŦƛŎƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛΤ 
ŀƴŀƭƻƎŀƳŜƴǘŜ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ŀƎƎǊŀǾŀƳŜƴǘƻ ŀŎŎŜǊǘŀǘƻ. 

 
Per fare richiesta d’invalidità (o di aggravamento) da diabete ǎŜƎǳƛǊŜ ƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ǊƛǇƻǊǘŀǘŜ ŀƛ ǇŀǊŀƎǊŀŦƛ 
άModalità di accessoέ Ŝ άAggravamentoέ ŘŜƭ ŎŀǇƛǘƻƭƻ έInvalidità CivileέΦ 
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Dializzati 

 
1° CASO  
Destinatari: persone dializzate che usano il proprio automezzo per recarsi al centro dialisi 
 
Intervento: 
9ǊƻƎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ƳŜƴǎƛƭŜ ǇŜǊ ǊŜŎŀǊǎƛ ǇǊŜǎǎƻ ƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ 
 
Modalità di accesso: 
ƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ Řƛ ǊƛƳōƻǊǎƻ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ǘǊƛƳŜǎǘǊŀƭƳŜƴǘŜ ŀƭƭŀ ǎŜƎǊŜǘŜǊƛŀ /ǳǊŜ tǊƛƳŀǊƛŜ ŘŜƭ 5ƛǎǘǊŜǘǘƻ {ƻŎƛƻ 
{ŀƴƛǘŀǊƛƻ Řƛ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴȊŀ ŀƭƭŜƎŀƴŘƻΥ 

 ƭŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ ƳŜƴǎƛƭŜ ŘŜƭ ŎŜƴǘǊƻ Řƛŀƭƛǎƛ Ŏƻƴ ƴǳƳŜǊƻ ŘŜƭƭŜ ǎŜŘǳǘŜΣ ŘŜƛ ǾƛŀƎƎƛ Ŝ ŘŜƛ YaΦ 
 
 
2° CASO 
Destinatari: persone che eseguono a domicilio dialisi peritoneale o emodialisi. 
 
Intervento: 
9ǊƻƎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ƳŜƴǎƛƭŜ ǇŜǊ ƭŜ ǎǇŜǎŜ Řƛ ŎƻƴǎǳƳƻ Řƛ ŜƴŜǊƎƛŀ ŜƭŜǘǘǊƛŎŀΣ ŀŎǉǳŀΣ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ǘŜƭŜŦƻƴƛŎƻΦ 
 
Modalità di accesso:  
ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ Řƛ ǊƛƳōƻǊǎƻ Ŧƛǎǎƻ ǇǊŜǎǎƻ ƭŀ ǎŜƎǊŜǘŜǊƛŀ /ǳǊŜ tǊƛƳŀǊƛŜ ŘŜƭ 5ƛǎǘǊŜǘǘƻ {ƻŎƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ 
 
 
3° CASO 
Destinatari: Il dializzato necessita di trasporto in ambulanza dal proprio domicilio al Centro Dialisi e ritorno. 
 
Modalità di accesso 
tǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ŘƻƳŀƴŘŀ ǇǊŜǎǎƻ ƭŀ ǎŜƎǊŜǘŜǊƛŀ /ǳǊŜ tǊƛƳŀǊƛŜ ŘŜƭ 5ƛǎǘǊŜǘǘƻ {ƻŎƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ Řƛ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴȊŀΣ ŀƭƭŜƎŀƴŘƻ ƭŀ 
ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ aŜŘƛŎƻ ǇŜǊ ƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ ŘŜƭ ǘǊŀǎǇƻǊǘƻ ƛƴ ŀƳōǳƭŀƴȊŀΦ 
 
4° CASO 
Destinatari: Pazienti dializzati che necessitano di autorizzazione per effettuare dialisi fuori dalla sede abituale 
 
Modalità di accesso: 
ŀύ ǊƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀŘ ǳƴ ƻǎǇŜŘŀƭŜ ǇǳōōƭƛŎƻΣ ǇǊŜǎŜƴǘŀƴŘƻ ǳƴϥƛƳǇŜƎƴŀǘƛǾŀ ǊƛƭŀǎŎƛŀǘŀ Řŀ ǳƴ ƳŜŘƛŎƻ ŘŜƭ ŎŜƴǘǊƻ Řƛŀƭƛǎƛ 

ŀōƛǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ŦǊŜǉǳŜƴǘŀǘƻΣ ŎƘŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻ ƛƭ ǘƛǇƻ ŜŘ ƛƭ ƴǳƳŜǊƻ Řƛ Řƛŀƭƛǎƛ Řŀ ŜŦŦŜǘǘǳŀǊŜ 
Costi: ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭ {{bΦ 

ōύ {Ŝ ƭϥƻǎǇŜŘŀƭŜ ǇǳōōƭƛŎƻ ƴƻƴ ŝ ƛƴ ƎǊŀŘƻ Řƛ ŜǊƻƎŀǊŜ ƭŜ ǎŜŘǳǘŜ Řƛ Řƛŀƭƛǎƛ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜΣ Ŏƛ ǎƛ ǇǳƼ ŀǾǾŀƭŜǊŜ Řƛ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ 
ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŀǘŜΦ 
Costi: ƭϥƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻ ǇǊƻǾǾŜŘŜ ŀƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǎǇŜǎŜ Řƛ Ŏǳƛ ǇǳƼ ŎƘƛŜŘŜǊ ǊƛƳōƻǊǎƻ ŀƭƭŀ ǎŜƎǊŜǘŜǊƛŀ /ǳǊŜ 
tǊƛƳŀǊƛŜ ǇŜǊ ƛƭ ǘǊŀǎǇƻǊǘƻΦ 
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Malati di Alzheimer 

 
Che cos’è: 
Lƭ aƻǊōƻ Řƛ !ƭȊƘŜƛƳŜǊ ŝ ǳƴ ǇǊƻŎŜǎǎƻ ŘŜƎŜƴŜǊŀǘƛǾƻ ŜŘ ƛƴŎǳǊŀōƛƭŜ ŎƘŜ ŘƛǎǘǊǳƎƎŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ƭŜ ŎŜƭƭǳƭŜ 
ŎŜǊŜōǊŀƭƛΣ ǊŜƴŘŜƴŘƻ ŀ ǇƻŎƻ ŀ ǇƻŎƻ ƭϥƛƴŘƛǾƛŘǳƻ ŎƘŜ ƴŜ ŝ ŀŦŦŜǘǘƻ ƛƴŎŀǇŀŎŜ Řƛ ǳƴŀ Ǿƛǘŀ ƴƻǊƳŀƭŜΦ 
[ŀ Ƴŀƭŀǘǘƛŀ Řϥ!ƭȊƘŜƛƳŜǊ ƴƻƴ ŝ ƴŞ ƛƴŦŜǘǘƛǾŀ ƴŞ ŎƻƴǘŀƎƛƻǎŀΦ tŜǊ ƭŀ ŘƛŀƎƴƻǎƛ ŘŜƭƭŀ Ƴŀƭŀǘǘƛŀ Řƛ !ƭȊƘŜƛƳŜǊ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ 
ǊŜŎŀǊǎƛ Ŏƻƴ ǇǊŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ aŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜ ǇǊŜǎǎƻ ƭŜ ¦ƴƛǘŁ Řƛ ±ŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ !ƭȊƘŜƛƳŜǊ ό¦±!ύ ǇǊŜǎŜƴǘƛ 
ǎǳƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ŘŜƭƭΩ!¢{Φ 
 
Interventi (vedi Leggi regionali): 
 tƻǎǘƛ Řƛ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ǇǊŜǎǎƻ ŀƭŎǳƴŜ wŜǎƛŘŜƴȊŜ {ŀƴƛǘŀǊƛŜ !ǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ Ŏƻƴ ƴǳŎƭŜƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ǎǇŜŎƛŀƭƛȊȊŀǘƛΤ 
 ǎǇŀȊƛ ŘŜŘƛŎŀǘƛ ǇǊŜǎǎƻ ŀƭŎǳƴƛ /ŜƴǘǊƛ 5ƛǳǊƴƛ LƴǘŜƎǊŀǘƛ όǾŜŘƛ /ŜƴǘǊƛ 5ƛǳǊƴƛύ 
 ōǳƻƴƛ ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛ ǇŜǊ ŎƻƴǎŜƴǘƛǊŜ ŀƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ŦǊŀƎƛƭŜ Řƛ ŎƻƳǇŜƴǎŀǊŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀƳŜƴǘŜ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŎǳǊŀ 

ŎƘŜ ǾŜƴƎƻƴƻ ǊŜǎŜ Řŀƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊƛ ƻ ŘŀƎƭƛ ǎǘŜǎǎƛ ŀŎǉǳƛǎǘŀǘƛΤ 
 ǾƻǳŎƘŜǊ ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛ ǇŜǊ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƭƭŀ ǊŜǘŜ Řƛ ƻŦŦŜǊǘŀ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭŜκǎŜƳƛǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭŜ ƻ ŀ ǉǳŜƭƭŀ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭŜΣ 

ǎƛŀ ǇŜǊ ǇŜǊƛƻŘƛ Řƛ ǎƻƭƭƛŜǾƻ ŘŜƭƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ǎƛŀ ǇŜǊ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƛǊŜǘǘŀ ŀƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ 
 
Modalità di accesso: 
wƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀƭƭƻ ǎǇƻǊǘŜƭƭƻ ǳƴƛŎƻ ŘŜƭƭϥ!ǎǎǘ ƻ ŀƭƭϥŀǎǎƛǎǘŜƴǘŜ ǎƻŎƛŀƭŜ ŘŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ŎƻƳǳƴŜ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ǇŜǊ ǳƴŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ 
ƳǳƭǘƛŘƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭŜ ǇŜǊ ƭŀ ǎǘŜǎǳǊŀ Řƛ ǳƴ tƛŀƴƻ Řƛ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ Ŝ ǇŜǊ Ǝƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ Ŏǳƛ ǳǎǳŦǊǳƛǊŜ όŘŀƭ {!5 
ŀƛ ǾƻǳŎƘŜǊ ŀƛ ǊƛŎƻǾŜǊƛ Řƛ ǎƻƭƭƛŜǾƻύΦ 
tǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŜǊƻƎŀōƛƭƛ ŘŀƭƭŜ w{! ƻ w{5 ŀǇŜǊǘŜΥ 
 LƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ƳŜŘƛŎƻ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎƛ όƎŜǊƛŀǘǊŀΣ ƴŜǳǊƻƭƻƎƻ ǇǎƛŎƻƭƻƎƻύΤ 
 LƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ƛƴŦŜǊƳƛŜǊƛǎǘƛŎƛ Ŝ ǊƛŀōƛƭƛǘŀǘƛǾƛΤ 
 LƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ŀŘŘŜǎǘǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ŎŀǊŜƎƛǾŜǊ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ƻ ŀǎǎƛǎǘŜƴǘŜ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΤ 
 LƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ǎŜƳƛǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭŜΤ 
 LƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭŜ 
 
Progetti presenti nel territorio di: ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ 
 
 ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ 
 ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ 
 ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ 
 
ContattiΥ ¢Ŝƭ ΧΧΧΧΧΧΧΧ /Ŝƭƭ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ ŜπƳŀƛƭΥΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧϪΦΦΦΦΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦΦ 
 
Misure a sostegno della famiglia: 
[ŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ŀŘŜƎǳŀǘŀƳŜƴǘŜ ǎƻǎǘŜƴǳǘŀ ƛƴŦƻǊƳŀƴŘƻƭŀ Ŝ ŦŀǾƻǊŜƴŘƻ ƭŀ ŦǊǳƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜΥ 
 hǘǘŜƴƛƳŜƴǘƻ Řƛ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ǇǊŜǾƛŘŜƴȊƛŀƭƛ ǇǊŜǾƛǎǘŜ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ όǾŜŘƛ ƭŜƎƎŜ млпύ 
 tƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƭΩŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊŜ Řƛ ǎƻǎǘŜƎƴƻ 
 [ΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀ 
 {ƻǎǘŜƎƴƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ǇŜǊ ƭŜ ŦŀƳƛƎƭƛŜ ŀ ōŀǎǎƻ ǊŜŘŘƛǘƻ 
 ¦ǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ǳƴ ŎŜƴǘǊƻ ŘƛǳǊƴƻ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻ 
 wƛŎƻǾŜǊƻ ƛƴ w{! 
 ¦ǘƛƭƛȊȊƻ άŘƛ Ǉƻǎǘƛ Řƛ ǎƻƭƭƛŜǾƻέ ǇǊŜǎǎƻ ƭŜ w{! 
 
Costi:  
ƛƴ ōŀǎŜ ŀƭƭŀ 5{¦κLǎŜŜ 
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Malati oncologici  

 
I DIRITTI DEL PAZIENTE ONCOLOGICO 
 
 Lƭ Ƴŀƭŀǘƻ Ƙŀ ƛƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ς ŀ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ ŎƘŜ ƭƻ ŘŜǎƛŘŜǊƛ π Řƛ ŎƻƴƻǎŎŜǊŜ ǇƛŜƴŀƳŜƴǘŜ ƛƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ǎǘŀǘƻ Řƛ ǎŀƭǳǘŜΦ  
 Iŀ ǇŜǊǘŀƴǘƻ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ ƻǘǘŜƴŜǊŜ Řŀƛ ƳŜŘƛŎƛΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Ŝ ƛƴ ǳƴŀ ŦƻǊƳŀ ŀŘŜƎǳŀǘŀ ŀƭƭŜ ǇǊƻǇǊƛŜ ŎŀǇŀŎƛǘŁ 

ŎƻƎƴƛǘƛǾŜ Ŝ ŀƭ ǎǳƻ ƭƛǾŜƭƭƻ ǎƻŎƛƻπŎǳƭǘǳǊŀƭŜΥ 
 ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ƳŜŘƛŎƘŜ ŎƘŜ ǎǇƛŜƎƘƛƴƻ ƛƭ ǘƛǇƻ Řƛ Ƴŀƭŀǘǘƛŀ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎŀǘŀΣ Ǝƭƛ ŀŎŎŜǊǘŀƳŜƴǘƛ ŜŘ ŜǎŀƳƛ ǊƛŎƘƛŜǎǘƛΣ ƭŜ 

ƻǇȊƛƻƴƛ ǘŜǊŀǇŜǳǘƛŎƘŜ Ŏƻƴ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ǇǊƻ Ŝ ŎƻƴǘǊƻΣ Ǝƭƛ ŜŦŦŜǘǘƛ ŎƻƭƭŀǘŜǊŀƭƛ ŘŜƛ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƛ όƭŀǾƻǊƻΣ ǎŦŜǊŀ ǎŜǎǎǳŀƭŜΣ 
ǇǊƻŎǊŜŀȊƛƻƴŜΣ ŜŎŎΦύ Ŝ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ǎǳƭ ƳƻŘƻ ƛƴ Ŏǳƛ ŀŦŦǊƻƴǘŀǊƭƛ 

 ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎǳ ŎƻƳŜ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ǎƻǎǘŜƎƴƛ ǎǳƭ Ǉƛŀƴƻ ǇǊŀǘƛŎƻΣ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛƻ 
 ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎǳƭƭŀ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ǳƴ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ǇǎƛŎƻƭƻƎƛŎƻ Ŝ ǎǳƭƭΩƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŁ Řƛ ǎŎŜƎƭƛŜǊŜ ǘŜǊŀǇƛŜ ƴƻƴ 

ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŀƭƛΦ 
 
ESENZIONE DEL TICKET 
Lƭ Ƴŀƭŀǘƻ Ƙŀ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǘƛŎƪŜǘ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ǇŜǊ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ƛƴŜǊŜƴǘƛ ŀƭƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ǇŀǘƻƭƻƎƛŀ ό¢ŜǎǎŜǊƛƴƻ 
Ǌƻǎŀ лпуύ 
[ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ŀƎƭƛ ǎǇƻǊǘŜƭƭƛ ŘŜƭƭΩ!ǎƭ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭŜƎŀƴŘƻΥ 
 ¢ŜǎǎŜǊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ 
 /ŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ƳŜŘƛŎŀ 
 
INTERVENTI: 
 
1 - Assistenza domiciliare integrata  
 

Modalità di accesso: 
wƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀƭ tǳƴǘƻ ǳƴƛŎƻ Ŏƻƴ ƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ Řƛ ŎǳǊŜ ǇŀƭƭƛŀǘƛǾŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭ aŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜ 
 

Costi: 
Lƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŝ ƎǊŀǘǳƛǘƻ ŜŘ ŜǊƻƎŀǘƻ Řŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀƭǘŀƳŜƴǘŜ ǎǇŜŎƛŀƭƛȊȊŀǘŜ Ŏƻƴ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛΦ 

 
2 - Assistenza domiciliare di cure palliative  

9Ω ǳƴ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŜǊƻƎŀǘƻ Řŀ ŞǉǳƛǇŜ ƳǳƭǘƛŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊƛ Ŝ Ƴǳƭǘƛ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛ ƻǇŜǊŀƴǘƛ ƛƴ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛ 
όIƻǎǇƛŎŜύΤ ŝ ŀǘǘƛǾƻ нп ƻǊŜ ǎǳ нп ǇŜǊ ǘǳǘǘƻ ƭΩŀƴƴƻ ŘŀƭƭŜ уΦлл ŀƭƭŜ нлΦлл Ŏƻƴ ǾƛǎƛǘŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘŜ ƻ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ 
ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ ŘŀƭƭŜ нлΦлл ŀƭƭŜ ƻǊŜ уΦлл ǘǊŀƳƛǘŜ ǳƴŀ ǊŜǇŜǊƛōƛƭƛǘŁ ǘŜƭŜŦƻƴƛŎŀΤ ǇǊŜǾŜŘŜ 
 ƭŀ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ Řƛ ŦŀǊƳŀŎƛ 
 ƭΩŜŦŦŜǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŜǎŀƳƛ ŘŜƭ ǎŀƴƎǳŜ ŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ 
 ŀƭ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ ƎǊŀǘǳƛǘŀ Řƛ ŀƭŎǳƴƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ ŀƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ 
 ƛƭ ǎǳǇǇƻǊǘƻΣ ŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀΣ Řƛ ǾƻƭƻƴǘŀǊƛ ǎŜƴȊŀ ŎƻƳǇƛǘƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛΣ Ƴŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀǘŀƳŜƴǘŜ ŦƻǊƳŀǘƛΦ 
 
bƻǘŀ ōŜƴŜΥ 
{ƻƴƻ ƛƴŎƭǳǎƛ ƛƴ ǳƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ Řƛ ŎǳǊŜ ǇŀƭƭƛŀǘƛǾŜ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊƛ ǇŀȊƛŜƴǘƛ ŎƻƴΥ 
 ƳŀƭŀǘǘƛŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŜ ŎƘŜ ǇƻǊǘŀƴƻ ŀƭƭŀ ƳƻǊǘŜ 
 ƳŀƭŀǘǘƛŜ ƛƴ ŦŀǎŜ ŀǾŀƴȊŀǘŀκǘŜǊƳƛƴŀƭŜ όŀǎǎŜƴȊŀ ƻ ƛƴƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŁ Řƛ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻΣ ǇǊƻƎƴƻǎƛ 

ǎǘƛƳŀǘŀ ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ ǘǊŜ ƳŜǎƛύ 
 ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭϥǳǎƻ Řƛ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƛ ǎƛƴǘƻƳŀǘƛŎƛΣ ǇŀƭƭƛŀǘƛǾƛ 
 ŘŜǎƛŘŜǊƛƻ ŘŜƭ Ƴŀƭŀǘƻ ǇŜǊ ƭŜ ŎǳǊŜ ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ 
 ƛƳǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭƛ ŘŜŘƛŎŀǘŜ ƴƻƴ ǊƛŎƻƴŘǳŎƛōƛƭƛ ŀ ǎƻƭƻ ǇǊƻōƭŜƳƛ ƭƻƎƛǎǘƛŎƛ 
   
Modalità di accesso: 
Lƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ ŝ ŎƻƳǳƴǉǳŜ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŀ ǘǳǘǘƛ Ǝƭƛ ŜŦŦŜǘǘƛ ŘŜƭƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŎƻƳŜ ǎŜ ŦƻǎǎŜ 
ƛƴ Ŝǎǎƻ ǊƛŎƻǾŜǊŀǘƻ  Φ 
 

  



   

Sportello Sociale SPI CGIL - Lombardia  Versione 4.0 – Marzo 2020 Pagina 17 

 

Hospice 
 
ŝ ǳƴ ƭǳƻƎƻ Řƛ ŀŎŎƻƎƭƛŜƴȊŀΣ ǊƛŎƻǾŜǊƻ Ŝ ŎǳǊŀ ǇŜǊ ŀƳƳŀƭŀǘƛ όǎƻǇǊŀǘǘǳǘǘƻ ŀƳƳŀƭŀǘƛ Řƛ ǘǳƳƻǊŜύ ŎƘŜ ǾǳƻƭŜ ŜǎǎŜǊŜ 
ŎƻƴŦƻǊǘŜǾƻƭŜ Ŝ ǊƛǎǇŜǘǘƻǎƻ ŘŜƭƭŜ ŜǎƛƎŜƴȊŜ ŘŜƎƭƛ ŀƳƳŀƭŀǘƛ Ŝ ŘŜƛ ƭƻǊƻ ŎŀǊƛΦ 9ϥ ǳƴŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Řŀ ŘŜŘƛŎŀǊŜ ŀŘ ŀƳƳŀƭŀǘƛ 
ŎƘŜΣ ǇŜǊ ŘƛǾŜǊǎŜ ǊŀƎƛƻƴƛΣ ƴƻƴ Ǉƻǎǎƻƴƻ ǊŜǎǘŀǊŜ ƴŜƭƭŜ ƭƻǊƻ ŎŀǎŜΦ 
 
Interventi: 
 ŘŁ ǎƻƭƭƛŜǾƻ ŀƭ ŘƻƭƻǊŜ ŦƛǎƛŎƻ Ŝ ŀƭƭŀ ǎƻŦŦŜǊŜƴȊŀ ǇǎƛŎƻƭƻƎƛŎŀ Ŝ ǎǇƛǊƛǘǳŀƭŜΤ 
 ŎŜǊŎŀ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭŀ ƳƛƎƭƛƻǊŜ ǉǳŀƭƛǘŁ Řƛ Ǿƛǘŀ ǇƻǎǎƛōƛƭŜΤ 
 ƻŦŦǊŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƻ ǇŜǊ ǳƴϥ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ǊƛǾƻƭǘŀ ŀƭƭŀ ŎǳǊŀ ƛƭ ŘƻƭƻǊŜ Ŝ ŘŜƎƭƛ ŀƭǘǊƛ ǎƛƴǘƻƳƛΤ 
 ƻƎƴƛ ŎŀƳŜǊŀ ŝ Řƻǘŀǘŀ Řƛ ǳƴ Ǉƻǎǘƻ ƭŜǘǘƻ ǇŜǊ ƛƭ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΤ 
 ƭΩŜǉǳƛǇŜ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ ǎƛ ŀǾǾŀƭŜ Řƛ ƳŜŘƛŎƛ Ŝ ƛƴŦŜǊƳƛŜǊƛΣ Řƛ ǇǎƛŎƻƭƻƎƛΣ Řƛ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ǘŜŎƴƛŎƛ Ŝ ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛ ŀŘŘŜǘǘƛ 

ŀƭƭϥŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀΣ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴǘƛ ǎƻŎƛŀƭƛ Τ 
 ǎƛ ŀǾǾŀƭŜ Řƛ ǾƻƭƻƴǘŀǊƛ 
 
Dove si trovano: 
 tǊŜǎǎƻ ƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŜ ƻ ǎǳƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ 
 tƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ƎŜǎǘƛǘƛ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŘŀƭƭŜ !ȊƛŜƴŘŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ƻ Řŀ ŀǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǾƻƭƻƴǘŀǊƛŀǘƻ ƴƻ ǇǊƻŦƛǘ ƛƴ 

ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƭŜ !ȊƛŜƴŘŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ 
 {ƻƴƻ ŘŜǎǘƛƴŀǘƛ ŀŘ ŀŎŎƻƎƭƛŜǊŜ ŀƳƳŀƭŀǘƛ ƻƴŎƻƭƻƎƛ ƎǊŀǾƛ Ŝ ŀƳƳŀƭŀǘƛ ŎǊƻƴƛŎƛ ŀŦŦŜǘǘƛ Řŀ ŀƭǘǊŜ ƳƻƭǘŜǇƭƛŎƛ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ 

όǇŜǊ ŜǎŜƳǇƛƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƴŜǊǾƻǎƻ ŎŜƴǘǊŀƭŜΣ ŘŜƭƭΩŀǇǇŀǊŀǘƻ ŎŀǊŘƛƻǾŀǎŎƻƭŀǊŜ Ŝ ǊŜǎǇƛǊŀǘƻǊƛƻύ 
 
Modalità di accesso: 
wƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ƳŜŘƛŎƻ Řƛ ƳŜŘƛŎƛƴŀ ƎŜƴŜǊŀƭŜ ƻǇǇǳǊŜ ŀƭ {¦² ŘŜƭ ŘƛǎǘǊŜǘǘƻ ƻ ŀƭ ƳŜŘƛŎƻ ŘŜƭƭΩƻǎǇŜŘŀƭŜ ǎŜ ƭŀ 
ǇŜǊǎƻƴŀ ŀƳƳŀƭŀǘŀ ŝ ǊƛŎƻǾŜǊŀǘŀΦ 
 
 

tŀǊǊǳŎŎƘŜ ǇŜǊ Ƴŀƭŀǘƛ ƻƴŎƻƭƻƎƛŎƛ 
 
: ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ǊƛŎƘƛŜŘŜǊŜ ǳƴ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ƳŀǎǎƛƳƻ Řƛ нрл ϵ ǇŜǊ ƭϥŀŎǉǳƛǎǘƻ Řƛ ǳƴŀ ǇŀǊǊǳŎŎŀΣ ǊŜǎŀǎƛ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŀ ŀ ǎŜƎǳƛǘƻ Řƛ 
ǘŜǊŀǇƛŀ ƻƴŎƻƭƻƎƛŎŀ ŎƘŜƳƛƻǘŜǊŀǇƛŎŀκǊŀŘƛƻǘŜǊŀǇƛŎŀΦ [ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ .ŀƴŘƛ ƻƴƭƛƴŜ 
όǿǿǿΦōŀƴŘƛΦǎŜǊǾƛȊƛǊƭΦƛǘύ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ Řŀƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ ŘŜƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭ 5ŜŎǊŜǘƻ ƴΦ мфлнн ŘŜƭ 
нлκмнκнлмф ƻ Řŀ Ŝƴǘƛ ŘŜƭ ǘŜǊȊƻ ǎŜǘǘƻǊŜ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ŀŘŜǊƛǘƻ ŀƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀΣ ŀǇǇǊƻǾŀǘƛ Ŏƻƴ ŘŜŎǊŜǘƻ мутту ŘŜƭ 
мфκмнκнлмфΦ 
 
Come accedere 
 

1. Modalità di presentazione della domanda nel caso di acquisto in proprio della parrucca 
 

bŜƭ Ŏŀǎƻ Řƛ ŀŎǉǳƛǎǘƻ ƛƴ ǇǊƻǇǊƛƻ ŘŜƭƭŀ ǇŀǊǊǳŎŎŀΣ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǇŜǊ ƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ 
ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ƻƴƭƛƴŜ ǎǳƭƭŀ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀ .ŀƴŘƛ ƻƴƭƛƴŜ ŀƭƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ 
ǿǿǿΦōŀƴŘƛΦǎŜǊǾƛȊƛǊƭΦƛǘ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ ŘŀƭƭŜ ƻǊŜ млΥлл ŘŜƭ но ŘƛŎŜƳōǊŜ нлмф Ŝ Ŧƛƴƻ ŀŘ ŜǎŀǳǊƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ 
ŜŎƻƴƻƳƛŎƘŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛΦ 
[ŀ ŘƻƳŀƴŘŀΣ ǊŜŘŀǘǘŀ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ ŘŜƭƭƻ ǎŎƘŜƳŀ Řƛ ŘƻƳŀƴŘŀ ǉǳƛ ǎƻǘǘƻ ŀƭƭŜƎŀǘƻΣ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ŎƻǊǊŜŘŀǘŀ Řŀƛ 
ǎŜƎǳŜƴǘƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛΥ 
 ŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭƻ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀ ŎǳǊŀƴǘŜ ŎƘŜ ŀǘǘŜǎǘƛ ƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ ŘŜƭƭŀ ǇŀǊǊǳŎŎŀ ƛƴ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴȊŀ ŘŜƭƭŜ 

ŎǳǊŜ ǎǳōƛǘŜΤ 
 ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ όŦŀǘǘǳǊŀκǊƛŎŜǾǳǘŀ ŦƛǎŎŀƭŜύ ŎƻƳǇǊƻǾŀƴǘŜ ƭΩŀŎǉǳƛǎǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇŀǊǊǳŎŎŀΤ 
 ŦƻǘƻŎƻǇƛŀ ƴƻƴ ŀǳǘŜƴǘƛŎŀǘŀ ŘŜƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ Řƛ ƛŘŜƴǘƛǘŁ ƛƴ ŎƻǊǎƻ Řƛ ǾŀƭƛŘƛǘŁ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜΦ 

±ŀƭǳǘŀǘƛ ǇƻǎƛǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛΣ ƭŜ !¢{ ǎƻƴƻ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ǇŜǊ ƭŀ ƭƛǉǳƛŘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ƛƴ ǳƴΩǳƴƛŎŀ 
ǎƻƭǳȊƛƻƴŜ ŜƴǘǊƻ ол ƎƛƻǊƴƛ ŘŀƭƭΩŀǇǇǊƻǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ŀƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜΣ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ Řƛ ŀŎǉǳƛǎǘƻ ƛƴ 
ǇǊƻǇǊƛƻ ŘŜƭƭŀ ǇŀǊǊǳŎŎŀΦ 
 

2. Modalità di presentazione della domanda nel caso di acquisto da parte del soggetto del terzo settore 
 

[ΩŜƴǘŜ ŘŜƭ ǘŜǊȊƻ ǎŜǘǘƻǊŜ ŎƘŜ Ƙŀ ƳŀƴƛŦŜǎǘŀǘƻ ƭŀ ǾƻƭƻƴǘŁ Řƛ ƻǇŜǊŀǊŜ ŀ ŦŀǾƻǊŜ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛŜ ŘŜƭƭŀ 
ǇǊŜǎŜƴǘŜ ƳƛǎǳǊŀ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŀ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ ŘƛǊŜǘǘŀ ŘŜƭƭŀ ǇŀǊǊǳŎŎŀ Ŝ ŎƘŜ ŝ ǎǘŀǘƻ ŘƛŎƘƛŀǊŀǘƻ ŀƳƳŜǎǎƻ Řŀ wŜƎƛƻƴŜ ŀ 
ǎŜƎǳƛǘƻ ŘŜƭƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛΣ ǇǳƼ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ .ŀƴŘƛ ƻƴƭƛƴŜ ŀƭƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ 

http://www.bandi.servizirl.it/
http://www.bandi.servizirl.it/
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ǿǿǿΦōŀƴŘƛΦǎŜǊǾƛȊƛǊƭΦƛǘ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ ŘŀƭƭŜ ƻǊŜ млΥлл ŘŜƭ но ŘƛŎŜƳōǊŜ нлмф Ŝ Ŧƛƴƻ ŀŘ ŜǎŀǳǊƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ 
ŜŎƻƴƻƳƛŎƘŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛΦ 
bŜƭ Ŏŀǎƻ Řƛ ŀŎǉǳƛǎǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇŀǊǊǳŎŎŀ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ŘŜƭ ǘŜǊȊƻ ǎŜǘǘƻǊŜ ƭΩƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŀ ǎǳƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ǊƛŎƘƛŜǎǘƛ ŀƭƭŜ 
ǇŜǊǎƻƴŜ ŝ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŀ Řŀƭƭƻ ǎǘŜǎǎƻΦ  
!¢{ ǇǊƻǾǾŜŘŜΣ ƴŜƭƭŀ ŦŀǎŜ Řƛ ƭƛǉǳƛŘŀȊƛƻƴŜΣ ŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŜȊȊŀ ŘŜƭƭŀ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜΣ ƴƻƴŎƘŞ ƭŀ 
ǊŜƭŀǘƛǾŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŎƻƴǘŀōƛƭŜΦ  

 
PER OGNI ULTERIORE INFORMAZIONE CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/Cittadini/Persone-
casa-famiglia/Fragilita-e-dipendenze/ser-parrucche-malati-oncologici/parrucche-malati-oncologici 

 
 

tǊƻǘŜǎƛ 
 
CƻǊƴƛǘǳǊŀ ƎǊŀǘǳƛǘŀ Řƛ ŀǳǎƛƭƛΣ ǇǊƻǘŜǎƛ ŀƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ Ŏƻƴ ƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀƭ оо҈ ŜŘ ŀƭǘǊƛ ōŜƴŜŦƛŎƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀ ŀǇǇƻǎƛǘƛ 
ŘŜŎǊŜǘƛΦ 
vǳŜǎǘŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎƻƴƻ ŀƴŎƘŜ ŜǎƛƎƛōƛƭƛ Řŀ ŎƻƭƻǊƻ ŎƘŜ ǎƻƴƻ ƛƴ ŀǘǘŜǎŀ ŘŜƭ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ Řƛ ƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁΦ 
wƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀ {¦² ŘŜƭ ŘƛǎǘǊŜǘǘƻΣ Ƴǳƴƛǘƛ ŘŜƭƭŀ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜΦ 
 

/ǳǊŜ ƛƴ ŎŜƴǘǊƛ Řƛ ŀƭǘŀ ǎǇŜŎƛŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭϥŜǎǘŜǊƻ 
 
bŜƭ Ŏŀǎƻ ŎƘŜ ƴƻƴ ǎƛŀ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƛƴ Lǘŀƭƛŀ ƛƴ ƳƻŘƻ ŀŘŜƎǳŀǘƻ Ŝ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƻ ƭŜ ŎǳǊŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŜΣ ǇǊŜǾƛƻ 
ŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ!¢{ Σ ŝ ŎƻƴǎŜƴǘƛǘŀΥ 
!ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƛǊŜǘǘŀΥ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ǎƻƴƻ ǇŀƎŀǘŜ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŘŀƭƭΩ!¢{ 
!ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƛƴŘƛǊŜǘǘŀΥ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎƻƴƻ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ Ŏƻƴ ǊƛƳōƻǊǎƻ ǇŀǊȊƛŀƭŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭΩ!¢{Φ 
 

Lƭ {ƛǎǘŜƳŀ tǊŜǾƛŘŜƴȊƛŀƭŜ 
 
±ŜŘƛ ŎŀǇƛǘƻƭƛ  LƴǾŀƭƛŘƛǘŁ ŎƛǾƛƭŜΣ tŜǊƳŜǎǎƛ Ŝ ŎƻƴƎŜŘƛ ƭŜƎƎŜ млпκфнΣ LƴŘŜƴƴƛǘŁ Řƛ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ Řƛ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀΦ  

 
 

  

http://www.bandi.servizirl.it/
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/Cittadini/Persone-casa-famiglia/Fragilita-e-dipendenze/ser-parrucche-malati-oncologici/parrucche-malati-oncologici
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/Cittadini/Persone-casa-famiglia/Fragilita-e-dipendenze/ser-parrucche-malati-oncologici/parrucche-malati-oncologici
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Incontinenza e decubito 

 
 
Destinatari: 
ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŘƛŎƘƛŀǊŀǘƛ ƛƴǾŀƭƛŘƛ ŎƛǾƛƭƛΣ ƻ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ƛƴƻƭǘǊŀǘƻ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ Řƛ ƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ ŎƛǾƛƭŜ ƻ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ 
ǎǳōƛǘƻ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊƛ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ ŎƘƛǊǳǊƎƛŎƘŜΦ 
 
Interventi: 
 ǇǊƻŘƻǘǘƛ Řƛ ŀǎǎƻǊōŜƴȊŀ όǇŀƴƴƻƭƻƴƛ Ŝ ǘǊŀǾŜǊǎŜύ 
 ŎŀǘŜǘŜǊƛ 
 ǎŀŎŎƘŜǘǘƛ ǊŀŎŎƻƎƭƛ ǳǊƛƴŜ Řŀ ƎŀƳōŀ Ŝ Řŀ ƭŜǘǘƻ 
 ǎŀŎŎƘŜ ǇŜǊ ŎƻƭƻƴǎǘƻƳƛȊȊŀǘƛ 
 ŀǳǎƛƭƛ ŀƴǘƛŘŜŎǳōƛǘƻ 
 
Modalità di accesso: 
[ŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ǾƛŜƴŜ Ŧŀǘǘŀ Řŀƭ ƳŜŘƛŎƻ Řƛ ƳŜŘƛŎƛƴŀ ƎŜƴŜǊŀƭŜ Ŝ ƛƴƻƭǘǊŀǘŀ ŀƭƭϥ¦ŦŦƛŎƛƻ tǊƻǘŜǎƛ ŘŜƭ ŘƛǎǘǊŜǘǘƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻΦ 
LƴŦƻǊƳŀǊǎƛ ŘŜƛ ƎƛƻǊƴƛ Ŝ ŘŜƎƭƛ ƻǊŀǊƛΦ [ŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ǾƛŜƴŜ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘŀ Řŀƭƭϥ!{{¢ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǊƛŎŜǘǘŀ ǘŜƭŜƳŀǘƛŎŀΣ Ŏƻƴ ǾŀƭƛŘƛǘŁ 
ƳŀǎǎƛƳƻ мн ƳŜǎƛΣ ǇŜǊ ƛƭ ǊƛǘƛǊƻ ŘŜƭ ƳŀǘŜǊƛŀƭŜ ƛƴ ŦŀǊƳŀŎƛŀ 
 
Costi: 
! ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭ {{b ŜǊƻƎŀǘƛ Řŀƭƭϥ!{{¢ 
 
  

Medicina integrativa  

 
 
!ǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ ǊŜƎƛǎǘǊƻ !{{¢ ǇŜǊ ŦŀǊƳŀŎƛ ǎǇŜŎƛŀƭƛ 
 9ǎŜƴȊƛƻƴŜ ǘƛŎƪŜǘ ǇŜǊ ǇŀǘƻƭƻƎƛŀ ŎǊƻƴƛŎŀ 
 tǊŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƭŀ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ Řƛ ǇǊƻŘƻǘǘƛ ŘƛŜǘŜǘƛŎƛ ǇŜǊ ŎŜƭƛŀŎƛ ŜŎŎΦ 
 hǎǎƛƎŜƴƻǘŜǊŀǇƛŀ 
 tǊŜǎƛŘƛ ƳŜŘƛŎƛ ǇŜǊ ŘƛŀōŜǘƛŎƛ 
 tǊŀǘƛŎƘŜ ǊƛƳōƻǊǎƻ ǎǇŜǎŜ ǾƛŀƎƎƛƻ ŀƛ ŘƛŀƭƛȊȊŀǘƛ 
 
Dove: 
LƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǇǊŜǎǎƻ Ǝƭƛ ǎǇƻǊǘŜƭƭƛ ¦bL/L 
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T.A.O. (Terapia Anticoagulante Orale)  

 
La terapia anticoagulante orale (TAO) è un trattamento di grande importanza per la prevenzione e la cura delle 
malattie tromboemboliche ed è oggi, di regola, gestita in ambulatori dedicati chiamati Centri o Ambulatori Tao. 
 
[ϥŀǾǾƛƻ ŘŜƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ ŀ ǳƴ /ŜƴǘǊƻ ƻ !ƳōǳƭŀǘƻǊƛƻ ¢!h ǇǳƼ ŀǾǾŜƴƛǊŜ ǎǳ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ŘƛΥ 
 ǳƴ ƳŜŘƛŎƻ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀ 
 ǳƴ ƳŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜ  
 ǳƴŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀ ŘƻǇƻ ǳƴ ǊƛŎƻǾŜǊƻΦ 
 
Istruzioni prelievo a domicilio 
bŜƛ Ŏŀǎƛ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘƛ Řŀƭ aŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜ ŘΩƛƳǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŀ ǊŜŎŀǊǎƛ ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ /ŜƴǘǊƻ !ƴǘƛŎƻŀƎǳƭŀƴǘŜ hǊŀƭŜ 
ό¢!hύ ǎƛ ǇǳƼ ǳǎǳŦǊǳƛǊŜ ŘŜƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ Řƛ ǇǊŜƭƛŜǾƻ ŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ƳƻŘŀƭƛǘŁΥ 
 Lƭ aaD ŎƻƳǇƛƭŀ ǳƴŀ ƛƳǇŜƎƴŀǘƛǾŀ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ ǊŜŎŀƴǘŜ ƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ŘƛŎƛǘǳǊŜΥ 

o п t¢πLbw Ҍ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ¢!h 
o ǇǊŜƭƛŜǾƻ ŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ 
o ƴǳƳŜǊƻ ŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǘƛŎƪŜǘ 

 Lƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻκǇŀȊƛŜƴǘŜ ǎƛ ǊƛǾƻƭƎŜ ŀƭ /ŜƴǘǊƻ Řƛ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ 5ƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜ ό/Ŝ!5ύ ŘŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ǊŜŎŀƴŘƻǎƛ 
ǇŜǊǎƻƴŀƭƳŜƴǘŜ ƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ƻ ǘǊŀƳƛǘŜ ǘŜƭŜŦƻƴŀǘŀ ŘŀƭƭŜ фΥлл ŀƭƭŜ мнΥлл Řŀƭ ƭǳƴŜŘƜ ŀƭ ǾŜƴŜǊŘƜΤ ƛƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻκǇŀȊƛŜƴǘŜ 
ŘŜǾŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀǊŜ ƛ Řŀǘƛ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎƛΣ ŎƻŘƛŎŜ ŦƛǎŎŀƭŜ Ŝ ǊƛǎǇƻƴŘŜǊŜ ŀŘ ŀƭŎǳƴŜ ōǊŜǾƛ ŘƻƳŀƴŘŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƭƭŀ ǇŀǘƻƭƻƎƛŀ 
ƛƴ ŀǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ŎƘŜ ŘŜǾŜ ǳǎǳŦǊǳƛǊŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛΤ ƭϥƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ŎƘƛŜŘŜǊŁ Řƛ ƛƴŘƛŎŀǊŜ Řƛ ǉǳŀƭŜ ŜƴǘŜ 
ŜǊƻƎŀǘƻǊŜ ǎƛ ƛƴǘŜƴŘŜ ǳǎǳŦǊǳƛǊŜΣ ǘǊŀ ǉǳŜƭƭƛ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƛ ǇŜǊ ƛƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ Ŝ ŦƻǊƴƛǊŁ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǇŜǊ ƭŀ 
ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛΦ 

 Lƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻκǇŀȊƛŜƴǘŜ ǇƻǘǊŁ ŎƻƴǘŀǘǘŀǊŜ ƭϥ9ƴǘŜ ŜǊƻƎŀǘƻǊŜ ǎŎŜƭǘƻ ǇŜǊ ǇƻǘŜǊ ǳǎǳŦǊǳƛǊŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴŜΦ  
 Lƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻκǇŀȊƛŜƴǘŜ ŎƻƴǎŜƎƴŜǊŁ ƭϥƛƳǇŜƎƴŀǘƛǾŀ ŘŜƭ aŜŘƛŎƻ Řƛ CŀƳƛƎƭƛŀ ŀƭƭϥ9ƴǘŜ ŜǊƻƎŀǘƻǊŜΦ 
 bŜƭ ƎƛƻǊƴƻ ŘŜƭ ǇǊŜƭƛŜǾƻ ƛƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ ŘŜǾŜ ŎƻƴǎŜƎƴŀǊŜ ŀƭƭϥƛƴŦŜǊƳƛŜǊŀ ŘŜƭƭϥ9ƴǘŜ ŜǊƻƎŀǘƻǊŜΥ 

o ƭŀ ǎŎƘŜŘŀ ǇƻǎƻƭƻƎƛŎŀ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜ Ŏƻƴ ǉǳŜǎǘƛƻƴŀǊƛƻ ŎƻƳǇƛƭŀǘƻ 
o ŎƻǇƛŀ Řƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀŘ ŜǾŜƴǘƛ ŎƭƛƴƛŎƛ ƛƴǘŜǊŎƻǊǎƛ 

 tǊƛƳŀ ŘŜƭ ǉǳŀǊǘƻ ǇǊŜƭƛŜǾƻΣ ƛƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ ŘŜǾŜ ǊƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀƭ aŜŘƛŎƻ Řƛ CŀƳƛƎƭƛŀ ǇŜǊ ƛƭ ǊƛƴƴƻǾƻ ŘŜƭƭϥƛƳǇŜƎƴŀǘƛǾŀ Řŀ 
ŎƻƴǎŜƎƴŀǊŜ ƴǳƻǾŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭϥ9ƴǘŜ ŜǊƻƎŀǘƻǊŜ ǇŜǊ ƛƭ ŎƛŎƭƻ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻ ŎƘŜ ŘŜǾŜ ǊƛǇƻǊǘŀǊŜ ƭŀ ǎǘŜǎǎŀ ŘƛŎƛǘǳǊŀ  

 Lƭ ǊŜŦŜǊǘƻ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘƻ ŝ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ƴŜƭ ǇƻƳŜǊƛƎƎƛƻ ŘŜƭ ƎƛƻǊƴƻ ǎǘŜǎǎƻ Ŝ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǘǊŀǎƳŜǎǎƻ ŀƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƭŜ 
ǎŜƎǳŜƴǘƛ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ŎƘŜ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ŎƻƴŎƻǊŘŀǘŜ Ŏƻƴ ƛƭ /ŜƴǘǊƻ ¢!h ŘŜƭƭϥhǎǇŜŘŀƭŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΥ 
o ƛƴǾƛƻ ŦŀȄ ƻ Ƴŀƛƭ όǇŜǊ ǳǎǳŦǊǳƛǊŜ Řƛ ǉǳŜǎǘƻ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ǊƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀƭ /ŜƴǘǊƻ ¢!h ŎƘŜ ŦƻǊƴƛǊŁ ƛƭ ƳƻŘǳƭƻ Řŀ 

ŎƻƳǇƛƭŀǊŜύ 
o ǊƛǘƛǊƻ ŀƭƭƻ ǎǇƻǊǘŜƭƭƻ ŘŜŘƛŎŀǘƻ ŘŜƭƭϥhǎǇŜŘŀƭŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ƴŜƭƭϥƻǊŀǊƛƻ ƛƴŘƛŎŀǘƻ ŀƭ ǊƛǘƛǊƻ ŘŜƎƭƛ ŜǎŀƳƛ ŘƛŜǘǊƻ 

ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǘŜǎǎŜǊƛƴƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ƻ ŘŜƭŜƎŀ  
 ƛƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜκǇŀǊŜƴǘŜ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ƭŀ Řŀǘŀ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ Ŝ ƭŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀ Ŏƻƴ ƭŀ ƳŀǎǎƛƳŀ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƛǘŁ ŀƭƭϥŜƴǘŜ ŜǊƻƎŀǘƻǊŜ 

ŘŜƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ Řƛ ǇǊŜƭƛŜǾƻ ŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ 
 ŎƻƳǳƴƛŎŀǊŜ ŀƭ aŜŘƛŎƻ Řƛ CŀƳƛƎƭƛŀ ƭϥŜǎƛǘƻ ŘŜƭ ǊŜŦŜǊǘƻ 
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Bonus ausili e strumenti tecnologicamente avanzati  

(L.R. n. 23/99) 
Contributi regionali per l'acquisto o l'utilizzo di ausili e strumenti tecnologicamente 
avanzati per persone con disabilità o con disturbi specifici dell'apprendimento (DSA) 
 
 
Descrizione 
[ƻ ǎŎƻǇƻ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ŝ ǉǳŜƭƭƻ Řƛ ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ ƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ Řƛǎŀōƛƭƛ ŜŘ ƛ ƳƛƴƻǊƛ Ŏƻƴ ŘƛǎǘǳǊōƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ 
ŘŜƭƭΩŀǇǇǊŜƴŘƛƳŜƴǘƻΣ ǳƴƛǘŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭŜ ƭƻǊƻ ŦŀƳƛƎƭƛŜΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǳƴ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ǇŜǊ ƭΩŀŎǉǳƛǎǘƻ όƻǾǾŜǊƻ 
ƴƻƭŜƎƎƛƻ ƻ ƭŜŀǎƛƴƎύ Řƛ ŀǳǎƛƭƛ ƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎŀƳŜƴǘŜ ŀǾŀƴȊŀǘƛ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊŜ ƭŜ ŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŀ 
ǇŜǊǎƻƴŀ Ŝ ǇƻǘŜƴȊƛŀǊŜ ƭŀ ǎǳŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŀ ǾƛǘŀΦ 
 
Chi può partecipare 
tƻǎǎƻƴƻ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀǊŜ ŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ōŀƴŘƻΥ 
 ƎƛƻǾŀƴƛ ƻ ŀŘǳƭǘƛ ŘƛǎŀōƛƭƛΤ 
 ƳƛƴƻǊƛ ƻ ƎƛƻǾŀƴƛ Ŏƻƴ ŘƛǎǘǳǊōƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ Řƛ ŀǇǇǊŜƴŘƛƳŜƴǘƻ ό5{!ύΤ 
 Ŏƻƴ ǳƴ L{99 ƛƴ ŎƻǊǎƻ Řƛ ǾŀƭƛŘƛǘŁ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ƻ ǳƎǳŀƭŜ ŀ олΦлллΣлл ŜǳǊƻΤ 
 ŎƘŜ ƴƻƴ Ƙŀƴƴƻ ǊƛŎŜǾǳǘƻ ƛƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ǇŜǊ ƭΩŀŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ Řƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎŀƳŜƴǘŜ ŀǾŀƴȊŀǘƛ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭŀ 

ƭΦǊΦ ноκмффф ƴŜƛ р ŀƴƴƛ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘƛ ƭŀ ƳƛǎǳǊŀ Ŝ ƴŜƭƭŀ ǎǘŜǎǎŀ ŀǊŜŀΦ 
 
Risorse disponibili 
[Ŝ ǊƛǎƻǊǎŜ ŀ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƳƳƻƴǘŀƴƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀ 9ǳǊƻ нΦслсΦулмΣрΣ Řƛ Ŏǳƛ 9ǳǊƻ нΦлллΦллл ǎǳƭ ōƛƭŀƴŎƛƻ 
ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ нлмуΦ 
 
Caratteristiche dell'agevolazione 
[ŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ƳƛǎǳǊŀ ŝ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀŘ ŜǎǘŜƴŘŜǊŜ ƭŜ ŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ŜŘ ŀ ǇƻǘŜƴȊƛŀǊŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ Řƛ Ǿƛǘŀ ŘŜƭƭŜ 
ǇŜǊǎƻƴŜ Řƛǎŀōƛƭƛ Ŝ ŘŜƛ ƳƛƴƻǊƛ Ŏƻƴ ŘƛǎǘǳǊōƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ ŘŜƭƭΩŀǇǇǊŜƴŘƛƳŜƴǘƻ ό5{!ύ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǳƴ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ 
ŘŜƭƭŜ ǎǇŜǎŜ ǎƻǎǘŜƴǳǘŜ ǇŜǊ ƭΩŀŎǉǳƛǎǘƻ όƻǾǾŜǊƻ ƴƻƭŜƎƎƛƻ ƻ ƭŜŀǎƛƴƎύ Řƛ ŀǳǎƛƭƛ ƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎŀƳŜƴǘŜ ŀǾŀƴȊŀǘƛΣ 
Ŏƻƴ ƳŀǎǎƛƳŀƭƛ Řƛ ŎƻƴǘǊƛōǳȊƛƻƴŜ ŘƛǾŜǊǎƛŦƛŎŀǘƛ ǇŜǊ ƻƎƴǳƴŀ ŘŜƭƭŜ 4 aree di intervento:  
 domotica 
 mobilità 
 informatica  
 altri ausiliΦ 

Lƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŝ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘƻ ƴŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ŘŜƭ 70% della spesa ammissibile (spesa non inferiore a € 300,00) e 
comunque non superiore a € 16.000,00 ed entro i seguenti limiti: 
 ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŎƻƳǇǳǘŜǊ Řŀ ǘŀǾƻƭƻ ƻ ǘŀōƭŜǘ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛǾƛ Řƛ ǎƻŦǘǿŀǊŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛΣ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ƳŀǎǎƛƳƻ ŜǊƻƎŀōƛƭŜΣ 

ŎƻƳǇǊŜƴǎƛǾƻ Řƛ ǎƻŦǘǿŀǊŜ Řƛ ōŀǎŜ Ŝ Řƛ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ǇŜǊƛŦŜǊƛŎƘŜΣ ϵ пллΣллΤ 
 ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŎƻƳǇǳǘŜǊ ǇƻǊǘŀǘƛƭŜ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛǾƻ Řƛ ǎƻŦǘǿŀǊŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛΣ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ƳŀǎǎƛƳƻ ŜǊƻƎŀōƛƭŜΣ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛǾƻ Řƛ 

ǎƻŦǘǿŀǊŜ Řƛ ōŀǎŜ Ŝ Řƛ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ǇŜǊƛŦŜǊƛŎƘŜΣ ϵ сллΣллΤ 
 ǇǊƻǘŜǎƛ ŀŎǳǎǘƛŎƘŜ ǊƛŎƻƴŘǳŎƛōƛƭƛΥ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ƳŀǎǎƛƳƻ ŜǊƻƎŀōƛƭŜ ϵ нΦлллΣллΤ 
 ŀŘŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀǳǘƻǾŜƛŎƻƭƻΣ ŎƻƳǇǊŜǎƛ ƛ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘΦ нт ŘŜƭƭŀ ƭŜƎƎŜ млпκфнΣ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ƳŀǎǎƛƳƻ 

ŜǊƻƎŀōƛƭŜ ϵ рΦлллΣллΦ 
 
Come partecipare 
[ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ƻƴƭƛƴŜ ǎǳƭƭŀ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀ .ŀƴŘƛ 
ƻƴƭƛƴŜ ŀƭƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ǿǿǿΦōŀƴŘƛΦǎŜǊǾƛȊƛǊƭΦƛǘ   ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ ŘŀƭƭŜ ƻǊŜ млΥлл ŘŜƭ мсκлмκнлмфΦ 

[ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ƛƴƻƭǘǊŜ ŘŜǾŜ ŀǾŜǊŜ ƛƴ ŀƭƭŜƎŀǘƻ ƛƭ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾƻΣ ƻ ƭŀ ŦŀǘǘǳǊŀΣ ƻ ƭŀ ǊƛŎŜǾǳǘŀ ŦƛǎŎŀƭŜ ŘŜƭƭŀ ǎǇŜǎŀ ǎƻǎǘŜƴǳǘŀ 
ƻǾǾŜǊƻΣ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ŀǳǎƛƭƛ ƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ Ŏƻǎǘƻǎƛ ŀŎǉǳƛǎǘŀǘƛ ǘǊŀƳƛǘŜ ǊŀǘŜƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ Řŀƭƭŀ ŎƻǇƛŀ ŘŜƭ 
ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ Řƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ǊƛƭŀǎŎƛŀǘƻ Řŀƭƭŀ Řƛǘǘŀ ŦƻǊƴƛǘǊƛŎŜ ƻ Řŀƭƭŀ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀΣ Řŀ ŎŀǊƛŎŀǊŜ ŜƭŜǘǘǊƻƴƛŎŀƳŜƴǘŜ ǎǳƭ 
ǎƛǎǘŜƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻΦ 

[Ŝ  ŘƻƳŀƴŘŜ   ǎƻƴƻ   ŀǎǎŜƎƴŀǘŜ    ŀƭƭŜ   !¢{   ƛƴ   ōŀǎŜ   ŀƭƭŀ    ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎŀ ŘŜƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜΦ 
 
Informazioni e contatti 
tŜǊ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ǎŎǊƛǾŜǊŜ ŀ ǉǳŜǎǘƻ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻΥ retifamiliari@regione.lombardia.it 

https://www.bandi.servizirl.it/procedimenti/welcome/bandi
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Procedura di selezione 
[ŀ  ǘƛǇƻƭƻƎƛŀ  Řƛ  ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ  ǳǘƛƭƛȊȊŀǘŀ  ŝ  ǾŀƭǳǘŀǘƛǾŀ ŀ  ǎǇƻǊǘŜƭƭƻΥ  ƭŜ ŘƻƳŀƴŘŜ ǎŀǊŀƴƴƻ ǾŀƭǳǘŀǘŜ ƛƴ ƻǊŘƛƴŜ Řƛ 
ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜΣ ŀ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ Řƛ ǊƛǎǇŜǘǘŀǊŜ ƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ Řƛ ŀƳƳƛǎǎƛōƛƭƛǘŁΦ 

[ϥŀǎǎŜƎƴŀȊƛƻƴŜ  ŘŜƛ  ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ  ŝ  ǎǳōƻǊŘƛƴŀǘŀ  ŀƭƭŀ  ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁ  ŘŜƭ ŦƻƴŘƻ ŀƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀΦ 

 
 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioBando/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-
casa-famiglia/Disabilita/contributi-acquisto-strumenti 

 
  

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioBando/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/Disabilita/contributi-acquisto-strumenti
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioBando/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/Disabilita/contributi-acquisto-strumenti
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Richiesta fornitura protesi  
 

Cosa 
[Ŝ ǇǊƻǘŜǎƛ Ŝ Ǝƭƛ ŀǳǎƛƭƛ ǘŜŎƴƛŎƛ ǎƻƴƻ ƻƎƎŜǘǘƛ ƻŘ ŀǇǇŀǊŜŎŎƘƛ ŎƘŜ ǇŜǊƳŜǘǘƻƴƻ Řƛ ŎƻƳǇŜƴǎŀǊŜ ƭŜ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ 
Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ŦƛǎƛŎƘŜ ƻ ǎŜƴǎƻǊƛŀƭƛΤ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘƛ Řŀ aŜŘƛŎƛ {ǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛΣ hǎǇŜŘŀƭƛŜǊƛ Ŝ !ƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭƛΣ Ŏƻƴ 
ǉǳŀƭƛŦƛŎŀ Řƛ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘƻǊƛΦ 
 

Chi 
[ŀ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ Řƛ ǇǊƻǘŜǎƛ Ŝ Ǝƭƛ ŀǳǎƛƭƛ ŝ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘŀ Řŀƭ 5ƛǎǘǊŜǘǘƻ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ŘŜƭƭϥŀǎǎƛǎǘƛǘƻΦ 
 

Come 
5ƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŜǊƻƎŀǘƛ Řŀƭ 5ƛǎǘǊŜǘǘƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ŎƻƴǎŜƎƴŀ ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ ŘŜƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ όŀƭŎǳƴƛ ǘƛǇƛ Řƛ ǇǊƻǘŜǎƛ ŜŘ 
ŀǳǎƛƭƛ ƴƻƴ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŎƻƳŜ [9¢¢LΣ /hah59Σ /!wwh½½Lb9Σ 59!a.¦[!¢hwLύ  
 

Documentazione Necessaria 
 ƳƻŘǳƭƻ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ όƳƻŘŜƭƭƻ лоύΣ Ŏƻƴ ǇǊŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ aŜŘƛŎƻ {ǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀ tǊŜǎŎǊƛǘǘƻǊŜ  
 ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ ǘŜǊŀǇŜǳǘƛŎƻ ŎƻƳǇƛƭŀǘƻ Řŀƭ aŜŘƛŎƻ {ǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀ tǊŜǎŎǊƛǘǘƻǊŜ  
 ŎŀǊǘŀ ŘϥƛŘŜƴǘƛǘŁ ƛƴ ŎƻǊǎƻ Řƛ ǾŀƭƛŘƛǘŁ ƻ ŀǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ 
 

Dove 
tǊŜǎǎƻ ǳƴ ǊƛǾŜƴŘƛǘƻǊŜ ǎŎŜƭǘƻ ŘŀƭƭϥƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻΣ ǇǳǊŎƘŞ ǊƛŎƻƳǇǊŜǎƻ ƴŜƭƭϥŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ ŘƛǘǘŜ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘŜ Řŀƭƭŀ wŜƎƛƻƴŜΦ 
 

Centri per la cura della sordità (Rete Udito) – Protesi acustiche 
 

Descrizione: 
Lƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎƘŜ Řƛ ŎǳǊŀ ŘŜƛ ǇǊƻōƭŜƳƛ Řƛ ǳŘƛǘƻ ǎƻƴƻ ǘǊŀ ƭƻǊƻ ǊŀŎŎƻǊŘŀǘŜ ƴŜƭƭŀ “Rete Udito” 
ƴŜƭƭŀ ǉǳŀƭŜ ƛ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƛǎǘƛ ŎƻƴŘƛǾƛŘƻƴƻ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎƛ ǘŜǊŀǇŜǳǘƛŎƛ Ŝ ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ 
ōǳƻƴŜ ǇǊŀǘƛŎƘŜ ŎƭƛƴƛŎƘŜ ŀǇǇǊƻǾŀǘŜ Ŏƻƴ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ Lƭ ŘŜŎǊŜǘƻ ƴΦ пмл ŘŜƭ ƎŜƴƴŀƛƻ нллр ŘŜǘǘŀƎƭƛŀ ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ 
Řƛ ŘƛŀƎƴƻǎƛ Ŝ ŎǳǊŀ ǇŜǊ ƭΩƻǘƻǎŎƭŜǊƻǎƛΣ ƭŀ ǇǊŜǎōƛŀŎǳǎƛŀΣ ƛƭ ƴŜǳǊƛƴƻƳŀ ŘŜƭƭΩŀŎǳǎǘƛŎƻΣ ƭΩƻǘƛǘŜ ŎǊƻƴƛŎŀ ŎƻƭŜǎǘŜŀǘƻƳŀǘƻǎŀΣ ƭŀ 
ǎƻǊŘƛǘŁ ƴŜƭƭΩƛƴŦŀƴȊƛŀΣ ƭΩƻǘƛǘŜ ƳŜŘƛŀ ŀŎǳǘŀΦ 
Lƭ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻ ŘŜŎǊŜǘƻ ƴΦ ммсут ŘŜƭƭΩƻǘǘƻōǊŜ нллсΣ ƻƭǘǊŜ ŀ ŜƭŜƴŎŀǊŜ ƛ ŎŜƴǘǊƛ ŎƭŀǎǎƛŦƛŎŀƴŘƻƭƛ ƛƴ ōŀǎŜ ŀƭƭΩŜǘŁ ŘŜƎƭƛ ŀǎǎƛǎǘƛǘƛ 
όŜǘŁ ǇŜŘƛŀǘǊƛŎŀ Ŝ ŀŘǳƭǘƛύ Ŝ ƛƴŘƛŎŀǊŜ ǉǳŀƭƛ ƻǎǇŜŘŀƭƛ ŜǊƻƎŀƴƻ ƭƻ ǎŎǊŜŜƴƛƴƎ ƴŜƻƴŀǘŀƭŜ ǇŜǊ ƭŀ ǎƻǊŘƛǘŁΣ ŀŦŦǊƻƴǘŀ ƛƭ ǘŜƳŀ 
ŘŜƎƭƛ ƛƳǇƛŀƴǘƛ ŎƻŎƭŜŀǊƛ Ŝ dettaglia la tipologia delle protesi acustiche, specificando le modalità di prescrizione da 
parte dei medici e di fornitura ai pazientiΦ 
 

Come accedere 
Lƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ ǇǳƼ ǊƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀƛ ŎŜƴǘǊƛ ŘŜƭƭŀ wŜǘŜ ¦Řƛǘƻ Ŏƻƴ ƭϥƛƳǇŜƎƴŀǘƛǾŀ ŘŜƭ ƳŜŘƛŎƻ Řƛ ƳŜŘƛŎƛƴŀ ƎŜƴŜǊŀƭŜΤ ƭϥŀŎŎŜǎǎƻ ŝ 
ǊŜƎƻƭŀƳŜƴǘŀǘƻ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ Řŀ ŎƛŀǎŎǳƴ ŎŜƴǘǊƻ ǎŜŎƻƴŘƻ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ǇǊƻǇǊƛŜΦ 
Iŀƴƴƻ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭϥŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻǘŜǎƛ ŀŎǳǎǘƛŎƘŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ Řŀƭ {ƛǎǘŜƳŀ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ wŜƎƛƻƴŀƭŜΥ 
 Ǝƭƛ ƛƴǾŀƭƛŘƛ ŎƛǾƛƭƛΣ Řƛ ƎǳŜǊǊŀ Ŝ ǇŜǊ ǎŜǊǾƛȊƛƻΤ 
 ƛ ǇǊƛǾƛ ŘŜƭƭŀ Ǿƛǎǘŀ Ŝ ƛ ǎƻǊŘƻƳǳǘƛ όƛƴŘƛŎŀǘƛ ǊƛǎǇŜǘǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ŘŀƎƭƛ ŀǊǘƛŎƻƭƛ с Ŝ т ŘŜƭƭŀ ƭŜƎƎŜ н ŀǇǊƛƭŜ мфсуΣ ƴΦ пунύΤ 
 ƛ ƳƛƴƻǊƛ Řƛ ŀƴƴƛ му ŎƘŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘƛƴƻ Řƛ ǳƴ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΣ ŎǳǊŀ Ŝ ǊƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ Řŀ ǳƴϥƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ 

ǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜΤ 
 ŎƘƛ ǎƛŀ ƛƴ ŀǘǘŜǎŀ Řƛ ŀŎŎŜǊǘŀƳŜƴǘƻ όŜ ǎƛ ǘǊƻǾƛ ƴŜƭƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ǇǊŜǾƛǎǘŜ ŘŀƭƭϥŀǊǘƛŎƻƭƻ м ŘŜƭƭŀ ƭŜƎƎŜ мм ŘŜƭ ŦŜōōǊŀƛƻ 

мфулΣ ƴΦ муύΤ 
 ŎƘƛ ŀ ƛƴ ǎŜƎǳƛǘƻ ŘŜƭƭϥŀŎŎŜǊǘŀƳŜƴǘƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘƻ Řŀƭƭŀ ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜ ƳŜŘƛŎŀ ŘŜƭƭΩ!{[Σ ŀōōƛŀ ŀǾǳǘƻ ƛƭ 

riconoscimento dell’invalidità ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘŜ ƛƴ  ǳƴŀ ƳŜƴƻƳŀȊƛƻƴŜ ŎƘŜ ŎƻƳǇƻǊǘŀ ǳƴŀ riduzione della capacità 
lavorativa superiore ad un terzoΤ 

 ƛ ǊƛŎƻǾŜǊŀǘƛ ƛƴ ǳƴŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŀΣ ǇǳōōƭƛŎŀ ƻ ǇǊƛǾŀǘŀΣ ǇŜǊ ƛ ǉǳŀƭƛ ƛƭ ƳŜŘƛŎƻ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ 
ŘŜƭƭϥǳƴƛǘŀ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀ ŎŜǊǘƛŦƛŎƘƛ ƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Ŝ ǳǊƎŜƴȊŀ ŘŜƭƭϥŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴŀ ǇǊƻǘŜǎƛΣ Řƛ ǳƴϥƻǊǘŜǎƛ ƻ Řƛ ǳƴ ŀǳǎƛƭƛƻ 
ǇǊƛƳŀ ŘŜƭƭŀ ŘƛƳƛǎǎƛƻƴŜΣ ǇŜǊ ƭϥŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀ ƻ ƭŀ ŎƻƴŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇǊƻƎŜǘǘƻ ǊƛŀōƛƭƛǘŀǘƛǾƻΣ ŀ ŦǊƻƴǘŜ Řƛ ǳƴŀ 
ƳŜƴƻƳŀȊƛƻƴŜ ƎǊŀǾŜ Ŝ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜΦ /ƻƴǘŜƳǇƻǊŀƴŜŀƳŜƴǘŜ ǾŜǊǊŁ ŀǾǾƛŀǘŀ ƭŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ ǇŜǊ ƛƭ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ 
ŘŜƭƭϥƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁΦ 

 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/Cittadini/salute-e-
prevenzione/Cure-specialistiche-e-consultori/ser-centri-cura-sordita-rete-udito-sal/centri-cura-sordita-rete-udito 
 

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/Cittadini/salute-e-prevenzione/Cure-specialistiche-e-consultori/ser-centri-cura-sordita-rete-udito-sal/centri-cura-sordita-rete-udito
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/Cittadini/salute-e-prevenzione/Cure-specialistiche-e-consultori/ser-centri-cura-sordita-rete-udito-sal/centri-cura-sordita-rete-udito
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Dopo di noi 

Legge 22 giugno 2016 n. 112 
Dgr Regione Lombardia 7 giugno 2017 n. 6674 

 
 
Chi può presentare la domanda al “Dopo di Noi. 
tƻǎǎƻƴƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŀƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŜŘ ŀƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛ ŘŜƭ CƻƴŘƻ ŘŜƭ ά5ƻǇƻ Řƛ 
bƻƛέ ƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ƎǊŀǾŜΣ ƴƻƴ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀǘŀ Řŀƭ ƴŀǘǳǊŀƭŜ ƛƴǾŜŎŎƘƛŀƳŜƴǘƻ ƻ Řŀ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ŎƻƴƴŜǎǎŜ ŀƭƭŀ 
ǎŜƴƛƭƛǘŁ Ŝ ƛ ƭƻǊƻ ƭŜƎŀƭƛ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴǘƛ Υ 
 Ŏƻƴ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ƎǊŀǾŜΣ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘŀ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘΦ о ŎƻƳƳŀ о ŘŜƭƭŀ ƭŜƎƎŜ млп ŘŜƭ р ŦŜōōǊŀƛƻ 

мффнΤ 
 Řƛ ŜǘŁ ŎƻƳǇǊŜǎŀ ǘǊŀ ƛ му ŜŘ ƛ сп ŀƴƴƛΤ 
 ǇǊƛǾŜ Řƛ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ƳŀƴŎŀƴǘƛ Řƛ ŜƴǘǊŀƳōƛ ƛ ƎŜƴƛǘƻǊƛ ƻ ǇŜǊŎƘŞ Ǝƭƛ ǎǘŜǎǎƛ ƴƻƴ ǎƻƴƻ ƛƴ ƎǊŀŘƻ Řƛ 

ŦƻǊƴƛǊŜ ƭΩŀŘŜƎǳŀǘƻ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ƎŜƴƛǘƻǊƛŀƭŜΣ ƴƻƴŎƘŞ ƛƴ Ǿƛǎǘŀ ŘŜƭ ǾŜƴƛǊ ƳŜƴƻ ŘŜƭ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΤ 
 ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ ƴŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ Řƛ !Ƴōƛǘƻ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Řƛ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴȊŀ όǾŜŘƛ !ǾǾƛǎƛ ǇǳōōƭƛŎƛύΦ 
 
[ΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŜŘ ŀƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛ Řŀƭ CƻƴŘƻ ά5ƻǇƻ Řƛ bƻƛέΣ ŀǾǾƛŜƴŜ ǇǊŜǾƛŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ 
ƳǳƭǘƛŘƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭŜ Ŝ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇǊƻƎŜǘǘƻ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŜŘ ŝ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛŀƳŜƴǘŜ ƎŀǊŀƴǘƛǘƻ ŀƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ Ŏƻƴ 
ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ƎǊŀǾŜ ǇǊƛǾŜ ŘŜƭ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ƛƴ ōŀǎŜ ŀƭƭŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ǳǊƎŜƴȊŀΣ Ǿŀƭǳǘŀǘŀ ƛƴ ōŀǎŜ ŀƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ 
ǇŀǊŀƳŜǘǊƛΥ 
 ƭƛƳƛǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŀ Ŝ ǎƻǎǘŜƎƴƛ ŎƘŜ ƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ŝ ƛƴ ƎǊŀŘƻ Řƛ ŦƻǊƴƛǊŜ ƛƴ ǘŜǊƳƛƴƛ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀκŀŎŎǳŘƛƳŜƴǘƻ 

Ŝ ǎƻƭƭŜŎƛǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ Ǿƛǘŀ Řƛ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜΤ 
 /ƻƴŘƛȊƛƻƴŜ ŀōƛǘŀǘƛǾŀ ŜŘ ŀƳōƛŜƴǘŀƭŜ όǎǇŀȊƛ ŀŘŜƎǳŀǘƛΣ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ƛƎƛŜƴƛŎƘŜ ŀŘŜƎǳŀǘŜΣ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭƛΣ 

ōŀǊǊƛŜǊŜ ŀǊŎƘƛǘŜǘǘƻƴƛŎƘŜΣ ŜǘŎΦύΤ 
 ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǎǳŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ Ǿŀƭǳǘŀǘŀ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ ŘŜƭƭΩL{99 Ŝ 5{¦ 

ǇƻǎǎŜŘǳǘƻΦ 
 
Tipologia di interventi. 
 ǇŜǊŎƻǊǎƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛ Řƛ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƳŜƴǘƻ ǇŜǊ ƭΩǳǎŎƛǘŀ Řŀƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Řƛ ƻǊƛƎƛƴŜ ƻǾǾŜǊƻ ǇŜǊ ƭŀ 

ŘŜƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜΤ 
 ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŀƭƭŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊƛǘŁ ƛƴ ǎƻƭǳȊƛƻƴƛ ŀƭƭƻƎƎƛŀǘƛǾŜ ŘŀƭƭŜ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎƘŜ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭΩŀǊǘΦ о ŎƻƳƳŀ пΣ 

ŘŜƭ ŘŜŎǊŜǘƻ ƛƴǘŜǊƳƛƴƛǎǘŜǊƛŀƭŜ Řƛ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜό нуκммκнлмсύΤ 
 ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ Řƛ ŀŎŎǊŜǎŎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜȊȊŀΣ Řƛ ŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ Řƛ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘŜƭƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ǇŜǊ ƭŀ 

ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ Ǿƛǘŀ ǉǳƻǘƛŘƛŀƴŀ Ŝ ǇŜǊ ƛƭ ǊŀƎƎƛǳƴƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ƳŀƎƎƛƻǊ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ŀǳǘƻƴƻƳƛŀ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ŜŘ ƛƴ ǘŀƭŜ 
ŎƻƴǘŜǎǘƻΣ ǘƛǊƻŎƛƴƛ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀƭƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ǎƻŎƛŀƭŜΣ ŀƭƭŀ ŀǳǘƻƴƻƳƛŀ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ŀŘ ŀƭǘǊŀ ǊƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜΤ 

 ƛƴ Ǿƛŀ ǊŜǎƛŘǳŀƭŜΣ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ǇŜǊƳŀƴŜƴȊŀ ǘŜƳǇƻǊŀƴŜŀ Řƛ ǳƴŀ ǎƻƭǳȊƛƻƴŜ ŀōƛǘŀǘƛǾŀ ŜȄǘǊŀπŦŀƳƛƭƛŀǊŜΦ 
 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE IL PROPRIO AMBITO DI ZONA O TERRITORIALE 
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Centro Diurno Disabili (CDD) 
 

Che cos’è 
 
 

Lƭ /55 ό/ŜƴǘǊƻ 5ƛǳǊƴƻ 5ƛǎŀōƛƭƛύ ŝ ǳƴΩunità d’offerta a prevalente contenuto socio-sanitario ŎƘŜ ǎƛ ƻŎŎǳǇŀ ŘŜƭƭŀ 
ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ Řƛ ǇŜǊǎƻƴŜ Ŏƻƴ disabilità grave Řƛ ŜǘŁ ŎƻƳǇǊŜǎŀ ǘǊŀ му Ŝ ср ŀƴƴƛ Ŝ ŎƘŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀƴƻ Řƛ ǳƴ ŜƭŜǾŀǘƻ 
ƎǊŀŘƻ Řƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜΦ tǊŜǾƛŀ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ¦ƴƛǘŁ Řƛ bŜǳǊƻǇǎƛŎƘƛŀǘǊƛŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ ǇŜǊ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ǇǳƼ ŀŎŎƻƎƭƛŜǊŜ 
ƳƛƴƻǊƛ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ Řŀƛ мс ŀƴƴƛΦ 
 

Finalità ed interventi 
 

Lƭ /55 ŝ ǳƴ servizio diurno ŎƘŜ ǇǊŜǾŜŘŜ ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ŀŘ ŜƭŜǾŀǘƻ ƎǊŀŘƻ Řƛ 
ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭŀ ǊŜŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ ǊƛŀōƛƭƛǘŀǘƛǾƻΣ ǎƻŎƛƻπǊƛŀōƛƭƛǘŀǘƛǾƻ ŜŘ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ Ŏƻƴ  ƭϥƻōƛŜǘǘƛǾƻ 
Řƛ ǎǾƛƭǳǇǇŀǊŜΣ ǇǳǊ ƴŜƭƭŀ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜȊȊŀ ŘŜƛ ƭƛƳƛǘƛ ƻƎƎŜǘǘƛǾƛΣ ƭŜ ŎŀǇŀŎƛǘŁ ǊŜǎƛŘǳŜ Řŀƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ Ŝ Řƛ ƻǇŜǊŀǊŜ ǇŜǊ ƛƭ 
ƳŀǎǎƛƳƻ ƳŀƴǘŜƴƛƳŜƴǘƻ Řƛ ǘŀƭƛ ŎŀǇŀŎƛǘŁΦ 
[ŀ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭƭΩǳǘŜƴǘŜ ǾƛŜƴŜ ŦƻǊƳŀƭƛȊȊŀǘŀ Řŀ ǳƴ t9L όtǊƻƎŜǘǘƻ 9ŘǳŎŀǘƛǾƻ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛȊȊŀǘƻύ ŎƻƴŘƛǾƛǎƻ Ŏƻƴ ƛ 
ŦŀƳƛƎƭƛŀǊƛ ƴŜƭ ǉǳŀƭŜΣ ǇŜǊ ƻƎƴƛ ŀǊŜŀ Řƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ ό{ŀƴƛǘŀǊƛŀΣ /ƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘŀƭŜΣ aƻǘƻǊƛŀκwƛŀōƛƭƛǘŀǘƛǾŀΣ 
9ŘǳŎŀǘƛǾŀκCƻǊƳŀǘƛǾŀΣ {ƻŎƛŀƭŜ Ŝ !ǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜύ ǾŜƴƎƻƴƻ ŘŜŦƛƴƛǘƛ Ǝƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ƛƴ ǘŜǊƳƛƴƛ Řƛ ōƛǎƻƎƴƛ ŜƳŜǊƎŜƴǘƛΣ 
ƻōƛŜǘǘƛǾƛΣ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŜΣ ƛƴŦƛƴŜΣ ǘŜƳǇƛκƳƻŘƛ Řƛ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƭƭΩŀƴŘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ ǎǘŜǎǎƻ Ŝ ŘŜƭ ǇǊƻƎŜǘǘƻ ƴŜƭ ǎǳƻ 
ŎƻƳǇƭŜǎǎƻΦ   
¢ƛǇƛŎŀƳŜƴǘŜ ǾŜƴƎƻƴƻ ǎǾƻƭǘŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƭŀōƻǊŀǘƻǊƛƻΣ ǊƛŀōƛƭƛǘŀǘƛǾŜ όǇƛǎŎƛƴŀΣ ŦƛǎƛƻǘŜǊŀǇƛŀΣ ƛǇǇƻǘŜǊŀǇƛŀΣ ƳǳǎƛŎƻǘŜǊŀǇƛŀΣ 
ǎǘƛƳƻƭŀȊƛƻƴŜ ōŀǎŀƭŜΣ ŜŎŎΧύ Ŝ ǎƻŎƛŀƭƛȊȊŀƴǘƛ όǳǎŎƛǘŜ ǎǳƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻΣ ōǊŜǾƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƛΣ ŜŎŎΧύΦ 
 

Modalità di accesso 
 

wƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ƻŎƛŀƭŜ ŘŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ /ƻƳǳƴŜ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀΦ 
 
 
 
 

Centro Socio Educativo (CSE)  
 

Che cos’è 
 

: ǳƴ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŘƛǳǊƴƻ di carattere sociale ŘŜǎǘƛƴŀǘƻ ŀ Řƛǎŀōƛƭƛ ƭŀ Ŏǳƛ ŦǊŀƎƛƭƛǘŁ ƴƻƴ ǎƛŀ ŎƻƳǇǊŜǎŀ ǘǊŀ ǉǳŜƭƭŜ ǊƛŎƻƴŘǳŎƛōƛƭƛ 
ŀƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛƻΦ Dƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ǎƻŎƛƻπŜŘǳŎŀǘƛǾƛ ƻ ǎƻŎƛƻπŀƴƛƳŀǘƛǾƛΣ ǎƻƴƻ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀƭƭŀ ŀǳǘƻƴƻƳƛŀ 
ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΣ ŀƭƭŀ ǎƻŎƛŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ŀƭ ƳŀƴǘŜƴƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ƭƛǾŜƭƭƻ ŎǳƭǘǳǊŀƭŜΣ ǇǊƻǇŜŘŜǳǘƛŎƛ ŀƭƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ƴŜƭ ƳŜǊŎŀǘƻ ŘŜƭ 
ƭŀǾƻǊƻΦ 
 

Finalità ed Interventi 
 

Lƭ /{9 ŝ ǳƴ servizio diurno Ǿƻƭǘƻ ŀŘ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ŀƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ŘƛǎŀōƛƭŜ ǳƴŀ ǊƛǎǇƻǎǘŀ ƛƴ ǘŜǊƳƛƴƛ Řƛ ǎǾƛƭǳǇǇƻ Ŝ Řƛ 
ƳŀƴǘŜƴƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŀǳǘƻƴƻƳƛŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ t9L όtǊƻƎŜǘǘƻ 9ŘǳŎŀǘƛǾƻ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛȊȊŀǘƻύ 
Ŝ ƭƻ ǎǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Ŝ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŀ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎƻΣ ŜŘǳŎŀǘƛǾƻ Ŝ Řƛ ƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ǎƻŎƛŀƭŜ ǉǳŀƭƛ 
 ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŜǎǇǊŜǎǎƛǾŜ Ŝ Řƛ ƭŀōƻǊŀǘƻǊƛƻ 
 ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǇƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ 
 ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎǾƻƭǘŜ ƛƴ ƛƴǘŜǊŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƭŜ ŎƻƳǳƴƛǘŁ ƭƻŎŀƭƛ ŜŘ ƛƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻΣ ǳǎŎƛǘŜΣ ǎƻƎƎƛƻǊƴƛ 
 ǇŜǊŎƻǊǎƛ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛȊȊŀǘƛ ǇŜǊ ǳƴ ǊŜŎǳǇŜǊƻ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜκǎƻŎƛŀƭŜ ŜΣ ƻǾŜ ǇƻǎǎƛōƛƭŜΣ ƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƛ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾƛΦ 
 

Modalità di accesso 
 

wƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ƻŎƛŀƭŜ ŘŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ /ƻƳǳƴŜ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀΦ 
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Servizio Formativo per l’Autonomia (SFA)  
 

Che cos’è 
 

[ƻ {C! ό{ŜǊǾƛȊƛƻ CƻǊƳŀǘƛǾƻ ǇŜǊ ƭΩ!ǳǘƻƴƻƳƛŀύ ŝ ǳƴ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ǎƻŎƛŀƭŜ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ ǊƛǾƻƭǘƻ ŀ ǇŜǊǎƻƴŜ disabili cheΣ ǇŜǊ ƭŜ 
ƭƻǊƻ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎƘŜΣ non necessitano di servizi ad alta protezione, ma di interventi a supporto e sviluppo di 
ŀōƛƭƛǘŁ ǳǘƛƭƛ ŀ ŎǊŜŀǊŜ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜȊȊŀΣ ŀǳǘƻŘŜǘŜǊƳƛƴŀȊƛƻƴŜΣ ŀǳǘƻǎǘƛƳŀ Ŝ ƳŀƎƎƛƻǊƛ ŀǳǘƻƴƻƳƛŜ ǎǇŜƴŘƛōƛƭƛ ǇŜǊ ƛƭ 
ǇǊƻǇǊƛƻ ŦǳǘǳǊƻΣ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΣ ǎƻŎƛŀƭŜΣ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜΦ  
9Ω ŎŀǊŀǘǘŜǊƛȊȊŀǘƻ ŘŀƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ Řƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ ǎƻŎƛƻ ŜŘǳŎŀǘƛǾƛ Ŝ ǎƻŎƛƻ ŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛȊȊŀǘƛΣ ōŜƴ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀǘƛ 
ǘŜƳǇƻǊŀƭƳŜƴǘŜ Ŝ ŎƻƴŘƛǾƛǎƛ Ŏƻƴ ƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀΦ 
 

Destinatari 
 

 tŜǊǎƻƴŜ Řƛǎŀōƛƭƛ Řƛ ŜǘŁ ŎƻƳǇǊŜǎŀ ǘǊŀ ƛ мс ŀƴƴƛ Ŝ ƛ ор ŀƴƴƛ 
 tŜǊǎƻƴŜ Řƛ ŜǘŁ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀƛ ор ŀƴƴƛ Ŏƻƴ Ŝǎƛǘƛ Řŀ ǘǊŀǳƳŀ ƻ Řŀ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ƛƴǾŀƭƛŘŀƴǘƛ ŎƘŜΣ ŘƛƳŜǎǎƛ Řŀƭ ǎƛǎǘŜƳŀ 

ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ƻ ǎƻŎƛƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ƴŜŎŜǎǎƛǘƛƴƻΣ ǇŜǊ ǳƴŀ ƭƻǊƻ ƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ǎƻŎƛŀƭŜΣ Řƛ ǳƴ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ ŀŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ Řƛ 
ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ŀōƛƭƛǘŁ ǎƻŎƛŀƭƛΦ 

 bƻƴ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƭƭƻ {C! ǇŜǊǎƻƴŜ Ŏƻƴ ǇǊŜǾŀƭŜƴȊŀ Řƛ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ǇǎƛŎƘƛŀǘǊƛŎƘŜ ƻ ƛƴ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ 
ŘƛǇŜƴŘŜƴȊŀ Řŀ ǎƻǎǘŀƴȊŜΦ 

 

Finalità 
 

[ŀ ŦƛƴŀƭƛǘŁ ŘŜƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŝ ŦŀǾƻǊƛǊŜ ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ǎƻŎƛŀƭŜ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ǇƻǘŜƴȊƛŀƴŘƻ ƻ ǎǾƛƭǳǇǇŀƴŘƻ ƭŜ ǎǳŜ ŀǳǘƻƴƻƳƛŜ 
ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΦ Lƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŎƻƴǘǊƛōǳƛǎŎŜ ƛƴƻƭǘǊŜ ŀƭƭΩŀŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǊŜǊŜǉǳƛǎƛǘƛ Řƛ ŀǳǘƻƴƻƳƛŀ ǳǘƛƭƛ ŀƭƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ 
ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ ŎƘŜ ŘƻǾǊŁ ŀǾǾŜƴƛǊŜ ƛƴ ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŘŜǇǳǘŀǘƛ ŀƭƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾƻΦ 
hōƛŜǘǘƛǾƻ ŘŜƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŝ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ tǊƻƎŜǘǘƛ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛȊȊŀǘƛ ŎƘŜ ŎƻƴǎŜƴǘŀƴƻ ŀƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ Řƛ ŀŎǉǳƛǎƛǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ 
ǎƻŎƛŀƭƛ όƳǳƻǾŜǊǎƛ ŀǳǘƻƴƻƳŀƳŜƴǘŜ ǎǳƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ŘŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ŎƻƴǘŜǎǘƻ Řƛ ǾƛǘŀΣ  ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǊŜ ƛƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ǘŜƳǇƻΣ ŀǾŜǊŜ 
ŎǳǊŀ Řƛ ǎŞΣ ƛƴǘŜǎǎŜǊŜ ǊŜƭŀȊƛƻƴƛ ǎƻŎƛŀƭƛύΣ ŀŎǉǳƛǎƛǊŜκǊƛŀŎǉǳƛǎƛǊŜ ƛƭ ǇǊƻǇǊƛƻ Ǌǳƻƭƻ ƴŜƭƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ƻ ŜƳŀƴŎƛǇŀǊǎƛ Řŀƭƭŀ 
ŦŀƳƛƎƭƛŀ όŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ Ŝ ƛƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ǊŜƎƻƭŜ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ Ŝ ǎƻŎƛŀƭƛ ƴƻƴŎƘŞ ƭΩŀǇǇǊŜƴŘƛƳŜƴǘƻκ 
ǊƛŀǇǇǊŜƴŘƛƳŜƴǘƻ Řƛ ŀōƛƭƛǘŁ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ǉǳŀƭƛΥ ŎǳŎƛƴŀǊŜΣ ǘŜƴŜǊŜ ƛƴ ƻǊŘƛƴŜ ƭŀ ŎŀǎŀΣ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǊŜ ǘŜƳǇƛ Ŝ ǎǇŀȊƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛύ Ŝ 
ƛƴŦƛƴŜ ŀŎǉǳƛǎƛǊŜ ǇǊŜǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ǇŜǊ ǳƴ ƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻκǊŜƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾƻ όŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǇƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ 
ŘŜƭƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ŎƻƎƴƛǘƛǾŜΣ ǇƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŀōƛƭƛǘŁ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛ ǊŜǎƛŘǳŜΣ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ Ŝ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ǊŜƎƻƭŜ 
ŘŜƭ ƳƻƴŘƻ ŘŜƭ ƭŀǾƻǊƻύΦ  
La durata massima di permanenza nel servizio è di cinque anni. 
 

Progetto Individualizzato 
 

Lƭ tǊƻƎŜǘǘƻ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛȊȊŀǘƻ ŘŜǾŜ ŘŜǘǘŀƎƭƛŀǊŜ Ǝƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛΣ ƛ ǎǳƻƛ ǘŜƳǇƛ Řƛ ǊŜŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ 
ǇǊŜǾƛǎǘŜ Ŝ Ǝƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŀŘƻǘǘŀǘƛΣ ƭŀ ǘŜƳǇƛǎǘƛŎŀ ŘŜƭƭŜ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ǇŜǊƛƻŘƛŎƘŜ Ŝ ƭƻǊƻ ŜǎƛǘƻΣ ƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŦƛƴŀƭŜ ŎƘŜ 
ŀǘǘŜǎǘƛ Ǝƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǊŀƎƎƛǳƴǘƛ Ŝ ƭŀ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴǘŜ ŘƛƳƛǎǎƛƻƴŜ ƻ ƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁΣ ŀƭ ǘŜǊƳƛƴŜ ŘŜƭ aƻŘǳƭƻ CƻǊƳŀǘƛǾƻ όŘŜƭƭŀ 
ŘǳǊŀǘŀ ƳŀǎǎƛƳŀ Řƛ ǘǊŜ ŀƴƴƛύ Řƛ ǳƴ ǳƭǘŜǊƛƻǊŜ aƻŘǳƭƻ Řƛ /ƻƴǎƻƭƛŘŀƳŜƴǘƻ όŀƭ ƳŀǎǎƛƳƻ Řƛ ŘǳŜ ŀƴƴƛύΦ 
Lƭ ǇǊƻƎŜǘǘƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛȊȊŀǘƻ ŘŜŦƛƴƛǘƻ ǇŜǊ ƻƎƴƛ ǇŜǊǎƻƴŀ ŀŎŎƻƭǘŀ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ŎƻƴǎŜǊǾŀǘƻ ƴŜƭ ŦŀǎŎƛŎƻƭƻ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Ŝ 
ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘƻ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŀ ǘŜƳǇƛǎǘƛŎŀ ŘŜŦƛƴƛǘŀ ƴŜƭ ǇǊƻƎŜǘǘƻ ƳŜŘŜǎƛƳƻΦ 
 

Modalità di accesso 
 

wƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ƻŎƛŀƭŜ ŘŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ /ƻƳǳƴŜ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀΦ 
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Comunità Alloggio per Disabili (CAH) 

 
Che cos’è 
[ŀ /ƻƳǳƴƛǘŁ !ƭƭƻƎƎƛƻ ŝ ǳƴŀ struttura residenziale Řƛ ŀŎŎƻƎƭƛŜƴȊŀΣ ǇǳōōƭƛŎŀ ƻ ǇǊƛǾŀǘŀΣ ǇŜǊ Řƛǎŀōƛƭƛ ƭŀ Ŏǳƛ ŦǊŀƎƛƭƛǘŁ 
ƴƻƴ ǎƛŀ ŎƻƳǇǊŜǎŀ ǘǊŀ ƭŜ ŦǊŀƎƛƭƛǘŁ ǊƛŎƻƴŘǳŎƛōƛƭƛ ŀƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛƻΤ ǎƛ ǘǊŀǘǘŀ Řƛ Řƛǎŀōƛƭƛ ƛƴ ƎǊŀŘƻ Řƛ 
ǇŀǊǘŜŎƛǇŀǊŜ ŀƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ Ǿƛǘŀ ŘƻƳŜǎǘƛŎŀ Ƴŀ ƴƻƴ Řƛ ǾƛǾŜǊŜ ŀǳǘƻƴƻƳŀƳŜƴǘŜ ƴŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻΦ 
È una struttura di carattere sociale ŎƘŜ ŀŎŎƻƎƭƛŜ Řƛǎŀōƛƭƛ Řƛ ŘƛǾŜǊǎƛ ƎǊŀŘƛ Řƛ ŦǊŀƎƛƭƛǘŁΦ  
Dƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŜŘǳŎŀǘƛǾƛ Ŝ ǎƻŎƛŀƭƛ ǎƻƴƻ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘƛ ƛƴ ŦƻǊƳŀ ŎƻƴǘƛƴǳŀǘƛǾŀΦ tǳƼ ǊƛŎƘƛŜŘŜǊŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴ ƛƭ 
ǎƛǎǘŜƳŀ ǎƻŎƛƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ǇŜǊ ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎƻŎƛƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ŀ ŦŀǾƻǊŜ Řƛ ƻǎǇƛǘƛ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛ Řƛ ǾƻǳŎƘŜǊ Řƛ 
ƭǳƴƎƻŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀΦ [ŀ ŎŀǇƛŜƴȊŀ ƳŀǎǎƛƳŀ ŝ Řƛ мл ǇƻǎǘƛΦ 
 
Destinatari 
tŜǊǎƻƴŜ ŀŘǳƭǘŜ Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ŦƛǎƛŎŀ Ŝκƻ ƛƴǘŜƭƭŜǘǘƛǾŀ ƴƻƴ ǊƛŎƻƴŘǳŎƛōƛƭƛ ŀƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛƻΣ ƛƴ ƎǊŀŘƻ Řƛ 
ǇŀǊǘŜŎƛǇŀǊŜ ŀƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ Ǿƛǘŀ ŘƻƳŜǎǘƛŎŀ Ƴŀ ƴƻƴ Řƛ ǾƛǾŜǊŜ ŀǳǘƻƴƻƳŀƳŜƴǘŜ ƴŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻΦ 
 
Finalità 
CƛƴŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŀ /!I ŝ ǉǳŜƭƭŀ Řƛ ŎƻǎǘƛǘǳƛǊŜ ǳƴŀ ǎƻƭǳȊƛƻƴŜ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭŜ ŀ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜ ŀ ŦŀǾƻǊŜ Řƛ ǇŜǊǎƻƴŜ 
Řƛǎŀōƛƭƛ ŀŘǳƭǘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎƻǎǘƛǘǳǘƛǾŜ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊŜ ŜǊƻƎŀǘŜ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ Řƛ ǇǊƻƎŜǘǘƛ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛȊȊŀǘƛ 
ŎƻƴŘƛǾƛǎƛ ƻǾŜ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ Ŏƻƴ ƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀǘƛ ƴŜƭ ǘŜƳǇƻΦ 
 
Modalità di accesso 
wƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ƻŎƛŀƭŜ ŘŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ /ƻƳǳƴŜ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀΦ 
 
 
 

Comunità Socio Sanitaria  (CSS) 

 
Che cos’è 
[ŀ /{{ ό/ƻƳǳƴƛǘŁ {ƻŎƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛŀύ ŝ ǳƴΩunità d’offerta residenziale ŎƘŜ ǎƛ ƻŎŎǳǇŀ Řƛ ŀŎŎƻƎƭƛŜǊŜ ŎƻƳŜ ŘƛƳƻǊŀ 
ŀōƛǘǳŀƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ŀŘǳƭǘŜ Ŏƻƴ disabilità gravi, ǇǊƛǾŜ ŘŜƭ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊŜ Ŝ ŎƘŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀƴƻ ŀƴŎƘŜ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ Ŝ 
ǎŜǊǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛΦ  [ŀ ŎŀǇƛŜƴȊŀ ƳŀǎǎƛƳŀ ŝ Řƛ мл ǇƻǎǘƛΦ 
 
Destinatari 
Lƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŝ ǊƛǾƻƭǘƻ ŀ ǇŜǊǎƻƴŜ ŀŘǳƭǘŜ Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ŦƛǎƛŎŀ Ŝκƻ ƛƴǘŜƭƭŜǘǘƛǾŀ ŎƘŜ ƴƻƴ ƴŜŎŜǎǎƛǘƛƴƻ Řƛ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŀŘ 
ŜƭŜǾŀǘŀ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ Ŝ ǉǳƛƴŘƛ ŎƘŜ ƴƻƴ ƴŜŎŜǎǎƛǘƛƴƻ Řƛ ǎƻƭǳȊƛƻƴƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ǎƻŎƛƻπ
ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ όǾŜŘƛ w{5ύ Ŝ ŎƘŜ ǎƛ ǘǊƻǾƛƴƻΣ ǘƛǇƛŎŀƳŜƴǘŜΣ ƛƴ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƛƴŜǎƛǎǘŜƴȊŀΣ ƛƳǇǊŀǘƛŎŀōƛƭƛǘŁ ƻ ƛƳǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ 
ǇŜǊƳŀƴŜƴȊŀ ƴŜƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊŜΦ 
 
Finalità 
CƛƴŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŀ /{{ όǎŜǊǾƛȊƛƻ {ƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛƻύ ŝ ǉǳŜƭƭŀ Řƛ ŎƻǎǘƛǘǳƛǊŜ ǳƴŀ ǎƻƭǳȊƛƻƴŜ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭŜ ŀ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜ 
ŀ ŦŀǾƻǊŜ Řƛ ǇŜǊǎƻƴŜ Řƛǎŀōƛƭƛ ŀŘǳƭǘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎƻǎǘƛǘǳǘƛǾŜ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊŜ ŜǊƻƎŀǘŜ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ Řƛ 
ǇǊƻƎŜǘǘƛ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛȊȊŀǘƛ ŎƻƴŘƛǾƛǎƛ ƻǾŜ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ Ŏƻƴ ƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀǘƛ ƴŜƭ ǘŜƳǇƻΦ 
 
Modalità di accesso 
wƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ƻŎƛŀƭŜ ŘŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ /ƻƳǳƴŜ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀΦ 
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Residenza Sanitaria per Disabili  (RSD)  

 
Che cos’è 
[ŀ w{5 όwŜǎƛŘŜƴȊŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀ ǇŜǊ 5ƛǎŀōƛƭƛύ ŝ ƭΩunità d’offerta residenziale, ŘŜǎǘƛƴŀǘŀ ŀƭƭΩŀǊŜŀ ŘŜƭƭŀ disabilità graveΣ 
ŎƘŜ ǎƛ ƻŎŎǳǇŀ Řƛ ŀŎŎƻƎƭƛŜǊŜ ŎƻƳŜ ŘƛƳƻǊŀ ŀōƛǘǳŀƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ŀŘǳƭǘŜ ŎƘŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀƴƻ Řƛ prestazioni ad elevato grado 
di integrazione sanitaria.  
 
Destinatari 
Lƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ǎƛ ǊƛǾƻƭƎŜ ŀƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ Řƛǎŀōƛƭƛ ŎƘŜ ƴƻƴ ŀōōƛŀƴƻ ŀƴŎƻǊŀ ŎƻƳǇƛǳǘƻ ƛ ср ŀƴƴƛ Ŝ ŎƘŜ ǇǊŜǎŜƴǘƛƴƻ ǳƴŀ 
ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ Řƛ ƎǊŀǾŜ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ŦƛǎƛŎŀΣ ƛƴǘŜƭƭŜǘǘƛǾŀΣ ǎŜƴǎƻǊƛŀƭŜ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘƛ Řŀ ǉǳŀƭǎƛŀǎƛ ŎŀǳǎŀΦ 
Lƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊƛ ŜŘ ŜŎŎŜȊƛƻƴŀƭƛ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŜƭŜǾŀǘŀ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ Ŝκƻ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘŀƭŜ ƻ Řƛ 
ƛƴŀŘŜƎǳŀǘŜȊȊŀ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŀƴŎƘŜ ŜǎǘŜǎƻΣ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƻ ƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ Řƛ ƳƛƴƻǊƛ ǇǊŜǾƛŀ 
ŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǳƴƛǘŁ Řƛ ƴŜǳǊƻǇǎƛŎƘƛŀǘǊƛŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ ǎǳƭ ŎŀǎƻΦ 
5ƛ ƴƻǊƳŀ ǎƻƴƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜ ǇŜǊ ǳƴŀ ŎŀǇƛŜƴȊŀ ƳŀǎǎƛƳŀ Řƛ сл Ǉƻǎǘƛ ŀǊǘƛŎƻƭŀǘŀ ƛƴ ƴǳŎƭŜƛ Řŀ ƳŀǎǎƛƳƻ нл Ǉƻǎǘƛ 
ŎƛŀǎŎǳƴƻΦ 
 
Finalità 
[ŀ ŦƛƴŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŀ w{5 ŝ ǉǳŜƭƭŀ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴ ǇǊƻƎŜǘǘƻ Řƛ Ǿƛǘŀ ƻǊƛŜƴǘŀǘƻ ŀƭ ōŜƴŜǎǎŜǊŜ ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘƛǘƻΣ ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ǳƴ 
ǎǳǇǇƻǊǘƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻΣ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ Ŝ ǊƛŀōƛƭƛǘŀǘƛǾƻ ŀŘŜƎǳŀǘƻ ƴƻƴŎƘŞ ǳƴ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŀƭƭŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ŀƭƭŀ 
Dƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎŀǊŀƴƴƻ ŦƻǊƳŀƭƛȊȊŀǘƛ ƴŜƭ ǇǊƻƎŜǘǘƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛȊȊŀǘƻΣ Řŀ ŎƻƴŘƛǾƛŘŜǊŜ ƻǾŜ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ Ŏƻƴ ƛ  ŦŀƳƛƎƭƛŀǊƛΣ  
ǇǊƻƎŜǘǘƻ ƴŜƭ ǉǳŀƭŜΣ ǇŜǊ ƻƎƴƛ ŀǊŜŀ Řƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ ό{ŀƴƛǘŀǊƛŀΣ /ƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘŀƭŜΣ aƻǘƻǊƛŀκwƛŀōƛƭƛǘŀǘƛǾŀΣ 
9ŘǳŎŀǘƛǾŀκCƻǊƳŀǘƛǾŀΣ {ƻŎƛŀƭŜ Ŝ !ǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜύ ǾŜƴƎƻƴƻ ŘŜŦƛƴƛǘƛ Ǝƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ƛƴ ǘŜǊƳƛƴƛ Řƛ ōƛǎƻƎƴƛ ŜƳŜǊƎŜƴǘƛΣ 
ƻōƛŜǘǘƛǾƛΣ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŜΣ ƛƴŦƛƴŜΣ ǘŜƳǇƛκƳƻŘƛ Řƛ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƭƭΩŀƴŘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ ǎǘŜǎǎƻ Ŝ ŘŜƭ ǇǊƻƎŜǘǘƻ ƴŜƭ ǎǳƻ 
ŎƻƳǇƭŜǎǎƻΦ 
 
Modalità di accesso 
 

wƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ƻŎƛŀƭŜ ŘŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ /ƻƳǳƴŜ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀΦ 
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Contributi per l’eliminazione delle  barriere architettoniche 

(Legge 9 gennaio 1989 n.13) 
 
Descrizione 
wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ŜǊƻƎŀ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ ƳŜǎǎƛ ŀ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ Řŀƭ aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭŜ LƴŦǊŀǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Ŝ ŘŜƛ ¢ǊŀǎǇƻǊǘƛ ŀƛ 
/ƻƳǳƴƛ ŘŜƭƭŀ [ƻƳōŀǊŘƛŀ per l'eliminazione delle barriere architettoniche negli edifici privatiΦ 
 
Sono finanziabili le domande relative a: 

 ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ϦǎǾŀƴǘŀƎƎƛƻϦ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘŜ Řŀ ŀǇǇƻǎƛǘŀ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ƳŜŘƛŎŀΦ 
 ƴƻƴ ǎƻƴƻ ŦƛƴŀƴȊƛŀōƛƭƛ ƭŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ Řƛ άƳƛƎƭƛƻǊƛŜέ Ƴŀ ǎƻƭƻ Ǝƭƛ ŀŘŜƎǳŀƳŜƴǘƛ ǇŜǊ ƛƭ ǎǳǇŜǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ōŀǊǊƛŜǊŜ 

ŀǊŎƘƛǘŜǘǘƻƴƛŎƘŜ 
 ƴƻƴ ǎƻƴƻ ŦƛƴŀƴȊƛŀōƛƭƛ ƭŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ Řƛ ŀƳǇƭƛŀƳŜƴǘƻ ŎƘŜ ŎƻƳǇƻǊǘŀƴƻ ŀǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǾƻƭǳƳŜǘǊƛŀ Ŝ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ 

ƳŀƴǳǘŜƴȊƛƻƴŜ 
 9Ω ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ǊƛŎƘƛŜŘŜǊŜ ǳƴ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ǇŜǊ ƻǇŜǊŜ ƛƴǘŜǊƴŜ ŀƭƭΩŀƭƭƻƎƎƛƻ Ŝ ǳƴ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ǇŜǊ ƻǇŜǊŜ ŜǎǘŜǊƴŜ Ŝ ǇŜǊ ƛƭ 

ǇƻǎƛȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻ Řƛ ƳŜŎŎŀƴƛǎƳƛ Řƛ ǎƻƭƭŜǾŀƳŜƴǘƻΣ ǇǊŜǎŜƴǘŀƴŘƻ ŘǳŜ ŘƻƳŀƴŘŜΦ Lƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ƻǇŜǊŜ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƳŜƴǘŜ 
ŎƻƴƴŜǎǎŜ ǘǊŀ ƭƻǊƻΣ ŝ ǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘŜ ǳƴŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǳƴƛŎŀΦ 

 
Possono presentare domanda: 
 ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŘƛǾŜǊǎŀƳŜƴǘŜ ŀōƛƭƛ ƻ ƛ ŎƻƴŘƻƳƛƴƛ ƻǾŜ Ǝƭƛ ǎǘŜǎǎƛ ǊƛǎƛŜŘŀƴƻΦ 
 L ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ŀƴŎƘŜ ŀƭǘǊƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŎƘŜ ŘƻǾǊŀƴƴƻ ǎƻǘǘƻǎŎǊƛǾŜǊŜ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ όŜǎΥ 

ǇǊƻǇǊƛŜǘŀǊƛƻ Řƛ ƛƳƳƻōƛƭŜ ƻǾŜ ǊƛǎƛŜŘŜ ƛƭ ŘƛǾŜǊǎŀƳŜƴǘŜ ŀōƛƭŜΣ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊƛΣ ŜŎŎύΦ 
 [ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ŀƭǘǊŜǎƜ Řŀ Řƛǎŀōƛƭƛ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ƭŀ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ƻ ƭΩŀōƛǘǳŀƭŜ Ŝ ǎǘŀōƛƭŜ ŘƛƳƻǊŀ 

ǇǊŜǎǎƻ ŎŜƴǘǊƛ ƻ ƛǎǘƛǘǳǘƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛ ǇǳōōƭƛŎƛ ƻ ǇǊƛǾŀǘƛ ǇŜǊ ƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘŜƛ ŘƛǎŀōƛƭƛΦ 
 
Come accedere 
L ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƛ Ǉƻǎǎƻƴƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ŘƻƳŀƴŘŀΣ ǊƛǾƻƭƎŜƴŘƻǎƛ ŀƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ŎƻƳǳƴŜ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ŀƴŎƘŜ ǇŜǊ ŀǾŜǊŜ 
ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎǳƭƭŀ ƳƻŘǳƭƛǎǘƛŎŀ ŀŎŎŜǎǎƻǊƛŀΦ 
[ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ƛƴ ǉǳŀƭǎƛŀǎƛ ƎƛƻǊƴƻ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻ Ŝ ŎƻƳǳƴǉǳŜ ŜƴǘǊƻ ƛƭ мϲ ƳŀǊȊƻ Řƛ 
ƻƎƴƛ ŀƴƴƻ ŀŦŦƛƴŎƘŞ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǊƛŜƴǘǊƛ ƴŜƭƭŀ ŘƻǘŀȊƛƻƴŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΦ 
 
Importo del contributo 
Lƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŎƻǇǊŜ ǘǳǘǘŀ ƻ ǳƴŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭŀ ǎǇŜǎŀ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭϥŀƳƳƻƴǘŀǊŜ ŘŜƭƭŀ ǎǘŜǎǎŀΦ 
[ΩŜƴǘƛǘŁ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ǾƛŜƴŜ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀǘŀ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ ŘŜƭƭŜ ǎǇŜǎŜ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾŀǘŜΤ ǉǳŀƭƻǊŀ ƭŀ ǎǇŜǎŀ ŜŦŦŜǘǘƛǾŀƳŜƴǘŜ 
ǎƻǎǘŜƴǳǘŀ Ǌƛǎǳƭǘƛ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀ ǉǳŜƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾŀǘŀ ƛƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ǾƛŜƴŜ ǊƛŎŀƭŎƻƭŀǘƻ ǎǳƭƭŀ ǎƻƳƳŀ ǎǇŜǎŀΦ 
 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE  
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/Cittadini/Persone-
casa-famiglia/Disabilita/barriere-architettoniche/ser-contributi-statali-per-eliminare-le-barriere-architettoniche-
casp/contributi-barriere-architettoniche   

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/Cittadini/Persone-casa-famiglia/Disabilita/barriere-architettoniche/ser-contributi-statali-per-eliminare-le-barriere-architettoniche-casp/contributi-barriere-architettoniche
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/Cittadini/Persone-casa-famiglia/Disabilita/barriere-architettoniche/ser-contributi-statali-per-eliminare-le-barriere-architettoniche-casp/contributi-barriere-architettoniche
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/Cittadini/Persone-casa-famiglia/Disabilita/barriere-architettoniche/ser-contributi-statali-per-eliminare-le-barriere-architettoniche-casp/contributi-barriere-architettoniche
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Invalidità Civile 

 
Destinatari: 
tŜǊǎƻƴŀ Ŏƻƴ ƎǊŀǾƛ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ƻ Ŏƻƴ ŘŜŦƛŎƛǘ ŀƴŎƘŜ ǎŜƴǎƻǊƛŀƭƛ ŎƘŜ ƴŜ ƭƛƳƛǘŀƴƻ ƭϥŀǳǘƻπǎǳŦŦƛŎƛŜƴȊŀΤ ǳƴŀ Ǿƻƭǘŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀǘŀ 
ƛƴǾŀƭƛŘŀ ŎƛǾƛƭŜΣ ƻ ŀŦŦŜǘǘŀ Řŀ ƎǊŀǾŜ ƘŀƴŘƛŎŀǇΣ Ƙŀ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀ ǳƴŀ ǎŜǊƛŜ Řƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ǎƻŎƛƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛΣ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ 
ǇŀǊŜƴǘŀƭŜΣ Řƛ ǘǳǘŜƭŀ Řƛ ōŜƴŜŦƛŎƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛΣ ŦƛǎŎŀƭƛ Ŝ ǇǊƻǘŜǎƛŎƛΦ 
 
Interventi: 
L ǇǊƻǾǾŜŘƛƳŜƴǘƛ ǎƻƴƻ ƻǾǾƛŀƳŜƴǘŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΣ ƭŜƎŀǘƛ ŀƭ ǘƛǇƻ Řƛ ƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ Ŝ ŘƛǾŜǊǎƛ ǇŜǊ ŦŀǎŎŜ Řƛ ŜǘŁΦ  
Importante è il riconoscimento del diritto alla Legge 104/92 ŎƘŜ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘƻ ƛƴ Ŏŀǎƛ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊƛ όŀƛ ŎƛŜŎƘƛ 
ŀǎǎƻƭǳǘƛ ǾƛŜƴŜ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘƻ  ƛƴŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜƳŜƴǘŜ Řŀƭ ǊŜŘŘƛǘƻύ Ŝ ŎƘŜ ǇǊŜǾŜŘŜ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ōŜƴŜŦƛŎƛΥ 

 ǇŜǊƳŜǎǎƛ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾƛ 
 ŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ ŀŎǉǳƛǎǘƻ ǾŜƛŎƻƭƛ 
 ŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛǾƛ 
 ŘŜǘǊŀȊƛƻƴŜ Lwt9C 
 L±! ŀƎŜǾƻƭŀǘŀ ǇŜǊ ƛ ƳŜȊȊƛ Řƛ ŘŜŀƳōǳƭŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǎƻƭƭŜǾŀƳŜƴǘƻ 
 ǎǳǎǎƛŘƛ ǘŜŎƴƛŎƛ ŜŘ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƛ 
 ŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ǘƛŎƪŜǘ 
 ōŜƴŜŦƛŎƛ ǎǳƛ ƳŜȊȊƛ Řƛ ǘǊŀǎǇƻǊǘƻ ǇǳōōƭƛŎƛ 

 

vǳŜǎǘƛ ōŜƴŜŦƛŎƛ ǾŜƴƎƻƴƻ ŜǊƻƎŀǘƛ ƛƴ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭŀ ǇŜǊŎŜƴǘǳŀƭŜ ŘΩƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘŀ Řŀƭƭŀ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜ 
ƳŜŘƛŎŀ όǾΦ ǘŀōŜƭƭŀ ŀƭƭŀ ǇŀƎƛƴŀ ǎŜƎǳŜƴǘŜύΦ 
 
Assegno mensile d’invalidità civile: 
L’assegno mensile d’invalidità civile ŝ ǳƴŀ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀΣ ŜǊƻƎŀǘŀ ŀ ŘƻƳŀƴŘŀΣ ƛƴ ŦŀǾƻǊŜ ŘŜƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŀƛ 
ǉǳŀƭƛ ŝ ǎǘŀǘŀ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘŀ ǳƴŀ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ ǇŀǊȊƛŀƭŜ ŘŜƭƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾŀ όŘŀƭ тп҈ ŀƭ фф҈ύ e con un reddito 
inferiore alle soglie previste annualmente dalla legge. 
 

Per ulteriori dettagli e informazioni  fare riferimento alla fonte ufficiale (portale INPS) alla pagina seguente:  
ƘǘǘǇǎΥκκǿǿǿΦƛƴǇǎΦƛǘκƴǳƻǾƻǇƻǊǘŀƭŜƛƴǇǎκŘŜŦŀǳƭǘΦŀǎǇȄΚƛǘŜƳŘƛǊҐрлмфс 
 
Pensione di inabilità: 
La pensione d’inabilità ǾƛŜƴŜ ŎƻƴŎŜǎǎŀ ŀƭ ƭŀǾƻǊŀǘƻǊŜ ŎƘŜ ǇŜǊ ƛƴŦŜǊƳƛǘŁΣ ŘƛŦŜǘǘƻ ŦƛǎƛŎƻ ƻ ƳŜƴǘŀƭŜ ǎƛ ǘǊƻǾƛ 
ƴŜƭƭϥassoluta e permanente impossibilità di svolgere qualsiasi attività lavorativa (invalidità del 100%). 
 
Modalità di accesso: 
Lƭ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭϥLƴǾŀƭƛŘƛǘŁ /ƛǾƛƭŜΣ ŘŜƭƭŀ /ŜŎƛǘŁ ƻ ŘŜƭƭŀ {ƻǊŘƛǘŁ ŘŜƭƭϥǳǘŜƴǘŜ ŀǾǾƛŜƴŜ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ǇŜǊ Ǿƛŀ 
ǘŜƭŜƳŀǘƛŎŀΥ 
 [ϥǳǘŜƴǘŜ ŘŜǾŜ ǊŜŎŀǊǎƛ Řŀƭ ǇǊƻǇǊƛƻ aŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜ ǇŜǊ ƭϥƛƴǾƛƻ ŀƭƭϥLbt{ ŘŜƭ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘƻ ƳŜŘƛŎƻ 

ŘƛƎƛǘŀƭŜΣ Řƛ Ŏǳƛ ǊƛƭŀǎŎŜǊŁ ǳƴŀ ǊƛŎŜǾǳǘŀ Ŏƻƴ ǊŜƭŀǘƛǾƻ ƴǳƳŜǊƻ Řƛ ǇǊƻǘƻŎƻƭƭƻ 
 {ǳŎŎŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ƭϥǳǘŜƴǘŜ ŘƻǾǊŁ ǊŜŎŀǊǎƛΣ Ƴǳƴƛǘƻ ŘŜƭƭŀ ǊƛŎŜǾǳǘŀΣ ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ ǇŀǘǊƻƴŀǘƻ Lb/! /DL[ ŀōƛƭƛǘŀǘƻ 

ŀƭƭϥƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ǘŜƭŜƳŀǘƛŎƻ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ ƻ ƛƴŀōƛƭƛǘŁ 
 [ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ŀƴŎƘŜ ƛƴǎŜǊƛǘŀ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŘŀƭƭϥǳǘŜƴǘŜ ǎŜ ƎƛŁ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ ŘŜƭ tLb ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ǇŜǊ 

ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƭƭŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ ǘŜƭŜƳŀǘƛŎŀ ŘŜƭƭϥLbt{Φ 
 
Aggravamento: 
bŜƭ Ŏŀǎƻ ƛƴ Ŏǳƛ ǎƛ ǾƻƎƭƛŀ ǊƛŎƘƛŜŘŜǊŜ ƛƭ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ Řƛ ǳƴŀ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘΩŀƎƎǊŀǾŀƳŜƴǘƻΣ Ŏƻƴ ƛƭ ǾŜǊōŀƭŜ ŘϥƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ 
ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜΣ  ǎŜƎǳƛǊŜ ƭŜ ǎǘŜǎǎŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ǇŜǊ ƛƭ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ όaŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜ Ҍ tŀǘǊƻƴŀǘƻ /Ǝƛƭ LƴŎŀύΦ 
 
 
  

https://www.inps.it/nuovoportaleinps/default.aspx?itemdir=50196
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Tabella delle invalidità civili con giudizio della commissione e benefici correlati al grado 
d’invalidità 

 

Giudizio Commissione 
Grado 

Riconosciuto 
Prestazioni non economiche Prestazioni economiche 

NON INVALIDO (patologia non invalidante 
o riduzione della capacità lavorativa 
inferiore ad 1/3 o minore non invalido) 

Nessuno Nessuna Nessuna 

INVALIDO con riduzione permanente della 
capacità lavorativa  
dal 34% al 73%  
(art.2 e 13 L. 118/71 e art. 9 DL 509/88) 
(Grado indicato nel verbale) 

dal 34% 
 Ausili e protesi previsti dal nomenclatore nazionale 

 La concessione di ausili e protesi è correlata alla diagnosi 
indicata nel verbale di riconoscimento dell’invalidità civile 

Nessuna 

dal 46% 

Iscrizione agli elenchi provinciali del lavoro e della massima 
occupazione per il collocamento obbligatorio; l’iscrizione 
deve essere richiesta dai lavoratori non occupati (o part-time) 
allegando verbale di riconoscimento. 

Nessuna 

dal 51% 

Solo per lavoratori dipendenti 
Congedo per cure: può essere concesso ogni anno un 
congedo straordinario retribuito per cure non superiore a 30 
gg. su richiesta dell’invalido e previa autorizzazione del 
medico competente; tale congedo non incide sul periodo di 
comporto (conservazione del posto di lavoro). 

Nessuna 

dal 60% 

Iscrizione ai fini dell’assunzione obbligatoria per lavoratori 
collocati per vie ordinarie e successivamente riconosciuti 
invalidi non per cause di lavoro o di servizio  opportunità i 
lavoratori invalidi che possono essere tra i collocati 
obbligatoriamente. 

Nessuna 

dal 67% 

 Fornitura gratuita di protesi e ausili ai sensi del DM 
27/08/99 n° 322 in connessione alle infermità invalidanti 

 Tessera d’esenzione dal pagamento del ticket per le 
prestazioni di assistenza specialistica ambulatoriale, di 
diagnostica  strumentale e di laboratorio 

 Agevolazioni per graduatorie case popolari 

 Agevolazioni sul canone telefonico (su base ISEE ) 

 Eventuali agevolazioni per tessere tranviarie 

Nessuna 

INVALIDO con riduzione permanente della 
capacità lavorativa  
dal 74% al 99%  
(art.2 e 13 L. 118/71 e art. 9 DL 509/88) 
(Grado indicato nel verbale) 
 

dal 74% Tutte quelle precedenti 

Assegno mensile di 286,81 € (per l’anno 
2020) per 13 mensilità in presenza di 
reddito personale annuo, per il 2020, 
inferiore a 4.926,35 € purché inoccupati, 
occupati saltuariamente o presso 
cooperative sociali 

dal 75% o 
sordomuti 

Solo per lavoratori dipendenti 
Riconoscimento di un’anzianità figurativa pari a 2 mesi per 
ogni anno di lavoro svolto dopo il riconoscimento di questo 
grado d’invalidità nella misura massima di 60 mesi  il 
massimo lo si ottiene con 30 anni di lavoro in tale status  

Vedi sopra 

INVALIDO con TOTALE e permanente 
inabilità lavorativa: 100% (art.2 e 12 L. 
118/71 e art. 9 DL 509/88) 

100% Tutte quelle precedenti 

Pensione d’inabilità di 286,81 € (per l’anno 
2020) per 13 mensilità in presenza di 
reddito personali annuo, per il 2019, 
inferiore a 16.984,49 euro. 

INVALIDO con TOTALE e permanente 
inabilità lavorativa (100%) e con necessità 
di assistenza continua non essendo in 
grado di compiere gli atti quotidiani (L. 
18/80) 

100% Tutte quelle precedenti 

 Pensione d’inabilità di 286,81 € (per 
l’anno 2020) per 13 mensilità in presenza 
di reddito personali annuo, per il 2019, 
inferiore a 16.984,49 euro. 

 Indennità d’accompagnamento di 520,29 
euro (per il 2020) per 12 mensilità senza 
limiti di reddito né personale né coniugale 

INVALIDO ultrasessantacinquenne con 
necessità di assistenza continua non 
essendo in grado di compiere gli atti 
quotidiani (L. 508/88) 
INVALIDO ultrasessantacinquenne con 
impossibilità di deambulare senza 
accompagnatore (L. 508/88) 

100% Tutte quelle precedenti 
Indennità d’accompagnamento di 520,29 
euro (per il 2020) per 12 mensilità senza 
limiti di reddito né personale né coniugale 

INVALIDO ultrasessantacinquenne con 
difficoltà persistenti a svolgere le funzioni e i 
compiti propri della sua età (L. 508/88, L. 
124/98): invalidità medio grave nel range 
67%÷99% 
 

Indicato nel 
verbale 

 

 Fornitura gratuita di protesi e ausili ai sensi del DM 
27/08/99 n° 322 in connessione alle infermità invalidanti 

 Tessera d’esenzione dal pagamento del ticket per le 
prestazioni di assistenza specialistica ambulatoriale, di 
diagnostica  strumentale e di laboratorio 

 Agevolazioni per graduatorie case popolari 

 Agevolazioni sul canone telefonico (su base ISEE ) 

 Eventuali agevolazioni per tessere tranviarie 

 No indennità d’accompagnamento 

 No invalidità in quanto ultra 
sessantacinquenne 

INVALIDO ultrasessantacinquenne con 
difficoltà persistenti a svolgere le funzioni ed 
i compiti propri della sua età (L. 509/88 e 
124/98) . Grave 100% 

100% Tutte quelle precedenti 
 No indennità d’accompagnamento 

 No invalidità in quanto ultra 
sessantacinquenne 
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Tabelle d’invalidità “Legge 104/92” e “Minorenni con indennità di frequenza o 
accompagnamento” con benefici correlati  

 
Invalidità ai sensi della Legge 104/92 
 

Giudizio Commissione 
Grado 

Riconosciuto 
Prestazioni non economiche Prestazioni economiche 

 
Ai sensi dell’art. 4 della legge 05 febbraio 
1992 n. 104 la Commissione medica 
riconosce l’interessato: 
PORTATORE DI HANDICAP (Comma 1 
art. 3) 
 

XXXXXXX 

 Tutti i benefici previsti dalla legge 104 

 NO permessi lavorativi per se o per assistere un famigliare 
invalido 

 NO congedo straordinario di due anni 

Nessuna se non quelle derivanti 
dall’eventuale riconoscimento dell’invalidità 
civile. 

 
Ai sensi dell’art. 4 della legge 05 febbraio 
1992 n. 104 la Commissione medica 
riconosce l’interessato: 
PORTATORE DI HANDICAP IN 
SITUAZIONE DI GRAVITA’ 
(Comma 3 art. 3) 
 

XXXXXXX 

 Tutti i benefici previsti dalla legge 104 

 SI permessi lavorativi per se o per assistere un famigliare 
invalido 

 SI congedo straordinario di due anni al famigliare che 
assiste il soggetto portatore di handicap in situazione di 
gravità 

Nessuna se non quelle derivanti 
dall’eventuale riconoscimento dell’invalidità 
civile. 

 
Minorenni con indennità di frequenza o d’accompagnamento 
 

Giudizio Commissione 
Grado 

Riconosciuto 
Prestazioni non economiche Prestazioni economiche 

Minore con difficoltà persistenti a svolgere 
le funzioni della sua età 
 
Minore con perdita uditiva superiore a 60 
decibel nell’orecchio migliore (Legge 11 
ottobre 1990, n. 289) 
 

XXXXXXX 

 Frequenza continua o periodica di centri ambulatoriali o 
diurni anche semiresidenziali pubblici o privati (purché 
convenzionati) con scopi terapeutici, riabilitativi o di 
recupero. 

 Frequenza di scuole di ogni ordine e grado, centri di 
formazione o addestramento professionale 

Indennità di frequenza di 286,81 € (per 
l’anno 2020) per 13 mensilità in presenza di 
reddito personale annuo, per il 2020, 
inferiore a 4.926,35 €. 

 
MINORE INVALIDO con necessità di 
assistenza continua non essendo in grado 
di compiere gli atti quotidiani (L. 18/80) – 
Indennità d’accompagnamento 
 

XXXXXXX Nessuna 
Indennità d’accompagnamento di 520,29 
euro (per il 2020) per 12 mensilità senza 
limiti di reddito 

 
wŜƭŀǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭŜ ǘŀōŜƭƭŜ Řƛ Ŏǳƛ ǎƻǇǊŀΣ ŘŜǎǘƛƴŀǘŀǊƛ ŘŜƭƭŜ ŜǊƻƎŀȊƛƻƴƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƘŜ ǎƻƴƻ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ƛǘŀƭƛŀƴƛ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ ƛƴ 
Lǘŀƭƛŀ Ŝ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŘŜƎƭƛ {ǘŀǘƛ ƳŜƳōǊƛ ŘŜƭƭΩ¦ƴƛƻƴŜ 9ǳǊƻǇŜŀΣ Ŝ ƛ ƭƻǊƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ όŎƻƴƛǳƎŜ Ŝ ŦƛƎƭƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻύΣ ǊŜƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ 
ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ ƛƴ LǘŀƭƛŀΦ 
tƻǎǎƻƴƻ ŀǾŜǊŜ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƘŜ ŀƴŎƘŜ Ǝƭƛ ǎǘǊŀƴƛŜǊƛ ǘƛǘƻƭŀǊƛ Řƛ ŎŀǊǘŀ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ ƻ Řƛ ǇŜǊƳŜǎǎƻ Řƛ 
ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ /9 ƴŜƭ Ŏŀǎƻ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴŀƴǘƛ Řƛ ƭǳƴƎƻ ǇŜǊƛƻŘƻΣ ƴƻƴŎƘŞ ƛ ƳƛƴƻǊƛ ƛǎŎǊƛǘǘƛ ƴŜƭƭŀ ƭƻǊƻ ŎŀǊǘŀ ƻ ƴŜƭ ƭƻǊƻ 
ǇŜǊƳŜǎǎƻ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻΦ 
¦ƭǘŜǊƛƻǊŜ ƴƻǾƛǘŁ ǊƛƎǳŀǊŘƻ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ǎǘǊŀƴƛŜǊƛ ŝ ƛƴŦŀǘǘƛ ƭϥŜƳŀƴŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŘΦƭƎǎΦ у ƎŜƴƴŀƛƻ нллт ƴΦ оΣ ŎƘŜ ǊŜŎŜǇƛǎŎŜ 
ǳƴŀ 5ƛǊŜǘǘƛǾŀ /ƻƳǳƴƛǘŀǊƛŀ ŘŜƭ нлло ό5ƛǊŜǘǘƛǾŀκнллоκмлф/9ύ ƛƴ ŦŀǾƻǊŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Řƛ tŀŜǎƛ ǘŜǊȊƛ ϦǎƻƎƎƛƻǊƴŀƴǘƛ Řƛ 
ƭǳƴƎƻ ǇŜǊƛƻŘƻϦ όƳǎƎΦ ттпнκлтύΦ 
Lƭ 5ŜŎǊŜǘƻΣ ƳƻŘƛŦƛŎŀƴŘƻ ƭϥŀǊǘΦ ф ŘŜƭ ¢Ŝǎǘƻ ¦ƴƛŎƻ ǎǳƭƭϥƛƳƳƛƎǊŀȊƛƻƴŜΣ Ƙŀ ƛƴǘǊƻŘƻǘǘƻΣ ƛƴ ǎƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ /ŀǊǘŀ Řƛ 
ǎƻƎƎƛƻǊƴƻΣ ƛƭ ǇŜǊƳŜǎǎƻ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ /9 ǇŜǊ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴŀƴǘƛ Řƛ ƭǳƴƎƻ ǇŜǊƛƻŘƻΤ ǘŀƭŜ ǘƛǘƻƭƻ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ 
ǊƛƭŀǎŎƛŀǘƻ Řŀ ǳƴ ǇŀŜǎŜ ¦9 ŀ ŎƘƛ ǇƻǎǎƛŜŘŜ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛΥ 
 ǳƴ ǇŜǊƛƻŘƻ ƳƛƴƛƳƻ Řƛ ŎƛƴǉǳŜ ŀƴƴƛ Řƛ ǇŜǊƳŀƴŜƴȊŀ ƭŜƎŀƭŜ ŜŘ ƛƴƛƴǘŜǊǊƻǘǘŀ ǎǳƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻΤ 
 ǳƴ ǊŜŘŘƛǘƻ ƴƻƴ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀƭƭϥŀǎǎŜƎƴƻ ǎƻŎƛŀƭŜ ŀƴƴǳƻΦ 
tƻƛŎƘŞ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜΣ ƛƴ Ŏŀǎƛ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊƛΣ ǎƻƴƻ ƛƴǘŜǊǾŜƴǳǘŜ ŘŜƭƭŜ ǎŜƴǘŜƴȊŜ ŘŜƭƭŀ /ƻǊǘŜ /ƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΣ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ 
ǳǘƛƭŜ ŎƘŜ ƻƎƴƛ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ ŎƘŜ ǇƻƴŜ ŘŜƛ Řǳōōƛ ƻ ŘŜƛ ŘƛƴƛŜƎƘƛΣ ǾŜƴƎŀ ǎƛƴƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ǾŀƭǳǘŀǘŀΦ 
 
N.B.  
La tabelle di cui sopra vogliono solo essere un aiuto e uno strumento di orientamento nel complesso iter dei 
riconoscimenti di invalidità civile ma, data la complessità e la varietà delle situazioni, ogni beneficio deve 
essere valutato grazie ai competenti uffici. Inoltre l’elencazione fatta è inevitabilmente incompleta e in 
continua possibile modificazione. 
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Permessi e congedi legge 104/92  

 
Che cosa sono: 
tŜǊƳŜǎǎƛ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾƛ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘƛ ƛƴΥ 
 ǊƛǇƻǎƛ ƻǊŀǊƛ ƎƛƻǊƴŀƭƛŜǊƛ Řƛ м ƻǊŀ ƻ н ƻǊŜ ŀ ǎŜŎƻƴŘŀ ŘŜƭƭϥƻǊŀǊƛƻ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ όǎƻƭƻ ƭŀǾƻǊŀǘƻǊŜ ǇƻǊǘŀǘƻǊŜ Řƛ ƘŀƴŘƛŎŀǇύΤ 
 ƴϲ о ƎƛƻǊƴƛ Řƛ ǇŜǊƳŜǎǎƻ ƳŜƴǎƛƭŜΤ 
 ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ǳƴ ŎƻƴƎŜŘƻ Řƛ ŘǳŜ ŀƴƴƛ ŀƴŎƘŜ ƴƻƴ ŎƻƴǎŜŎǳǘƛǾƛ ƛƴ ǘǳǘǘƻ ƭΩŀǊŎƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ Ǿƛǘŀ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾŀΦ 
 

Destinatari: 
 Řƛǎŀōƛƭƛ ƎǊŀǾƛ 
 ƎŜƴƛǘƻǊƛ ŀƴŎƘŜ ŀŘƻǘǘƛǾƛ ƻ ŀŦŦƛŘŀǘŀǊƛΣ Řƛ ŦƛƎƭƛ Řƛǎŀōƛƭƛ ƎǊŀǾƛΤ 
 ŎƻƴƛǳƎŜΣ ǇŀǊŜƴǘƛ ƻ ŀŦŦƛƴƛ ŜƴǘǊƻ ƛƭ нϲ ƎǊŀŘƻΤ Řƛ оϲ ƎǊŀŘƻ ƻ ŀŦŦƛƴƛ ǎƻƭƻ ƛƴ Ŏŀǎƛ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊƛ 
 

Modalità di accesso: 
/ƻƴ ƛƭ ǾŜǊōŀƭŜ ŘϥƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ ǊƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀƭ ǇŀǘǊƻƴŀǘƻ Lb/!π/DL[Φ 
 

Indennità di accompagnamento e di frequenza  

 
Destinatari: 
tŜǊǎƻƴŜ Řƛ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ŜǘŁ Ŏƻƴ invalidità al 100% όper i minorenni si chiama indennità di frequenzaύ impossibilitate a 
deambulare ǎŜƴȊŀ ƭϥŀƛǳǘƻ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜ Řƛ ǳƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀǘƻǊŜ ƻ Ŏƻƴ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŎƻƴǘƛƴǳŀΣ non essendo 
in grado di compiere gli atti quotidiani della vita. 
E' riconosciuta anche per i malati terminali. 
 

Modalità di accesso: 
/ƻƴ ƛƭ ǾŜǊōŀƭŜ ŘϥƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ ǊƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀƭƭƻ ǎǇƻǊǘŜƭƭƻ ŘŜƭ ǇŀǘǊƻƴŀǘƻ Lb/!π/DL[Φ 
 

Limiti di reddito:  
bŜǎǎǳƴƻ 
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Inserimento socio-lavorativo disabili – biennio 2020/2021 

 
Che cos’è: 
wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ Ƙŀ ŜƳŀƴŀǘƻ ƭŜ ƭƛƴŜŜ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ŎƘŜ ŘŜŦƛƴƛǎŎƻƴƻ ŎǊƛǘŜǊƛ Ŝ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ 
ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ǎƻŎƛƻπƭŀǾƻǊŀǘƛǾƻ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ Řƛǎŀōƛƭƛ ŀ ǾŀƭŜǊŜ ǎǳƭ CƻƴŘƻ wŜƎƛƻƴŀƭŜ ǇŜǊ 
ƭΩhŎŎǳǇŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 5ƛǎŀōƛƭƛ όƭΦǊΦ моκнллоύ ǇŜǊ ƛƭ ōƛŜƴƴƛƻ нлнлκнлнмΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ŀ ŎƛŀǎŎǳƴƻ ǇŀǊƛ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŁ 
Řƛ ǊŜŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Ŝ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ŜƭŜǾŀǘƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘ Řƛ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŀ ǾƛǘŀΦ 
 

Descrizione 
wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ǇǊƻƳǳƻǾŜ Ŝ ŦƛƴŀƴȊƛŀ ǳƴΩƻŦŦŜǊǘŀ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŀ ŦŀǾƻǊŜ ŘŜƭƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ Ŝ ŘŜƭ ƳŀƴǘŜƴƛƳŜƴǘƻ 
ƭŀǾƻǊŀǘƛǾƻ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ŎƘŜ ǘǊƻǾŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ  ƴŜƛ ōŀƴŘƛ ƎŜǎǘƛǘƛ ŘŀƭƭŜ tǊƻǾƛƴŎŜ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ Řƛ 
ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ Ŝ ŎƘŜ ǊƛǎǇƻƴŘƻƴƻ ŀƭƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ŦƛƴŀƭƛǘŁΥ 
 ƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ Ŝ ƳŀƴǘŜƴƛƳŜƴǘƻ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾƻ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ ƳŜǊŎŀǘƻ ŘŜƭ ƭŀǾƻǊƻΤ 
 ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŀƭƭŜ ƛƳǇǊŜǎŜ ƭƻƳōŀǊŘŜ ƴŜƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ ƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ƳŀƴǘŜƴƛƳŜƴǘƻ Ŝ ŎǊŜǎŎƛǘŀ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭŀ 

ǇŜǊǎƻƴŀΤ 
 ǎƻǎǘŜƎƴƻ Ŝ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ Řƛ ǊŜǘƛ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜ Ŏƻƴ ƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎƻŎƛŀƭƛ Ŝ ǎƻŎƛƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŜ 

ŀƭƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ǎƻŎƛƻπƭŀǾƻǊŀǘƛǾƻ 
 ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ Řƛ ŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǎƛǎǘŜƳŀ ǇŜǊ ǎǾƛƭǳǇǇŀǊŜ Ŝ ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƛ ƳƻŘŜƭƭƛ Řƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛǘŁ 

Řƛ ŎƛŀǎŎǳƴ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻΣ ǎǳ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŀ ŘŜƭƭŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴƛ tǊƻǾƛƴŎƛŀƭƛΦ 
Gli strumenti disponibili per le finalità sopra elencate sono: 
 5ƻǘŜ [ŀǾƻǊƻ ς ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ 
 5ƻǘŜ LƳǇǊŜǎŀ ς /ƻƭƭƻŎŀƳŜƴǘƻ aƛǊŀǘƻ 
 !Ȋƛƻƴƛ Řƛ ǎƛǎǘŜƳŀ ǇŜǊ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘŜƭƭŀ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǊŜǘŜ ǇŜǊ ƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾƻ Řƛ ǇŜǊǎƻƴŜ Řƛǎŀōƛƭƛ 
 {ŜǊǾƛȊƛƻ άtǊƻƳƻǘƻǊŜ суϦ π ƛ ŘŜǘǘŀƎƭƛ ŘŜǎŎǊƛǘǘƛ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ǎƻǘǘƻǎǘŀƴǘŜ Ϧ/ƻƳŜ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻϦ 
 !ȊƛƻƴŜ Řƛ ǎƛǎǘŜƳŀ άhǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƻ ŀƭ ƭŀǾƻǊƻέ ǊƛǾƻƭǘƻ ŀƎƭƛ ŀƭǳƴƴƛ Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩŀƭǘŜǊƴŀƴȊŀ ǎŎǳƻƭŀπ

ƭŀǾƻǊƻΦ 
 

Come accedere al servizio 
[Ŝ ƳƛǎǳǊŜ ǎƻƴƻ ŀǘǘƛǾŀǘŜ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ Řŀƛ {ŜǊǾƛȊƛ ŘŜƭ /ƻƭƭƻŎŀƳŜƴǘƻ ƳƛǊŀǘƻ ŘŜƭƭŜ tǊƻǾƛƴŎŜ ƭƻƳōŀǊŘŜ ǘǊŀƳƛǘŜ 
ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ ōŀƴŘƛΣ ŦƛƴŀƴȊƛŀǘƛ ŀƴƴǳŀƭƳŜƴǘŜ Řŀƭƭŀ wŜƎƛƻƴŜΦ /ƻƴǎǳƭǘŀǊŜ ƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŘŜƭ /ƻƭƭƻŎŀƳŜƴǘƻ aƛǊŀǘƻ ǎǳƭ ǇƻǊǘŀƭŜ 
ƛƴǘŜǊƴŜǘ Řƛ ŎƛŀǎŎǳƴŀ tǊƻǾƛƴŎƛŀ Ŝ ŘŜƭƭŀ /ƛǘǘŁ aŜǘǊƻǇƻƭƛǘŀƴŀ Řƛ aƛƭŀƴƻΦ 
 
 

Servizio “Promotore 68" 
 Lƴ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 5Dw упо ŘŜƭ мфκммκнлму άƭƛƴŜŜ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ŀ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŘŜƭƭŜ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ ƛƴ ŦŀǾƻǊŜ 

ŘŜƭƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ǎƻŎƛƻπƭŀǾƻǊŀǘƛǾƻ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁέ Ŝ ŘŜƭ ŘŜŎǊŜǘƻ Řƛ ƴΦ осн ŘŜƭ мсκлмκнлмф ŀƭƭŜƎŀǘƻ 
/м ά[ƛƴŜŜ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ǇŜǊ ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǎƛǎǘŜƳŀ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ tǊƻƳƻǘƻǊŜ суΣ ǇǳōōƭƛŎƘƛŀƳƻ ƭΩŜƭŜƴŎƻ 
ŘŜƛ ƴƻƳƛƴŀǘƛǾƛ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ƛƴŎŀǊƛŎŀǘŜ ŘŀƭƭŜ ǇǊƻǾƛƴŎŜ ŀ ǎǾƻƭƎŜǊŜ ƛƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ Řƛ άtǊƻƳƻǘƻǊŜ суέΦ 

 [ΩƻōƛŜǘǘƛǾƛ ŘŜƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŘŜƭ άtǊƻƳƻǘƻǊŜ суέ ŝ ǉǳŜƭƭƻ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ƴŜƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ 
ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ ƭŜƎƎŜ суκфф ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǳƴΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ƎǊŀǘǳƛǘƻ ŀƭƭŜ ƛƳǇǊŜǎŜ ŎƘŜ ǎƻƴƻ ǘŜƴǳǘŜ ŀŘ 
ŀŘŜƳǇƛŜǊŜ ŀƭƭΩƻōōƭƛƎƻ Ŝ ǳƴΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŜǎǇƭƻǊŀȊƛƻƴŜΣ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ Ŝ ǎŜƴǎƛōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ǊƛǾƻƭǘŀ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƻ ƳŜǊŎŀǘƻ 
ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀ ǊŀƎƎƛǳƴƎŜǊŜ ǇƻǘŜƴȊƛŀƭƛ ŘŀǘƻǊƛ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ ŀƴŎƘŜ ŦǊŀ ƭŜ ǇƛŎŎƻƭŜ ƛƳǇǊŜǎŜ Ŝ ǇƛǴ ƛƴ ƎŜƴŜǊŀƭŜ ŀ 
ǉǳŜƭƭŜ ŎƘŜ ǎƛ ǘǊƻǾŀƴƻ ŀ ƎŜǎǘƛǊŜ ƛƭ ǘŜƳŀ ŘŜƭƭŀ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁΦ 

 hƎƴƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻ ǘǊŀ ƛ ŘŀǘƻǊƛ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ ƛƴ ƻōōƭƛƎƻ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭŀ ƭŜƎƎŜ суκфф Ƴŀ ŀƴŎƘŜ ǘǊŀ ǉǳŜƭƭƛ ƴƻƴ ƛƴ ƻōōƭƛƎƻ 
Ƴŀ ŎƘŜ ƎŜǎǘƛǎŎƻƴƻ ƛƭ ǘŜƳŀ ŘŜƭƭŀ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ǇƻǘǊŁ ŎƻƴǘŀǘǘŀǊŜ ƛ ƴƻƳƛƴŀǘƛǾƛ ŜƭŜƴŎŀǘƛ ŎƘŜ ƻǇŜǊŀƴƻ ƴŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ 
ǇǊƻǾƛƴŎƛŀƭŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΦ 
 

 

Azione di Sistema “Orientamento al lavoro” 
 [ΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ ŝ ǉǳŜƭƭƻ Řƛ ŦŀŎƛƭƛǘŀǊŜ ƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾƻ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ Řƛǎŀōƛƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴŜƴŘƻ ƴŜƎƭƛ ǳƭǘƛƳƛ ŀƴƴƛ 

ŘŜƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ ǎŎƻƭŀǎǘƛŎƻΣ ǎǇŜǎǎƻ ŀŎŎŀŘŜ ƛƴŦŀǘǘƛ ŎƘŜ ŀōōŀƴŘƻƴŀƴŘƻ ƛƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ǘǳǘŜƭŀƴǘŜ ŘŜƭƭŀ ǎŎǳƻƭŀΣ ƳŀƴŎƘƛƴƻ 
ƻ Ǌƛǎǳƭǘƛƴƻ ŘŜōƻƭƛ Ŝ ƭŀŎǳƴƻǎƛ ƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƛ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛƻΣ Ŝ ŎƘŜ ƭŜ ŦŀƳƛƎƭƛŜ ǎƛŀƴƻ ƭŀǎŎƛŀǘŜ ǎƻƭŜ ƴŜƭ ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ ƭŀ 
ƳƻǘƛǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ƎƛƻǾŀƴƛ ŀƭƭŀ ǊƛŎŜǊŎŀ Řƛ ǳƴΩƻŎŎǳǇŀȊƛƻƴŜ ŜΣ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜΣ ŀƭ ƳŀƴǘŜƴƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ Ǉƻǎǘƻ Řƛ 
ƭŀǾƻǊƻΦ 

 9ƳŜǊƎŜ ǇŜǊǘŀƴǘƻ ƭΩŜǎƛƎŜƴȊŀ Řƛ ǳƴΩŀȊƛƻƴŜ ǘŜǎŀ ŀ ŎǊŜŀǊŜΣ ŘǳǊŀƴǘŜ ƛƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ ǎŎƻƭŀǎǘƛŎƻ ŘŜƭƭΩŀƭƭƛŜǾƻ Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁΣ 
ƭŜ ǇǊŜŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ǇŜǊ ǳƴŀ ǊƛǳǎŎƛǘŀ ŘŜƭƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾƻΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩŀǾǾƛƻΣ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ ŘŀƎƭƛ ǳƭǘƛƳƛ ŘǳŜ ŀƴƴƛ 
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Řƛ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀΣ Řƛ ǳƴ ǇŜǊŎƻǊǎƻ ŀ ǘŀǇǇŜ ŎƻƳǇƻǎǘƻ Řŀ ŜǎǇŜǊƛŜƴȊŜ Ŝ ǇŜǊŎƻǊǎƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŎŀǇŀŎƛ Řƛ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǊŜ 
ƭŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ŜǎƛƎŜƴȊŜ Ŝ ŀŦŦǊƻƴǘŀǊŜ ƛ ǾƛƴŎƻƭƛ Ŝ ƛ ƭƛƳƛǘƛ ƛƳǇƻǎǘƛ ŘŀƭƭŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ǇǎƛŎƻŦƛǎƛŎƘŜ Řƛ ŎƛŀǎŎǳƴƻΦ 

 !ƭƭƻ ǎŎƻǇƻ Řƛ ǊŀƎƎƛǳƴƎŜǊŜ ǘŀƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎƛ ǾǳƻƭŜ ŎǊŜŀǊŜ ǳƴ ƳƻŘŜƭƭƻ ŎƻƴŘƛǾƛǎƻ ŎƘŜ ŀǊǘƛŎƻƭƛ ƛƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ 
ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƳŜƴǘƻ ŀƭ ƭŀǾƻǊƻ Řƛ ǊŀƎŀȊȊƛ Řƛǎŀōƛƭƛ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǳƴŀ ǊŜǘŜ Řƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŦǊŀ ƭƻǊƻ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƛΦ 

 

Quando?  Lƴ ƻƎƴƛ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭϥŀƴƴƻΦ 
 

Informazioni e contatti 
{ŜǊǾƛȊƛ ŘŜƭ /ƻƭƭƻŎŀƳŜƴǘƻ ƳƛǊŀǘƻ ŘŜƭƭŜ tǊƻǾƛƴŎŜ [ƻƳōŀǊŘŜΥ 
 tǊƻǾƛƴŎƛŀ Řƛ .ŜǊƎŀƳƻΥ !ƴǘƻƴƛŀ .ƻǊŘƻƴƛΣ ŀƴǘƻƴƛŀΦōƻǊŘƻƴƛϪǇǊƻǾƛƴŎƛŀΦōŜǊƎŀƳƻΦƛǘ 
 tǊƻǾƛƴŎƛŀ Řƛ .ǊŜǎŎƛŀΥ DǊŀȊƛŀ /ƻƳǇŀƎƴƻƴƛΣ !ƴƎŜƭƛŎŀ ½ŀƳōƻƴƛΣ ƎŎƻƳǇŀƎƴƻƴƛϪǇǊƻǾƛƴŎƛŀΦōǊŜǎŎƛŀΦƛǘ Σ   

ŀȊŀƳōƻƴƛϪǇǊƻǾƛƴŎƛŀΦōǊŜǎŎƛŀΦƛǘ 
 /ƛǘǘŁ aŜǘǊƻǇƻƭƛǘŀƴŀ Řƛ aƛƭŀƴƻΥ {ŀōƛƴŀ tŀǾŜǎƛΣ ǎΦǇŀǾŜǎƛϪŎƛǘǘŀƳŜǘǊƻǇƻƭƛǘŀƴŀΦƳƛƭŀƴƻΦƛǘ 
 tǊƻǾƛƴŎƛŀ Řƛ /ƻƳƻΥ [ƛŘƛŀ CǊƛƎŜǊƛƻΣ ¦ƳōŜǊǘƻ .ŀƭƭŀōƛƻΣ ƭƛŘƛŀΦŦǊƛƎŜǊƛƻϪǇǊƻǾƛƴŎƛŀΦŎƻƳƻΦƛǘΣ 

ǳƳōŜǊǘƻΦōŀƭƭŀōƛƻϪǇǊƻǾƛƴŎƛŀΦŎƻƳƻΦƛǘ 
 tǊƻǾƛƴŎƛŀ Řƛ /ǊŜƳƻƴŀΥ aƛǊŎƻ aƻǊŜǎŎƘƛ   ƳƛǊŎƻΦƳƻǊŜǎŎƘƛϪǇǊƻǾƛƴŎƛŀΦŎǊŜƳƻƴŀΦƛǘ 
 tǊƻǾƛƴŎƛŀ Řƛ [ŜŎŎƻΥ /Ǌƛǎǘƛƴŀ tŀƎŀƴƻ ŎǊƛǎǘƛƴŀΦǇŀƎŀƴƻϪǇǊƻǾƛƴŎƛŀΦƭŜŎŎƻΦƛǘΦ 
 tǊƻǾƛƴŎƛŀ Řƛ [ƻŘƛΥ 9ƭƛǎŀōŜǘǘŀ .ŜƭƭƻŎŎƘƛƻΣ wŀŦŦŀŜƭƭŀ .ƻǎƻƴƛΣ  ŜƭƛǎŀōŜǘǘŀΦōŜƭƭƻŎŎƘƛƻϪǇǊƻǾƛƴŎƛŀΦƭƻŘƛΦƛǘΣ 

ǊŀŦŦŀŜƭƭŀΦōƻǎƻƴƛϪǇǊƻǾƛƴŎƛŀΦƭƻŘƛΦƛǘ 
 tǊƻǾƛƴŎƛŀ Řƛ aŀƴǘƻǾŀΥ !ƭŜǎǎŀƴŘǊŀ .ŜȊȊŜŎŎƘƛΣ ŀƭŜǎǎŀƴŘǊŀΦōŜȊȊŜŎŎƘƛϪǇǊƻǾƛƴŎƛŀΦƳŀƴǘƻǾŀΦƛǘ 
 tǊƻǾƛƴŎƛŀ Řƛ aƻƴȊŀ Ŝ .ǊƛŀƴȊŀΥ DƛŀƴǇŀƻƭƻ ¢ƻǊŎƘƛƻΣ ƎΦǘƻǊŎƘƛƻϪǇǊƻǾƛƴŎƛŀΦƳōΦƛǘ 
 tǊƻǾƛƴŎƛŀ Řƛ tŀǾƛŀΥ 5ƻƴŀǘŀ tŜǊƻǘǘƛΣ ŘƻƴŀǘŀΦǇŜǊƻǘǘƛϪŦƻǊƳŀƭŀǾƻǊƻΦǇǾΦƛǘ 
 tǊƻǾƛƴŎƛŀ Řƛ ±ŀǊŜǎŜΥ CŀōǊƛȊƛƻ {ƛƳƻƴƛƴƛΣ ŦŀōǊƛȊƛƻΦǎƛƳƻƴƛƴƛϪǇǊƻǾƛƴŎƛŀΦǾŀΦƛǘ 
 tǊƻǾƛƴŎƛŀ Řƛ {ƻƴŘǊƛƻΥ ¢ƛȊƛŀƴŀ wƛƴŀƭŘƛΣ ǘƛȊƛŀƴŀΦǊƛƴŀƭŘƛϪǇǊƻǾƛƴŎƛŀǎƻƴŘǊƛƻΦƎƻǾΦƛǘ 
 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE  
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/cittadini/lavoro-e-
formazione-professionale/ser-linee-indirizzo-inserimento-disabili 

 
  

mailto:elisabetta.bellocchio@provincia.lodi.it
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/cittadini/lavoro-e-formazione-professionale/ser-linee-indirizzo-inserimento-disabili
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/cittadini/lavoro-e-formazione-professionale/ser-linee-indirizzo-inserimento-disabili
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Misura B1 – Sostegno alla disabilità gravissima  

 
DESTINATARI 
 

[ŀ aƛǎǳǊŀ .м ŝ ŘŜǎǘƛƴŀǘŀ ŀƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ƛƴ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ Řƛ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ƎǊŀǾƛǎǎƛƳŀ ŜŘ ŝ ǊŜƎƻƭŀƳŜƴǘŀǘŀ Řŀƭ tǊƻƎǊŀƳƳŀ 
hǇŜǊŀǘƛǾƻ wŜƎƛƻƴŀƭŜ ǇŜǊ ƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ƛƴ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ Řƛ ƴƻƴ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴȊŀ ǘǊƛŜƴƴƛƻ нлмф π нлнмΦ 
 
DESCRIZIONE E MODALITÀ D’ACCESSO 
 

Lƭ CƻƴŘƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ǇŜǊ ƭŜ bƻƴ !ǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴȊŜ  όCb!ύ ŝ Ŏƻǎǘƛǘǳƛǘƻ Řŀ ǊƛǎƻǊǎŜ ƳƛƴƛǎǘŜǊƛŀƭƛ ŘŜǎǘƛƴŀǘƛ ŀƭƭŀ ŎǳǊŀ Ŝ 
ŀƭƭϥŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ  ƎǊŀǾƛǎǎƛƳŀΣ ƴƻƴ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘƛΣ ŀǎǎƛǎǘƛǘŜ ŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ Řŀƛ ƭƻǊƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ 
ƻǇǇǳǊŜ Řŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŀǎǎǳƴǘƻΦ [Ŝ ǊƛǎƻǊǎŜ ŘŜƭ Cb! ǎƻƴƻ ŘŜǎǘƛƴŀǘŜ ƛƴƻƭǘǊŜ ŀƛ ƳƛƴƻǊƛ Ŝ ŀƛ ƎƛƻǾŀƴƛ ŀŘǳƭǘƛ 
Ŏƻƴ ŘƛǎǘǳǊōƛ ŘŜƭƭƻ ǎǇŜǘǘǊƻ ŀǳǘƛǎǘƛŎƻΣ ǊƛǘŀǊŘƻ ƳŜƴǘŀƭŜΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ŎƻƴǘŜƳǇŜǊŀǊŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ŀŘŜƎǳŀǘƻ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Ǿƻƭǘƛ ŀ 
ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ ƭŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊƛǘŁ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŀ ǊŜŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ Řƛ ƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝ Řƛ ǎǳǇŜǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǊƛǎŎƘƛ Řƛ 
ŜƳŀǊƎƛƴŀȊƛƻƴŜ ƴŜƛ ƴƻǊƳŀƭƛ ŎƻƴǘŜǎǘƛ Řƛ ǾƛǘŀΦ   
/ƻƴ ƭŜ ŘŜƭƛōŜǊŀȊƛƻƴƛ ƴΦ нтнл ŘŜƭ но ŘƛŎŜƳōǊŜ нлмф  Ŝ ƴΦ ·Lκнусн ŘŜƭ му ŦŜōōǊŀƛƻ нлнл ƭŀ Dƛǳƴǘŀ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ Ƙŀ 
ŀǇǇǊƻǾŀǘƻ  
 ƛƭ Piano regionale per la Non Autosufficienza per il triennio 2019-2021  
 ƛƭ Programma operativo regionale annualità 2019 – esercizio 2020, relativo ŀƭƭŜ aƛǎǳǊŜ ŀ ŦŀǾƻǊŜ Řƛ ǇŜǊǎƻƴŜ ƛƴ 

ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ Řƛ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ƎǊŀǾƛǎǎƛƳŀ όMisura B1), Řƛ ǇŜǊǎƻƴŜ Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ƎǊŀǾŜ ƻ ŎƻƳǳƴǉǳŜ ƛƴ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ Řƛ 
ƴƻƴ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴȊŀ (Misura B2) e al PRO.VI όtǊƻƎŜǘǘƛ Řƛ ±ƛǘŀ ƛƴŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜύΦ 

 

Per accedere alla misura B1 ǘǊŀƳƛǘŜ ƭϥŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ōǳƻƴƛ Ŝ ǾƻǳŎƘŜǊ ōƛǎƻƎƴŀ presentare formale richiesta presso 
la propria ATS/ASST Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ŎƘŜ  
 ǇǊƻǾǾŜŘŜ ŀƭƭŀ valutazione multidimensionale ŘŜƭƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ  
 ǇǊŜŘƛǎǇƻƴŜ ƛƭ Progetto Individuale di Assistenza ŎƘŜ ǇǊŜǾŜŘŜ ƭŀ ŘŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řŀ ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ Ŏƻƴ ƛ 

ōǳƻƴƛ Ŝ ƛ ǾƻǳŎƘŜǊ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀ .мΦ 
 

Le persone per accedere alla misura devono essere beneficiarie dell'indennità di accompagnamento, Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭŀ 
ƭΦƴΦмуκмфул oppure definite non autosufficienti ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭϥŀƭƭŜƎŀǘƻ о ŘŜƭ ŘΦǇΦŎΦƳΦ ƴΦ мрфκнлмоΦ 
 

All’istanza per la valutazione dell’’ammissibilità alla misura B1 occorre allegare la seguente documentazione: 
 ǾŜǊōŀƭŜ   Řƛ   ŀŎŎŜǊǘŀƳŜƴǘƻ   ƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ   Řŀ   Ŏǳƛ   Ǌƛǎǳƭǘƛ   ƛƭ   ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴŘŜƴƴƛǘŁ Řƛ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƳŜƴǘƻ 
ƻǇǇǳǊŜ 
 ŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ Řƛ ƴƻƴ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴȊŀ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭ 5t/a ƴΦмрфκнлмоΣ !ƭƭŜƎŀǘƻ о  
ƛƴƻƭǘǊŜΥ 
 ƭŀ  ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ  ŎƭƛƴƛŎŀ  ŎƻƳǇǊƻǾŀƴǘŜ  ƭŀ  ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ  Řƛ  ƎǊŀǾƛǎǎƛƳŀ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ǊŜŘŀǘǘŀ ŎƻƳŜ ǇǊŜǾƛǎǘƻ ŀƭ 

ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜ Ǉǳƴǘƻ ά±ŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜέΤ 
 ŀǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƭΩƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŎƘƛ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƛƭ ŎƻƳǇƛǘƻ Řƛ ŎŀǊŜƎƛǾŜǊ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΣ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀƴŘƻ ƭŜ ƻǊŜ 

ŘŜŘƛŎŀǘŜ ŀƭƭŀ ŦǳƴȊƛƻƴŜ Řƛ ŎŀǊŜƎƛǾŜǊ Τ 
 cƻƴǘǊŀǘǘƻ Řƛ ǊŜƎƻƭŀǊŜ ŀǎǎǳƴȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ǾŜǊǎŀƳŜƴǘƻ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ ǇǊŜǾƛŘŜƴȊƛŀƭƛ ǇŜǊ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ όŜǎΦ 

ōŀŘŀƴǘŜΣ ŀǎǎƛǎǘŜƴǘŜ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ƛǎŎǊƛǘǘƻ ŀƭ ǊŜƎƛǎǘǊƻ ŜȄ ƭΦǊΦ  ƴΦ  мрκнлмрΣ  ƻǇŜǊŀǘƻǊŜ  Řƛ  ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ  ǘǳǘŜƭŀǊŜ  
!{!κh{{  π  ōŀōȅ  ǎƛǘǘŜǊΣ ŜŘǳŎŀǘƻǊŜύ ǎŜ ŀǎǎǳƴǘƻ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ƻǇǇǳǊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ǾŀƭƛŘƛǘŁ ŦƛǎŎŀƭŜ 
ŜƳŜǎǎŀ Řŀ ŜƴǘŜ ǘŜǊȊƻ όŜǎΦ ŎƻƻǇŜǊŀǘƛǾŀύ ƻ Řŀƭ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƛǎǘŀ ŎƘŜ ŜǊƻƎŀ ƭŀ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴŜΤ 

 L{99 ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛƻ Ŧƛƴƻ ŀ ϵ рлΦлллΣлл Ŝ L{99 ƻǊŘƛƴŀǊƛƻ Ŧƛƴƻ ŀ ϵ срΦлллΣлл ǇŜǊ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛ ƳƛƴƻǊŜƴƴƛ ƛƴ ŎƻǊǎƻ Řƛ 
ǾŀƭƛŘƛǘŁ ŀƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ όŎƻƳǇǊŜǎƻ ǉǳŜƭƭƻ ŎƻǊǊŜƴǘŜύ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŀ 
ƳƛǎǳǊŀ .мΦ tŜǊ Ǝƭƛ ŀŘǳƭǘƛ Ŝ ŀƴȊƛŀƴƛ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ŀƴŎƘŜ ƭΩL{99 ƻǊŘƛƴŀǊƛƻ ŎƘŜ ǎŀǊŁ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻ ǉǳŀƭŜ 
ŎǊƛǘŜǊƛƻ ƻǊŘƛƴŀǘƻǊƛƻ ŘŜƭƭΩŜƭŜƴŎƻ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎǘƻ ŘŀƭƭŜ !¢{ ƻ ŜǾŜƴǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ŘŜƎƭƛ ŜƭŜƴŎƘƛ ǇŜǊ ƭŜ ǘǊŜ !ǊŜŜ Řƛ 
ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ όƳƛƴƻǊƛκŀŘǳƭǘƛκŀƴȊƛŀƴƛύ ǉǳŀƭƻǊŀ ǎŜ ƴŜ ǊŀǾǾƛǎŀǎǎŜ ƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ ǇŜǊ ǎŎŀǊǎƛǘŁ Řƛ ǊƛǎƻǊǎŜΦ 

[Ŝ ǇŜǊǎƻƴŜ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ŀŘ ŀƭǘǊƛ ǎŜǊǾƛȊƛΣ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Ŝ aƛǎǳǊŜ Řƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ƛƴŎƻƳǇŀǘƛōƛƭƛ Ŏƻƴ ƭŀ aƛǎǳǊŀ .мΣ 
ŎƻƳŜ ǇƛǴ ǎƻǘǘƻ ǊƛǇƻǊǘŀǘƻΣ Ǉƻǎǎƻƴƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ŘƻƳŀƴŘŀ ŀƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀ .м ǎƻƭƻ ŘƻǇƻ ǳƴ ǇŜǊƛƻŘƻ ƳƛƴƛƳƻ Řƛ ǘǊŜ ƳŜǎƛ 
Řŀƭƭŀ Řŀǘŀ Řƛ ŜŦŦŜǘǘƛǾŀ ŘƛƳƛǎǎƛƻƴŜΦ Lƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ŘƛƳŜǎǎƻ Řŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΣ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ƻ ǎƻŎƛŀƭŜ ŎƘŜ ǊƛŜƴǘǊŀ ŀ 
ŘƻƳƛŎƛƭƛƻΣ ǇǳƼ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ŀƭƭŀ aƛǎǳǊŀ Řŀƭƭŀ Řŀǘŀ Řƛ ŜŦŦŜǘǘƛǾŀ ŘƛƳƛǎǎƛƻƴŜΦ 
Le domande di nuovo accesso alla Misura B1 sono accoglibili dal 1 gennaio 2020 e fino al 30 

settembre 2020. 
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IMPORTI 
 
 

E’ PREVISTA L’EROGAZIONE DI BUONI MENSILI D’IMPORTO DIFFERENZIATO A SECONDA DELLE TRE CASISTICHE 
ILLUSTRATE QUI DI SEGUITO: 
 

1. SE LA PERSONA CON DISABILITÀ GRAVISSIMA È A CASA E NON È IN CARICO A UNITÀ D’OFFERTA ǎŜƳƛπ
ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΣ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛŜΣ ǎƻŎƛŀƭƛ όŜǎΦ ǊŜƎƛƳŜ ǎŜƳƛǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭŜ Řƛ bŜǳǊƻǇǎƛŎƘƛŀǘǊƛŀ LƴŦŀƴȊƛŀ Ŝ 
!ŘƻƭŜǎŎŜƴȊŀΣ ǊƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ŘƛǳǊƴƻ ŎƻƴǘƛƴǳƻΣ /55Σ /5LΣ tǊƻƎŜǘǘƻ ǎǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭŜ ǊƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ ƳƛƴƻǊƛ ŘƛǎŀōƛƭƛύΣ 
ovvero SE MINORE CON DISABILITÀ GRAVISSIMA CHE FREQUENTA UN SERVIZIO  Řƛ ƛƴŦŀƴȊƛŀΣ ǎŎǳƻƭŀ ƻ ¦ƴƛǘŁ 
ŘΩƻŦŦŜǊǘŀ ǎŜƳƛπǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΣ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛŜΣ ǎƻŎƛŀƭƛ Ŏƻƴ ǇǊŜŎƛǇǳŀ ŦƛƴŀƭƛǘŁ ǎƻŎƛŀƭƛȊȊŀƴǘŜ Ŝ per un totale 
complessivo minore di 14 ore settimanali 
 

 EROGAZIONE DI BUONO MENSILE DI  VALORE MASSIMO € 1.100,00 COSÌ ARTICOLATO: 
 

ŀύ € 600,00 in quanto livello essenziale regionale di assistenza ǇŜǊ ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ ƛƭ ŎŀǊŜƎƛǾŜǊ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ƻ ƛƴ Ŏŀǎƻ 
Řƛ ǎǳŀ ŀǎǎŜƴȊŀ όǇŜǊǎƻƴŀ ŎƘŜ ǾƛǾŜ ǎƻƭŀ ŀƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻύ ǇŜǊ ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ ƛƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀΤ 

ōύ da un minimo di € 200,00 a un massimo di € 500,00 ǇŜǊ ǎƻǎǘŜƴŜǊŜΣ ŀ ǘƛǘƻƭƻ Řƛ ǊƛƳōƻǊǎƻΣ ƭŜ ǎǇŜǎŜ ŘŜƭ 
ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǊŜƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ƛƳǇƛŜƎŀǘƻ όŜǎΦ ōŀŘŀƴǘŜΣ ŀǎǎƛǎǘŜƴǘŜ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŜȄ ƭǊ мрκнлмрΣ !{!κh{{Σ 
ŎƻƭŦΣ ōŀōȅ ǎƛǘǘŜǊΣ ŜŘǳŎŀǘƻǊŜύΥ 
 ǘŜƳǇƻ ǇƛŜƴƻ ϵ рллΣллΣ ƛƴŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜƳŜƴǘŜ ǎŜ ŎƻƴǾƛǾŜƴǘŜ ƻ ƴƻƴΤ 
 ǇŀǊǘ ǘƛƳŜ όŀƭƳŜƴƻ нр ƻǊŜ ǎŜǘǘƛƳŀƴŀƭƛύ ϵ оллΣллΤ 
 ғ нр ƻǊŜ ǎŜǘǘƛƳŀƴŀƭƛ ϵ нллΣллΣ ŀ ŦǊƻƴǘŜ Řƛ ǳƴŀ ǎǇŜǎŀ ŀƭƳŜƴƻ Řƛ ǇŀǊƛ ƛƳǇƻǊǘƻΦ 

Ŏύ Lƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀ ōƛǎƻƎƴƛ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛ ŎƻǊǊŜƭŀǘƛ ŀ situazioni di dipendenza vitaleΣ ǾŜƴǘƛƭƻ ŀǎǎƛǎǘƛǘŜ Ŝ ǎǘŀǘƛ 
ǾŜƎŜǘŀǘƛǾƛ Ŝ ƛƴ ŀǎǎŜƴȊŀ Řƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ǊŜƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ƛƳǇƛŜƎŀǘƻΣ può essere riconosciuto un ulteriore buono 
mensile sino ad un massimo di € 300,00 ŀƭ ŎŀǊŜƎƛǾŜǊ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ƛƳǇŜƎƴŀǘƻ ƴŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƛǊŜǘǘŀ ŘŜƭƭŀ 
ǇŜǊǎƻƴŀ Ŏƻƴ ƎǊŀǾƛǎǎƛƳŀ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ŎƻƳŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀǘƻ ƴŜƭ ǇǊƻƎŜǘǘƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜΦ 

 !ƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ƎǊŀǾƛǎǎƛƳŀΣ Ŏƻƴ ŎŀǇŀŎƛǘŁ Řƛ ŜǎǇǊƛƳŜǊŜ ƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ǾƻƭƻƴǘŁΣ Řƛ ŜǘŁ ŎƻƳǇǊŜǎŀ ǘǊŀ ƛ 
му Ŝ ƛ сп ŀƴƴƛΣ ŎƘŜ ƛƴǘŜƴŘƻƴƻ ǊŜŀƭƛȊȊŀǊŜ ƛƭ ǇǊƻǇǊƛƻ progetto di vita indipendente senza il supporto del 
caregiver familiare, ma con l’ausilio di ǳƴ ŀǎǎƛǎǘŜƴǘŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΣ ŀǳǘƻƴƻƳŀƳŜƴǘŜ ǎŎŜƭǘƻ Ŝ ǊŜƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ 
ƛƳǇƛŜƎŀǘƻΣ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘƻ ƻƭǘǊŜ ŀƭ ōǳƻƴƻ ƳŜƴǎƛƭŜ ŘŜƭ ǾŀƭƻǊŜ Řƛ ϵ сллΣллΣ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭ Ǉǳƴǘƻ ŀύ Ŝ ŀƭ 
ōǳƻƴƻ ǇŜǊ ƛƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǊŜƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ƛƳǇƛŜƎŀǘƻ Ŧƛƴƻ ŀŘ ǳƴ ƳŀǎǎƛƳƻ Řƛ ϵ рллΣлл Řƛ Ŏǳƛ ŀƭ 
Ǉǳƴǘƻ ōύΣ un ulteriore buono sociale mensile fino ad un massimo di € 800,00 a fronte di una spesa 
almeno di pari importo. 

 !ƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ŘƛǎŀōƛƭŜ ƎǊŀǾƛǎǎƛƳŀΣ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛŀ ŘŜƭ ōǳƻƴƻ ŀ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŘŜƭ ǇǊƻƎŜǘǘƻ Řƛ Ǿƛǘŀ ƛƴŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜ Řƛ  
ŘǳǊŀǘŀ ōƛŜƴƴŀƭŜ Ŝ ƎƛŁ ƛƴ ŀǘǘƻ Ŝ ŦƛƴŀƴȊƛŀǘŀ Ŏƻƴ ƭŀ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜ ŀƴƴǳŀƭƛǘŁ Cb! нлмуΣ ǾƛŜƴŜ ƎŀǊŀƴǘƛǘŀ ƭŀ 
ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ Ŏƻƴ ƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ŀƴƴǳŀƭƛǘŁ Cb! нлмфΣ ŀƴŎƘŜ Ŏƻƴ ŜǘŁ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀƛ сп ŀƴƴƛΦ : ƻƴŜǊŜ ŘŜƎƭƛ !Ƴōƛǘƛ 
¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛ ǎŜƎƴŀƭŀǊŜ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭŜ !¢{ Ŝ !{{¢ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛŜ 
ŘŜƭƭŀ aƛǎǳǊŀ .м ŀƭ ŦƛƴŜ ŘŜƭƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ōǳƻƴƻ Ŏƻƴ ƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ŘŜǎǘƛƴŀǘŜ ŀ ǘŀƭŜ ƳƛǎǳǊŀΦ 

 ¢ŀƭŜ ǳƭǘŜǊƛƻǊŜ ōǳƻƴƻ ǎƻŎƛŀƭŜ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘƻ ŀƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ŎƘŜ ǎƻƴƻ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ Řƛ ǳƴ ISEE 
sociosanitario < a € 25.000,00 

 tŜǊ άǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ǊŜƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ƛƳǇƛŜƎŀǘƻ ǎƛ ƛƴǘŜƴŘŜ ǉǳŜƭƭƻ ŀǎǎǳƴǘƻ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ Řŀƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ Ŏƻƴ 
ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁκŦŀƳƛƎƭƛŀ Ŏƻƴ ǊŜƎƻƭŀǊŜ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ ƻǇǇǳǊŜ ǉǳŜƭƭƻ ŦƻǊƴƛǘƻ Řŀ 9ƴǘŜ ǘŜǊȊƻ όŜǎΦ ŎƻƻǇŜǊŀǘƛǾŀύ ƻ Řŀ 
ƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ŀ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜΦ 

 

2. SE LA PERSONA CON DISABILITÀ GRAVISSIMA FEQUENTA SERVIZI INFANZIA/SCUOLA PER MASSIMO 25 ƻǊŜ 
ǎŜǘǘƛƳŀƴŀƭƛΣ Ŏƻƴ ƭŀ ǇǊŜŎƛǎŀȊƛƻƴŜ ŎƘŜ ǘǊŀǘǘŀǎƛ Řƛ valore convenzionale όǇŜǊǘŀƴǘƻ ǘǳǘǘƛ ƛ ƳƛƴƻǊƛ ŎƘŜ ŦǊŜǉǳŜƴǘŀƴƻ 
ǉǳŀƭǳƴǉǳŜ ǘŜƳǇƻ ǎŎǳƻƭŀΣ Ƙŀƴƴƻ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀŘ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀύ   
ovvero  È  UN ADULTO/ANZIANO INSERITO PRESSO UN SERVIZIO DIURNO (CSE, CDD, CDI) PER UN MASSIMO 
DI 14 ORE SETTIMANALI   
ovvero  FREQUENTA SERVIZI INFANZIA /SCUOLA  per meno di 25 ore settimanali e un servizio diurno όŜǎΦ 
/{9Σ /55Σ /5LΣ ǎŜƳƛǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭŜ btL!Σ ŘƛǳǊƴƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ wƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ ŜȄ ŀǊǘΦ нсΣ {ǇŜǊƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ǊƛŀōƛƭƛǘŀǘƛǾŀ 
ŘƛǳǊƴŀύ per meno di 14 ore settimanali ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘŜ ŘŀƭƭΩŜǊƻƎŀǘƻǊŜ ŘŜƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ e comunque non superiore a 
complessive 35 ore 

 

 EROGAZIONE DI BUONO MENSILE DI  VALORE MASSIMO € 600,00 
 

Lƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ .ǳƻƴƻ ƳŜƴǎƛƭŜ Řƛ ϵ сллΣлл ŀ ŘƛǎŀōƛƭŜ ƎǊŀǾƛǎǎƛƳƻ ŎƘŜ ŦǊŜǉǳŜƴǘŀ ƭŀ ǎŎǳƻƭŀΣ ƴŜƛ 
ƳŜǎƛ Řƛ ƭǳƎƭƛƻ Ŝ ŀƎƻǎǘƻ ƛƭ ōǳƻƴƻ ŝ ƛƴƴŀƭȊŀǘƻ ŀŘ ϵ фллΣлл π ŀ ŎƻƳǇŜƴǎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ƳŀƎƎƛƻǊ ƻƴŜǊŜ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ ǇŜǊ 
ƛƭ ŎŀǊŜƎƛǾŜǊ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŘƻǾǳǘƻ ŀƭ ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ŎƘƛǳǎǳǊŀ ŘŜƭƭŀ ǎŎǳƻƭŀΦ 
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 I Buoni di cui ai punti 1 e 2 possono essere integrati anche con i seguenti Voucher mensili ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŜ 
ƳƻŘŀƭƛǘŁ ǎƻǘǘƻ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀǘŜΥ 
ŀύ Voucher mensile compreso fino ad un massimo di € 460,00 a favore di persone adulte, per il 

miglioramento della qualità di vita loro e delle loro famiglie, a titolo esemplificativo:  
 ǇŜǊ ƛƭ ƳŀƴǘŜƴƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ōŜƴŜǎǎŜǊŜ ǇǎƛŎƻŦƛǎƛŎƻΣ ŀƴŎƘŜ Ŏƻƴ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ  ƴŀǘǳǊŀ  ǘǳǘŜƭŀǊŜ  ǇŜǊ  ƳƛǊŀǘŜ 

ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ  Řƛ  ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻΣ  ƴƻƴ  Řƛ ǎƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜΣ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜ ό!5LΣ 
{!5ύΤ 

 ǇŜǊ ƛƭ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŘŜƭƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ Ŏƻƴ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ǎƻƭƭƛŜǾƻ Ŝ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŀƭƭŜ ǊŜƭŀȊƛƻƴƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛΤ 
 ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƴŀǘǳǊŀ ǘǳǘŜƭŀǊŜ ǇŜǊ ƳƛǊŀǘŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻΣ ƴƻƴ Řƛ ǎƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜΣ ŘŜƭƭŜ 

ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜΤ 
 ǎƻǎǘƛǘǳǘƛǾƻ   ŘŜƭƭŜ   ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ   Řƛ   ƴŀǘǳǊŀ   ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛŀ   ŀǎǎƛŎǳǊŀǘŜ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ 

ŀǎǎƛŎǳǊŀǘƛ ŘŀƭƭΩ!5LΦ 
b) Voucher mensile fino a un massimo di € 600,00 a favore di minori, per promuovere il miglioramento 

della qualità della vita dei minori e delle loro famiglie: 
 ǇŜǊ ǎǾƛƭǳǇǇŀǊŜ ǇŜǊŎƻǊǎƛ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛ ŀ ǇǊƻƳǳƻǾŜǊŜ ƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻκƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ǎƻŎƛŀƭŜΤ 
 ǇŜǊ ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ ƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ŀƴŎƘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ǎƻƭƭƛŜǾƻ Ŝ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŀƭƭŜ ǊŜƭŀȊƛƻƴƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛΤ 
 ǇŜǊ ƛƭ ƳŀƴǘŜƴƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ōŜƴŜǎǎŜǊŜ ǇǎƛŎƻŦƛǎƛŎƻΣ ŀƴŎƘŜ Ŏƻƴ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ 
 Řƛ  ƴŀǘǳǊŀ  ǘǳǘŜƭŀǊŜ  ǇŜǊ  ƳƛǊŀǘŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ  Řƛ  ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻΣ ƴƻƴ  Řƛ ǎƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜΣ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ 

ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜ ό!5LΣ {!5ύΤ 
 ǇŜǊ ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ǎƻŎƛƻŜŘǳŎŀǘƛǾƻ ŀ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ 

ǊƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ όǾΦ 5t/a мн ƎŜƴƴŀƛƻ нлмт Řƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ [9! ς ŀǊǘ онΣ ŎƻƳƳŀ нΣ ƭŜǘǘŜǊŀ ƘύΤ 
 ǇŜǊ ŀŎǉǳƛǎǘŀǊŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǘƛǇƻ ŜŘǳŎŀǘƛǾƻ ǇŜǊ ζƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ǎƻŎƛƻŜŘǳŎŀǘƛǾƻ ŀ 

ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǊƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜη ōŀǎŀǘƛ ŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻ ǎǳ ǇǊƛƴŎƛǇƛ 
ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘŀƭƛ όŜǎΦ ¢9!/IΣ !.!Σ ŜŎŎύΦ 

 L ǇǊƻƎŜǘǘƛ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ǊŜŀƭƛȊȊŀǘƛ Řŀ 9ƴǘƛ ŜǊƻƎŀǘƻǊƛ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛ ƻ ǎƻŎƛŀƭƛ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƛ ŎƘŜ  
ŀŘŜǊƛǎŎƻƴƻ ŀƭƭƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Ŝ ǎƻƴƻ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ ŘŜƭƭŜ ŦƛƎǳǊŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŜΦ 

 [Ω!{{¢ ƴŜƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Ŝ ƭŀ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇǊƻƎŜǘǘƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ ǇǳƼ 
ǊƛŎƻƴƻǎŎŜǊŜ ƛƭ ǾƻǳŎƘŜǊ ǎƻƭƻ ŀƛ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛ ŘŜƭ ōǳƻƴƻ ƳŜƴǎƛƭŜ aƛǎǳǊŀ .м Ŧŀǘǘŀ ǎŀƭǾŀ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ 
ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŎŀǎƛǎǘƛŎƘŜ ŎƘŜ ǇƻǘǊŀƴƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ǾŀƭǳǘŀǘŜ ƴŜƭ ǉǳŀŘǊƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭƭŀ ǊŜǘŜ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛΦ 

 

3. SE LE PERSONE DISABILI GRAVISSIME PRESENTANO BISOGNI DI PARTICOLARE INTENSITÀ IN QUANTO 
DIPENDENTI DA TECNOLOGIA ASSISTIVA: 
 ǾŜƴǘƛƭŀȊƛƻƴŜ  ƳŜŎŎŀƴƛŎŀ  ŀǎǎƛǎǘƛǘŀ  ƻ  ƴƻƴ  ƛƴǾŀǎƛǾŀ  ŎƻƴǘƛƴǳŀǘƛǾŀ όƳƛƴƛƳƻ мс ƻǊŜ ƎƛƻǊƴŀƭƛŜǊŜύ 
 ŀƭƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ǎƻƭƻ ǇŀǊŜƴǘŜǊŀƭŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ŎŀǘŜǘŜǊŜ ǾŜƴƻǎƻ ŎŜƴǘǊŀƭŜ 
 ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ƎǊŀǾƛǘŁ Ŝ Řƛ ƛƴǘŜƴǎƛǘŁΣ Ŏƻƴ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŎƻƴǘƛƴǳŀǘƛǾŀ Ŝ ƳƻǘƛǾŀǘŀ Ŝ 

Ǿŀƭǳǘŀǘŀ Řŀƭƭŀ !{{¢ 
 

 EROGAZIONE DI BUONO MENSILE DI  VALORE MASSIMO € 2.250,00 COSÌ ARTICOLATO: 
 

ŀύ Buono dal valore mensile di € 600,00 per il caregiver familiareΤ 
ōύ Voucher sociosanitario alto profilo mensile fino a massimo € 1.650 per l’acquisto fino ad un massimo di 

20 ore/settimanali di OSSΦ Lƭ ǾŀƭƻǊŜ ƳŀǎǎƛƳƻ ƳŜƴǎƛƭŜ Ŧƛƴƻ ŀŘ ϵ мΦсрл ŝ ǎǘŀōƛƭƛǘƻ ŀƴŎƘŜ ǇŜǊ ƛ ±ƻǳŎƘŜǊ Ƴƛǎǘƛ 
ƻǇǇǳǊŜ ǇŜǊ ±ƻǳŎƘŜǊ Ŏƻƴ ǎƻƭƻ LƴŦŜǊƳƛŜǊŜ ƻ ǎƻƭƻ 9ŘǳŎŀǘƻǊŜ Ŏƻƴ ŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ǊƛŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǘŜǘǘƻ Řƛ ƻǊŜ 
ǎŜǘǘƛƳŀƴŀƭƛΦ 

 

[ŀ ǇŜǊǎƻƴŀκŦŀƳƛƎƭƛŀ Ƙŀ ŦŀŎƻƭǘŁ Řƛ ŎŀƴŘƛŘŀǊǎƛ ŀƭ voucher sperimentale όŘŜǎŎǊƛǘǘƻ ǉǳƛ Řƛ ǎƻǘǘƻύΥ ƭŀ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ 
Ŏƻƴ ǉǳŜǎǘŀ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ŜǎŎƭǳŘŜ ǉǳŜƭƭŀ Ŏƻƴ ƭŜ ŀƭǘǊŜ н ƳƻŘŀƭƛǘŁ ǎƻǇǊŀ ŘŜŎƭƛƴŀǘŜΦ 
 

VOUCHER SPERIMENTALE PER PRESTAZIONI SPECIALISTICHE DOMICILIARIΥ Lƴ ǳƴŀ ƭƻƎƛŎŀ Řƛ ƳŀǎǎƛƳƻ 
ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŀƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ Řƛǎŀōƛƭƛ ƎǊŀǾƛǎǎƛƳŜ Ŝ ŀƭƭŜ ƭƻǊƻ ŦŀƳƛƎƭƛŜΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ŜǾƛǘŀǊŜ ƛƭ ǘǊŀǎǇƻǊǘƻ ƛƴ ŀƳōǳƭŀƴȊŀ ƛƴ 
ƻǎǇŜŘŀƭŜ ǇŜǊ ƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ Ŝ ŎŀƳōƛƻ  ŘŜƎƭƛ  ŀǳǎƛƭƛ  ǎǇŜŎƛŦƛŎƛΣ  ǇŜǊ  ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ  ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎƘŜ  ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊƛ  ǎƛ 
ŎƻƴŦŜǊƳŀ ƛƴ Ǿƛŀ ǎǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭŜ ǳƴ ±ƻǳŎƘŜǊ ŜǊƻƎŀǘƻ ŘŀƭƭŜ !{{¢ Ǿƻƭǘƻ ŀ ǇŜǊƳŜǘǘŜǊŜ ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ 
ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎƘŜ ŀƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ǾŜƴǘƛƭƻŀǎǎƛǎǘƛǘŜ ƻ Ŏƻƴ ǘǊŀŎƘŜƻǎǘƻƳƛŀ ƻ ŎƘŜ ǎƻƴƻ ƴǳǘǊƛǘŜ ǘǊŀƳƛǘŜ ǎƻƴŘƛƴƻ ƴŀǎƻπ
ƎŀǎǘǊƛŎƻ ό{bDύ ƻǇǇǳǊŜ ǘǊŀƳƛǘŜ ƎŀǎǘǊƻǎǘƻƳƛŀ όt9Dύ ƻ Ŏƻƴ ƭŀ ƴǳǘǊƛȊƛƻƴŜ ǇŀǊŜƴǘŜǊŀƭŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ŎŀǘŜǘŜǊŜ ǾŜƴƻǎƻ 
ŎŜƴǘǊŀƭŜ ό/±/ύΦ [ΩŜƴǘƛǘŁ Řƛ ǘŀƭŜ ±ƻǳŎƘŜǊΣ ƴŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ŘŜƭ tǊƻƎŜǘǘƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜΣ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ŘŜŦƛƴƛǘŀ ŘŀƭƭŜ !¢{ 
Ŏƻƴ ƭŜ !{{¢ ŎƘŜ ŀŘŜǊƛǊŀƴƴƻ ŀ ǘŀƭŜ ǎǇŜǊƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ŎƻƴŎƻǊŘŀǘŀ Ŏƻƴ ƭŀ 5D tƻƭƛǘƛŎƘŜ ǎƻŎƛŀƭƛΣ 
ŀōƛǘŀǘƛǾŜ Ŝ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁΦ 
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COMPATIBILITÀ E INCOMPATIBILITÀ 
 

L’erogazione del Buono Misura B1 è INCOMPATIBILE nei seguenti casi: 
 ŀŎŎƻƎƭƛŜƴȊŀ ŘŜŦƛƴƛǘƛǾŀ ǇǊŜǎǎƻ ¦ƴƛǘŁ ŘΩƻŦŦŜǊǘŀ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛ ǎƻŎƛƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ƻ ǎƻŎƛŀƭƛ όŜǎΦ w{!Σ w{5Σ /{{Σ IƻǎǇƛŎŜΣ 

aƛǎǳǊŀ wŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛǘŁ ǇŜǊ ƳƛƴƻǊƛ Ŏƻƴ ƎǊŀǾƛǎǎƛƳŀ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁύΥ 
 aƛǎǳǊŀ .нΤ 
 ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ  Řŀ  ǊƛǎƻǊǎŜ  ǇǊƻƎŜǘǘƛ  Řƛ  Ǿƛǘŀ  ƛƴŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜ  όtwhΦ±Lύ  ǇŜǊ  ƻƴŜǊŜ ŀǎǎƛǎǘŜƴǘŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ǊŜƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ 

ƛƳǇƛŜƎŀǘƻΤ 
 ǊƛŎƻǾŜǊƻ Řƛ ǎƻƭƭƛŜǾƻ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ ƛƴ Ŏǳƛ ƛƭ Ŏƻǎǘƻ ŘŜƭ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ǎƛŀ ŀ ǘƻǘŀƭŜ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭ CƻƴŘƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ wŜƎƛƻƴŀƭŜΤ 
 ǊƛŎƻǾŜǊƻ ƛƴ ǊƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜκ{ǳō ŀŎǳǘŜκ/ǳǊŜ ƛƴǘŜǊƳŜŘƛŜκtƻǎǘ ŀŎǳǘŜ 
 ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ƛƴ ¦ƴƛǘŁ ŘΩƻŦŦŜǊǘŀ ǎŜƳƛǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΣ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ƻ ǎƻŎƛŀƭƛΣ όŜǎΦ ǊŜƎƛƳŜ ǎŜƳƛπ

ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭŜ Řƛ  bŜǳǊƻǇǎƛŎƘƛŀǘǊƛŀ LƴŦŀƴȊƛŀ Ŝ !ŘƻƭŜǎŎŜƴȊŀΣ ǊƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ŘƛǳǊƴƻ ŎƻƴǘƛƴǳƻΣ /55Σ /5LΣ /{9ύ 
 ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ Ŏƻƴ {ǇŜǊƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴƛ ǊƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ ƳƛƴƻǊƛ Řƛǎŀōƛƭƛ ƛƴ ǊŜƎƛƳŜ ŘƛǳǊƴƻ Ҕ му ƻǊŜ ǎŜǘǘƛƳŀƴŀƭƛ 
 ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ Ŏƻƴ aƛǎǳǊŀ w{! ŀǇŜǊǘŀ ŜȄ 5Dw ƴΦ ттсфκнлму 
 .ƻƴǳǎ ǇŜǊ ŀǎǎƛǎǘŜƴǘŜ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ƛǎŎǊƛǘǘƻ ƴŜƭ ǊŜƎƛǎǘǊƻ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŜȄ ƭΦǊΦ ƴΦ мрκнлмрΤ 
 

L’erogazione del Buono Misura B1 è COMPATIBILE con: 
 ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜΥ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ 5ƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜ LƴǘŜƎǊŀǘŀΣ {ŜǊǾƛȊƛƻ Řƛ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ 5ƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜΤ 
 ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ǊƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ǊŜƎƛƳŜ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭŜ ƻ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜΤ 
 ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ   Řƛ   {ǇŜǊƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ   ǊƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ   ƳƛƴƻǊƛ   Řƛǎŀōƛƭƛ   ƛƴ   ǊŜƎƛƳŜ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭŜΤ 
 ǊƛŎƻǾŜǊƻ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƻΤ 
 ǊƛŎƻǾŜǊƻ Řƛ ǎƻƭƭƛŜǾƻ ǇŜǊ ŀŘǳƭǘƛ ǇŜǊ ƳŀǎǎƛƳƻ сл ƎƛƻǊƴƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀōƛƭƛ ƴŜƭƭΩŀƴƴƻΤ 
 ǊƛŎƻǾŜǊƻ Řƛ ǎƻƭƭƛŜǾƻ ǇŜǊ ƳƛƴƻǊƛ ǇŜǊ ƳŀǎǎƛƳƻ фл ƎƛƻǊƴƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀōƛƭƛ ƴŜƭƭΩŀƴƴƻ ǇǊŜǎǎƻ ǳƴƛǘŁ ŘΩƻŦŦŜǊǘŀ 

ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛŜΣ ŀƴŎƘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŀ aƛǎǳǊŀ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛǘŁ ƳƛƴƻǊƛ Ŏƻƴ ƎǊŀǾƛǎǎƛƳŀ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ 
 ǎƻǎǘŜƎƴƛ 5hth 5L bhL ǊƛŦŜǊƛǘƛ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ǇŜǊ ŎŀƴƻƴŜ Řƛ ƭƻŎŀȊƛƻƴŜ ƻ ǇŜǊ ǎǇŜǎŜ ŎƻƴŘƻƳƛƴƛŀƭƛΤ 
 ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ  ƛƴǘŜƎǊŀǘƛǾŜ  ǇǊŜǾƛǎǘŜ  Řŀ  IƻƳŜ  /ŀǊŜ  tǊŜƳƛǳƳκLbt{  I/t  ŀŘ ŜŎŎŜȊƛƻƴŜ Řƛ ŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ 

ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛΤ 
 ±ƻǳŎƘŜǊ ŀƴȊƛŀƴƛ ŀ ŎŀǊŜƎƛǾŜǊ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŀƴȊƛŀƴƻ όŜȄ 5Dw ƴΦ тпутκнлмт Ŝ 5Dw ƴΦ нрспκнлмфύΦ 
tƻǎǎƻƴƻ ǊƛǘŜƴŜǊǎƛ ŎƻƳǇŀǘƛōƛƭƛ Ŏƻƴ ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ōǳƻƴƻ ŀƭǘǊƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛκǇǊƻƎŜǘǘƛΣ qualora gli stessi 
siano parte del Progetto IndividualeΤ  ǇŜǊ ŜǎŜƳǇƛƻΥ 
 ǇǊƻƎŜǘǘƛ Řƛ  ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ ŀ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŘŜƭƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀΣ ŀƴŎƘŜ ƛƴ ƻǘǘƛŎŀ Řƛ ǎƻƭƭƛŜǾƻΣ ŎƘŜ ƻŦŦǊƻƴƻ ŀƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ Ŏƻƴ 

ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ Řƛ ǇƻǘŜǊ ǘǊŀǎŎƻǊǊŜǊŜ ŦǳƻǊƛ Řƛ Ŏŀǎŀ ŀƭŎǳƴŜ ƻǊŜ ǇŜǊ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǎƻŎƛŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǎǾŀƎƻ ǊŜŀƭƛȊȊŀǘŜ ǇǊŜǎǎƻ 
ŀŘ ŜǎΦ /55Σ w{5Σ ŜŎŎ ƻǇǇǳǊŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘŜ Řŀ 9ƴǘƛ ŘŜƭ ¢ŜǊȊƻ {ŜǘǘƻǊŜ ƛƴ ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƛ /ƻƳǳƴƛκ!ƳōƛǘƛΣ  ǎŜƴȊŀ  
ŎƻƴŦƛƎǳǊŀǊǎƛ ƛƴ ǘŜǊƳƛƴƛ Řƛ ǳƴŀ ǇǊŜǎŜƴȊŀ ǇƛǴ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘŀ ǉǳŀƴǘƛŦƛŎŀǘŀ Řŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ǇǊƻǾǾŜŘƛƳŜƴǘƻ Ŧƛƴƻ ŀ мп ƻǊŜ 
ǎŜǘǘƛƳŀƴŀƭƛΤ 

 ǇǊƻƎŜǘǘƛ ŜȄ ƭΦ онуκнллл ŀ ŦŀǾƻǊŜ Řƛ ƳƛƴƻǊƛ Řƛǎŀōƛƭƛ ǎƻǎǘŜƴǳǘƛ Řŀƛ /ƻƳǳƴƛ Ŏƻƴ ƭƻǊƻ ǊƛǎƻǊǎŜ Ŝ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ƭŀ 
ƳŜŘŜǎƛƳŀ ŦƛƴŀƭƛǘŁ ŘŜƛ ǇǊƻƎŜǘǘƛ Řƛ ǎƻƭƭƛŜǾƻ Řƛ Ŏǳƛ ǎƻǇǊŀΦ 

 

 [ΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ .ǳƻƴƻ ŝ ǎƻǎǇŜǎŀ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ǇŜǊƳŀƴŜƴȊŀ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ŦǳƻǊƛ ǊŜƎƛƻƴŜ ƻƭǘǊŜ фл 
ƎƛƻǊƴƛ ŀƴƴǳŀƭƛΦ 

 L ±ƻǳŎƘŜǊ ŘŜƭƭŀ aƛǎǳǊŀ .м π ŀŘǳƭǘƛ Ŧƛƴƻ ŀ ϵ ослΣлл Ŝ ƳƛƴƻǊƛ Ŧƛƴƻ ŀ ϵ рллΣлл Ŝ Řƛ ŀƭǘƻ ǇǊƻŦƛƭƻ Ŧƛƴƻ  ŀ ϵ мΦсрлΣлл π 
ǎƻƴƻ ƛƴŎƻƳǇŀǘƛōƛƭƛ Ŏƻƴ ƭŜ ŎƻǎƛŘŘŜǘǘŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ƛƴǘŜƎǊŀǘƛǾŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ Řŀ IƻƳŜ /ŀǊŜ tǊŜƳƛǳƳκLbt{ Ŝ ǎƻƴƻ 
ǎƻǎǇŜǎƛ ƛƴ ǘǳǘǘƛ ƛ Ŏŀǎƛ ƛƴ Ŏǳƛ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ƴƻƴ ǎƛŀ ŀƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻΦ 

 Lƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ǘǊŀǎŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ƛƴ ŀƭǘǊŀ ǊŜƎƛƻƴŜ ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ .ǳƻƴƻ Ŝ 
ŘŜƛ ±ƻǳŎƘŜǊ ǾƛŜƴŜ ƛƴǘŜǊǊƻǘǘŀ 

 
PER  OGNI  ULTERIORE  INFORMAZIONE  FARE  RIFERIMENTO  ALLA  FONTE UFFICIALE 
 

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/Cittadini/Persone-
casa-famiglia/Disabilita/buono-persone-disabilita-gravissima/04-misura-B1-disabilita-gravissima  

9Ω ƛƴƻƭǘǊŜ ŀǘǘƛǾƻ ƛƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ SPAZIO DISABILITA' Υ ǳƴ {ŜǊǾƛȊƛƻ ƎǊŀǘǳƛǘƻ ŀǘǘƛǾƻ ŀ aƛƭŀƴƻ Ŝ ǇǊŜǎǎƻ ƭŜ ǎŜŘƛ Řƛ 
{ǇŀȊƛƻwŜƎƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ¦ŦŦƛŎƛ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛ wŜƎƛƻƴŀƭƛ ǇŜǊ ŦƻǊƴƛǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ  ǘǊŀƳƛǘŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ǎǇŜŎƛŀƭƛȊȊŀǘƻ ǎǳ 
ŘƻƳŀƴŘŜ Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁΥ  
 

http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-
casa-famiglia/disabilita/ser-spazio-disabilita 
 

  

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/Cittadini/Persone-casa-famiglia/Disabilita/buono-persone-disabilita-gravissima/04-misura-B1-disabilita-gravissima
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/Cittadini/Persone-casa-famiglia/Disabilita/buono-persone-disabilita-gravissima/04-misura-B1-disabilita-gravissima
http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/disabilita/ser-spazio-disabilita
http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/disabilita/ser-spazio-disabilita
http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/disabilita/ser-spazio-disabilita
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Misura B2 - Sostegno alle persone in condizione di disabilità grave e di non 
autosufficienza 

 

DESCRIZIONE  
 

La Misura B2, destinata alle persone in condizione di disabilità grave o comunque in condizioni di non 
autosufficienza si concretizza in interventi di sostegno e supporto alla persona e alla sua famiglia per garantire 
la piena permanenza della persona fragile al proprio domicilio e nel suo contesto di vita. 
vǳŜǎǘŀ ƭƛƴŜŀ Řƛ ŀȊƛƻƴŜ ŝ ŀǘǘǳŀǘŀ ŘŀƎƭƛ !Ƴōƛǘƛ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛΣ ǇǊŜǾƛŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇǊƻƎŜǘǘƻ 
ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜΦ tŜǊ ōƛǎƻƎƴƛ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛ ƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŝ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŀ ŘŀƎƭƛ !Ƴōƛǘƛ ƛƴ ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ {ƻŎƛƻ 
{ŀƴƛǘŀǊƛŀ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜΦ  
vǳŜǎǘŀ aƛǎǳǊŀ ƴƻƴ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ Řƛ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŀƭ ǊŜŘŘƛǘƻ ƛƴ ǎƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ Řƛ ŀƭǘǊƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ƳƛǊŀǘƛ ƻ 
ǎƻǎǘƛǘǳǘƛǾƛ Řƛ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƴŀǘǳǊŀ ŘƛǾŜǊǎŀ ƎŀǊŀƴǘƛǘŜ ƴŜƭƭΩŀǊŜŀ ǎƻŎƛŀƭŜΦ 
 

Destinatari, Requisiti e Modalità d’accesso alla Misura B2  
 

{ƻƴƻ ŘŜǎǘƛƴŀǘŀǊƛ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜ aƛǎǳǊŀ le persone in possesso di tutti i seguenti requisitiΥ 
мΦ Řƛ ǉǳŀƭǎƛŀǎƛ ŜǘŁΣ ŀƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻΣ ŎƘŜ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀƴƻ ƎǊŀǾƛ ƭƛƳƛǘŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ ŎƘŜ ŎƻƳǇǊƻƳŜǘǘƻƴƻ 

ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ƭŀ ƭƻǊƻ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴȊŀ Ŝ ŀǳǘƻƴƻƳƛŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ƴŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭƭŀ Ǿƛǘŀ ǉǳƻǘƛŘƛŀƴŀΣ Řƛ 
ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǎƻŎƛŀƭŜΤ 

нΦ ƛƴ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ Řƛ ƎǊŀǾƛǘŁ ŎƻǎƜ ŎƻƳŜ ŀŎŎŜǊǘŀǘŀ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘΦ оΣ ŎƻƳƳŀ о ŘŜƭƭŀ ƭŜƎƎŜ млпκмффн ƻǾǾŜǊƻ 
ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛŜ ŘŜƭƭΩƛƴŘŜƴƴƛǘŁ Řƛ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƳŜƴǘƻΣ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭŀ ƭŜƎƎŜ ƴΦ муκмфул Ŝ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŜ 
ƳƻŘƛŦƛŎƘŜκƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴƛ Ŏƻƴ [Φ рлуκмфууΤ 

оΦ Ŏƻƴ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǾŀƭƻǊƛ ƳŀǎǎƛƳƛ L{99 Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΥ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛƻ Ŧƛƴƻ ŀ ǳƴ ƳŀǎǎƛƳƻ Řƛ ϵ нрΦлллΣлл Ŝ L{99 
ƻǊŘƛƴŀǊƛƻ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ƳƛƴƻǊƛ Ŧƛƴƻ ŀ ǳƴ ƳŀǎǎƛƳƻ Řƛ ϵ плΦлллΣлл 

¢ǳǘǘŜ ƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜΣ ǎƛŀ ǉǳŜƭƭŜ ƛƴ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ǎƛŀ ǉǳŜƭƭŜ Řƛ ƴǳƻǾƻ ŀŎŎŜǎǎƻΣ ǇǊŜǎŜƴǘŀƴƻ ƛǎǘŀƴȊŀ ŀƛ {ŜǊǾƛȊƛ {ƻŎƛŀƭƛ ŘŜƭ 
ǇǊƻǇǊƛƻ /ƻƳǳƴŜ ƻ !Ƴōƛǘƻ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ ŀƭƭŜƎŀƴŘƻ ƭŜ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴƛ ǉǳƛ ǎƻǇǊŀ ƛƴŘƛŎŀǘŜΦ 
 

tŜǊ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ǳƴŀ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ƎƭƻōŀƭŜ ǇŜǊ ŜǾƛǘŀǊŜ ǎƻǾǊŀǇǇƻǎƛȊƛƻƴƛ Řƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛΣ ǾƛŜƴŜ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŀ ƭŀ 
VALUTAZIONE MULTIDIMENSIONALE Iƴ ƳŀƴƛŜǊŀ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀ ǘǊŀ !{{¢ όǇŜǊ ƭŀ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘŜ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛŀύ Ŝ 
/ƻƳǳƴƛκ!Ƴōƛǘƛ  όǇŜǊ ǉǳŜƭƭŀ ǎƻŎƛŀƭŜύ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ Řƛ ŀǇǇƻǎƛǘƛ ǇǊƻǘƻŎƻƭƭƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛΦ 
 

Viene quindi prodotto il  PROGETTO INDIVIDUALE che contiene 
 ƭΩŜǎƛǘƻ ŘŜƭƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝκƻ ƳǳƭǘƛŘƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀΤ 
 ƭŀ ŘŜŎƭƛƴŀȊƛƻƴŜΣ ǇŜǊ ƻƎƴƛ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ Ǿƛǘŀ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀΣ ŘŜƛ ǾŀǊƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Ŝ ǎŜǊǾƛȊƛ ƎƛŁ ƛƴ ŀǘǘƻ ƻ Řŀ ŀǘǘƛǾŀǊŜ 
 ƭΩƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǊŜŀƭƛȊȊŀōƛƭƛ Ŝκƻ ǇŜǊŎƻǊǊƛōƛƭƛ ƛƴ ǘŜǊƳƛƴƛ Řƛ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŀ Ǿƛǘŀ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ 

ŘƛǎŀōƛƭŜκŀƴȊƛŀƴŀ ƴƻƴ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘŜ ŀƴŎƘŜ ƴŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ŘŜƭ ǎǳƻ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ 
 ƭŀ ŘŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘŜ Řŀƭ ŎŀǊŜƎƛǾŜǊ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Ŝκƻ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǊŜƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ 

ƛƳǇƛŜƎŀǘƻ Řŀ ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ Ŏƻƴ ƛƭ .ǳƻƴƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ Řŀ ǉǳŜǎǘŀ aƛǎǳǊŀ 
 ƭŀ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řŀ ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ Ŏƻƴ ƛƭ .ǳƻƴƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ Řŀƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜ aƛǎǳǊŀ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ Řƛ ǇǊƻƎŜǘǘƛ Řƛ 

Ǿƛǘŀ ƛƴŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜΣ ǇŜǊ ƛ ǉǳŀƭƛ Ǿŀƴƴƻ ŀƭǘǊŜǎƜ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀǘŜ ƭŜ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎƘŜ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀƴǘƛΣ ŎƻƳǇǊŜǎƻ ƛƭ 
ƎǊŀŘƻ Řƛ ƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ǎƻŎƛƻπƭŀǾƻǊŀǘƛǾƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ Ǝƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ǊŜŀƭƛȊȊŀǘƛ Řŀƛ /ŜƴǘǊƛ 
ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛ ǇŜǊ ƭŀ Ǿƛǘŀ ŀǳǘƻƴƻƳŀ Ŝ ƛƴŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜ ό/¢±!LύΤ 

 ƭŀ ŘŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řŀ ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ Ŏƻƴ ƛƭ ±ƻǳŎƘŜǊ ǎƻŎƛŀƭŜ ǇŜǊ ƳƛƴƻǊƛ Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁΦ 
LƴƻƭǘǊŜΣ ƴŜƭ tǊƻƎŜǘǘƻ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀǘŜΣ ƛƴ ǳƴŀ ƭƻƎƛŎŀ Řƛ ōǳŘƎŜǘ Řƛ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ŘŜƭƭŀ 
ǇŜǊǎƻƴŀΣ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŀƭǘǊƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŀƭƭŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊƛǘŁ ǉǳŀƭƛ ŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻΥ 
 ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘŜ Řŀƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ Řƛ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ 5ƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜ ό{!5ύΥ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƛǊŜǘǘŀ ŀƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀΣ 

ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǘǳǘŜƭŀǊƛ Ŝ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊƛκƛƴǘŜƎǊŀǘƛǾŜ 
 ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘŜ ŘŀƭƭΩ!ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ 5ƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜ LƴǘŜƎǊŀǘŀ ό!5Lύ 
 ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ǎƻƭƭƛŜǾƻ 
 ŀƭǘǊŜ ŦƻǊƳŜ ƛƴǘŜƎǊŀǘƛǾŜ ǇŜǊ ƭŀ ǊƛǎǇƻǎǘŀ ŀƭ ōƛǎƻƎƴƻΣ ƳƛǎǳǊŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎƘŜ Řƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ ƎƛŁ ŜǊƻƎŀǘŜ Řŀ 

9ƴǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ ƻ ǇǊƛǾŀǘƛ 
 ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ǎƻǎǘŜƎƴƛ ŀǘǘƛǾŀǘƛ Ŏƻƴ ŀƭǘǊŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ǎƻŎƛŀƭƛΣ ŜǎΦ CƻƴŘƻ 5hth 5L bhL ŜŎŎΦ 
 

Lƭ tǊƻƎŜǘǘƻ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ ŝ ŎƻƴŘƛǾƛǎƻ Ŝ ǎƻǘǘƻǎŎǊƛǘǘƻ ƻƭǘǊŜ ŎƘŜ Řŀ ǳƴ ǊŜŦŜǊŜƴǘŜ ŘŜƭƭΩ!Ƴōƛǘƻ ŀƴŎƘŜ Řŀƭƭŀ 
ǇŜǊǎƻƴŀκŦŀƳƛƎƭƛŀ όƻ Řŀ ŎƘƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ƴŜ ƎŀǊŀƴǘƛǎŎŜ ƭŀ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ƎƛǳǊƛŘƛŎŀύ Ŝ ǘǊŀǎƳŜǎǎƻ ŀƭƭΩ!{{¢ Řƛ 
ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΦ bŜƭ  Ŏŀǎƻ  Řƛ  ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ  ŎƻƴƎƛǳƴǘŀ  Ŏƻƴ  ƭΩŞǉǳƛǇŜ  ŘŜƭƭΩ!{{¢Σ  Ŝǎǎƻ  ŝ ǎƻǘǘƻǎŎǊƛǘǘƻ Řŀ ǳƴ ǊŜŦŜǊŜƴǘŜ 
ŘŜƭƭΩ!ƳōƛǘƻΣ Řŀ ǳƴ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴǘŜ ŘŜƭƭΩ!{{¢Σ Řŀƭƭŀ  ǇŜǊǎƻƴŀκŦŀƳƛƎƭƛŀ  όƻ  Řŀ  ŎƘƛ  ŜǾŜƴǘǳŀƭƳŜƴǘŜ  ƴŜ  ƎŀǊŀƴǘƛǎŎŜ  ƭŀ 
ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ƎƛǳǊƛŘƛŎŀύ  Ŝ Řŀƭ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭ Ŏŀǎƻ όŎŀǎŜ ƳŀƴŀƎŜǊύΦ 
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IMPORTI 
 

Lƭ .ǳƻƴƻ ǎƻŎƛŀƭŜ ŝ ŎƻǎƜ ŀǊǘƛŎƻƭŀǘƻΥ 
 valore mensile del Buono sociale fino ad un importo massimo di € 400,00, ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀ ŎƻƳǇŜƴǎŀǊŜ ƭŜ 

ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘŜ Řŀƭ ŎŀǊŜƎƛǾŜǊ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΦ 
 

Lƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǊŜƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ƛƳǇƛŜƎŀǘƻ ƛƭ ōǳƻƴƻ Řƛ Ŏǳƛ ǎƻǇǊŀ può essere integrato con 
 Buono mensile sociale fino ad un importo massimo di € 400,00.  
È facoltà dell’Ambito ǊƛŘŜǘŜǊƳƛƴŀǊŜ ǳƴ ƛƳǇƻǊǘƻ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ƛƴ ǊŀƎƛƻƴŜ Řƛ ƳƻƴǘŜ ƻǊŜ ǊƛŘƻǘǘƻ ǊŜƭŀǘƛǾƻ ŀƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Řƛ 
ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǊŜƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ƛƳǇƛŜƎŀǘƻΦ È altresì facoltà dell’Ambito ǎǘŀōƛƭƛǊŜ ǳƴ ƛƳǇƻǊǘƻ ǊƛŘƻǘǘƻ ŘŜƛ .ǳƻƴƛ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ 
ŦǊŜǉǳŜƴȊŀ Řƛ ǳƴƛǘŁ Řƛ ƻŦŦŜǊǘŀ ǎŜƳƛǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ƻ ǎƻŎƛŀƭƛΦ 
 

Inoltre gli Ambiti possono prevedereΣ ŀƴŎƘŜ ǇŜǊ ƛ ƳƛƴƻǊƛ ŎƘŜ ƴƻƴ Ǌƛǎǳƭǘŀƴƻ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛ ŘŜƭ ōǳƻƴƻΣ ǇǳǊ ŀǾŜƴŘƻ ƛ 
ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŀ aƛǎǳǊŀ .нΣ ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴΥ 
 Voucher sociale per sostenere la vita di relazione di minori con disabilità con appositi progetti di natura 

educativa/socializzante che favoriscano il loro benessere psicofisico όǇŜǘ ǘƘŜǊŀǇȅΣ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƳƻǘƻǊƛŀ ƛƴ ŀŎǉǳŀΣ  
ŦǊŜǉǳŜƴȊŀ ŀ ŎŜƴǘǊƛ ŜǎǘƛǾƛΣ ŜŎŎύΦ bƻƴ ǎƻƴƻ ŦƛƴŀƴȊƛŀōƛƭƛ Ŏƻƴ ǘŀƭŜ ǘƛǇƻƭƻƎƛŀ Řƛ ±ƻǳŎƘŜǊ ƛ Ŏƻǎǘƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀŘ ŀǘǘƛǾƛǘŁ 
ŎƻƴƴŜǎǎŜ ŀƭƭŀ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀ ǎŎƻƭŀǎǘƛŎŀ ƛǾƛ ŎƻƳǇǊŜǎƻ ǇǊŜ Ŝ Ǉƻǎǘ ǎŎǳƻƭŀ ƻ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǘǊŀǎǇƻǊǘƻΦ LƴƻƭǘǊŜ  ǘŀƭƛ  ǾƻǳŎƘŜǊ  
ǎƻŎƛŀƭƛ  ƴƻƴ  Ǉƻǎǎƻƴƻ  ŜǎǎŜǊŜ  ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƛ  ǇŜǊ  ƭŀ ŎƻǇŜǊǘǳǊŀ Řƛ Ŏƻǎǘƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ Ŝ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛΦ 
 

In alternativa ai buoni sociali di cui sopra, alle persone con disabilità gravi, con capacità di esprimere la propria 
volontà di età compresa tra i 18 e i 64 anniΣ ŎƘŜ ǾƛǾƻƴƻ ǎƻƭŜ ŀƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻΣ ŎƘŜ ƛƴǘŜƴŘƻƴƻ ǊŜŀƭƛȊȊŀǊŜ ƛƭ ǇǊƻǇǊƛƻ 
ǇǊƻƎŜǘǘƻ Řƛ Ǿƛǘŀ ƛƴŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜ ǎŜƴȊŀ ƛƭ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƭ ŎŀǊŜƎƛǾŜǊ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΣ Ƴŀ Ŏƻƴ ƭΩŀǳǎƛƭƛƻ Řƛ ǳƴ ŀǎǎƛǎǘŜƴǘŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΣ 
ŀǳǘƻƴƻƳŀƳŜƴǘŜ ǎŎŜƭǘƻ Ŝ ǊŜƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ƛƳǇƛŜƎŀǘƻΣ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘƻ un buono sociale mensile fino ad un 
massimo di € 800,00 su base annualeΦ   ¢ŀƭŜ ōǳƻƴƻ ǎƻŎƛŀƭŜ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘƻ ŀƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ŎƘŜ ǎƻƴƻ ƛƴ 
ǇƻǎǎŜǎǎƻ Řƛ ǳƴ L{99 ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ƳƛƴƻǊŜ Řƛ ϵ нрΦлллΣллΦ 
 

COMPATIBILITÀ E INCOMPATIBILITÀ 
 

[ΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ aƛǎǳǊŀ .н ŝ INCOMPATIBILE ŎƻƴΥ 
 ŀŎŎƻƎƭƛŜƴȊŀ ŘŜŦƛƴƛǘƛǾŀ ǇǊŜǎǎƻ ¦ƴƛǘŁ ŘΩƻŦŦŜǊǘŀ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛ ǎƻŎƛƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ƻ ǎƻŎƛŀƭƛ όŜǎΦ w{!Σ w{5Σ /{{Σ IƻǎǇƛŎŜΣ 

aƛǎǳǊŀ wŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛǘŁ ǇŜǊ ƳƛƴƻǊƛ Ŏƻƴ ƎǊŀǾƛǎǎƛƳŀ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁύΤ 
 aƛǎǳǊŀ .мΤ 
 ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ Řŀ ǊƛǎƻǊǎŜ ǇǊƻƎŜǘǘƛ Řƛ Ǿƛǘŀ ƛƴŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜ όtwhΦ±Lύ ǇŜǊ ŀǎǎƛǎǘŜƴǘŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ǊŜƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ƛƳǇƛŜƎŀǘƻΤ 
 ǊƛŎƻǾŜǊƻ Řƛ ǎƻƭƭƛŜǾƻ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ ƛƴ Ŏǳƛ ƛƭ Ŏƻǎǘƻ ŘŜƭ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ǎƛŀ ŀ ǘƻǘŀƭŜ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭ CƻƴŘƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ wŜƎƛƻƴŀƭŜΤ 
 ǊƛŎƻǾŜǊƻ ƛƴ ǊƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜκ{ǳō ŀŎǳǘŜκ/ǳǊŜ ƛƴǘŜǊƳŜŘƛŜκtƻǎǘ ŀŎǳǘŀΤ 
 ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ Ŏƻƴ aƛǎǳǊŀ w{! ŀǇŜǊǘŀ ŜȄ 5Dw ƴΦ ттсфκнлмуΤ 
 .ƻƴǳǎ ǇŜǊ ŀǎǎƛǎǘŜƴǘŜ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ƛǎŎǊƛǘǘƻ ƴŜƭ ǊŜƎƛǎǘǊƻ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŜȄ ƭΦǊΦ ƴΦ мрκнлмрΦ 
 Lƭ .ƻƴǳǎ ǇŜǊ ŀǎǎƛǎǘŜƴǘŜ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŜȄ ƭΦǊΦ ƴΦ мрκнлмр ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ŜǊƻƎŀǘƻ ŀ ǇŜǊǎƻƴŀ Ǿŀƭǳǘŀǘŀ ŀƳƳƛǎǎƛōƛƭŜ ŀƭƭŀ 

aƛǎǳǊŀ .н Ƴŀ ƴƻƴ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ Ŏƻƴ ƭŀ ǎǘŜǎǎŀΦ 
 

[ΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ .ǳƻƴƻ aƛǎǳǊŀ .н ŝ COMPATIBILE ŎƻƴΥ 
 ƛ ±ƻǳŎƘŜǊ ŀƴȊƛŀƴƛ Ŝ Řƛǎŀōƛƭƛ ŜȄ 5Dw ƴΦ тпутκнлмт Ŝ 5Dw ƴΦ нрспκнлмфΤ 
 ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜΥ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ 5ƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜ LƴǘŜƎǊŀǘŀΣ {ŜǊǾƛȊƛƻ Řƛ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ 5ƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜΤ 
 ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ǊƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ǊŜƎƛƳŜ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭŜ ƻ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜΤ 
 ǊƛŎƻǾŜǊƻ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƻΤ 
 ǊƛŎƻǾŜǊƻ Řƛ ǎƻƭƭƛŜǾƻ ǇŜǊ ŀŘǳƭǘƛ ǇŜǊ ƳŀǎǎƛƳƻ сл ƎƛƻǊƴƛ ŀƭƭΩŀƴƴƻΣ ǇŜǊ ƳƛƴƻǊƛ ǇŜǊ ƳŀǎǎƛƳƻ фл ƎƛƻǊƴƛΤ 
 ǎƻǎǘŜƎƴƛ 5hth 5L bhL ǊƛŦŜǊƛǘƛ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ǇŜǊ ŎŀƴƻƴŜ Řƛ ƭƻŎŀȊƛƻƴŜ ƻ ǇŜǊ  ǎǇŜǎŜ  ŎƻƴŘƻƳƛƴƛŀƭƛ  ǇŜǊ  ǇŜǊǎƻƴŜ  

Řƛǎŀōƛƭƛ  Ŏƻƴ  ǇǊƻƎŜǘǘƻ  Řƛ  Ǿƛǘŀ ƛƴŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜΤ 
 ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ƛƴǘŜƎǊŀǘƛǾŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ Řŀ IƻƳŜ /ŀǊŜ tǊŜƳƛǳƳκLbt{ I/t ŀŘ ŜŎŎŜȊƛƻƴŜ Řƛ ŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ 

ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛΤ 
 
PER  OGNI  ULTERIORE  INFORMAZIONE  FARE  RIFERIMENTO  ALLA  FONTE UFFICIALE 

 

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/Cittadini/Persone-
casa-famiglia/Disabilita/buono-persone-disabilita-gravissima/04-buono-persone-disabilita-gravissima 

  

9Ω ƛƴƻƭǘǊŜ ŀǘǘƛǾƻ SPAZIO DISABILITA' Υ ǳƴ {ŜǊǾƛȊƛƻ ƎǊŀǘǳƛǘƻ ŀǘǘƛǾƻ ŀ aƛƭŀƴƻ Ŝ ǇǊŜǎǎƻ ƭŜ ǎŜŘƛ Řƛ {ǇŀȊƛƻwŜƎƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ 
¦ŦŦƛŎƛ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛ wŜƎƛƻƴŀƭƛ ǇŜǊ ŦƻǊƴƛǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ  ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ǘǊŀƳƛǘŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ǎǇŜŎƛŀƭƛȊȊŀǘƻΥ  
http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-
casa-famiglia/disabilita/ser-spazio-disabilita 
  

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/Cittadini/Persone-casa-famiglia/Disabilita/buono-persone-disabilita-gravissima/04-buono-persone-disabilita-gravissima
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/Cittadini/Persone-casa-famiglia/Disabilita/buono-persone-disabilita-gravissima/04-buono-persone-disabilita-gravissima
http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/disabilita/ser-spazio-disabilita
http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/disabilita/ser-spazio-disabilita
http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/disabilita/ser-spazio-disabilita
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Servizio di Trasporto 

 
 
Che cos’è: 
ǳƴ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ǇŜǊ ŘƛǎŀōƛƭƛΣ ƴƻƴ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘƛ Ŝ ŀƴȊƛŀƴƛ ǇŜǊ ŜǎǎŜǊŜ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀǘƛ ǾŜǊǎƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŜ 
 
Interventi: 
мΦ ǘǊŀǎǇƻǊǘƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻΣ ǎŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀ ƛƭ ǘǊŀǎǇƻǊǘƻ ƛƴ ŀƳōǳƭŀƴȊŀ ƻ ƛƴ ŀǳǘƻ ŀǘǘǊŜȊȊŀǘŀ 
нΦ ǘǊŀǎǇƻǊǘƻ ǎŜƳǇƭƛŎŜ ǾŜǊǎƻ 
 ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŜ ǇŜǊ ŜǎŀƳƛ ƻ ŎǳǊŜ 
 ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ Ŝ ǊƛŀōƛƭƛǘŀǘƛǾŜ 
 ŎŜƴǘǊƛ ŘƛǳǊƴƛ 
 ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜ ǇŜǊ ǇǊŀǘƛŎƘŜ ōǳǊƻŎǊŀǘƛŎƘŜ 

 
Modalità di accesso: 
Ŏƻƴ ƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ŘŜƭ aŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜ ƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜΣ ǊƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀƭƭϥ!ǎǎƛǎǘŜƴǘŜ {ƻŎƛŀƭŜ ŘŜƭ /ƻƳǳƴŜ ƻ 
ŀƭƭϥ¦ŦŦƛŎƛƻ Řƛ tƛŀƴƻ ǇŜǊ ŎƻƴƻǎŎŜǊŜ ƛ ǊŜƎƻƭŀƳŜƴǘƛ Ŝ ƭŜ ǘŀǊƛŦŦŜΦ 
Lƭ ǘǊŀǎǇƻǊǘƻ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǎǾƻƭǘƻ Řŀƭƭŀ {h{Σ /ǊƻŎŜ wƻǎǎŀΣ /ǊƻŎŜ .ƛŀƴŎŀ ŜŎŎΦ όǘǊŀǎǇƻǊǘƻ ŀǎǎƛǎǘƛǘƻύ ƻ Ŏƻƴ ŀǳǘƻ ŘŜƭ 
ŎƻƳǳƴŜ Ŝ ƻ Ŏƻƴ ŀǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǾƻƭƻƴǘŀǊƛŀǘƻ όǾŜŘƛ !ǳǎŜǊύ 
 
Costi: 
ǎŜŎƻƴŘƻ ǊŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ŜΣ ǎŜ ŎƻƳǳƴŀƭŜΣ Ŏƻƴ ǘŀǊƛŦŦŜ 5{¦Φ 
 
 

Agevolazioni Trasporto Pubblico  

 
Che cos’è: 
ŀōōƻƴŀƳŜƴǘƻ ŀƴƴǳŀƭŜ ŎŀǊƛŎŀǘƻ ǎǳ ǘŜǎǎŜǊŀ ŜƭŜǘǘǊƻƴƛŎŀ ŎƘŜ ǇŜǊƳŜǘǘŜ Řƛ ǾƛŀƎƎƛŀǊŜ ǎǳƛ ƳŜȊȊƛ Řƛ ǘǊŀǎǇƻǊǘƻ ǇǳōōƭƛŎƻ 
ŘŜƭƭŀ [ƻƳōŀǊŘƛŀΦ 
 
Destinatari:  
ŀƴȊƛŀƴƛ Ŝ ŘƛǎŀōƛƭƛΦ 
 
Modalità di accesso:  
ǎƻƴƻ ǇǊŜǾƛǎǘŜ о ŦŀǎŎŜ Řƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ŦƛǎƛŎƘŜΣ ŜŎƻƴƻƳƛŎƘŜ ŜŘ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎƘŜΦ 
L ƳƻŘǳƭƛ όǊŜǇŜǊƛōƛƭƛ ŀƴŎƘŜ ƛƴ Ǉƻǎǘŀύ ǎƛ ǘǊƻǾŀƴƻ ǎǳƭ ǎƛǘƻ ǿŜō Řƛ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀΦ 
 
Costi:  
ǇŜǊ ŀƭŎǳƴŜ ŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴƛ όŎƻƴǘǊƻƭƭŀǊŜ ōŜƴŜύ ǎŜǊǾŜ ƭŀ 5{¦Φ 
/ƻƴǘǊƻƭƭŀǊŜ ǎǳ ¢w9bhw5Σ CΦ{Φ Ŝ Lǘŀƭƻ ǘŀǊƛŦŦŜ ǊƛŘƻǘǘŜ ŘƻǇƻ ƛ ср ŀƴƴƛΦ 
 

Richiesta “Io Viaggio Ovunque In Lombardia Agevolata” 
 
Io viaggio ovunque in Lombardia Agevolata (IVOL Agevolata) ŝ ǳƴ ŀōōƻƴŀƳŜƴǘƻ ŀƴƴǳŀƭŜ ŎƘŜ ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ 
ǾƛŀƎƎƛŀǊŜ ǎǳƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Řƛ ǘǊŀǎǇƻǊǘƻ ǇǳōōƭƛŎƻ ŘŜƭƭŀ [ƻƳōŀǊŘƛŀ Ŝ Řƛ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƛ ǾŀǊŎƘƛ ƳŜǘǊƻǇƻƭƛǘŀƴƛ Ŝ ŦŜǊǊƻǾƛŀǊƛΦ  
 
Rivolto a: 5ƛǎŀōƛƭƛ 
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Carta D'Argento 
 
 9Ω ƭŀ ŎŀǊǘŀ ǎŎƻƴǘƻ ŘŜŘƛŎŀǘŀ ŀƛ ǇŀǎǎŜƎƎŜǊƛ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ compiuto 60 anni.  
 Iŀ ǳƴ Ŏƻǎǘƻ ŀƴƴǳŀƭŜ Řƛ ол ŜǳǊƻΣ ƳŜƴǘǊŜ ŝ ƎǊŀǘǳƛǘŀ ǇŜǊ ŎƘƛ Ƙŀ ŎƻƳǇƛǳǘƻ ƛ тр ŀƴƴƛΦ  
 L ǇƻǎǎŜǎǎƻǊƛ ŘŜƭƭŀ ŎŀǊǘŀ Ƙŀƴƴƻ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀ ǎŎƻƴǘƛ ŘŜƭ мл҈ǎǳ ǾŜǘǘǳǊŜ ƭŜǘǘƻ Ŝ ŎǳŎŎŜǘǘŜΣ ŘŜƭ мр ҈ ǎǳƛ ǇǊŜȊȊƛ ŘŜƭ 

ōƛƎƭƛŜǘǘƻ .ŀǎŜ ǇǊŜǾƛǎǘƛ ƛƴ мϲ Ŝ нϲ ŎƭŀǎǎŜ ǎǳ ǘǳǘǘƛ ƛ ǘǊŜƴƛ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ Ŝ ǎǳƛ ƭƛǾŜƭƭƛ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛƻ .ǳǎƛƴŜǎǎΣ tǊŜƳƛǳƳ Ŝ 
{ǘŀƴŘŀǊŘΦ 

 

Italo Treno 
 
/ƻƴ Lǘŀƭƻ {ŜƴƛƻǊ Ǝƭƛ ƻǾŜǊ сл Ƙŀƴƴƻ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀŘ ǳƴƻ ǎŎƻƴǘƻ Υ 
 /Ƙƛ Ƙŀ più di 60 anniΣ ǾƛŀƎƎƛŀ Ŏƻƴ ǳƴƻ ǎŎƻƴǘƻ ŘŜƭ пл҈ ǎǳƭƭϥƻŦŦŜǊǘŀ CƭŜȄ ƛƴ ŀƳōƛŜƴǘŜ tǊƛƳŀΦ 
 Lƭ ōƛƎƭƛŜǘǘƻ ŝ ŀŎǉǳƛǎǘŀōƛƭŜ Ŧƛƴƻ о ƎƛƻǊƴƛ ǇǊƛƳŀ ŘŜƭƭŀ ǇŀǊǘŜƴȊŀ ǎǳ ǘǳǘǘƛ ƛ Ŏŀƴŀƭƛ Ŝ ǇƻǘǊŁ ŜǎǎŜǊŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘƻ Řŀƭ 

ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Řƛ ōƻǊŘƻ ǳƴ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ ǾŀƭƛŘƻΦ 
 [ƻ ǎŎƻƴǘƻ ƴƻƴ ŝ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ǇŜǊ ǾƛŀƎƎƛŀǊŜ Řƛ ǾŜƴŜǊŘƜΣ ǎŀōŀǘƻ Ŝ ŘƻƳŜƴƛŎŀΦ 
 [ΩƻŦŦŜǊǘŀ ƴƻƴ ǇŜǊƳŜǘǘŜ ƛƭ ŎŀƳōƛƻ ƻ ƛƭ ǊƛƳōƻǊǎƻΦ 
 

Offerta Senior sulle Frecce di Trenitalia 
 
 tŜǊ Ǝƭƛ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛ ŀ ¢ǊŜƴƛǘŀƭƛŀ “Carta Freccia” che hanno compiuto 60 anni ǎƛ ǇǳƼ ǊƛŎƘƛŜŘŜǊŜ ƭΩƻŦŦŜǊǘŀ {ŜƴƛƻǊ Ŝ 

ǾƛŀƎƎƛŀǊŜ Ŏƻƴ ǎŎƻƴǘƛ ǾŀǊƛŀōƛƭƛΣ ǘǊŀ ƛƭ ол҈ Ŝ ƛƭ рл҈ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭ ǇǊŜȊȊƻ .ŀǎŜ ƛƴǘŜǊƻΣ ŀ ǎŜŎƻƴŘŀ ŘŜƭƭΩŀƴǘƛŎƛǇƻ 
ŘŜƭƭΩŀŎǉǳƛǎǘƻΣ ǎǳ ǘǳǘǘƛ ƛ ǘǊŜƴƛ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ Ŝ ƛƴ ǘǳǘǘƛ ƛ ƭƛǾŜƭƭƛ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛƻΣ ŀŘ ŜŎŎŜȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ƭƛǾŜƭƭƻ 9ȄŜŎǳǘƛǾŜΦ  

 {ƛ ǇǳƼ ŀŎǉǳƛǎǘŀǊŜ ƭϥƻŦŦŜǊǘŀ Ŧƛƴƻ ŀƭƭŜ ƻǊŜ нп ŘŜƭ ƎƛƻǊƴƻ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜ ƭŀ ǇŀǊǘŜƴȊŀ ŘŜƭ ǘǊŜƴƻ όƻƴƭƛƴŜύ ƻ ǇǊŜǎǎƻ ƭŜ 
ōƛƎƭƛŜǘǘŜǊƛŜΣ ƭŜ ŀƎŜƴȊƛŜ Řƛ ǾƛŀƎƎƛƻ ŀōƛƭƛǘŀǘŜΣ ƭŜ ǎŜƭŦ ǎŜǊǾƛŎŜ ƻ ŎƘƛŀƳŀƴŘƻ ƛƭ /ŀƭƭ /ŜƴǘŜǊ όƴǳƳŜǊƻ ŀ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻύΦ 

 Lƭ ƴǳƳŜǊƻ ŘŜƛ Ǉƻǎǘƛ ŝ ƭƛƳƛǘŀǘƻ Ŝ ǾŀǊƛŀōƛƭŜΣ ŀ ǎŜŎƻƴŘŀ ŘŜƛ ƎƛƻǊƴƛ ŘŜƭƭŀ ǎŜǘǘƛƳŀƴŀΣ ŘŜƛ ǘǊŜƴƛ Ŝ ŘŜƭƭŀ ŎƭŀǎǎŜΦ  
 bƻƴ ǎƛ ǇǳƼ ŎǳƳǳƭŀǊŜ ƭϥƻŦŦŜǊǘŀ Ŏƻƴ ŀƭǘǊŜ ǊƛŘǳȊƛƻƴƛΦ 
 
 

  

http://www.trenitalia.com/tcom/Informazioni/I-nostri-Call-Center
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Agevolazioni canone telefonico  
 

[Ω!D/ha ό!ǳǘƻǊƛǘŁ ǇŜǊ ƭŀ ƎŀǊŀƴȊƛŀ ŘŜƭƭŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴƛύ Ƙŀ Ŧƛǎǎŀǘƻ due forme d’agevolazione ǇŜǊ ƛƭ ŎƻǎƛŘŘŜǘǘƻ 
Servizio UniversaleΣ ƻǎǎƛŀ άƭϥƛƴǎƛŜƳŜ ƳƛƴƛƳƻ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Řƛ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴƛ ŜƭŜǘǘǊƻƴƛŎƘŜ ŎƘŜ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ƎŀǊŀƴǘƛǘƛΣ ŀ 
ƭƛǾŜƭƭƛ ǉǳŀƭƛǘŀǘƛǾƛ ǇǊŜǎǘŀōƛƭƛǘƛΣ ŀ ǘǳǘǘƛ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΣ ŀƴŎƘŜ ǎŜ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ ƛƴ ŀǊŜŜ ŘŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ ƳŜƴƻ ǊŜŘŘƛǘƛȊƛŜ ƛƴ 
ǘŜǊƳƛƴƛ Řƛ ƛƴǾŜǎǘƛƳŜƴǘƛ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭƛ ǇŜǊ Ǝƭƛ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛέΥ  
1)  Agevolazione per gli Utenti a basso reddito       e       2)  Agevolazione per gli Utenti sordi 
N.B. 
!Ř ƻƎƎƛ ƭϥƛƳǇǊŜǎŀ ƛƴŎŀǊƛŎŀǘŀ ŘŜƭƭŀ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ ŘŜƭ Servizio Universale ŝ TIMΣ ǇŜǊǘŀƴǘƻ ƭŜ ǎǳŘŘŜǘǘŜ ŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴƛ ǎǳƭ 
ŎŀƴƻƴŜ ǘŜƭŜŦƻƴƛŎƻ ǎƻƴƻ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛ ǎƻƭƻ ǇŜǊ ŎƘƛ Ƙŀ ƛƭ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ Ŏƻƴ ǘŀƭŜ ŦƻǊƴƛǘƻǊŜΦ 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LE FONTI UFFICIALI 
https://www.agcom.it/agevolazioni-per-il-servizio-universale 
https://www.tim.it/assistenza/per-i-consumatori/info-consumatori-fisso/agevolazioni-economiche 

 

!ƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ǳǘŜƴǘƛ ŀ ōŀǎǎƻ ǊŜŘŘƛǘƻ 
 

Che cos’è 
Riduzione del 50% del canone d’abbonamento 
 

Destinatari e Agevolazioni 
 Destinatari sono i nuclei familiari che ricadono nella definizione di povertà relativa dell'ISTAT, per i quali il 

reddito annuale certificato dall'ISEE risulta inferiore a 8.112,23 euro. 
 [ΩŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ ǇƛǴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ǇŜǊ ŎƻƭƻǊƻ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭ ōƻƴǳǎ ǎƻŎƛŀƭŜ ǘŜƭŜŦƻƴƻ ŝ ǉǳŜƭƭŀ ŎƘŜ ǇǊŜǾŜŘŜ 

ǳƴƻ sconto del 50% sul canone del servizio, che passa da 19€ a 9,5€ mensiliΦ 
 !ƭƭƻ ǎǘŜǎǎƻ ǘŜƳǇƻ ƭΩ!ƎŎƻƳ Ƙŀ ŘŜŎƛǎƻ Řƛ ƛƴǘŜƎǊŀǊŜ ǳƴ ƴǳƻǾƻ ōŜƴŜŦƛŎƛƻΥ 30 minuti gratuiti di telefonate verso 

tutte le numerazioni nazionali fisse e mobiliΦ 
 LƴŦƛƴŜ άnell’ottica di un’effettiva inclusione socialeέ ƭϥ!ǳǘƻǊƛǘŁ Ƙŀ Ǿƻƭǳǘƻ ƛƴƻƭǘǊŜ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ŀƎƭƛ ǳǘŜƴǘƛ ŎƘŜ 

ōŜƴŜŦƛŎƛŀƴƻ ŘŜƭƭŜ ŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴƛ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ǘǊƻǾŀǊŜ ǎǳƭ ƳŜǊŎŀǘƻ offerte di servizi Internet non in bundle, 
disgiunte cioè da ogni altro servizioΦ 
 

Modalità di accesso: 
 [ŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ Ǿŀ ƛƴǾƛŀǘŀ Ŏƻƴ ƭŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŀƭ ƴǳƳŜǊƻ ǾŜǊŘŜ ŦŀȄ ¢ŜƭŜŎƻƳ Lǘŀƭƛŀ улл ллл омпΦ 
 Lƭ ƳƻŘǳƭƻ Řƛ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ŘŜƭƭΩŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ ŝ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ŀƭ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻΥ  

https://img.tim.it/sdr/documenti/moduli/modulo-richiesta-agevolazione-50percento.pdf 

 tŜǊ ƭŀ ŎƻƳǇƛƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 5{¦ ŜŘ ƛƭ ǊƛƭŀǎŎƛƻ ŘŜƭƭΩL{99 ǊƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀƭ /ŀŀŦ /ƎƛƭΦ   
 

!ƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ǳǘŜƴǘƛ ǎƻǊŘƛ 
 

Che cos’è 
Esenzione totale dal pagamento del canone  d’abbonamento al servizio telefonico. 
 

Destinatari e modalità d’accesso 
 Destinatrari sono gli abbonati residenziali sordi e gli abbonati residenziali nel cui nucleo familiare sia 

presente un soggetto sordo όŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭϥŀǊǘΦ о ŘŜƭƭŀ ŘŜƭƛōŜǊŀ ƴΦ псκмтκ/hb{ύΦ  
 tŜǊ ǇƻǘŜǊ ŦǊǳƛǊŜ Řƛ ǘŀƭŜ ŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ Ǿŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ŀǇǇƻǎƛǘŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ŀƭƭϥƛƳǇǊŜǎŀ ŦƻǊƴƛǘǊƛŎŜ ŘŜƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ 

¦ƴƛǾŜǊǎŀƭŜ ŀƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ ƻ ƛƴ ǉǳŀƭǎƛŀǎƛ ƳƻƳŜƴǘƻ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻΦ !ƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ŘŜǾŜ 
ŜǎǎŜǊŜ ŀƭƭŜƎŀǘŀ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ƭŀ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ƳŜŘƛŎŀ ǊƛƭŀǎŎƛŀǘŀ Řŀƭƭŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ ŀǳǘƻǊƛǘŁ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ǇǳōōƭƛŎŀ 
ŎƻƳǇǊƻǾŀƴǘŜ ƭϥƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁΣ ƴƻƴŎƘŞΣ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǎƛŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ Řŀ ǳƴ ǳǘŜƴǘŜ ŎƻƴǾƛǾŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƛƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻ 
ƛƴǾŀƭƛŘƻΣ ŀƴŎƘŜ ƭŀ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ǊŜƭŀǘƛǾŀ ŀƭƭŀ ŎƻƳǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΦ 

 [ϥŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ Ƙŀ ŜŦŦŜǘǘƻ Řŀƭ ƎƛƻǊƴƻ Řƛ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ŎƻƳǇƭŜǘŀ ŘŜƭƭŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǇŜǊ 
ǘǳǘǘŀ ƭŀ ŘǳǊŀǘŀ ŘŜƭ ǊŀǇǇƻǊǘƻ ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭŜΦ [ϥǳǘŜƴǘŜ ŝ ǘŜƴǳǘƻ ŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀǊŜ ƛƳƳŜŘƛŀǘŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭϥƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ŎƘŜ 
ŦƻǊƴƛǎŎŜ ƛƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ƭŀ Řŀǘŀ ƛƴ Ŏǳƛ ƛƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ƛƴǾŀƭƛŘƻ ǘƻǘŀƭŜ ŀōōƛŀ ŜǾŜƴǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ŎŜǎǎŀǘƻ Řƛ ŦŀǊ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻ 
ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΦ Lƴ ƻƎƴƛ ŎŀǎƻΣ ŀ ŘŜŎƻǊǊŜǊŜ Řŀ ǘŀƭŜ ŘŀǘŀΣ ƭϥŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ ƴƻƴ ŝ ǇƛǴ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘŀ Ŝ ƭϥƻǇŜǊŀǘƻǊŜ Ƙŀ ŘƛǊƛǘǘƻ 
ŀ ŎƘƛŜŘŜǊŜ ƛƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ƛƴŘŜōƛǘŀƳŜƴǘŜ ƻƳŜǎǎƻΦ 

 [ŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀΣ Ŏƻƴ ƭŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜΣ Ǿŀ ƛƴǾƛŀǘŀ ŀ ƳŜȊȊƻ ƭŜǘǘŜǊŀ ǊŀŎŎƻƳŀƴŘŀǘŀ ŀƭƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ƛƴŘƛŎŀǘƻ ƴŜƭƭŀ 
ŦŀǘǘǳǊŀ ¢La ƻ ŀƭ ƴǳƳŜǊƻ ǾŜǊŘŜ ŦŀȄ ¢ŜƭŜŎƻƳ Lǘŀƭƛŀ улл ллл омп 

 Lƭ ƳƻŘǳƭƻ Řƛ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ŘŜƭƭΩŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ ŝ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ŀƭ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻΥ  
https://img.tim.it/sdr/documenti/moduli/Modulo_per_Richiesta_Esenzione_Totale_Abbonamento_mensile_31_5_16.pdf 

   

https://www.agcom.it/agevolazioni-per-il-servizio-universale
https://www.tim.it/assistenza/per-i-consumatori/info-consumatori-fisso/agevolazioni-economiche
https://img.tim.it/sdr/documenti/moduli/modulo-richiesta-agevolazione-50percento.pdf
https://img.tim.it/sdr/documenti/moduli/Modulo_per_Richiesta_Esenzione_Totale_Abbonamento_mensile_31_5_16.pdf
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Esenzione e rimborso canone RAI  

 
Che cos’è:  
9ǎŜƴȊƛƻƴŜ ǘƻǘŀƭŜ Řŀƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ŎŀƴƻƴŜ w!LΦ 
 
Destinatari: 
 L ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ŎƻƳǇƛǳǘƻ тр ŀƴƴƛ Ŏƻƴ ǳƴ ǊŜŘŘƛǘƻ ŀƴƴǳƻ ǇǊƻǇǊƛƻ Ŝ ŘŜƭ ŎƻƴƛǳƎŜ ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ уΦллл ϵ Ŝ 

ǎŜƴȊŀ ŎƻƴǾƛǾŜƴǘƛ ǘƛǘƻƭŀǊƛ Řƛ ǳƴ ǊŜŘŘƛǘƻ ǇǊƻǇǊƛƻ όŦŀǘǘŀ ŜŎŎŜȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƻǊƛ ŘƻƳŜǎǘƛŎƛΣ ŎƻƭŦ Ŝ ōŀŘŀƴǘƛύΣ  
Ǉƻǎǎƻƴƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ǳƴŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ ǎƻǎǘƛǘǳǘƛǾŀ όǎŜȊƛƻƴŜ L ŘŜƭƭϥŀǇǇƻǎƛǘƻ ƳƻŘŜƭƭƻύ Ŏƻƴ Ŏǳƛ ŀǘǘŜǎǘŀƴƻ ƛƭ 
ǇƻǎǎŜǎǎƻ ŘŜƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ǇŜǊ ŜǎǎŜǊŜ ŜǎƻƴŜǊŀǘƛ Řŀƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ŎŀƴƻƴŜ ¢±Φ 

 [ΩŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ ŎƻƳǇŜǘŜ ǎŜ ƴŜƭƭΩŀōƛǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ǎƛ ǇƻǎǎƛŜŘƻƴƻ ǳƴƻ ƻ ǇƛǴ ŀǇǇŀǊŜŎŎƘƛ ǘŜƭŜǾƛǎƛǾƛΣ ƳŜƴǘǊŜ 
ƴƻƴ ŎƻƳǇŜǘŜ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ ƛƴ Ŏǳƛ ƭΩŀǇǇŀǊŜŎŎƘƛƻ ǘŜƭŜǾƛǎƛǾƻ ǎƛŀ ǳōƛŎŀǘƻ ƛƴ ƭǳƻƎƻ ŘƛǾŜǊǎƻ Řŀ ǉǳŜƭƭƻ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀΦ 

 [ΩŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ ǎǇŜǘǘŀ ǇŜǊ ƭΩƛƴǘŜǊƻ ŀƴƴƻ ǎŜ ƛƭ ŎƻƳǇƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ трϲ ŀƴƴƻ ŝ ŀǾǾŜƴǳǘƻ ŜƴǘǊƻ ƛƭ ом ƎŜƴƴŀƛƻ 
ŘŜƭƭΩŀƴƴƻ ǎǘŜǎǎƻΦ {Ŝ ƛƭ ŎƻƳǇƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ трϲ ŀƴƴƻ ŝ ŀǾǾŜƴǳǘƻ Řŀƭ мϲ ŦŜōōǊŀƛƻ ŀƭ ом ƭǳƎƭƛƻ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻΣ 
ƭΩŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ ǎǇŜǘǘŀ ǇŜǊ ƛƭ ǎŜŎƻƴŘƻ ǎŜƳŜǎǘǊŜΦ 

 
Modalità di accesso: 
 hŎŎƻǊǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ǳƴŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ ǎƻǎǘƛǘǳǘƛǾŀ Ŏƻƴ Ŏǳƛ ŀǘǘŜǎǘŀƴƻ ƛƭ ǇƻǎǎŜǎǎƻ ŘŜƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ǇŜǊ ŜǎǎŜǊŜ 

ŜǎƻƴŜǊŀǘƛ Řŀƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ŎŀƴƻƴŜ ¢±Φ 
 L ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘƻ ƭŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ ǎƻǎǘƛǘǳǘƛǾŀΣ ǎŜ ƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ Řƛ ŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǇŜǊƳŀƴƎƻƴƻΣ 

Ǉƻǎǎƻƴƻ ŎƻƴǘƛƴǳŀǊŜ ŀ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊŜ ŘŜƭƭΩŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ ŀƴŎƘŜ ƴŜƭƭŜ ŀƴƴǳŀƭƛǘŁ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŜΣ ǎŜƴȊŀ ǇǊƻŎŜŘŜǊŜ ŀƭƭŀ 
ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƴǳƻǾŜ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛΦ 

 {ŜΣ ƛƴǾŜŎŜΣ ǎƛ ǇŜǊŘƻƴƻ ƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ŀǘǘŜǎǘŀǘƛ ƛƴ ǳƴŀ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ ǎƻǎǘƛǘǳǘƛǾŀΣ ŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻ ǇŜǊŎƘŞ ǎƛ 
ǎǳǇŜǊŀ ƛƭ ƭƛƳƛǘŜ Řƛ ǊŜŘŘƛǘƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻΣ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ƭŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǾŀǊƛŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊŜǎǳǇǇƻǎǘƛ 
όǎŜȊƛƻƴŜ LL ŘŜƭ ƳƻŘŜƭƭƻ Řƛ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ ǎƻǎǘƛǘǳǘƛǾŀύΦ 

 ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ǇŀƎŀǘƻ ƛƭ ŎŀƴƻƴŜ ¢±Σ ǇǳǊ ŜǎǎŜƴŘƻ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ ŘŜƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ ƭŜƎƎŜΣ Ǉƻǎǎƻƴƻ 
ŎƘƛŜŘŜǊƴŜ ƛƭ ǊƛƳōƻǊǎƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƛƭ ƳƻŘŜƭƭƻ ǇŜǊ ƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ Řƛ ǊƛƳōƻǊǎƻ ŎƘŜ ŎƻƴǘƛŜƴŜ ŀƴŎƘŜ ƭŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ 
ǎƻǎǘƛǘǳǘƛǾŀ ŀǘǘŜǎǘŀƴǘŜ ƭŀ ǎǳǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘŜƭƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ Ŝ ŘŜƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ŎƘŜ Řŀƴƴƻ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜΦ 

 Lƴ ŀƭǘŜǊƴŀǘƛǾŀΣ ǎŜ ƛƭ ŎŀƴƻƴŜ ƴƻƴ ŘƻǾǳǘƻ ŝ ǎǘŀǘƻ ǾŜǊǎŀǘƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ ōƻƭƭŜǘǘŀ ŜƭŜǘǘǊƛŎŀΣ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ǊƛŎƘƛŜŘŜǊŜ ƛƭ 
ǊƛƳōƻǊǎƻΣ ŘƻǇƻ ŀǾŜǊ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘƻ ƭŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ ǎƻǎǘƛǘǳǘƛǾŀ ŎƘŜ ŀǘǘŜǎǘŀ ƛƭ ǇƻǎǎŜǎǎƻ ŘŜƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛΣ ǳǘƛƭƛȊȊŀƴŘƻ ƭƻ 
specifico modello - pdf ŎƘŜ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǘǊŀǎƳŜǎǎƻ ŀƴŎƘŜ ƻƴƭƛƴŜ ς ƛƴŘƛŎŀƴŘƻ ƭŀ ŎŀǳǎŀƭŜ мΦ 

 [ŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ ǎƻǎǘƛǘǳǘƛǾŀ Ŝ ƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ Řƛ ǊƛƳōƻǊǎƻ ǇƻǎǎƻƴƻΥ 
 ŜǎǎŜǊŜ ǎǇŜŘƛǘŜ ŀ ƳŜȊȊƻ ŘŜƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ǇƻǎǘŀƭŜ ƛƴ ǇƭƛŎƻ ǊŀŎŎƻƳŀƴŘŀǘƻΣ ǎŜƴȊŀ ōǳǎǘŀΣ ŀƭ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ 

!ƎŜƴȊƛŀ ŘŜƭƭŜ ŜƴǘǊŀǘŜ ς 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ tǊƻǾƛƴŎƛŀƭŜ L Řƛ ¢ƻǊƛƴƻ ς ¦ŦŦƛŎƛƻ /ŀƴƻƴŜ ¢± ς /ŀǎŜƭƭŀ ǇƻǎǘŀƭŜ нн π 
млмнм ¢ƻǊƛƴƻ όƛƴ ǘŀƭ Ŏŀǎƻ Ǿŀ ŀƭƭŜƎŀǘŀ ŎƻǇƛŀ Řƛ ǳƴ ǾŀƭƛŘƻ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻύΤ 

 ŜǎǎŜǊŜ ǘǊŀǎƳŜǎǎŜΣ ŦƛǊƳŀǘŜ ŘƛƎƛǘŀƭƳŜƴǘŜΣ ǘǊŀƳƛǘŜ Ǉƻǎǘŀ ŜƭŜǘǘǊƻƴƛŎŀ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘŀ ŀƭƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ 
ŎǇннΦŎŀƴƻƴŜǘǾϪǇƻǎǘŀŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘŀΦǊŀƛΦƛǘ 

 ŜǎǎŜǊŜ ŎƻƴǎŜƎƴŀǘŜ ŘŀƭƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻ ǇǊŜǎǎƻ ǳƴ ǉǳŀƭǎƛŀǎƛ ǳŦŦƛŎƛƻ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ ŘŜƭƭΩ!ƎŜƴȊƛŀ ŘŜƭƭŜ ŜƴǘǊŀǘŜΦ 
 
 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI E PER SCARICARE I MODELLI   
https://www.agenziaentrate.gov.it/wps/content/Nsilib/Nsi/Schede/Agevolazioni/Canone+TV/Casi+particolari+di+esoner
o+TV/Cittadini+ultrasettantacinquenni/?page=schedeagevolazioni 

 
 
  

https://www.agenziaentrate.gov.it/wps/file/Nsilib/Nsi/Archivio/Normativa+prassi+archivio+documentazione/Provvedimenti/Provvedimenti+soggetti/2016/Agosto+2016+Provvedimenti/Provvedimento+02082016+rimborsi+canone/informativa%2Bmodello.pdf
https://www.agenziaentrate.gov.it/wps/content/Nsilib/Nsi/Schede/Agevolazioni/Canone+TV/Casi+particolari+di+esonero+TV/Cittadini+ultrasettantacinquenni/?page=schedeagevolazioni
https://www.agenziaentrate.gov.it/wps/content/Nsilib/Nsi/Schede/Agevolazioni/Canone+TV/Casi+particolari+di+esonero+TV/Cittadini+ultrasettantacinquenni/?page=schedeagevolazioni
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DISABILITA’ E NON AUTOSUFFICIENZA 
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Amministratore di sostegno (AdS)  
 

Chi è 
[ϥ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊŜ Řƛ ǎƻǎǘŜƎƴƻΣ ƴƻƳƛƴŀǘƻ Řŀƭ DƛǳŘƛŎŜ ¢ǳǘŜƭŀǊŜΣ ŀǎǎƛǎǘŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀΣ ŎƘŜ ǇŜǊ ƳŜƴƻƳŀȊƛƻƴŜ ŦƛǎƛŎŀ ƻ 
ǇǎƛŎƘƛŎŀΣ ǎƛ ǘǊƻǾƛ ƴŜƭƭϥƛƳǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁΣ ŀƴŎƘŜ ǇŀǊȊƛŀƭŜ ƻ ǘŜƳǇƻǊŀƴŜŀΣ Řƛ ǇǊƻǾǾŜŘŜǊŜ ŀƛ ǇǊƻǇǊƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛΣ ƳŀƴǘŜƴŜƴŘƻ ƭŀ 
ŎŀǇŀŎƛǘŁ Řƛ ŀƎƛǊŜ ǇŜǊ ǘǳǘǘƛ Ǝƭƛ ŀǘǘƛ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛ ŀ ǎƻŘŘƛǎŦŀǊŜ ƭŜ ŜǎƛƎŜƴȊŜ ŘŜƭƭŀ Ǿƛǘŀ ǉǳƻǘƛŘƛŀƴŀΦ 
 
Chi è interessato 
!ƴȊƛŀƴƛ ŎƘŜ ǎƛ ǘǊƻǾŀƴƻ ƛƴ ǎǘŀǘƻ Řƛ ƛƴŦŜǊƳƛǘŁ ƎǊŀǾŜ ǉǳŀƭƛ ƭŀ ŘŜƳŜƴȊŀ ǎŜƴƛƭŜ ƻ ƭΩŀƭȊƘŜƛƳŜǊΣ    ŘƛǎŀōƛƭƛΣ    ƳƛƴƻǊƛΣ   
ŀƭŎƻƻƭƛǎǘƛΣ    ǘƻǎǎƛŎƻŘƛǇŜƴŘŜƴǘƛΣ    ŎŀǊŎŜǊŀǘƛΣ    Ƴŀƭŀǘƛ ǘŜǊƳƛƴŀƭƛΣ    ǇŜǊǎƻƴŜ ƛƴ ŎƻƳŀΣ   ŜŎŎΦ 
  
Modalità di accesso 
wƛŎƘƛŜǎǘŀ ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ ǘǊƛōǳƴŀƭŜ 
 
Chi può presentare la domanda 
[ƻ ǎǘŜǎǎƻ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛƻ ŀƴŎƘŜ ǎŜ ƳƛƴƻǊŜΣ ƛƴǘŜǊŘŜǘǘƻ ƻ ƛƴŀōƛƭƛǘŀǘƻΣ     ƛƭ ŎƻƴƛǳƎŜΣ    ƛ ǇŀǊŜƴǘƛ ŜƴǘǊƻ ƛƭ пϲ ƎǊŀŘƻΣ    Ǝƭƛ ŀŦŦƛƴƛ 
ŜƴǘǊƻ ƛƭ ǎŜŎƻƴŘƻ ƎǊŀŘƻΣ    ƛƭ ǘǳǘƻǊŜ ƻ ŎǳǊŀǘƻǊŜΣ      ƛƭ ǇǳōōƭƛŎƻ ƳƛƴƛǎǘŜǊƻΣ     ƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ƛƴ 
ŎŀǊƛŎƻ Ŝ ƛƴ ŎǳǊŀ ƛƭ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛƻΦ 
 
Scelta dell’Amministratore di Sostegno 
Lƭ DƛǳŘƛŎŜ ¢ǳǘŜƭŀǊŜ ǇǳƼ ŘŜǎƛƎƴŀǊŜ Υ   
ƛƭ ŎƻƴƛǳƎŜ ƴƻƴ ƭŜƎŀƭƳŜƴǘŜ ǎŜǇŀǊŀǘƻΣ    ƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ǎǘŀōƛƭƳŜƴǘŜ ŎƻƴǾƛǾŜƴǘŜΣ    ǇŀǊŜƴǘƛ ŜƴǘǊƻ ƛƭ пϲ ƎǊŀŘƻΣ     ƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ 
ŘŜǎƛƎƴŀǘŀ ƴŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ǘŜǎǘŀƳŜƴǘƻ Řŀƭ ƎŜƴƛǘƻǊŜ ǎǳǇŜǊǎǘƛǘŜΣ     ǳƴ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴǘŜ ƭŜƎŀƭŜΦ 
 

Compiti dell’Amministratore di Sostegno 
[ϥŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊŜ Řƛ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŘŜǾŜ    ǘŜƴŜǊ Ŏƻƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ Řƛ Ǿƛǘŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Ŝ ǎƻŎƛŀƭŜ ŘŜƭ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛƻΣ     
ǊƛŦŜǊƛǊŜ ŀƭ ƎƛǳŘƛŎŜ ǘǳǘŜƭŀǊŜ ŎƛǊŎŀ ƭϥŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎǾƻƭǘŀ ǇŜǊƛƻŘƛŎŀƳŜƴǘŜΣ    ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ǳƴŀ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƭ ƎƛǳŘƛŎŜ ǘǳǘŜƭŀǊŜ 
ƳŜŘƛŀƴǘŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŎƻƳǇǊƻǾŀƴǘŜ ƭŜ ŜƴǘǊŀǘŜΣ ƭŜ ǳǎŎƛǘŜ Ŝ ƭŀ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛŀƭŜ ŀƭƭϥƛƴƛȊƛƻ Ŝ ŀƭƭŀ ŦƛƴŜ ŘŜƭƭŀ 
ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǎǳƻ ƳŀƴŘŀǘƻΦ 
 

Che cosa fa 
 LƴǘŜǊǾƛŜƴŜ ǇŜǊ ǘǳǘǘƛ Ǝƭƛ ŀǘǘƛ ŎƘŜ ǊƛŎƘƛŜŘƻƴƻ ǳƴŀ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴȊŀ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀ ƻ ǳƴϥŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǇŜǊ Ǝƭƛ ŀǘǘƛ ƛƴŜǊŜƴǘƛ ŀƭ 

ǇŀǘǊƛƳƻƴƛƻ όŀŎǉǳƛǎǘƻ Řƛ ǳƴ ōŜƴŜ ƛƳƳƻōƛƭŜ ƻ ŀƭƛŜƴŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ ōŜƴŜΣ ŀǎǎǳƴȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴϥƛǇƻǘŜŎŀΣ ƭŀ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ 
Řƛ ǳƴ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻ ƎƛǳŘƛȊƛŀǊƛƻύΤ 

 Ǿŀƭǳǘŀ Ŝ ǊƛŦŜǊƛǎŎŜ ŀƭ DƛǳŘƛŎŜ ¢ǳǘŜƭŀǊŜ ǉǳŀƭƛ ǎƛŀƴƻ ƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ Ŝ ƭŜ ŜǎƛƎŜƴȊŜ Řƛ Ǿƛǘŀ ŘŜƭƭϥŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻΤ 
 ƭƻ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ŎƻƳŜ Řŀ 5ŜŎǊŜǘƻ Řƛ ƴƻƳƛƴŀΤ 
 ŝ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ǉǳŀƴŘƻ ƻŎŎƻǊǊŜ ǊƛǎŎǳƻǘŜǊŜ ŎŀǇƛǘŀƭƛ Ŝκƻ ǎǘŀǊŜ ƛƴ ƎƛǳŘƛȊƛƻΦ 
 

Costo 
[ŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ ŝ ƎǊŀǘǳƛǘŀΣ ƻŎŎƻǊǊŜ ǊƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀƭ ƎƛǳŘƛŎŜ ǘǳǘŜƭŀǊŜ ǇǊŜǎǎƻ ƭŜ ǎŜŘƛ ŘŜƭƭŀ tǊƻŎǳǊŀ ŘŜƭƭŀ wŜǇǳōōƭƛŎŀ Řƛ 
ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ƴƻƴ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŀ ƭϥŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ Řƛ ǳƴ ƭŜƎŀƭŜΦ 
 
Dove 
tŜǊ ŀǘǘƛǾŀǊŜ ƭŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ Řƛ ƴƻƳƛƴŀ ŘŜƭƭΩ!Ř{ Ŏƛ ǎƛ ǇǳƼ ǊƛǾƻƭƎŜǊŜ ŀƭ ƴƻǎǘǊƻ ǇŀǘǊƻƴŀǘƻ ƻ ŀƭƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ tǊƻǘŜȊƛƻƴŜ DƛǳǊƛŘƛŎŀ 
ŘŜƭƭΩ!¢{Φ 
 

Ufficio Protezione Giuridica - ATS di …………………………………    

LƴŘƛǊƛȊȊƻ  ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ   ¢Ŝƭ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ    ŜπƳŀƛƭ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ 
 

Tribunale di …………………………………  

LƴŘƛǊƛȊȊƻ  ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ   ¢Ŝƭ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ    ŜπƳŀƛƭ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ 
 

Sportello unico distretto ASST di …………………………………….. 

LƴŘƛǊƛȊȊƻ  ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ  ¢Ŝƭ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ    ŜπƳŀƛƭ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ 
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Voucher per persone anziane fragili e per persone disabili  

 
CHI PUO' RICHIEDERLO:  
 

Persone anziane: 
 Řƛ ŜǘŁ ǳƎǳŀƭŜ ƻ Ҕср ŀƴƴƛΤ 
 Ŏƻƴ ǊŜŘŘƛǘƻ L{99 Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǳƎǳŀƭŜ ƻ ғнлΦллл ŜǳǊƻ ŀƴƴǳƛΣ ƛƴ ŎƻǊǎƻ Řƛ ǾŀƭƛŘƛǘŁ ŀƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ 

ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ όŎƻƳǇǊŜǎƻ ǉǳŜƭƭƻ ŎƻǊǊŜƴǘŜύΤ 
 ŎƘŜ ǾƛǾƻƴƻ ŀƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻΦ 
¢ŀƭƛ ǇŜǊǎƻƴŜ ǎƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛȊȊŀƴƻ ǇŜǊ ƭŀ ǇǊƛƳŀ ƻ ŜƴǘǊŀƳōŜ ŘŜƭƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎƘŜΥ 
 ŎƻƳǇǊƻƳƛǎǎƛƻƴŜ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ ƭƛŜǾŜ  
 ŜǎǎŜǊŜ ŎŀǊŜƎƛǾŜǊ Řƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ƴƻƴ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘƛ Ŏƻƴ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ǎƻƭƭƛŜǾƻ Ŝ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ǇŜǊ ƳŀƴǘŜƴŜǊŜ ǳƴŀ 

ŀŘŜƎǳŀǘŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŀ ǾƛǘŀΦ 
Alla luce di quanto specificato, non possono beneficiare del voucherΥ 
 ƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ŀƴȊƛŀƴŜ Ŏƻƴ ƎǊŀǾƛ ƭƛƳƛǘŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭƭΩŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴȊŀ ŜŘ ŀǳǘƻƴƻƳƛŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ όŜǎΦ ŘŜǎǘƛƴŀǘŀǊƛŜ 

ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ .м Ŝ .н Cb! ƴƻƴŎƘŞ w{! !ǇŜǊǘŀ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭŀ 5ΦtΦwΦ ттсфκнлмуύΤ 
 ǇŜǊǎƻƴŜ ŎƘŜ ŦǊŜǉǳŜƴǘŀƴƻ ǎŜǊǾƛȊƛ ǇŜǊ Řƛǎŀōƛƭƛ ƛƴ ƳŀƴƛŜǊŀ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎŀ Ŝ ŎƻƴǘƛƴǳŀǘƛǾŀ όҐҔ му ƻǊŜ Řƛ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀύ  
 

Giovani e adulti con disabilità a forte rischio di esclusione sociale: 
 Řƛ ŜǘŁ ǇŀǊƛ ƻ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ мс ŀƴƴƛΤ 
 Ŏƻƴ ǊŜŘŘƛǘƻ L{99 Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǳƎǳŀƭŜ ƻ ғнлΦллл ŜǳǊƻ ŀƴƴǳƛΣ ƛƴ ŎƻǊǎƻ Řƛ ǾŀƭƛŘƛǘŁ ŀƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ 

ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ όŎƻƳǇǊŜǎƻ ǉǳŜƭƭƻ ŎƻǊǊŜƴǘŜύΤ 
 Ŏƻƴ ǳƴ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ŎƻƳǇǊƻƳƛǎǎƛƻƴŜ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ ŎƘŜ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ǳƴ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ ŀŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ Řƛ ŀōƛƭƛǘŁ ǎƻŎƛŀƭƛ Ŝ 

ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƭƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŀ ƴŜƭƭŀ ŎǳǊŀ Řƛ ǎŞ Ŝ ŘŜƭƭΩŀƳōƛŜƴǘŜ Řƛ ǾƛǘŀΣ ƴƻƴŎƘŞ ƴŜƭƭŀ Ǿƛǘŀ Řƛ ǊŜƭŀȊƛƻƴƛΤ 
Non possono beneficiare del presente Avviso persone con disabilità grave/gravissima, e non sono inoltre 
destinatari di questo Avviso giovani e adulti con disabilità che: 
 ŦǊŜǉǳŜƴǘŀƴƻ ƛƴ ƳŀƴƛŜǊŀ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎŀ Ŝ ŎƻƴǘƛƴǳŀǘƛǾŀ όҐҔ му ƻǊŜ Řƛ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀύ  
 ŦǊŜǉǳŜƴǘŀƴƻ ŎƻǊǎƛ Řƛ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜΤ 
 ǎƻƴƻ ǇǊŜǎƛ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ Ŏƻƴ ǇǊƻƎŜǘǘƛ Řƛ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƳŜƴǘƻ ŀƭƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŀ όŜȄ [Φ ммнκнлмс ά5ƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ƛƴ 

ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƛƴ ŦŀǾƻǊŜ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ƎǊŀǾŜ ǇǊƛǾŜ ŘŜƭ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜέύΤ 
 
CARATTERISTICHE DELL'AGEVOLAZIONE:  
/ƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŀ ŦƻƴŘƻ ǇŜǊŘǳǘƻ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǾƻǳŎƘŜǊ ǇŜǊ мн ƳŜǎƛΣ ǇŜǊ ǳƴ ŀƳƳƻƴǘŀǊŜ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ Řƛ ϵ 
пΦуллΣлл ŀ ǇŜǊǎƻƴŀΦ  
 
COME PARTECIPARE: 
[ŜκL ŎƛǘǘŀŘƛƴŜκǇƻǎǎƻƴƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ŀŘŜǎƛƻƴŜ ŀƭƭϥƛƴƛȊƛŀǘƛǾŀ ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ /ƻƳǳƴŜκ!Ƴōƛǘƻ ŘŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ Řƛ 
ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ Řŀƭ мт ƎŜƴƴŀƛƻ нлмф ƻǾǾŜǊƻ мр ƎƛƻǊƴƛ ŘƻǇƻ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭϥ!ǾǾƛǎƻ ǎǳƭ .¦w[Σ ƴΦ м ŘŜƭ н 
ƎŜƴƴŀƛƻ нлмфΦ 
 
PROCEDURA DI SELEZIONE:  
tǊƻŎŜŘǳǊŀ ǾŀƭǳǘŀǘƛǾŀ ŀ ǎǇƻǊǘŜƭƭƻ π 5!¢! !t9w¢¦w!Υ  мтκлмκнлмф 
[ŀ  ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ŀŘŜǎƛƻƴŜ ŀƭƭϥƛƴƛȊƛŀǘƛǾŀ Ǿŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ŀƭ /ƻƳǳƴŜκ!Ƴōƛǘƻ ŘŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀΦ  
 
CONTATTI: 
 vǳŀƭǎƛŀǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ǊŜƭŀǘƛǾŀ ŀƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ŘŜƭ .ŀƴŘƻ Ŝ ŀƎƭƛ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƛ ŎƻƴƴŜǎǎƛ ǇƻǘǊŁ ŜǎǎŜǊŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ 

ŀƭƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ŜƳŀƛƭΥ asseinclusionefse@regione.lombardia.it  
 tŜǊ ƭŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŀƭƭŀ ŎƻƳǇƛƭŀȊƛƻƴŜ ƻƴπƭƛƴŜ Ŝ ǇŜǊ ƛ ǉǳŜǎƛǘƛ Řƛ ƻǊŘƛƴŜ ǘŜŎƴƛŎƻ ǎǳƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ 

ƛƴŦƻǊƳŀǘƛȊȊŀǘŜ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ŎƻƴǘŀǘǘŀǊŜ ƛƭ Call Center di Lombardia Informatica ŀƭ ƴǳƳŜǊƻ ǾŜǊŘŜ 800.131.151 
ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ Řŀ ƭǳƴŜŘƜ ŀƭ ǎŀōŀǘƻΣ ŜǎŎƭǳǎƻ ƛ ŦŜǎǘƛǾƛΥ ŘŀƭƭŜ ƻǊŜ уΦлл ŀƭƭŜ ƻǊŜ нлΦлл ǇŜǊ ƛ ǉǳŜǎƛǘƛ Řƛ ƻǊŘƛƴŜ ǘŜŎƴƛŎƻΤ ŘŀƭƭŜ 
ƻǊŜ уΦол ŀƭƭŜ ƻǊŜ мтΦлл ǇŜǊ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǘŜŎƴƛŎŀΦ 

 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
https://www.fse.regione.lombardia.it/wps/portal/PROUE/FSE/Bandi/DettaglioBando/Agevolazioni/anziani-e-disabili-
decreto-n-19486-del-21-dicembre-2018 

  
 

mailto:asseinclusionefse@regione.lombardia.it
https://www.fse.regione.lombardia.it/wps/portal/PROUE/FSE/Bandi/DettaglioBando/Agevolazioni/anziani-e-disabili-decreto-n-19486-del-21-dicembre-2018
https://www.fse.regione.lombardia.it/wps/portal/PROUE/FSE/Bandi/DettaglioBando/Agevolazioni/anziani-e-disabili-decreto-n-19486-del-21-dicembre-2018
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Residenza Sanitaria Assistenziale ( RSA) 

 
 

Che cosa sono: 
{ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƘŜ ƻŦŦǊƻƴƻ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ Ŝ ŎǳǊŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛ ŀ ōǊŜǾŜ Ŝ ŀ ƭǳƴƎƻ ǘŜǊƳƛƴŜΦ Lƴ ƻƎƴƛ !{[ Ŝ ǎǳƭ ǎƛǘƻ ǿŜō 
Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǎƻƴƻ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ Ǝƭƛ ŜƭŜƴŎƘƛ ŘŜƭƭŜ w{! ǇǳōōƭƛŎƘŜ ƻ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜ Ŏƻƴ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎǳ ŘƻǾŜ ǎƛ ǘǊƻǾŀƴƻΣ 
ǎǳƭ ƴǳƳŜǊƻ Ǉƻǎǘƛ ƭŜǘǘƻ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛΣ ǎǳƭ Ŏƻǎǘƻ ŘŜƭƭŀ ǊŜǘǘŀΣ Ŝ ǎǳƭƭŀ ƭƛǎǘŀ Řƛ ŀǘǘŜǎŀΣ ǎǳƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŜǊƻƎŀǘƛΦ 
 
 
Destinatari: 
tŜǊǎƻƴŜ ƴƻƴ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘƛΣ ƴƻƴ Ƙŀƴƴƻ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ŜǎǎŜǊŜ ŀǎǎƛǎǘƛǘƛ ŀƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻΣ ŀŦŦŜǘǘŜ Řŀ ƳŀƭŀǘǘƛŜ ŎǊƻƴƛŎƘŜ 
ŦƛǎƛŎƘŜ ƻ ŎƻƎƴƛǘƛǾŜ ƻ ŘƛƳŜǎǎŜ Řŀ ŜǇƛǎƻŘƛ ŀŎǳǘƛ ŘƻǇƻ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƻΦ 
 

 
Interventi: 
 ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ƳŜŘƛŎƘŜ 
 ƛƴŦŜǊƳƛŜǊƛǎǘƛŎƘŜ 
 ǊƛŀōƛƭƛǘŀǘƛǾŜ 
 ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŀƴƛƳŀȊƛƻƴŜ 
 ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŀƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ 
 ricoveri di sollievo, per un sostegno al caregiver familiare 
 
 
Modalità: 
[ŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ŀƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ ǎƻŎƛŀƭŜ /ƻƳǳƴŀƭŜ ƻ ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ 5ƛǎǘǊŜǘǘƻ {ƻŎƛƻπ{ŀƴƛǘŀǊƛƻΣ ǎǇƻǊǘŜƭƭƻ {¦². 
[ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǇǳƼ ŀƴŎƘŜ ŜǎǎŜǊŜ ƛƴƻƭǘǊŀǘŀ ŀƭƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ǎŎŜƭǘŀ ǇŜǊ ƛƭ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜΥ 
 5ƻƳŀƴŘŀ ǳƴƛŎŀ Řƛ ƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ƛƴ w{! 
 wŜƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ƳŜŘƛŎƻ ŎǳǊŀƴǘŜ 
 

 
Costi: 
 ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭƭΩƻǎǇƛǘŜ ƭŀ quota alberghiera 
 ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭƭϥƻǎǇƛǘŜ ƭŀ quota sanitaria ǎŜ ƴƻƴ ŎƻǇŜǊǘŀ Řŀ ǾƻǳŎƘŜǊ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ όǾŜŘƛ ƭŜƎƎƛ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛύ ƻ ŀƭǘǊƻ 
 

 
Nota bene: 
ƭϥƻǎǇƛǘŜ ǇǳƼ ŘŜǘǊŀǊǊŜ ƴŜƭƭŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǊŜŘŘƛǘƛ ƛƭ мф҈ ŘŜƭƭŜ spese sanitarie ǎƻǎǘŜƴǳǘŜΣ ŎƘƛŜŘŜƴŘƻ ŀƭƭŀ ŘƛǊŜȊƛƻƴŜ 
ŘŜƭƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ƛƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ǊŜƭŀǘƛǾƻΦ 
 
 
Diritti degli utenti: 
¢ǳǘǘŜ ƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΣ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ŘŜōōƻƴƻ ŘƻǘŀǊǎƛ Řƛ Carta dei Servizi Ŝ Řƛ UŦŦƛŎƛƻ RŜƭŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƛƭ 
PǳōōƭƛŎƻ όURPύΦ tŜǊ ŎƘƛŀǊƛƳŜƴǘƛ ƻ ǊŜŎƭŀƳƛ ǊƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀƭƭϥ¦ŦŦƛŎƛƻ Řƛ tǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ƎƛǳǊƛŘƛŎŀ ǇǊŜǎǎƻ !¢{ Řƛ ΧΧΧΧΧΧΧ ¢Ŝƭ 
ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ 
 
 
Liste di attesa: 
tŜǊ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ƭŜ ƭƛǎǘŜ Řƛ ŀǘǘŜǎŀ Ŝ ƛ Ŏƻǎǘƛ ŘŜƭƭŀ ǊŜǘǘŀ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘŀ ƳŜƴǎƛƭƳŜƴǘŜ Řƛ ǘǳǘǘŜ ƭŜ w{! tǊƻǾƛƴŎƛŀƭƛ ƎǳŀǊŘŀǊŜ ƛƭ 
ǎƛǘƻ ǿǿǿΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ 
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Centri Diurni Integrati per Anziani (CDI)  

 
Che cosa sono: 
/ŜƴǘǊƛ ŎƘŜ ƻŦŦǊƻƴƻ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƛǳǊƴŀ ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ǇŜǊ ŀƴȊƛŀƴƛ ǇŀǊȊƛŀƭƳŜƴǘŜ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘƛ ƻ ƴƻƴ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘƛΣ 
ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ ƛƴǘŜǊƳŜŘƛŀ ǘǊŀ ƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜ Ŝ ƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭŜΦ 
 
Destinatari: 
 ŀƴȊƛŀƴƛ ƻ Řƛǎŀōƛƭƛ ǇŀǊȊƛŀƭƳŜƴǘŜ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘƛ ƻ ƴƻƴ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘƛ Ŏƻƴ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƛǳǊƴŀ Ŝ ŎǳǊŜ 

ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΣ Ƴŀ ŎƘŜ ƴƻƴ ǊƛŎƘƛŜŘƻƴƻ ŀƴŎƻǊŀ ǳƴ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ƛƴ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭŜΤ 
 Ƴŀƭŀǘƛ Řƛ !ƭȊƘŜƛƳŜǊΦ 
 
Interventi: 
 ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊȊŀǘŀΣ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀ Ŝ ƳǳƭǘƛǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜΤ 
 ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ƳŜŘƛŎƘŜΣ ƛƴŦŜǊƳƛŜǊƛǎǘƛŎƘŜΤ 
 ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǊƛŀōƛƭƛǘŀǘƛǾŜΤ 
 ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ όŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻ ŀƛǳǘƻ ƴŜƭƭŀ ŀƭƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŎǳǊŀ ŘŜƭƭΩƛƎƛŜƴŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜύ Ŝ ŀǘǘƛǾƛǘŁ 

ŜŘǳŎŀǘƛǾŜ όŘƛ ƎǊǳǇǇƻ ƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛύΤ 
 ǎƻŎƛŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜΤ 
 ŀǘǘƛǾƛǘŁ Ƴŀƴǳŀƭƛ Ŝ ǇǊŀǘƛŎƘŜ όƭŜǘǘǳǊŀΣ ǇƛǘǘǳǊŀΣ ŎƻƭƭƻǉǳƛΣ ŜŎŎΦΦύ 
 
NOTA BENE: 
Ŝǎƛǎǘƻƴƻ ƴŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ /ŜƴǘǊƛ 5ƛǳǊƴƛ LƴǘŜƎǊŀǘƛ ǇŜǊ ƭŀ ǇŀǘƻƭƻƎƛŀ Řƛ !ƭȊƘŜƛƳŜǊ ŀƛ ǉǳŀƭƛ ǎƛ ŀŎŎŜŘŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀƴŘƻ ƭŀ 
ŘƛŀƎƴƻǎƛ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎŀΦ 
 
Finalità: 
 ŎƻƴǘŜƴŜǊŜ ƛƭ ǊŀƭƭŜƴǘŀƳŜƴǘƻ ǇǎƛŎƻƳƻǘƻǊƛƻ Ŝ ƭŀ ǇǊƻǇŜƴǎƛƻƴŜ ŀƭƭΩƛǎƻƭŀƳŜƴǘƻ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝ ŎǳƭǘǳǊŀƭŜ 
 ŦƻǊƴƛǊŜ ǳƴ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŀƛ Ŏŀǎƛ ǇƛǴ ƎǊŀǾƛ 
 ŀǎǎƛǎǘŜǊŜ ŎƻƭƻǊƻ ŎƘŜ ŘǳǊŀƴǘŜ ƛƭ ƎƛƻǊƴƻ ǎŀǊŜōōŜǊƻ ǎƻƭƛ 
 ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ŀƭƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ƛƭ ǎƻƭƭƛŜǾƻ ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƛǳǊƴŀ 
 
Dove si trovano: 
L /ŜƴǘǊƛ 5ƛǳǊƴƛ LƴǘŜƎǊŀǘƛ ǎƻƴƻ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƛ Řŀƭƭŀ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀΦ In ogni ASL di riferimento sono disponibili gli 
elenchi dei CDI. 
 
Costi: 
! ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭ ǎƛƴƎƻƭƻ ƛ Ŏƻǎǘƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ ŘŜŦƛƴƛǘƛ ƛƴ ŀǳǘƻƴƻƳƛŀ ŘŀƭƭΩ9ƴǘŜ ƎŜǎǘƻǊŜ Ŝ ǇǳōōƭƛŎƛȊȊŀǘƛ ƴŜƭƭŀ ά/ŀǊǘŀ ŘŜƛ 
{ŜǊǾƛȊƛέ ŘŜƭ /5L 
 
Modalità di accesso: 
wƛŎƘƛŜǎǘŀ ŘŜƭ aŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜ ŀƭƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ŎƘŜ Ǿŀƭǳǘŀ ƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀƴŘƻ Ǉƻƛ ŀƭƭΩ!{[ 
ƭΩŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ŀǾǾŜƴǳǘƻ ƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻΦ 
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Residenzialità assistita  

 
[ŀ aƛǎǳǊŀ wŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛǘŁ ŀǎǎƛǎǘƛǘŀ ǎƛ ǊƛǾƻƭƎŜ ŀƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Řƛ ŜǘŁ ǳƎǳŀƭŜ ƻ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ ср ŀƴƴƛ ŎƘŜ ǎƛ ǘǊƻǾŀƴƻ ƛƴ 
ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŦǊŀƎƛƭƛǘŁ Ŝκƻ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴȊŀ ǇŀǊȊƛŀƭŜΦ [ŀ ƳƛǎǳǊŀ ǇǊŜǾŜŘŜ ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜΣ ƛƴ ǳƴ ŀƳōƛŜƴǘŜ ŎƻƴǘǊƻƭƭŀǘƻ Ŝ 
ǇǊƻǘŜǘǘƻΣ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Řƛ ƴŀǘǳǊŀ ǎƻŎƛƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ŜŘ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ ǳǘƛƭƛ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘŀǊŜ ƛƭ ƳŀƴǘŜƴƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŎŀǇŀŎƛǘŁ 
ǊŜǎƛŘǳŜ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀΣ Ŏƻƴ ƭΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ Řƛ ǊƛǘŀǊŘŀǊƴŜ ƛƭ ŘŜŎƭƛƴƻ ŘŜƭƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ǇǎƛŎƻŦƛǎƛŎƘŜ Ŝ Řƛ ǎƻŎƛŀƭƛǘŁΦ 
 
tƻǎǎƻƴƻ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊŜ ŘŜƭƭŀ aƛǎǳǊŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ς ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛŀƳŜƴǘŜ ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘƛ Řŀƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ π ǊƛǎǇƻƴŘŜƴǘƛ ŀƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ 
ŎǊƛǘŜǊƛΥ 
 ŀƴȊƛŀƴƛ ŦǊŀƎƛƭƛ Řƛ ŜǘŁ ǇŀǊƛ ƻ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ ср ŀƴƴƛΤ 
 ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ ƛƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀΤ 
 Ŏƻƴ ƭƛƳƛǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŀ ǎƻƭƻ ǇŀǊȊƛŀƭŜΤ 
 Ŏƻƴ ǊŜǘŜ Řƛ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ƛƴŀŘŜƎǳŀǘŀ ƻ ƛƴ ǘŜƳǇƻǊŀƴŜŀ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁΦ 
!ƭŎǳƴŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ǎƻƴƻ ǘǳǘǘŀǾƛŀ Ŏŀǳǎŀ Řƛ ƛƴŎƻƳǇŀǘƛōƛƭƛǘŁ ŀƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŀ aƛǎǳǊŀΣ όŎƻƴǎǳƭǘŀǊŜ ƛ ǎƛǘƛ ŘŜƭƭŜ 
!¢{ύ 
 
Come accedere: 
 tŜǊ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ƛƴ ǊŜƎƛƳŜ Řƛ wŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛǘŁ ŀǎǎƛǎǘƛǘŀ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ŦŀǊŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ŀƭƭŀ !ȊƛŜƴŘŀ {ƻŎƛƻ 

{ŀƴƛǘŀǊƛŀ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ ς !{{¢ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƳŜƴǘŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜΦ 
 [ŀ !{{¢ ŜŦŦŜǘǘǳŀ ǳƴŀ Valutazione multidimensionale del bisogno ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƛƭ cui esito è 

determinante per l’accesso alla MisuraΦ 
 {Ŝ ƭΩŜǎƛǘƻ ŘŜƭƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŝ ǇƻǎƛǘƛǾƻ ƭŀ !{{¢ ǊŜŘƛƎŜ ǳƴ tǊƻƎŜǘǘƻ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ Řƛ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǇŜǊ ǊƛǎǇƻƴŘŜǊŜ ŀƭƭŜ 

ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ǊƛƭŜǾŀǘŜΦ 
 

RSA aperta 

 
[ŀ w{! !ǇŜǊǘŀ ŝ ǳƴŀ aƛǎǳǊŀ ƛƴƴƻǾŀǘƛǾŀ ŎƘŜ ƻŦŦǊŜ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ǳǎǳŦǊǳƛǊŜ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ Ŝ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛ ǳǘƛƭƛ ŀ 
ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ ƭŀ ǇŜǊƳŀƴŜƴȊŀ ŀƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ƛƭ ǇƛǴ ŀ ƭǳƴƎƻ ǇƻǎǎƛōƛƭŜΣ Ŏƻƴ ƭΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ Řƛ ǊƛƴǾƛŀǊŜ ƴŜƭ ǘŜƳǇƻ ƭŀ 
ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ǳƴ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ƛƴ ǳƴŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭŜΦ 
Lƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŀ ǘƛǇƻƭƻƎƛŀ Řƛ ōƛǎƻƎƴƻ Řƛ ŎƛŀǎŎǳƴ ǳǘŜƴǘŜΣ ƭŀ aƛǎǳǊŀ ǇŜǊƳŜǘǘŜ Řƛ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀ ǳƴ ǎŜǘ Řƛ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ƛƴ 
ƳƻŘŀƭƛǘŁ ŦƭŜǎǎƛōƛƭŜΦ 
 
[Ŝ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛΣ ŜǊƻƎŀǘŜ ŘŀƭƭŜ w{! ƭƻƳōŀǊŘŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜ ŀŘŜǊŜƴǘƛ ŀƭƭŀ aƛǎǳǊŀΣ ǎƛ ǊƛǾƻƭƎƻƴƻ ŀ ǇŜǊǎƻƴŜ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ ƛƴ 
[ƻƳōŀǊŘƛŀ ƛǎŎǊƛǘǘŜ ŀƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛƻ wŜƎƛƻƴŀƭŜ ŎƘŜ ǎƛ ǘǊƻǾŀƴƻ ƴŜƭƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛΥ 
 5ŜƳŜƴȊŀ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘŀ Řŀ ǳƴ ƳŜŘƛŎƻ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀ ƎŜǊƛŀǘǊŀ ƻ ƴŜǳǊƻƭƻƎƻ Řƛ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜκŜǉǳƛǇŜ ŜȄ ¦±! ƻǊŀ 

/5/5Τ 
 ŀƴȊƛŀƴƛ ƴƻƴ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘƛ Řƛ ŜǘŁ ǇŀǊƛ ƻ  ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ тр ŀƴƴƛΣ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘƛ  ƛƴǾŀƭƛŘƛ ŎƛǾƛƭƛ ŀƭ млл҈Φ 
 
Lƴ ŜƴǘǊŀƳōƛ ƛ Ŏŀǎƛ ƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ŘŜǾƻƴƻ ŘƛǎǇƻǊǊŜ Řƛ ŀƭƳŜƴƻ ǳƴ ŎŀǊŜ ƎƛǾŜǊ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Ŝκƻ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ ŎƘŜ ǇǊŜǎǘŀ 
ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƴŜƭƭΩŀǊŎƻ ŘŜƭƭŀ ƎƛƻǊƴŀǘŀ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǎŜǘǘƛƳŀƴŀΦ 
!ƭŎǳƴŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ǎƻƴƻ ǘǳǘǘŀǾƛŀ Ŏŀǳǎŀ Řƛ ƛƴŎƻƳǇŀǘƛōƛƭƛǘŁ ŀƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŀ aƛǎǳǊŀΦ 
 
Come accedere  
 tŜǊ ottenere il Buono occorre rivolgersi all’ Asst di residenza ŎƘŜ ǇǊƻǾǾŜŘŜ ŀƭƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ 

ƳǳƭǘƛŘƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ Ŝ ŀƭƭŀ ǊŜŘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊŜƭŀǘƛǾƻ ǇǊƻƎŜǘǘƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜΦ 
 Le persone per accedere alla misura devono essere beneficiarie dell'indennità di accompagnamento Σ 

ƻǇǇǳǊŜ ŘŜŦƛƴƛǘŜ ƴƻƴ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘƛ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭϥŀƭƭŜƎŀǘƻ о ŘŜƭ ŘΦǇΦŎΦƳΦ ƴΦ мрфκнлмоΦ 
 
Link  Regione Lombardia:  
http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-
informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/Anziani/rsa-aperta/rsa-aperta 

 

  

http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/Anziani/rsa-aperta/rsa-aperta
http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/Anziani/rsa-aperta/rsa-aperta


   

Sportello Sociale SPI CGIL - Lombardia  Versione 4.0 – Marzo 2020 Pagina 56 

 

Posti di sollievo 

 
L ŘŜǎǘƛƴŀǘŀǊƛ ŘŜƭ ǇǊƻƎŜǘǘƻ ǎƻƴƻ ŀƴȊƛŀƴƛ ƛƴ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ Řƛ ƴƻƴ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴȊŀ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ ƴŜƛ ŎƻƳǳƴƛ ŘŜƭƭŀ !{[πa.Σ ǇŜǊ 
ƛ ǉǳŀƭƛ ǎƛ ǊŜƴŘŀ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ǳƴ ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ǘŜƳǇƻǊŀƴŜƻ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ǊƛǎǘŀōƛƭƛǊŜ ƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ŎƘŜ ǊŜƴŘŀƴƻ 
ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ƛƭ ǊƛŜƴǘǊƻ ŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻΦ 
Lƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ ŎǳǊŀ ŀǘǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ƎŀǊŀƴǘƛǘƻ ƴƻƴ ƛƴŎƭǳŘŜ ƭϥƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ Řƛ ǇŜǊǎƻƴŜ ŎƻƴΥ ƎǊŀǾƛ ǇǊƻōƭŜƳŀǘƛŎƘŜ 
ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘŀƭƛΣ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ǇǎƛŎƘƛŀǘǊƛŎƘŜΣ ǎŎƭŜǊƻǎƛ ƭŀǘŜǊŀƭŜ ŀƳƛƻǘǊƻŦƛŎŀ ό{[!ύΣ {ǘŀǘƛ ±ŜƎŜǘŀǘƛǾƛΣ ǇŜǊ ƭŜ ǉǳŀƭƛ ǎƻƴƻ 
ŀǘǘƛǾƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ ŘƛŦŦŜǊŜƴȊƛŀǘƛΦ 
 
 
Durata del ricovero temporaneo  
Lƭ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ǘŜƳǇƻǊŀƴŜƻ Ǿŀ Řŀ ǳƴ ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ŘŜƎŜƴȊŀ Řƛ ƳƛƴƛƳƻ мр Ŧƛƴƻ ŀŘ ǳƴ ƳŀǎǎƛƳƻ Řƛ сл ƎƛƻǊƴƛΦ 
 
 
Perché il ricovero temporaneo 
Lƭ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ǘŜƳǇƻǊŀƴŜƻ ŝ ǳƴ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ ŎǳǊŀ ŀ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŘŜƭƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀΣ ǇŜǊ ǇǊƻƳǳƻǾŜǊŜ Ŝ ǎǳǇǇƻǊǘŀǊŜ ƭϥŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ 
ŘŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ŎŀǊƻ ŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻΣ ǇŜǊǘŀƴǘƻ ƛƭ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ǘŜƳǇƻǊŀƴŜƻ ǇǊŜǾŜŘŜ ǎŜƳǇǊŜ ǳƴ ǊƛŜƴǘǊƻ ŀ ŎŀǎŀΣ ŀ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ŘŜƭ 
ŎƛŎƭƻ Řƛ ŎǳǊŀΦ 
[Ŝ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ ŎƘŜ Ǉƻǎǎƻƴƻ ǇƻǊǘŀǊŜ ŀ ǊƛŎƘƛŜŘŜǊŜ ǳƴ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ǘŜƳǇƻǊŀƴŜƻ ƛƴ w{! όǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜύ 
ǎƻƴƻ ǊƛŎƻƴŘǳŎƛōƛƭƛ ŀΥ 
 ŀǎǎŜƴȊŀ ŘŜƭ ŎŀǊŜƎƛǾŜǊ όǇŜǊ ǊƛǇƻǎƻ ƻ ǇŜǊ ǇǊƻǇǊƛŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾŜΣ Řƛ ǎŀƭǳǘŜ ŜŎŎΦύ ƻ ǇŜǊ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ 

ŘŜƭƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ǉǳŀƭƛ ŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻ ƭŀ ǊƛǎǘǊǳǘǘǳǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻΣ ƭϥŀǎǎŜƴȊŀ ŘŜƭƭŀ ōŀŘŀƴǘŜ ŜŎŎΦ 5ƛ ƴƻǊƳŀ ǘŀƭƛ 
ŜǎƛƎŜƴȊŜ ǎƻƴƻ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀōƛƭƛ ƻ ǇǊŜǾŜŘƛōƛƭƛΦ ¢ǳǘǘŀǾƛŀ ŜǎƛǎǘŜ ŀƴŎƘŜ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŎƘŜ ǎƛ ǾŜǊƛŦƛŎƘƛƴƻ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ 
ƛƳǇǊƻǾǾƛǎŜ ƴƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀōƛƭƛ ŎƘŜ ŎƻƳǇǊƻƳŜǘǘƻƴƻ ƭŀ ǇŜǊƳŀƴŜƴȊŀ ŘŜƭƭϥŀƴȊƛŀƴƻ ŀƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ ǉǳŀƭƛ ŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻ 
ƭϥƛƴǎƻǊƎŜƴȊŀ ƛƳǇǊƻǾǾƛǎŀ Řƛ ǳƴ ǇǊƻōƭŜƳŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ŀƭ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŎƘŜ ǇǊƻǾǾŜŘŜ ŀƭƭŀ ŎǳǊŀΦ 

 ŘƛƳƛǎǎƛƻƴŜ ŘƻǇƻ ǳƴ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƻ όŘƛƳƛǎǎƛƻƴƛ ǇǊƻǘŜǘǘŜύ ŎƘŜ ƴƻƴ ǇŜǊƳŜǘǘŀ ƛƭ ǊƛŜƴǘǊƻ ƛƳƳŜŘƛŀǘƻ ŀƭ 
ŘƻƳƛŎƛƭƛƻΦ 

 
 
A chi rivolgersi per un ricovero temporaneo 
[ŀ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ Řƛ ǳƴ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊŜ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ Ŧŀǘǘŀ ŎƻƴǘŀǘǘŀƴŘƻΥ 

 ƛƭ /ƻƳǳƴŜ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ƻŎƛŀƭŜ  
 ƛƭ 5ƛǎǘǊŜǘǘƻ {ƻŎƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ /ƻǎǘƛ 

[ŀ wŜƎƛƻƴŜ ƎŀǊŀƴǘƛǎŎŜ ƭŀ ǉǳƻǘŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ŘŜƭƭŀ ǊŜǘǘŀΦ [ŀ ǉǳƻǘŀ ŀƭōŜǊƎƘƛŜǊŀ όϵ тл ŀƭ ƎƛƻǊƴƻ Řƛ ƳŜŘƛŀύ ŝ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭ 
ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜΦ  
 
 
Residenzialità assistita: 
la DGR del 2 agosto 2018 n. 491 ha inserito un nuovo criterio di ammissibilità rispetto a quelli esistenti: 
 ǇŜǊǎƻƴŜ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ Řƛ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ ŎƛǾƛƭŜ ŀƭ млл҈ Ŏƻƴ ƻ ǎŜƴȊŀ ƛƴŘŜƴƴƛǘŁ Řƛ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƳŜƴǘƻΦ 
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Riabilitazione residenziale 

 
 

Che cos’è: 
[ŀ ǊƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ǳƴ ǊŀǇƛŘƻ ǊŜŎǳǇŜǊƻΣ ǇŜǊ ǉǳŀƴǘƻ ǇƻǎǎƛōƛƭŜΣ ŘŜƭƭŜ ŀǳǘƻƴƻƳƛŜ ŦƛǎƛŎƘŜΣ ǇǎƛŎƘƛŎƘŜ Ŝ ǎƻŎƛŀƭƛ 
ǇŜǊŘǳǘŜ ŀ ǎŜƎǳƛǘƻ Řƛ ƳŀƭŀǘǘƛŜ ŀŎǳǘŜ ƎǊŀǾƛ Ŝ ǇǊƻƭǳƴƎŀǘŜ ǇǊŜǎǎƻ ǳƴŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŀΦ 
 
 
Destinatari: 
ǇŜǊǎƻƴŜ ŀŘǳƭǘŜ ƻ ŀƴȊƛŀƴŜ ƴƻƴ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘƛΣ ƻǾǾŜǊƻ ŀƴŎƘŜ ŀ Řƛǎŀōƛƭƛ ŀŘǳƭǘƛ Ŏƻƴ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ŀǘǘƛǾŜΣ Ƴŀ ǎǳǎŎŜǘǘƛōƛƭƛ Řƛ 
ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ƻ ǎǘŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ƴŜƭ ōǊŜǾŜ ǇŜǊƛƻŘƻΦ 
 
 
Interventi: 
 ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ƛƴǘŜƎǊŀǘƛ ƳǳƭǘƛπǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛ ǇŜǊ ƭŀ ǊƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ ƎŜǊƛŀǘǊƛŀΣ ŦƛǎƛŎŀ Ŝ ŎƻƎƴƛǘƛǾŀ 
 ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ƛƴǘŜƎǊŀǘƛ ƳǳƭǘƛπǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛ ǇŜǊ ƭŀ ǊƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ ŎƻƎƴƛǘƛǾŀ Ŝ ǇǎƛŎƘƛŎŀ ŘŜƭƭΩŀŘǳƭǘƻ ŘƛǎŀōƛƭŜ 
 
[Ŝ ŀŦŦŜȊƛƻƴƛ ŎƘŜ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ŎǳǊŀǘŜ ƴŜƎƭƛ Lǎǘƛǘǳǘƛ Řƛ wƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ ǎƻƴƻΥ 
 ƳŀƭŀǘǘƛŜ Řƛ ǘƛǇƻ ƳǳǎŎƻƭƻπǎŎƘŜƭŜǘǊƛŎƻ ŎƘŜ ǘǊŀƎƎƻƴƻ ōŜƴŜŦƛŎƛƻ ƛƴ ǘŜƳǇƛ Řƛ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ƳŜŘƛŀƳŜƴǘŜ ŎƻƳǇǊŜǎƛ ǘǊŀ м Ŝ 

н ƳŜǎƛ 
 ƳŀƭŀǘǘƛŜ ƴŜǳǊƻƭƻƎƛŎƘŜΣ ŎƘŜ ƳŜŘƛŀƳŜƴǘŜ ǊƛŎƘƛŜŘƻƴƻ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƛ ŘŜƭƭŀ ŘǳǊŀǘŀ Řƛ н ƻ о ƳŜǎƛ 
 

 
Dove: 
bŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Řƛ ǊƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ !{[ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜΣ ǎƛŀ Ŏƻƴ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ǎƛŀ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭƳŜƴǘŜΦ 
 
 
Modalità di accesso: 
tǊŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ aŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜ ƻ ŘŜƎƭƛ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛ Řƛ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Řƛ ǊƛŎƻǾŜǊƻ Ŝ ŎǳǊŀΦ 
Lƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ŘƛƳƛǎǎƛƻƴƛ ǇǊƻǘŜǘǘŜ ŎƻƭƻǊƻ ŎƘŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀƴƻ Řƛ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ǇŜǊ ƛ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƛ ǊƛŀōƛƭƛǘŀǘƛǾƛ ŝ ƻǇǇƻǊǘǳƴƻ ǳƴ 
ŀŎŎƻǊŘƻ ǘǊŀ ƻǎǇŜŘŀƭŜ Ŝ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ǊƛŀōƛƭƛǘŀǘƛǾŀΦ 
 

 
Costi: 
[Ŝ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎƻƴƻ ŀ ǘƻǘŀƭŜ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭƭŜ !{[Σ ǎŜ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘŜ Řŀƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜΣ ǎŀƭǾƻ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ 
ǘƛŎƪŜǘΣ ǉǳŀƴŘƻ ŘƻǾǳǘƻΦ 
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Consulenza e sostegno psico-socio-sanitario per le problematiche degli 
anziani 

 
 
Descrizione 
!ǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŎƻƴǎǳƭŜƴȊŀ Ŝ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŀƭƭΩŀƴȊƛŀƴƻ Ŝ ŀƭƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ŀƭƭƻ ǎŎƻǇƻ Řƛ ǇǊŜǾŜƴƛǊŜ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŘƛǎŀƎƛƻ ǎƻŎƛƻπ
ǎŀƴƛǘŀǊƛƻΦ 
 
 
Chi 
tŜǊǎƻƴŜ ŀƴȊƛŀƴŜ ƛƴ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ Řƛ ŦǊŀƎƛƭƛǘŁΤ ŦŀƳƛƎƭƛŜ Ŏƻƴ ǇŜǊǎƻƴŜ ŀƴȊƛŀƴŜ ƴƻƴ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘƛΦ 
 
 
Prestazioni e modalità 
 !ŎŎƻƎƭƛŜƴȊŀ ŘŜƭƭΩŀƴȊƛŀƴƻ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǎǳŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀΤ ŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ ōƛǎƻƎƴƻ Ŝ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘƛ 
 LƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜΣ ƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƻ Ŝ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀƴȊƛŀƴƻ Ŝ ŘŜƭƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ǾŜǊǎƻ ƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŘŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ 
 {ƻǎǘŜƎƴƻ ǇǎƛŎƻƭƻƎƛŎƻ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ŀƭƭΩŀƴȊƛŀƴƻ Ŝ ŀƭƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ 
 LƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŀƭƭΩŀƴȊƛŀƴƻ Ŏƻƴ ŘŜƳŜƴȊŀ Ŝ ŀƭƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ 
bŜƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ƻǇŜǊŀƴƻΥ aŜŘƛŎƻ DŜǊƛŀǘǊŀΣ LƴŦŜǊƳƛŜǊŜΣ tǎƛŎƻƭƻƎƻΣ !ǎǎƛǎǘŜƴǘŜ {ƻŎƛŀƭŜΦ 
 
 
Dove  
tǊŜǎǎƻ ƛƭ /ƻƴǎǳƭǘƻǊƛƻ CŀƳƛƭƛŀǊŜ LƴǘŜƎǊŀǘƻ ŘŜƛ 5ƛǎǘǊŜǘǘƛ {ƻŎƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛ ŘŜƭƭŜ !{[ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ŀǘǘƛǾŀǘƻ ƛƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ Řƛ 
ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀΦ 
 
 
Documenti necessari 
¢ŜǎǎŜǊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ Ŝ ŎƻŘƛŎŜ ŦƛǎŎŀƭŜ ǎŜ ƴƻƴ ŀƴŎƻǊŀ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ ŘŜƭƭŀ ƴǳƻǾŀ ǘŜǎǎŜǊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ŜƭŜǘǘǊƻƴƛŎŀΦ 
 
Costi 
L ǇǊƛƳƛ ŘǳŜ ƛƴŎƻƴǘǊƛ ǎƻƴƻ ŜǎŜƴǘƛ Řŀ ¢ƛŎƪŜǘΦ bŜƭƭΩŜǾŜƴǘǳŀƭƛǘŁ Řƛ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ƛƴŎƻƴǘǊƛ ŝ ǊƛŎƘƛŜǎǘƻ ƛƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ Řƛ ¢ƛŎƪŜǘ 
Ƴŀ ǎƻƭƻ ǎŜ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ ŘŜƭƭƻ ǇǎƛŎƻƭƻƎƻΦ 
 
 
Percorsi di accesso 
[Ŝ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎƻƴƻ ŜǊƻƎŀǘŜ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀŘ ǳƴŀ ǇǊŜƭƛƳƛƴŀǊŜ ŦŀǎŜ Řƛ ŀŎŎƻƎƭƛŜƴȊŀΣ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜΣ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 
ōƛǎƻƎƴƛ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀǘƛ ŘŀƭƭΩǳǘŜƴǘŜΦ [ΩŀŎŎŜǎǎƻ ǇǳƼ ŀǾǾŜƴƛǊŜ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ƻ ŦƛǎǎŀƴŘƻ ǘŜƭŜŦƻƴƛŎŀƳŜƴǘŜ ǳƴ 
ŀǇǇǳƴǘŀƳŜƴǘƻΦ Sedi Distretti Socio Sanitari. 
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Assistenti famigliari – badanti 

 
/ƻƴ ƭŀ ƭŜƎƎŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ ƴΦмр ŘŜƭ нс ƳŀƎƎƛƻ нлмр άƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŀ ŦŀǾƻǊŜ ŘŜƭ ƭŀǾƻǊƻ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ Ŝ ŎǳǊŀ ŘŜƎƭƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴǘƛ 
ŦŀƳƛƭƛŀǊƛέ  
 ƭŀ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ Ƙŀ ŜƳŀƴŀǘƻ ƭŀ ǎǳŀ ǇǊƛƳŀ ƭŜƎƎŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀΦ [Ŝ ŦƛƴŀƭƛǘŁ ǎƻƴƻ ǉǳŜƭƭŜ Řƛ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǊŜ ƛƭ ƭŀǾƻǊƻ 

ŘŜƭƭŜ ōŀŘŀƴǘƛΣ ŎŜǊŎŀǊŜ Řƛ ŎƻƴǘǊŀǎǘŀǊŜ ƛƭ ƭŀǾƻǊƻ ǎƻƳƳŜǊǎƻΣ ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ ƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ Ŝ ƭŜ ŦŀƳƛƎƭƛŜ ŀǎǎƛǎǘƛǘŜ ǎƛŀ 
ŜŎƻƴƻƳƛŎŀƳŜƴǘŜ ŎƘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ Řƛ ƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƻ Ŝ ŎƻƴƻǎŎŜƴȊŀΦ [ŀ ƭŜƎƎŜ ŎƻƛƴǾƻƭƎŜ ǇŜǊ ƭŜ 
ǇǊƻǇǊƛŜ ŦƛƴŀƭƛǘŁ ƻƭǘǊŜ ǎŜ ƳŜŘŜǎƛƳŀΣ ŘŜƭƭΩ!¢{Σ ŘŜƭƭŜ hh{{Σ ŘŜƛ /ƻƳǳƴƛκ!ƳōƛǘƛΣ ŘŜƭ ¢ŜǊȊƻ {ŜǘǘƻǊŜΣ ŘŜƎƭƛ Ŝƴǘƛ 
ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƛ ǇŜǊ ƭŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ƴƻƴŎƘŞ Řƛ ŎƻƭƻǊƻ ŎƘŜ ƛƴǘŜƴŘƻƴƻ ǎǾƻƭƎŜǊŜ ƛƭ ƭŀǾƻǊƻ Řƛ ŎǳǊŀΦ vǳŀǘǘǊƻ ƛ Ǉǳƴǘƛ 
ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛΥ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴƻ {ǇƻǊǘŜƭƭƻ /ƻƳǳƴƛξŀƳōƛǘƛΣ ŎǊŜŀȊƛƻƴŜ Řƛ wŜƎƛǎǘǊƛ ŘŜƎƭƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴǘƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊƛΣ 
ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻΦ tŜǊ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ōŀŘŀƴǘƛ ƻŎŎƻǊǊŜ ƴƻƴ ŀǾŜǊ ǎǳōƛǘƻ ŎƻƴŘŀƴƴŜ ǇŜƴŀƭƛΣ ŀǾŜǊŜ ǳƴ 
ǘƛǘƻƭƻ ŎƘŜ ŀǘǘŜǎǘƛ ǳƴ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ ƻǇǇǳǊŜ ǳƴŀ ŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ Řƛ ŀƭƳŜƴƻ мн ƳŜǎƛΦ  

 ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƎƭƛ {ǇƻǊǘŜƭƭƛ /ƻƳǳƴƛξ!Ƴōƛǘƛ ŎƘŜ ǎƛ ŀǾǾŀƭƎƻƴƻ ŘŜƭƭŀ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ hh{{Σ ¢ŜǊȊƻ 
{ŜǘǘƻǊŜ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎǘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ Ǝƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ ƭƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ ǇŜǊ 
ƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊŜ ǉǳƛ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀΥ  
мΦ ŀǎŎƻƭǘƻ Ŝ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ōƛǎƻƎƴƻ ǊŜŀƭŜ ƳŀƴƛŦŜǎǘŀǘƻΣ ƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƻ Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǊŜǘŜ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ 

ǎŀƴƛǘŀǊƛ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛΣ ǎƻŎƛŀƭƛΣ  ŀƴŎƘŜ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭŜ ŜǎƛƎŜƴȊŜ ŦƻǊƳŀǘƛǾŜ ŘŜƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊƛ ƎƛŁ ŎŀǊŜƎƛǾŜǊ 
нΦ ǘŜƴǳǘŀ ŘŜƛ ǊŜƎƛǎǘǊƛ ŘŜƎƭƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴǘƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊƛΣ ƭΩƛǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ƴƻƴ ŝ ǾƛƴŎƻƭŀƴǘŜ ƴƻƴ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀ ǇŜǊ ǳƴ ǎƻƭƻ 

ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻΣ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƴŜƭƭŀ ǊƛŎŜǊŎŀ ƴŜƛ ǊŜƎƛǎǘǊƛ ǇŜǊ ƭŀ ǎŎŜƭǘŀ ŘŜƎƭƛ ŀǎǎŜƎƴƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊƛΣ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƴŜƭƭŀ 
ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ Řƛ ŀǎǎǳƴȊƛƻƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŜŘ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛΦ  

оΦ tŜǊ ƎƭƛκƭŜ ŀǎǎƛǎǘŜƴǘƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊƛ ǎǘǊŀƴƛŜǊƛκŜ ŝ  ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ƭϥŀǇǇǊŜƴŘƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ƭƛƴƎǳŀ ƛǘŀƭƛŀƴŀΦ  
пΦ {ƻǎǘŜƎƴƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻΥ ƭŀ ƭŜƎƎŜ ƛƴ ǉǳŜǎǘƛƻƴŜΣ Ƴŀ ŀƴŎƘŜ ŀƭǘǊŀ ƭŜƎƛǎƭŀȊƛƻƴŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΣ ǎǘŀōƛƭƛǎŎƻƴƻ ǎƻǎǘŜƎƴƻ 

ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ǇŜǊ ƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ Ŝ ƭŜ ŦŀƳƛƎƭƛŜ ŎƘŜ ǎƛ ŀǾǾŀƭƎƻƴƻ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴǘƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊƛ ǇǊŜǾƛŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 
ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀ Ŝ ŘŜƛ ŎŀǊƛŎƘƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ ǎŜƎǳŜƴŘƻ ƭŜ ƭƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀΦ 

 
RISPETTARE LE REGOLE DI CHI E' ASSISTITO E DI CHI ASSISTE...PORTA SERENITA' 
9Ω ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ǇŜǊ ƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ǊƛǎǇŜǘǘŀǊŜ ƭŜ ǊŜƎƻƭŜ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ ŜŘ ƛƴǘŜǊƴŀȊƛƻƴŀƭƛ ŎƘŜ ǊƛƎǳŀǊŘŀƴƻ ƛƭ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻΣ Ǝƭƛ 
ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ǇŜǊƳŜǎǎƛ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻΣ ŀǾǾŀƭŜƴŘƻǎƛ ŘŜƭƭΩŀƛǳǘƻ ŘŜƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ aƛƎǊŀƴǘƛ /DL[ Ŝ ŘŜƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ /!!C a. ǇŜǊ 
ƭΩŀǎǎǳƴȊƛƻƴŜ. [ŀ ǎǇŜǎŀ ŀǳƳŜƴǘŀ Ƴŀ ǎƛ ŝ ǇƛǴ ǎŜǊŜƴƛΦ  
 
LE BADANTI E LA SALUTE 
[Ŝ ƴƻǊƳŜ ŎƘŜ ǊŜƎƻƭŀƴƻ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΣ ǎƻŎƛƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛΣ ǇŜǊ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ǎǘǊŀƴƛŜǊƛ ŘŜƭƭŀ ¦9 ƻ 
ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘƛ ƛ Řŀ ǇŀŜǎƛ ŜȄǘǊŀŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛ ƛƴ ǉǳŀƭƛǘŁ Řƛ ƭŀǾƻǊŀǘƻǊƛ ŀǳǘƻƴƻƳƛ ƻ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘƛΣ ǎƻƴƻ ŘƛǎǇƻǎǘŜ Řŀ [ŜƎƎƛ 
ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ Ŝ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛΦ vǳŜǎǘƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ƙŀƴƴƻ ŎƻƳŜ Ǉǳƴǘƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ƭŀ !¢{ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ǇŜǊ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƭŜ 
ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴƛ ƛŘƻƴŜŜ ŀŘ ǳǎǳŦǊǳƛǊŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛΦ  

 
ASSISTENZA SANITARIA E SOCIO SANITARIA IN ITALIA E IN LOMBARDIA (in sintesi) 
[ϥƛǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŀƭ {{b ŘŁ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭϥŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ Ŝ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ ŀƭƭϥƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ 
Ŝ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΣ ƛƴ Ŏǳƛ Ǉƻǎǎƻƴƻ ǎǳǎǎƛǎǘŜǊŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴȊƛŀȊƛƻƴƛ ŎƘŜ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀƴƻ ƛƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻΦ 
DOCUMENTAZIONE PER ISCRIVERSI AL S.S.N. da presentare alla ATS ASST 
I documenti da presentare alla ASL per l'iscrizione sono: 
мΦ ŀǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ƻǇǇǳǊŜ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŜŦŦŜǘǘƛǾŀ ŘƛƳƻǊŀΣ ŎƻƳŜ Ǌƛǎǳƭǘŀ ǎǳƭ ǇŜǊƳŜǎǎƻ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ 
нΦ ǇŜǊƳŜǎǎƻ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ ǾŀƭƛŘƻ ƻ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ Řƛ ǊƛƴƴƻǾƻ ŘŜƭƭƻ ǎǘŜǎǎƻ 
оΦ ŀǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻŘƛŎŜ ŦƛǎŎŀƭŜ 
пΦ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƛƳǇŜƎƴƻ ŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀǊŜ ŀƭƭŀ !{[ ƻƎƴƛ ǾŀǊƛŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ǎǘŀǘƻ 
!ƴŘǊŀƴƴƻ ŀƎƎƛǳƴǘƛΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƛ ŎŀǎƛΣ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛΥ 
π ŀǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭƻ ǎǘŀǘƻ Řƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀ 
π ŀǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀǘǘŜǎǘŀƴǘŜ ƭŀ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ Řƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŀ ŎŀǊƛŎƻ 
π ŀǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƛǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŀƭƭϥǳŦŦƛŎƛƻ Řƛ ŎƻƭƭƻŎŀƳŜƴǘƻ 
tƻǎǎƻƴƻ ŀǾǾŀƭŜǊǎƛ ŘŜƭƭϥŀǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎƻƭƻ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŜȄǘǊŀŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛΣ ƎƛŁ ƛǎŎǊƛǘǘƛ ƴŜƎƭƛ ŜƭŜƴŎƘƛ 
ŀƴŀƎǊŀŦƛŎƛ ŘŜƭ /ƻƳǳƴŜ Řƛ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴȊŀΦ 9ǎǎŀ ŝ ƭƛƳƛǘŀǘŀ ŀƎƭƛ ǎǘŀǘƛ ŜŘ ŀƭƭŜ ǉǳŀƭƛǘŁ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀōƛƭƛ Ŝ ŀǘǘŜǎǘŀōƛƭƛ 
ƛƴ LǘŀƭƛŀΦ  
E’ sempre bene comunque ŀǾǾŀƭŜǊǎƛ ŘŜƭƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŀƎƭƛ ǎǘǊŀƴƛŜǊƛ ŘŜƭƭŀ /5[¢ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΦ 
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LE BADANTI E L'ASSUNZIONE 
[ϥŀǎǎƛǎǘŜƴǘŜ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ όōŀŘŀƴǘŜύ ŎƘŜ ǾƛŜƴŜ ŀŘ ŀǎǎƛǎǘŜǊŜ ǳƴ ŀƴȊƛŀƴƻ ƻ ǳƴ ǇƻǊǘŀǘƻǊŜ Řƛ ƘŀƴŘƛŎŀǇ ǇǳƼ ǇǊƻǾŜƴƛǊŜ Řŀ 
ǇŀŜǎƛ ŘŜƭƭϥ¦9 ƴŜƻŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛ ŜŘ ŜȄǘǊŀŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛΥ ƛƭ ǎǳƻ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǳƴ ǇǊƛƳƻ ƛƳǇƛŜƎƻΣ ƛƭ ǊƛƴƴƻǾƻ ŘŜƭƭƻ ǎǘŜǎǎƻ ƻ ǇŜǊ 
ōǊŜǾŜ ǇŜǊƛƻŘƻΦ 9ϥ ŜǾƛŘŜƴǘŜ ŎƘŜ ŀ ǎŜŎƻƴŘŀ ŘŜƛ Ŏŀǎƛ ǎƻǇǊŀŎƛǘŀǘƛ ŎƘŜ ƭŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŀ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ 
ŘƛǾŜǊǎƛŦƛŎŀǘŀΦ 
Lƭ ŎƻƴǎƛƎƭƛƻ ŝ Řƛ ŀǾǾŀƭŜǊǎƛ ŘŜƭƭϥǳŦŦƛŎƛƻ ōŀŘŀƴǘƛπŎƻƭŦ ǇǊŜǎǎƻ ƭŀ ǎŜŘŜ /DL[ Řƛ wƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǇŜǊ ƭŀ ǎǘŜǎǳǊŀ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ 
ŜŎŎΦ 
 hŎŎƻǊǊŜ ǎŀǇŜǊŜ ŎƘŜ ƭΩŀǎǎǳƴȊƛƻƴŜ ǇǊŜǾŜŘŜ ǳƴŀ ǎŜǊƛŜ Řƛ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƛ Ŝ ŘŜƴǳƴŎŜ ǇǊŜǎǎƻ 9ƴǘƛ ƻŘ LǎǘƛǘǳȊƛƻƴƛ 

ŘƛǾŜǊǎŜΦ   
 ƭΩLbt{ Ŝ ƭΩLb!L[Σ ŀƭ /ŜƴǘǊƻ ǇŜǊ ƭΩLƳǇƛŜƎƻ ǇǊŜǎǎƻ ƭŀ tǊƻǾƛƴŎƛŀΣ ŀƭƭŀ vǳŜǎǘǳǊŀΣ ŀƭƭŀ tǊŜŦŜǘǘǳǊŀ ǎŜ ǎƛ ŀǎǎǳƳŜ ǳƴŀ 

ƭŀǾƻǊŀǘǊƛŎŜ ŜȄǘǊŀ ŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛŀΦ  
 bŜƛ ǊŀǇǇƻǊǘƛ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ ŎƘŜ ǇǊŜǾŜŘƻƴƻ ƭŀ ŎƻƴǾƛǾŜƴȊŀ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŘŜƭƭŀ ƭŀǾƻǊŀǘǊƛŎŜ ƻŎŎƻǊǊŜ ŘŜƴǳƴŎƛŀǊƴŜ ƭŀ ǇǊŜǎŜƴȊŀ 

ŀƭƭϥŀǳǘƻǊƛǘŁ Řƛ tǳōōƭƛŎŀ {ƛŎǳǊŜȊȊŀ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ŎƛǘǘŁ ƻ ŀƭƭŀ tƻƭƛȊƛŀ aǳƴƛŎƛǇŀƭŜΣ ƭŀ ŘŜƴǳƴŎƛŀ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ 
ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ Řŀƭ ǇǊƻǇǊƛŜǘŀǊƛƻ ƻ ŘŀƭƭΩŀŦŦƛǘǘǳŀǊƛƻ ŘŜƭƭϥŀǇǇŀǊǘŀƳŜƴǘƻΦ [ϥŀǇǇŀǊǘŀƳŜƴǘƻ ǇŜǊ !{[κ/ƻƳǳƴŜ ŘƻǾǊŁ 
ǊƛǎǳƭǘŀǊŜ ƛŘƻƴŜƻ ǇŜǊ ƭϥŀŎŎƻƎƭƛŜƴȊŀ ŘŜƭƭϥŀǎǎƛǎǘŜƴǘŜ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΦ 

 LƴƻƭǘǊŜ ŘƻǾǊŁ ŜǎǎŜǊŜ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭϥ¦ŦŦƛŎƛƻ !ƴŀƎǊŀŦŜ ŘŜƭ /ƻƳǳƴŜ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ƴŜƛ ƎƛƻǊƴƛ ǎǘŀōƛƭƛǘƛ 
Řŀƭƭŀ ƭŜƎƎŜ ŀƭƭϥƛƴƛȊƛƻ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴǾƛǾŜƴȊŀΦ 

 {Ŝ Ŏƛ ǎƛ ŀǾǾŀƭŜ ŘŜƭ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŘŜƭƭϥǳŦŦƛŎƛƻ ƳƛƎǊŀƴǘƛ ŘŜƭƭŀ /DL[ ǎƛ Ƙŀ ƭŀ ŎŜǊǘŜȊȊŀ Řƛ ǊƛǎǇŜǘǘŀǊŜ ƭŜ ƴƻǊƳŜ ƎŜƴŜǊŀƭƛ ǎǳƭƭŀ 
ǇǊŜǎŜƴȊŀ ŘŜƎƭƛ ǎǘǊŀƴƛŜǊƛ Ŝ Řƛ ǳƴ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ ǊŜƎƻƭŀǊŜΣ Řƛ ŜǾƛǘŀǊŜ ǇŜƴŀƭƛǘŁΣ ŎƻƴǘŜƴȊƛƻǎƛ Ŏƻǎǘƻǎƛ Ŝ Řƛ ŦŀǾƻǊƛǊŜ ǳƴ 
ōǳƻƴ ŀƴŘŀƳŜƴǘƻ ƴŜƭ ƭŀǾƻǊƻ ǎǾƻƭǘƻ Řŀƭƭŀ ŀǎǎƛǎǘŜƴǘŜ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΦ 

 
FORMAZIONE 
9ϥ ōŜƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀǊǎƛ ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ /ƻƳǳƴŜ ƻ ƛƭ 5ƛǎǘǊŜǘǘƻ {ƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ŘŜƭƭϥŜǎƛǎǘŜƴȊŀ Řƛ ŎƻǊǎƛ Řƛ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƭŜ 
ōŀŘŀƴǘƛΣ όǇǊŜǾƛǎǘƛ ŀƴŎƘŜ Řŀƭƭŀ ƴǳƻǾŀ ƭŜƎƎŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜύΣ ŘŜƛ ŎƻǊǎƛ ƛƴ ƎǊŀŘƻ Řƛ ŀƳǇƭƛŀǊŜ ƭŜ ŎƻƴƻǎŎŜƴȊŜ Ŝ ƭŜ ŎŀǇŀŎƛǘŁ ƴŜƭ 
ƎŜǎǘƛǊŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ŦǊŀƎƛƭŜΥ Řŀƭƭŀ ŎƻƴƻǎŎŜƴȊŀ ŘŜƭƭŀ ƭƛƴƎǳŀ ƛǘŀƭƛŀƴŀΣ ŀŘ ǳƴŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ǎƻƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŦŀǊƳŀŎƛ ŜŎŎΦ  
 
ALCUNI BENEFICI PER IL DATORE DI LAVORO 
 9Ω ǇƻǎǎƛōƛƭŜΣ ŀǾŜƴŘƻ ƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛΣ fare richiesta al proprio Comune o al Distretto socio-sanitario di 

buoni sociali, voucher ecc., ǇŜǊ ǇƻǘŜǊ ƛƴǘŜƎǊŀǊŜ ƭŀ ǎǇŜǎŀ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀ ŘŜƭƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭ ƭŀǾƻǊƻ ŘŜƭƭŀ 
ōŀŘŀƴǘŜΦ L ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƛ Ǉƻǎǎƻ ŜǎǎŜǊŜ ŜǊƻƎŀǘƛ Řŀ ǇŀǊǘŜ Řƛ 9ƴǘƛΣ ǉǳŀƭƛ ƭŀ wŜƎƛƻƴŜΣ L ŎƻƳǳƴƛ ƭŀ !{{¢ ŜǘŎΦ  

 tŜǊ ƛ Ŏƻǎǘƛ ŘŜŘǳŎƛōƛƭƛ ǊƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ /!C ǇǊŜǎǎƻ ƭŜ ǎŜŘƛ /DL[Φ 
 

RIFERIMENTI 
tŜǊ ǘǳǘǘƛ Ǝƭƛ ŀǎǇŜǘǘƛ ƭŜƎŀǘƛ ŀƭƭϥŀǎǎǳƴȊƛƻƴŜ ŀǾǾŀƭŜǊǎƛ ƴŜƛ ƎƛƻǊƴƛ Ŝ ƴŜƎƭƛ ƻǊŀǊƛ ŘŜƭƭϥǳŦŦƛŎƛƻ ǎŜǘǘƻǊŜ ƭŀǾƻǊƻ ōŀŘŀƴǘƛ Ŝ ǇŜǊ 
t9wa9{{L 5L {hDDLhwbhΣ wL/hbDL¦bDLa9b¢L C!aLD[L!wL 9 ![¢wL 5h/¦a9b¢L 9¢/ !±±![9w{L ŘŜƭƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ Lb/! 
π aƛƎǊŀƴǘƛ ǇǊŜǎǎƻ ƭŜ ǎŜŘƛ ŘŜƭƭŀ /DL[Φ 
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Assegno di cura 

 
 

Che cos’è 
L’Assegno di Cura ŎƘƛŀƳŀǘƻ ŀƴŎƘŜ ǾƻǳŎƘŜǊ ƻ ŀǎǎŜƎƴƻ ǘŜǊŀǇŜǳǘƛŎƻΣ ŝ ǳƴ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ŎƘŜ ƛ /ƻƳǳƴƛ 
Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜǊƻƎŀǊŜΦ 
 
Destinatari  
CŀƳƛƎƭƛŜ ŎƘŜ ǎƛ ƛƳǇŜƎƴŀƴƻ ŀŘ assistere a casa, ŀŦŦǊƻƴǘŀƴŘƻƴŜ ŀƴŎƘŜ ƛ ŎƻǎǘƛΣ ǇŜǊǎƻƴŜ ƴƻƴ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘƛ ŎƘŜ 
ŀƭǘǊƛƳŜƴǘƛ ŘƻǾǊŜōōŜǊƻ ŀŦŦƛŘŀǊǎƛ ŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Řƛ ǊƛŎƻǾŜǊƻΦ [ΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ Řƛ ǉǳŜǎǘŀ ŦƻǊƳŀ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŝ ŘǳƴǉǳŜ 
ǇǊƻƳǳƻǾŜǊŜ ƭŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊƛǘŁ ŜŘ ƛƭ ǊƛŘǳǊǊŜ ƛƭ ǊƛŎƻǊǎƻ ŀƛ ǊƛŎƻǾŜǊƛ ƛƴ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛΦ 
 
[ΩŀƳƳƻƴǘŀǊŜ ŘŜƭƭΩŀǎǎŜƎƴƻ Řƛ ŎǳǊŀ ŝ ǾŀǊƛŀōƛƭŜ ŜŘ ŝ ƎŜƴŜǊŀƭƳŜƴǘŜ ŎƻǊǊŜƭŀǘƻ ŀƭ ǊŜŘŘƛǘƻ Ŝ ŀƭ ōƛǎƻƎƴƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ƴƻƴ 
ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀΦ 9Ω ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ǊƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ǇǊŜǎǎƻ Ǝƭƛ ¦ŦŦƛŎƛ ǇŜǊ ƭŜ wŜƭŀȊƛƻƴƛ Ŏƻƴ ƛƭ tǳōōƭƛŎƻ ό¦wtύ ƻ 
ǇǊŜǎǎƻ ƛ {ŜǊǾƛȊƛ {ƻŎƛŀƭƛ ŎƻƳǳƴŀƭƛ ǇŜǊ ǎŀǇŜǊŜ ǎŜ ƛƭ /ƻƳǳƴŜ ǎǘŜǎǎƻ Ƙŀ ǇǊŜǾƛǎǘƻ ǉǳŜǎǘŀ ŦƻǊƳŀ Řƛ ǎƻǎǘŜƎƴƻ Ŝ ƭŜ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ 
ƳƻŘŀƭƛǘŁ ǇŜǊ ŀŎŎŜŘŜǊǾƛΦ 
 
vǳŜǎǘƻ ǘƛǇƻ Řƛ ŀƛǳǘƻ ƎŜƴŜǊŀƭƳŜƴǘŜ ŝ ŜǊƻƎŀǘƻ Řŀƛ /ƻƳǳƴƛ ǇŜǊ ƛƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ {!5Φ 
 
 
 

Voucher Socio-Sanitario 

 
wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ǇǊŜǾŜŘŜ ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǘǊŜ ǘƛǇƛ ǾƻǳŎƘŜǊ ǇŜǊ ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎǳǊŜ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊƛΦ 

1. Voucher Socio-Sanitario,  
2. Voucher Prestazionale Prelievi 
3. Voucher per le Cure Palliative Domiciliari. 

 
Che cos’è  
Lƭ Voucher Socio-Sanitario ŝ ǳƴ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ƴƻƴ ƛƴ ŘŜƴŀǊƻΣ ŜǊƻƎŀǘƻ ŘŀƭƭΩ!¢{Σ ŎƘŜ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻ 
ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ǇŜǊ ƭΩŀŎǉǳƛǎǘƻ Řƛ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ 5ƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜ ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴƛ 
ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜΦ 
 
Modalità di accesso  
tŜǊ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ƴƻƴ ŜǎƛǎǘŜ ŀƭŎǳƴ ƭƛƳƛǘŜ Řƛ ǊŜŘŘƛǘƻ Ŝ ǾƛŜƴŜ Ǿŀƭǳǘŀǘŀ ƭŀ ŦǊŀƎƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŀ tŜǊǎƻƴŀΦ Lƭ ±ƻǳŎƘŜǊ Ƙŀ ŘǳǊŀǘŀ 
ƳŜƴǎƛƭŜ ŜŘ ŝ ǊƛƴƴƻǾŀōƛƭŜ όŘƻǇƻ ǊƛǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭΩ!¢{). 
 
Costo 
Il Servizio erogato è gratuito. 
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Voucher per le Cure Palliative Domiciliari  
 

Che cos’è 
Lƭ Voucher per le Cure Palliative Domiciliari ŝ ǳƴ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ƴƻƴ ƛƴ ŘŜƴŀǊƻ ŜǊƻƎŀǘƻ ŘŀƭƭΩ!¢{Φ Lƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ 
ǎƛ ǇƻƴŜ ŎƻƳŜ ƻōƛŜǘǘƛǾƻ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ¦ǘŜƴǘŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ƴŜƭƭΩǳƭǘƛƳŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭŀ Ǿƛǘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ 
ǎƻǎǘŜƎƴƻΣ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘŜƭ ŘƻƭƻǊŜΣ ǊŜǇŜǊƛōƛƭƛǘŁ нп ƻǊŜ Ŝ ŀƭǘŀ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛǘŁ Ŝ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΦ 
 
Destinatari  
¦ǘŜƴǘƛ ƻƴŎƻƭƻƎƛŎƛ Ŝ ƴƻƴ ŎƘŜΣ ƴŜƭƭŀ ǇŀǊǘŜ ǘŜǊƳƛƴŀƭŜ ŘŜƭƭŀ ƭƻǊƻ ǾƛǘŀΣ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀƴƻ ŘΩǳƴ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŀŘ !ƭǘŀ LƴǘŜƴǎƛǘŁ 
!ǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ ŎƘŜ ǇǊŜǾŜŘŜ ǳƴŀ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ т ƎƛƻǊƴƛ ǎǳ тΣ оср ƎƛƻǊƴƛ ƭΩŀƴƴƻΣ Ŏƻƴ ǊŜǇŜǊƛōƛƭƛǘŁ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ǎǳƭƭŜ нп ƻǊŜΦ 
 
Modalità di accesso 
tŜǊ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ ƴƻƴ Ŝǎƛǎǘƻƴƻ ƭƛƳƛǘƛ Řƛ ŜǘŁΤ ƭΩ¦ǘŜƴǘŜ ŘŜǾŜ ŀǾŜǊŜ ƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎƘŜΥ 
 ǊƛŘƻǘǘŀ ŀǎǇŜǘǘŀǘƛǾŀ Řƛ ǾƛǘŀΤ 
 ŀǎǎŜƴȊŀ Řƛ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭΩŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜκǇǊƻǎŜŎǳȊƛƻƴŜ ǘŜǊŀǇƛŜ ŀƴǘƛōƭŀǎǘƛŎƘŜΤ 
 ŀƳōƛŜƴǘŜ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜ ŎƘŜ ŦŀǾƻǊƛǎŎŀ ƛƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻΤ 
 ŎŀǊŜƎƛǾŜǊ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŎƻƴǾƛǾŜƴǘŜ ŎƘŜ ƎŀǊŀƴǘƛǎŎŀ ƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ Řƛ ōŀǎŜ ŀƭ tŀȊƛŜƴǘŜ Ŝ ƭŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƭΩŞǉǳƛǇŜ 

ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜΦ 
 
Limiti di reddito 
Lƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ ŝ gratuito Ŝ ǾƛŜƴŜ Řƛ ƴƻǊƳŀ ŀǘǘƛǾŀǘƻ ŜƴǘǊƻ мн ƻǊŜ Řŀƭƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀΦ 
[ŀ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭƭΩ¦ǘŜƴǘŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǎǳŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ŝ ƎŀǊŀƴǘƛǘŀ Řŀ ǳƴŀ ŞǉǳƛǇŜ ƳǳƭǘƛŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊŜ ŎƘŜΣ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ ŘŜƛ 
ōƛǎƻƎƴƛ ŜǎǇǊŜǎǎƛ ŜŘ ƛƴŜǎǇǊŜǎǎƛΣ ŜƭŀōƻǊŀ ǳƴŀ tΦ!ΦLΦ όtƛŀƴƻ Řƛ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛȊȊŀǘƻύΣ ŀǘǘƛǾŀƴŘƻ ƭŜ ŦƛƎǳǊŜ 
ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛ ǇƛǴ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǇŜǊ ǊƛǎǇƻƴŘŜǊŜ ŀŘ ƻƎƴƛ ǎƛƴƎƻƭƻ ōƛǎƻƎƴƻΦ 
 

Voucher Prestazionale Prelievi  
 

Cos’è 
¦ƴ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ƴƻƴ ƛƴ ŘŜƴŀǊƻ ŜǊƻƎŀǘƻ ŘŀƭƭΩ!¢{ ǇŜǊ ŜŦŦŜǘǘǳŀǊŜ ǇǊŜƭƛŜǾƛ ŜƳŀǘƛŎƛ ŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻΦ 
 
Destinatari  
tŜǊǎƻƴŜ ƴƻƴ ŘŜŀƳōǳƭŀƴǘƛ Ŝ ƛƴǘǊŀǎǇƻǊǘŀōƛƭƛ ŎƘŜ ƴƻƴ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƛ ŎŜƴǘǊƛ ǇǊŜƭƛŜǾƛ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛΦ 
Lƭ ±ƻǳŎƘŜǊ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴŀƭŜ ǇǊŜƭƛŜǾƛ ǾƛŜƴŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘƻ Řŀƭ aŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜ ǘǊŀƳƛǘŜ ƛƳǇŜƎƴŀǘƛǾŀ Ŝ ǊƛƭŀǎŎƛŀǘƻ 
ŘŀƭƭŜ !¢{Φ  L ǊŜŦŜǊǘƛ ǇŜǊ Ǝƭƛ ¦ǘŜƴǘƛ ƛƴ ¢!h ǎƻƴƻ ƎŀǊŀƴǘƛǘƛ ƛƴ ƎƛƻǊƴŀǘŀΦ 
 
Modalità di accesso: 
tŜǊ ŀǘǘƛǾŀǊŜ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ǘƛǇƻƭƻƎƛŜ Řƛ ±ƻǳŎƘŜǊ {ƻŎƛƻπ{ŀƴƛǘŀǊƛ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ŜǎǎŜǊŜ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ ŘŜƭƭΩimpegnativa del 
Medico curante Ŝ ŎƻƴǘŀǘǘŀǊŜ ƛƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ŜǊƻƎŀǘƻǊŜ Ŏƻƴ ǳƴŀ ǎŜƳǇƭƛŎŜ ǘŜƭŜŦƻƴŀǘŀ Φ 
 
Limiti di reddito 
tŜǊ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ǾƛŜƴŜ Ǿŀƭǳǘŀǘŀ ƭŀ ŦǊŀƎƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŀ tŜǊǎƻƴŀ ŜŘ ƛ ǎǳƻƛ ōƛǎƻƎƴƛ ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛ Ŝ ƴƻƴ ŜǎƛǎǘŜ ŀƭŎǳƴ 
ƭƛƳƛǘŜ Řƛ ŜǘŁ ƻ Řƛ ǊŜŘŘƛǘƻ ŘŜƭƭΩ¦ǘŜƴǘŜ ƻ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΦ 
Lƭ ±ƻǳŎƘŜǊ ŘŁ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ƛƴŦŜǊƳƛŜǊƛǎǘƛŎƘŜΣ ŦƛǎƛƻǘŜǊŀǇƛŎƘŜΣ ŀǳǎƛƭƛŀǊƛŜ Ŝ ƳŜŘƛŎƻπǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎƘŜ ŜǊƻƎŀǘŜ ŀƭ 
ǇǊƻǇǊƛƻ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻΤ ƛƭ ƴǳƳŜǊƻ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǇǳƼ ǾŀǊƛŀǊŜ Řŀ м ŀ ол ŀƭ ƳŜǎŜΣ ƛƴŎǊŜƳŜƴǘŀōƛƭŜ ƛƴ Ŏŀǎƛ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛΦ 
 
I requisiti per l’ammissibilità sono: 
 ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ŘŜƭ aŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜκtŜŘƛŀǘǊŀ ǇǊƻƳƻǘƻǊŜ ŘŜƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻΤ 
 ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛŜΤ 
 ƛƴ ǘǊŀǎǇƻǊǘŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩ¦ǘŜƴǘŜΤ 
 ƛƳǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ŦǊǳƛǊŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ƛƴ ŀƳōƛǘƛ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƛΣ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭƛ ƻ ƛƴ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŀǘŜΤ 
 ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŀǘǘƛǾƻΤ 
 ŀƳōƛŜƴǘŜ ŀōƛǘŀǘƛǾƻ ƛŘƻƴŜƻΦ 
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AIUTI ALLE FAMIGLIE 
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Assegno di maternità dei comuni  

 
CHE COS'E' 
 L'assegno di maternità di base, anche detto "assegno di maternità dei comuni", è una prestazione 

assistenziale concessa dai comuni e pagata dall'INPS (articolo 74 del decreto legislativo 26 marzo 2001, n. 
51). 

 9Ω ǳƴ ŀǎǎŜƎƴƻ ŎƘŜ ƭŀ madre non lavoratrice ǇǳƼ ŎƘƛŜŘŜǊŜ ŀƭ ǇǊƻǇǊƛƻ /ƻƳǳƴŜ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ǇŜǊ ƭŀ ƴŀǎŎƛǘŀ ŘŜƭ 
ŦƛƎƭƛƻ ƻǇǇǳǊŜ ǇŜǊ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ ƻ ƭΩŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ǇǊŜŀŘƻǘǘƛǾƻ Řƛ ǳƴ ƳƛƴƻǊŜ Řƛ ŜǘŁ ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀƛ с ŀƴƴƛ όƻ ŀƛ му 
ŀƴƴƛ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ŀŘƻȊƛƻƴƛ ƻ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƛ ƛƴǘŜǊƴŀȊƛƻƴŀƭƛύΦ 

 La madre lavoratrice può chiedere l’assegno se non ha diritto all’indennità di maternità dell’Inps oppure 
alla retribuzione per il periodo di maternitàΦ  

 Se l’importo dell’indennità o della retribuzione è inferiore all’importo dell’assegno, la madre lavoratrice 
può chiedere al Comune l’assegno in misura ridotta. 

 
A CHI SPETTA 
 Lƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭϥŀǎǎŜƎƴƻΣ ƴŜƛ Ŏŀǎƛ Řƛ ǇŀǊǘƻΣ ŀŘƻȊƛƻƴŜ ƻ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ǇǊŜŀŘƻǘǘƛǾƻΣ ǎǇŜǘǘŀ ŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ ƛǘŀƭƛŀƴƛΣ 

ŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛ ƻ ǎǘǊŀƴƛŜǊƛ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ Řƛ ǘƛǘƻƭƻ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ όǇŜǊ ƭŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ ŘŜƭƭŀ ǘƛǇƻƭƻƎƛŀ Řƛ ǇŜǊƳŜǎǎƻ Řƛ 
ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ ǳǘƛƭŜ ǇŜǊ ƭŀ ŎƻƴŎŜǎǎƛƻƴŜ ŘŜƭ ōŜƴŜŦƛŎƛƻ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ǊƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ŎƻƳǳƴŜ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀύΦ 

 [ϥŀǎǎŜƎƴƻ ǎǇŜǘǘŀ ǎƻƭƻ ŜƴǘǊƻ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀǘƛ ƭƛƳƛǘƛ Řƛ ǊŜŘŘƛǘƻ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘƛ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭΩL{99 όper il 
2020 l’importo massimo dell’ISEE è di 17.416,66 euro). 

 I richiedenti non devono avere alcuna copertura previdenziale oppure devono averla entro un determinato 
importo fissato annualmente. Inoltre non devono essere già beneficiari di altro assegno di maternità INPS 
ai sensi della legge 23 dicembre 1999, n. 488. 

 Lƴ ŀƭŎǳƴƛ Ŏŀǎƛ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊƛΣ ǎŜ ƭŀ ƳŀŘǊŜ ƴƻƴ ǇǳƼ ǊƛŎƘƛŜŘŜǊŜ ƭΩŀǎǎŜƎƴƻΣ ƛƭ ōŜƴŜŦƛŎƛƻ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘƻΣ ŀ ǎŜŎƻƴŘŀ 
ŘŜƛ ŎŀǎƛΣ Řŀƭ ǇŀŘǊŜ ŘŜƭ ōŀƳōƛƴƻΣ Řŀƭ ƎŜƴƛǘƻǊŜ ŘŜƭƭŀ ƳŀŘǊŜΣ ŘŀƭƭΩŀŘƻǘǘŀƴǘŜΣ ŘŀƭƭΩŀŦŦƛŘŀǘŀǊƛƻ ǇǊŜŀŘƻǘǘƛǾƻ ƻ 
ŘŀƭƭΩŀŦŦƛŘŀǘŀǊƛƻ ƴƻƴ ǇǊŜŀŘƻǘǘƛǾƻΦ 

 
COSA SPETTA 
 Un assegno di importo complessivo (per il 2020, pari ad euro 1.740,60: 348,12 euro per cinque mensilità) in 

caso di madre non è lavoratrice. 
 Lƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ƳŀŘǊŜ ƭŀǾƻǊŀǘǊƛŎŜΣ ƭΩŀǎǎŜƎƴƻ ǾƛŜƴŜ ǇŀƎŀǘƻ ǇŜǊ ƛƴǘŜǊƻ ǎŜ ŘǳǊŀƴǘŜ ƛƭ ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ƳŀǘŜǊƴƛǘŁ ƴƻƴ ǎǇŜǘǘŀ 

ƭΩƛƴŘŜƴƴƛǘŁ Řƛ ƳŀǘŜǊƴƛǘŁ ŘŜƭƭΩLƴǇǎ ƻǇǇǳǊŜ ƭŀ ǊŜǘǊƛōǳȊƛƻƴŜΤ ǎŜ ƭΩƛƴŘŜƴƴƛǘŁ Řƛ ƳŀǘŜǊƴƛǘŁ ŘŜƭƭΩLƴǇǎ ƻǇǇǳǊŜ ƭŀ 
ǊŜǘǊƛōǳȊƛƻƴŜ ǎƻƴƻ Řƛ ƛƳǇƻǊǘƻ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭΩƛƳǇƻǊǘƻ ŘŜƭƭΩŀǎǎŜƎƴƻΣ ƭΩŀǎǎŜƎƴƻ ǾƛŜƴŜ ǇŀƎŀǘƻ ǇŜǊ ƭŀ 
ŘƛŦŦŜǊŜƴȊŀ όŎΦŘΦ ǉǳƻǘŀ ŘƛŦŦŜǊŜƴȊƛŀƭŜύΦ 

 [ϥŀǎǎŜƎƴƻ ƴƻƴ ŝ ŎǳƳǳƭŀōƛƭŜ Ŏƻƴ ŀƭǘǊƛ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƛ ǇǊŜǾƛŘŜƴȊƛŀƭƛΣ ǘǊŀƴƴŜ ǎŜ ǎƛ Ƙŀ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀ ǇŜǊŎŜǇƛǊŜ Řŀƭ ŎƻƳǳƴŜ 
ƭŀ ǉǳƻǘŀ ŘƛŦŦŜǊŜƴȊƛŀƭŜΦ 

 [ΩŀǎǎŜƎƴƻ ǎǇŜǘǘŀ ǇŜǊ ƻƎƴƛ ŦƛƎƭƛƻΤ ǉǳƛƴŘƛΣ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ǇŀǊǘƻ ƎŜƳŜƭƭŀǊŜ ƻǇǇǳǊŜ Řƛ ŀŘƻȊƛƻƴŜ ƻ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ Řƛ ǇƛǴ 
ƳƛƴƻǊƛΣ ƭΩƛƳǇƻǊǘƻ ŝ ƳƻƭǘƛǇƭƛŎŀǘƻ ǇŜǊ ƛƭ ƴǳƳŜǊƻ ŘŜƛ ƴŀǘƛ ƻ ŀŘƻǘǘŀǘƛκŀŦŦƛŘŀǘƛΦ 

 [ϥƛƳǇƻǊǘƻ ŘŜƭƭϥŀǎǎŜƎƴƻ ŝ ǊƛǾŀƭǳǘŀǘƻ ƻƎƴƛ ŀƴƴƻ ǇŜǊ ƭŜ ŦŀƳƛƎƭƛŜ Řƛ ƻǇŜǊŀƛ Ŝ ƛƳǇƛŜƎŀǘƛ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ ŘŜƭƭŀ ǾŀǊƛŀȊƛƻƴŜ 
ŘŜƭƭϥƛƴŘƛŎŜ ŘŜƛ ǇǊŜȊȊƛ ŀƭ ŎƻƴǎǳƳƻ L{¢!¢Φ [ϥLǎǘƛǘǳǘƻ ǇǳōōƭƛŎŀ ƻƎƴƛ ŀƴƴƻ ƭϥƛƳǇƻǊǘƻ ƴŜƭƭŀ ŎƛǊŎƻƭŀǊŜ ǎǳƛ ǎŀƭŀǊƛ ƳŜŘƛ 
ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŀƭƛ 

 
LA DOMANDA 
La domanda va presentata al comune di residenza ŀƭ ǉǳŀƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜ ƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƭƭŀ ǎǳǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘŜƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ Řƛ 
ƭŜƎƎŜ ǇŜǊ ƭŀ ŎƻƴŎŜǎǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴŜ όŀǊǘƛŎƻƭƛ мт Ŝ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ŘŜƭ ŘŜŎǊŜǘƻ ŘŜƭ tǊŜǎƛŘŜƴǘŜ ŘŜƭ /ƻƴǎƛƎƭƛƻ ŘŜƛ 
ƳƛƴƛǎǘǊƛ нм ŘƛŎŜƳōǊŜ нлллύΣ entro sei mesi dalla nascita del bambino o dall'effettivo ingresso in famiglia del 
minore adottato o in affido preadottivoΦ 
 
CHI PAGA 
[ΩŀǎǎŜƎƴƻ ŝ ǇŀƎŀǘƻ ŘŀƭƭΩLƴǇǎ ŘƻǇƻ ŎƘŜ ƛƭ /ƻƳǳƴŜ Ƙŀ ǘǊŀǎƳŜǎǎƻ ǘǳǘǘƛ ƛ Řŀǘƛ ŘŜƭƭŀ ƳŀŘǊŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛ ǇŜǊ ƛƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻΦ 
 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
https://www.inps.it/NuovoportaleINPS/default.aspx?itemDir=50579 
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Premio alla nascita 800 euro (Bonus mamma domani)  
 

COS'È 
Lƭ premio alla nascita di 800 euro (bonus mamma domani) ǾƛŜƴŜ ŎƻǊǊƛǎǇƻǎǘƻ ŘŀƭƭΩLbt{ ǇŜǊ ƭŀ ƴŀǎŎƛǘŀ ƻ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ 
Řƛ ǳƴ ƳƛƴƻǊŜΣ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ Řŀƭ мϲ ƎŜƴƴŀƛƻ нлмтΣ ǎǳ ŘƻƳŀƴŘŀ ŘŜƭƭŀ ŦǳǘǳǊŀ ƳŀŘǊŜ ŀƭ ŎƻƳǇƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǎŜǘǘƛƳƻ ƳŜǎŜ Řƛ 
ƎǊŀǾƛŘŀƴȊŀ όƛƴƛȊƛƻ ŘŜƭƭΩƻǘǘŀǾƻ ƳŜǎŜ Řƛ ƎǊŀǾƛŘŀƴȊŀύ ƻ ŀƭƭŀ ƴŀǎŎƛǘŀΣ ŀŘƻȊƛƻƴŜ ƻ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ǇǊŜŀŘƻǘǘƛǾƻΦ 
Lƭ ǇǊŜƳƛƻ ƴƻƴ ŎƻƴŎƻǊǊŜ ŀƭƭŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊŜŘŘƛǘƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭϥŀǊǘƛŎƻƭƻ у ŘŜƭ ¢Ŝǎǘƻ ¦ƴƛŎƻ ŘŜƭƭŜ ƛƳǇƻǎǘŜ 
ǎǳƛ ǊŜŘŘƛǘƛΦ 
 

A CHI È RIVOLTO 
La prestazione, altrimenti detta bonus mamma domaniΣ ŝ ǊƛǾƻƭǘŀ ŀƭƭŜ ŘƻƴƴŜ ƛƴ ƎǊŀǾƛŘŀƴȊŀ ƻ ŀƭƭŜ ƳŀŘǊƛ ǇŜǊ ǳƴƻ 
ŘŜƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ŜǾŜƴǘƛ ǾŜǊƛŦƛŎŀǘƛǎƛ Řŀƭ мϲ ƎŜƴƴŀƛƻ нлмтΥ  
 ŎƻƳǇƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǎŜǘǘƛƳƻ ƳŜǎŜ Řƛ ƎǊŀǾƛŘŀƴȊŀΤ 
 ǇŀǊǘƻΣ ŀƴŎƘŜ ǎŜ ŀƴǘŜŎŜŘŜƴǘŜ ŀƭƭΩƛƴƛȊƛƻ ŘŜƭƭΩƻǘǘŀǾƻ ƳŜǎŜ Řƛ ƎǊŀǾƛŘŀƴȊŀΤ 
 ŀŘƻȊƛƻƴŜ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ ƻ ƛƴǘŜǊƴŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƭ ƳƛƴƻǊŜΣ ŘƛǎǇƻǎǘŀ Ŏƻƴ ǎŜƴǘŜƴȊŀ ŘƛǾŜƴǳǘŀ ŘŜŦƛƴƛǘƛǾŀ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭŀ ƭŜƎƎŜ 

п ƳŀƎƎƛƻ мфуоΣ ƴΦ мупΤ 
 ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ǇǊŜŀŘƻǘǘƛǾƻ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘƛǎǇƻǎǘƻ Ŏƻƴ ƻǊŘƛƴŀƴȊŀ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘΦннΣ ŎΦ сΣ ƭΦ мупκмфуо ƻ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ 

ǇǊŜŀŘƻǘǘƛǾƻ ƛƴǘŜǊƴŀȊƛƻƴŀƭŜ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘΦ опΣ ƭΦ мупκмфуоΦ 
 Lƭ ōŜƴŜŦƛŎƛƻ ŝ ŎƻƴŎŜǎǎƻ ƛƴ ǳƴΩǳƴƛŎŀ ǎƻƭǳȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƻƎƴƛ ŜǾŜƴǘƻ όƎǊŀǾƛŘŀƴȊŀΣ ǇŀǊǘƻΣ ŀŘƻȊƛƻƴŜ ƻ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻύ Ŝ ƛƴ 
ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀ ƻƎƴƛ ŦƛƎƭƛƻ ƴŀǘƻΣ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ƻ ŀŦŦƛŘŀǘƻΦ 
 

QUANTO SPETTA 
L’importo dell’assegno è di 800 euro. 
[Ŝ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ǇǊŜǾƛǎǘŜ ǎƻƴƻΥ ōƻƴƛŦƛŎƻ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǘƻ ǇǊŜǎǎƻ ǳŦŦƛŎƛƻ ǇƻǎǘŀƭŜΤ ŀŎŎǊŜŘƛǘƻ ǎǳ Ŏƻƴǘƻ ŎƻǊǊŜƴǘŜ 
ōŀƴŎŀǊƛƻΣ ŎκŎ ǇƻǎǘŀƭŜ ƻ ƭƛōǊŜǘǘƻ ǇƻǎǘŀƭŜΤ ŀŎŎǊŜŘƛǘƻ ǎǳ ŎŀǊǘŀ ǇǊŜǇŀƎŀǘŀ Ŏƻƴ L.!bΦ 
tŜǊ ǘǳǘǘƛ ƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƛΣ ŜŎŎŜǘǘƻ ƛƭ ōƻƴƛŦƛŎƻ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǘƻ ǇǊŜǎǎƻ ǳŦŦƛŎƛƻ ǇƻǎǘŀƭŜΣ ŝ ǊƛŎƘƛŜǎǘƻ ƛƭ ŎƻŘƛŎŜ L.!bΤ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ 
ŀŎŎǊŜŘƛǘƻ ǎǳ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘŜ L.!b ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ƛƴǾƛŀǊŜ ƛƭ ƳƻŘŜƭƭƻ {wмсо ƻƴƭƛƴŜ ŀƭƭΩLbt{ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŘŜŘƛŎŀǘƻΦ 
  

REQUISITI 
 [Ŝ ƎŜǎǘŀƴǘƛ Ŝ ƳŀŘǊƛΣ ŎƛǘǘŀŘƛƴŜ ƛǘŀƭƛŀƴŜΣ ŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛŜ ƻ ƴƻƴ ŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛŜΣ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ǊŜƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ǇǊŜǎŜƴǘƛ Ŝ 

ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ ƛƴ LǘŀƭƛŀΤ nella fattispecie è sufficiente il permesso di soggiorno temporaneo. 
 [Ŝ ŘƻƳŀƴŘŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŜ ŘŀƭƭŜ ŎƛǘǘŀŘƛƴŜ ǎǘǊŀƴƛŜǊŜ ŜȄǘǊŀŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛŜΣ ǊŜƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ƛƴ LǘŀƭƛŀΣ ƛƴ 

ǇǊŜŎŜŘŜƴȊŀ ǊŜǎǇƛƴǘŜ ƛƴ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎƛǊŎƻƭŀǊƛ Lbt{ нт ŦŜōōǊŀƛƻ нлмтΣ ƴΦ офΣ мс ƳŀǊȊƻ нлмтΣ ƴΦ см Ŝ ну 
ŀǇǊƛƭŜ нлмтΣ ƴΦ туΣ ǎŀǊŀƴƴƻ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ǊƛŜǎŀƳŜ ŀƭƭŀ ƭǳŎŜ ŘŜƭƭΩƻǊŘƛƴŀƴȊŀ слмфκнлмт ŘŜƭ ¢ǊƛōǳƴŀƭŜ Řƛ aƛƭŀƴƻΦ  
[ŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ Řƛ ǊƛŜǎŀƳŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŀ ŘŀƭƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘŀΣ ǳǘƛƭƛȊȊŀƴŘƻ ƛƭ ƳƻŘŜƭƭƻ ƛƴ ŀƭƭŜƎŀǘƻ 
ŀƭ ƳŜǎǎŀƎƎƛƻ мо ŦŜōōǊŀƛƻ нлмуΣ ƴΦ ссмΣ ǇǊŜǎǎƻ ƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Lbt{ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƳŜƴǘŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜΣ ŎƘŜ ǾŀƭǳǘŜǊŁ ƭŀ 
ǎǳǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘŜƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛΦ  L ǇǊŜƳƛ ǾŜǊǊŀƴƴƻ ŎƻǊǊƛǎǇƻǎǘƛ Ŏƻƴ ǊƛǎŜǊǾŀ Řƛ ǊƛǇŜǘƛȊƛƻƴŜ ƛƴ Ŝǎƛǘƻ ŀƭƭϥŀǇǇŜƭƭƻ ŘŜƭƭŀ Ŏƛǘŀǘŀ 
ƻǊŘƛƴŀƴȊŀΦ 

  

QUANDO E COME FARE DOMANDA 
 [ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ dopo il compimento del settimo mese di gravidanza (ŎƻǊǊŜŘŀǘŀ ŘŜƭƭŀ 

ŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ǊƛƭŀǎŎƛŀǘŀ Řŀƭ ƳŜŘƛŎƻ ŘŜƭ {{b ŀǘǘŜǎǘŀƴǘŜ ƭŀ Řŀǘŀ ǇǊŜǎǳƴǘŀ ŘŜƭ ǇŀǊǘƻύ e comunque, 
improrogabilmente entro un anno dal verificarsi dell’evento όƴŀǎŎƛǘŀΣ ŀŘƻȊƛƻƴŜ ƻ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻύΦ  

 [ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ŀƭƭΩLbt{ ǘǊŀƳƛǘŜ ǳƴŀ ŘŜƭƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ƳƻŘŀƭƛǘŁΥ ŀύ ǎŜǊǾƛȊƛ ǘŜƭŜƳŀǘƛŎƛΣ 
ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ Řŀƭƭŀ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ ǘǊŀƳƛǘŜ tLbΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ǇƻǊǘŀƭŜ ŘŜƭƭΩLǎǘƛǘǳǘƻΤ ōύ /ƻƴǘŀŎǘ /ŜƴǘŜǊΤ Ŏύ Ŝƴǘƛ Řƛ 
ǇŀǘǊƻƴŀǘƻΣ ǘǊŀƳƛǘŜ ƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǘŜƭŜƳŀǘƛŎƛ ƻŦŦŜǊǘƛ ŘŀƎƭƛ ǎǘŜǎǎƛΦ 

  

DOCUMENTAZIONE 
 Certificazione dello stato di gravidanza 
 Parto già avvenuto: ƭŀ ƳŀŘǊŜ ŘƻǾǊŁ ŀǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀǊŜ ƴŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ƭŀ Řŀǘŀ ŘŜƭ ǇŀǊǘƻ Ŝ ƭŜ ƎŜƴŜǊŀƭƛǘŁ ŘŜƭ    

ōŀƳōƛƴƻ όŎƻŘƛŎŜ ŦƛǎŎŀƭŜύΣ ƻǾǾŜǊƻ ƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ŎƘŜ ǎƛ ǊŜƴŘŀƴƻ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŜ ǇŜǊ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƭ 
ōŜƴŜŦƛŎƛƻΦ  

 In caso di parto plurimo ŝ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ƭΩƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǇƛǴ ƳƛƴƻǊƛ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ƭŀ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ŝ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘŀ ǇŜǊ ƻƎƴƛ 
ƳƛƴƻǊŜκŜǾŜƴǘƻΤ  

 Nei casi previsti: ǇŜǊƳŜǎǎƻ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻΤ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ Řƛ ŀŘƻȊƛƻƴŜκŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ ƻ ƛƴǘŜǊƴŀȊƛƻƴŀƭŜΤ Řŀǘŀ 
Řƛ ƛƴƎǊŜǎǎƻ ƛƴ ŦŀƳƛƎƭƛŀ Ŝ ǇǊƻǾǾŜŘƛƳŜƴǘƻ Řƛ ŀōōŀƴŘƻƴƻκŀŦŦƛŘƻ ŜǎŎƭǳǎƛǾƻ ŀƭ ǇŀŘǊŜΦ  

 

PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
https://www.inps.it/NuovoportaleINPS/default.aspx?itemdir=50895&lang=IT     
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Assegno di Natalità (Bonus Bebè) per i nati nel 2020 

 
COS’È 
 

 L’assegno di natalità (anche detto "Bonus Bebè") è un assegno mensile erogato dall’INPS e destinato alle 
famiglie per ogni figlio nato, adottato o in affido preadottivo tra il 1° gennaio 2020 e il 31 dicembre 2020.  

 L’assegno è annuale e viene corrisposto ogni mese fino al compimento del primo anno di età o del primo 
anno di ingresso nel nucleo familiare a seguito di adozione o affidamento preadottivo. 

 Lƭ ōŜƴŜŦƛŎƛƻ ŝ ǎǘŀǘƻ ƛǎǘƛǘǳƛǘƻ ŘŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ мΣ ŎƻƳƳƛ мнрπмнфΣ ƭŜƎƎŜ но ŘƛŎŜƳōǊŜ нлмпΣ ƴΦ мфлΣ Ϧ5ƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ǇŜǊ 
ƭŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ōƛƭŀƴŎƛƻ ŀƴƴǳŀƭŜ Ŝ ǇƭǳǊƛŜƴƴŀƭŜ ŘŜƭƭƻ {ǘŀǘƻϦ όƭŜƎƎŜ Řƛ ǎǘŀōƛƭƛǘŁ ǇŜǊ ƭΩŀƴƴƻ нлмрύΣ ƳŜƴǘǊŜ Ŏƻƴ ƛƭ 
ŘŜŎǊŜǘƻ ŘŜƭ tǊŜǎƛŘŜƴǘŜ ŘŜƭ /ƻƴǎƛƎƭƛƻ ŘŜƛ ƳƛƴƛǎǘǊƛ нт ŦŜōōǊŀƛƻ нлмр ǎƻƴƻ ǎǘŀǘŜ ŀŘƻǘǘŀǘŜ ƭŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ 
ŀǘǘǳŀǘƛǾŜΦ [ΩŀǊǘƛŎƻƭƻ мΣ ŎƻƳƳƛ опл Ŝ опмΣ ƭŜƎƎŜ нт ŘƛŎŜƳōǊŜ нлмфΣ ƴΦ мслΣ Ƙŀ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘƻ ƛƭ ōŜƴŜŦƛŎƛƻ ŀƴŎƘŜ 
ǇŜǊ ƛ ƴŀǘƛ Ŝ ŀŘƻǘǘŀǘƛ ƴŜƭ нлнл Ŧƛƴƻ ŀƭ ŎƻƳǇƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǇǊƛƳƻ ŀƴƴƻ Řƛ ŜǘŁ ƻ ŘŜƭ ǇǊƛƳƻ ŀƴƴƻ Řƛ ƛƴƎǊŜǎǎƻ ƴŜƭ 
ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŀ ǎŜƎǳƛǘƻ ŘŜƭƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜΦ  

 In caso di figlio successivo al primo, nato o adottato dal 1° gennaio 2020 al 31 dicembre 2020, l’importo 
dell’assegno è aumentato del 20%. 

 Novità!!! 
wƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭΩŀǎǎŜƎƴƻ Řƛ ƴŀǘŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƭŜƎƎƛ ŘŜƎƭƛ ŀƴƴƛ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘƛΣ ŀƴŎƻǊŀ ŀǇǇƭƛŎŀōƛƭƛ ǇŜǊ Ǝƭƛ ŜǾŜƴǘƛ ŀƴǘŜŎŜŘŜƴǘƛ ŀƭ 
нлнлΣ per le nascite, adozioni ed affidamenti preadottivi del 2020 la prestazione viene rimodulata con 
nuove soglie di ISEE e può spettare, in applicazione del principio dell’accesso universale, nei limiti di un 
importo minimo, anche per ISEE superiori alla soglia di 40.000 euro o anche in assenza dell’indicatore ISEE. 

 
A CHI È RIVOLTO 
 

[ΩŀǎǎŜƎƴƻ ǎǇŜǘǘŀ ŀƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ƛǘŀƭƛŀƴƛΣ ŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛ ƻ ŜȄǘǊŀŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ Řƛ ƛŘƻƴŜƻ ǘƛǘƻƭƻ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ όŘƛ 
ǎŜƎǳƛǘƻ ǎƻƴƻ ŜƭŜƴŎŀǘƛ ǘǳǘǘƛ ƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛύ ǇŜǊ ƭŜ ƴŀǎŎƛǘŜΣ ŀŘƻȊƛƻƴƛΣ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƛ ǇǊŜŀŘƻǘǘƛǾƛ ŀǾǾŜƴǳǘƛ ƴŜƭ нлнлΦ 
 
QUANTO SPETTA 
 

La misura dell’assegno per i nati adottati in affidamento preadottivo nel 2020 dipende, in presenza di un ISEE in 
corso di validità, dall' ISEE minorenni del minore per il quale si richiede l’assegno: 

 in presenza di ISEE non superiore a 7.000 euro ŀƴƴǳƛ ƭΩŀǎǎŜƎƴƻ Řƛ ƴŀǘŀƭƛǘŁ ŝ ǇŀǊƛ ŀ мΦфнл ŜǳǊƻ ŀƴƴǳƛ ƻ нΦолп 
ŜǳǊƻ ŀƴƴǳƛ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ŦƛƎƭƛƻ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻ ŀƭ ǇǊƛƳƻΤ ƻǎǎƛŀΣ ǊƛǎǇŜǘǘƛǾŀƳŜƴǘŜΣ ŀ мсл ŜǳǊƻ ŀƭ ƳŜǎŜ όǇǊƛƳƻ ŦƛƎƭƛƻύ ƻ мфн 
ŜǳǊƻ ŀƭ ƳŜǎŜ όŦƛƎƭƛƻ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻ ŀƭ ǇǊƛƳƻύΤ  

 se l’ ISEE è superiore a 7.000 euro annui, ma non superiore a 40.000 euroΣ ƭΩŀǎǎŜƎƴƻ Řƛ ƴŀǘŀƭƛǘŁ ŝ ǇŀǊƛ ŀ мΦппл 
ŜǳǊƻ ŀƴƴǳƛ ƻ мΦтну ŜǳǊƻ ŀƴƴǳƛ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ŦƛƎƭƛƻ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻ ŀƭ ǇǊƛƳƻΤ ƻǎǎƛŀΣ ǊƛǎǇŜǘǘƛǾŀƳŜƴǘŜΣ мнл ŜǳǊƻ ŀƭ ƳŜǎŜ 
όǇǊƛƳƻ ŦƛƎƭƛƻύ ƻ мпп ŜǳǊƻ ŀƭ ƳŜǎŜ όŦƛƎƭƛƻ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻ ŀƭ ǇǊƛƳƻύΤ 

 qualora l’ISEE sia superiore a 40.000 euro ƭΩŀǎǎŜƎƴƻ Řƛ ƴŀǘŀƭƛǘŁ ŝ ǇŀǊƛ ŀ фсл ŜǳǊƻ ŀƴƴǳƛ ƻ мΦмрн ŜǳǊƻ ŀƴƴǳƛ ƛƴ 
Ŏŀǎƻ Řƛ ŦƛƎƭƛƻ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻ ŀƭ ǇǊƛƳƻΤ ƻǎǎƛŀΣ ǊƛǎǇŜǘǘƛǾŀƳŜƴǘŜΣ ул ŜǳǊƻ ŀƭ ƳŜǎŜ όǇǊƛƳƻ ŦƛƎƭƛƻύ ƻ ŀ фс ŜǳǊƻ ŀƭ ƳŜǎŜ 
όŦƛƎƭƛƻ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻ ŀƭ ǇǊƛƳƻύΦ 

 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
https://www.inps.it/NuovoportaleINPS/default.aspx?itemdir=53331&lang=IT 
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Nidi Gratis 2019-2020 

 
DESCRIZIONE 
hōƛŜǘǘƛǾƻ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀ όdi Regione Lombardiaύ ŝ ŀȊȊŜǊŀǊŜ ƭŀ ǊŜǘǘŀ ŘƻǾǳǘŀ Řŀƛ ƎŜƴƛǘƻǊƛ ǇŜǊ ƭŀ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀ ŘŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ 
ŦƛƎƭƛƻκŀ ƛƴ ƴƛŘƛ Ŝ ƳƛŎǊƻ π ƴƛŘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ ƻ ƴƛŘƛ Ŝ ƳƛŎǊƻ π ƴƛŘƛ ǇǊƛǾŀǘƛ ŀŎǉǳƛǎǘŀǘƛ ƛƴ ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŜ Řŀƭ /ƻƳǳƴŜΦ  
A PARTIRE DAL POMERIGGIO DEL 23 OTTOBRE 2019 A SEGUITO ESAURIMENTO DELLE RISORSE STANZIATE PARI 
AD 42.200.000 EURO, NON È PIÙ POSSIBILE PRESENTARE LE RICHIESTE DI CONTRIBUTO.  
Eventuali aperture di nuove finestre saranno valutate e debitamente comunicate. 
 
REQUISITI 
!ƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ƛ ƴǳŎƭŜƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ όŎƻǇǇƛŜ ƻ ƳƻƴƻƎŜƴƛǘƻǊƛΣ ŎƻƳǇǊŜǎƛ ƛ ƎŜƴƛǘƻǊƛ 
ŀŘƻǘǘƛǾƛ Ŝ ŀŦŦƛŘŀǘŀǊƛύ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ ŘŜƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛΥ 
 ŦƛƎƭƛ Řƛ ŜǘŁ ŎƻƳǇǊŜǎŀ ǘǊŀ лπо ŀƴƴƛ ƛǎŎǊƛǘǘƛ ŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ƴƛŘƻ Ŝ ƳƛŎǊƻ π ƴƛŘƻ ǇǳōōƭƛŎƘŜ Ŝκƻ ǇǊƛǾŀǘŜ ŘŜƛ /ƻƳǳƴƛ 

ŀƳƳŜǎǎƛ ŀƭƭŀ aƛǎǳǊŀ bƛŘƛ DǊŀǘƛǎ нлмфπнлнлΣ ŎƻƳŜ ǊƛǇƻǊǘŀǘƛ ƴŜƭƭΩŜƭŜƴŎƻ ŀǇǇǊƻǾŀǘƻ Ŝ ŎƻƴǎǳƭǘŀōƛƭŜ ǎǳƭ ǎƛǘƻ Řƛ 
wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ŀƭ ƭƛƴƪ ǊƛǇƻǊǘŀǘƻ ŀ ŦƛƴŜ ŎŀǇƛǘƻƭƻΤ 

 ƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜ ŘŜƭƭŀ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀ ŜǉǳƛǾŀƭŜƴǘŜ ς L{99 ƻǊŘƛƴŀǊƛƻκL{99 ŎƻǊǊŜƴǘŜκL{99 ƳƛƴƻǊŜƴƴƛ нлмф όƴŜƭ 
Ŏŀǎƻ ƛƴ Ŏǳƛ ƛƭ /ƻƳǳƴŜ ƭƻ ǊƛŎƘƛŜŘŀ ǇŜǊ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǊŜǘǘŀύ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ƻ ǳƎǳŀƭŜ ŀ нлΦлллΣллΤ 

 ŜƴǘǊŀƳōƛ ƛ ƎŜƴƛǘƻǊƛ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ ƛƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀΤ 
 ŜƴǘǊŀƳōƛ ƛ ƎŜƴƛǘƻǊƛ ƻŎŎǳǇŀǘƛ ƻǇǇǳǊŜ ǳƴ ƎŜƴƛǘƻǊŜ ƻŎŎǳǇŀǘƻ Ŝ ǳƴ ƎŜƴƛǘƻǊŜ ŘƛǎƻŎŎǳǇŀǘƻ Ŏƻƴ 5L5 ό5ƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ 

LƳƳŜŘƛŀǘŀ 5ƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁύ Ŝ t{t όtŀǘǘƻ Řƛ {ŜǊǾƛȊƛƻ tŜǊǎƻƴŀƭƛȊȊŀǘƻύΦ 
Sono considerati occupati i genitori che, alla data di presentazione della domanda, hanno un contratto di 
lavoro dipendente o una posizione di lavoro autonomo. In caso di genitore disoccupato, invece, è 
necessario che: 
 ƭŀ 5L5 Ǌƛǎǳƭǘƛ ƎƛŁ ǎƻǘǘƻǎŎǊƛǘǘŀ ŀƭ ƳƻƳŜƴǘƻ Řƛ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀΤ 
 ƛƭ t{t ǎƛŀ ƎƛŁ ǎǘŀǘƻ ǎƻǘǘƻǎŎǊƛǘǘƻ ǇǊŜǎǎƻ ǳƴ /ŜƴǘǊƻ ǇŜǊ ƭΩLƳǇƛŜƎƻ ƻ ǳƴ hǇŜǊŀǘƻǊŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƻ ƛƴ wŜƎƛƻƴŜ 

[ƻƳōŀǊŘƛŀ ǇŜǊ ƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŀƭ ƭŀǾƻǊƻ ŀōƛƭƛǘŀǘƛ ƻǇǇǳǊŜ ŎƘŜ ǾŜƴƎŀ ǎƻǘǘƻǎŎǊƛǘǘƻ ŜƴǘǊƻ ǉǳŀǘǘǊƻ ƳŜǎƛ Řŀƭƭŀ Řŀǘŀ Řƛ 
ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀΣ ǇŜƴŀ ƭŀ ƴƻƴ ŀƳƳƛǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŀ ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀΦ  

In presenza del nucleo monoparentale, tutti i requisiti di cui sopra si riferiscono al solo genitore che 
costituisce il nucleo familiare del bambino che è l’unico soggetto autorizzato a presentare la domanda. 
 [Ŝ ŦŀƳƛƎƭƛŜ ŘƻǾǊŀƴƴƻ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ǎŜ ƛƭ /ƻƳǳƴŜ ŘŜƭƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ǇǊŜǎǎƻ Ŏǳƛ ŝ ƛǎŎǊƛǘǘƻ ƻ ǎƛ ƛƴǘŜƴŘŜ ƛǎŎǊƛǾŜǊŜ ƛƭ 

ǇǊƻǇǊƛƻ ŦƛƎƭƛƻ ŀǇǇƭƛŎƘƛ ǘŀǊƛŦŦŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴȊƛŀǘŜ ǎǳ ōŀǎŜ L{99 ǎƛŀ ŀƛ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ ƴŜƭƭƻ ǎǘŜǎǎƻ /ƻƳǳƴŜ ŎƘŜ ŀƛ ƴƻƴ 
ǊŜǎƛŘŜƴǘƛΦ bŜƭ Ŏŀǎƻ ƛƴ Ŏǳƛ ƛƭ /ƻƳǳƴŜ ƛƴ ǉǳŜǎǘƛƻƴŜ ŀǇǇƭƛŎƘƛ ǎƻƭƻ ŀƛ ǇǊƻǇǊƛ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛΣ ƛƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ƴƻƴ 
ǊŜǎƛŘŜƴǘŜ ƴƻƴ ǇƻǘǊŁ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊŜ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻΦ 

 LƴƻƭǘǊŜΣ ƭŀŘŘƻǾŜ ƛƭ /ƻƳǳƴŜ ǎƛŀ ǘƛǘƻƭŀǊŜ Řƛ Ǉƻǎǘƛ ƛƴ ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŜ ǇǊŜǎǎƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǇǊƛǾŀǘŜΣ ƭŜ ŦŀƳƛƎƭƛŜ 
ŘƻǾǊŀƴƴƻ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ǎƛŀ ƴǳƳŜǊƻ Řƛ Ǉƻǎǘƛ ƛƴ ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŜ ǎƛŀ ŎƘŜ ƛƭ ōŀƳōƛƴƻ Ǌƛǎǳƭǘƛ ŀǎǎŜƎƴŀǘŀǊƛƻ Řƛ ǳƴ Ǉƻǎǘƻ 
ŦǊŀ ǉǳŜƭƭƛ ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŀǘƛΦ 

 [ΩŀȊȊŜǊŀƳŜƴǘƻ ŝ ǊƛŦŜǊƛǘƻ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭŀ ǊŜǘǘŀ ǇŜǊ ƭŀ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀ ŘŜƭ ōŀƳōƛƴƻ ŀƭ ƴƛŘƻ Ŝ ƴƻƴ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ 
ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻ ǇŜǊ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ Ŏƻǎǘƛ ŀƎƎƛǳƴǘƛǾƛ όǇǊŜƛǎŎǊƛȊƛƻƴŜΣ ƛǎŎǊƛȊƛƻƴŜΣ ƳŜƴǎŀΣ ŜŎŎΧύΦ 

bŜƎƭƛ ŀƭƭŜƎŀǘƛ ǊŜǇŜǊƛōƛƭƛ ǎǳƭ ǎƛǘƻ Řƛ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ŀƭ ƭƛƴƪ ǊƛǇƻǊǘŀǘƻ ŀ ŦƛƴŜ ŎŀǇƛǘƻƭƻ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ǘǊƻǾŀǊŜ Ǝƭƛ ŜƭŜƴŎƘƛ 
ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀƳƳŜǎǎŜ ŘŜƛ /ƻƳǳƴƛ ƴŜƭƭŀ L Ŝ ƴŜƭƭŀ LL ŦƛƴŜǎǘǊŀ Řƛ ŀŘŜǎƛƻƴŜΦ 
 
COME ACCEDERE 
[ŀ domanda Řƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ esclusivamente online ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ 
ŘŜŘƛŎŀǘƻ ŀƛ ōŀƴŘƛ όǊƛǇƻǊǘŀǘƻ ƴŜƛ ƭƛƴƪ ǎƻǘǘƻǎǘŀƴǘƛύΤ ƻŎŎƻǊǊŜ autenticarsi con il pin della tessera sanitaria CRS/TS-
CNS oppure con lo SPID (Sistema Pubblico di Identità Digitale). {ǳƭ ǎƛǘƻ Řƛ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ŀƭ ƭƛƴƪ ǊƛǇƻǊǘŀǘƻ ŀ 
ŦƛƴŜ ŎŀǇƛǘƻƭƻ ǎƻƴƻ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ ŘŜƛ ǾƛŘŜƻ ŎƘŜ ƎǳƛŘŀƴƻ ŀƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭŀ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ ōŀƴŘƛ ƻƴƭƛƴŜΦ 
! ǎŜƎǳƛǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǊƛŎƘƛŜǎǘƛ ƴŜƭ ǾŜǊǊŁ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƳŜƴǘŜ ƎŜƴŜǊŀǘŀ ƭŀ 
ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ŀŘŜǎƛƻƴŜΦ [ŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ Řƛ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ŘƻǾǊŁ ŜǎǎŜǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘŀǘŀ Ŏƻƴ ƭΩƛƴǾƛƻ ŀƭ 
ǇǊƻǘƻŎƻƭƭƻ ŎƭƛŎŎŀƴŘƻ ǎǳƭƭΩŀǇǇƻǎƛǘƻ ǇǳƭǎŀƴǘŜΦ Solo con il rilascio del protocollo online, la domanda si intenderà 
correttamente presentata. 
 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-
casa-famiglia/famiglia-e-minori/19-20-nidi-gratis 

  

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/famiglia-e-minori/19-20-nidi-gratis
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/famiglia-e-minori/19-20-nidi-gratis
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Bonus Asilo Nido e Contributo per introduzione di forme di supporto 
presso la propria abitazione 

 

Cos'è 
 

bŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ƴƻǊƳŀǘƛǾƛ ŀ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŘŜƭ ǊŜŘŘƛǘƻ ŘŜƭƭŜ ŦŀƳƛƎƭƛŜ ǎƻƴƻ ǇǊŜǾƛǎǘŜ ƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ misure 
erogate dall’INPS: 
 “Bonus asilo nido” ǇŜǊ ƛƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ Řƛ ǊŜǘǘŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƭƭŀ frequenza di asili nido pubblici e privati 

autorizzati  
 “Contributo per introduzione di forme di supporto presso la propria abitazione” ŜǊƻƎŀǘƻ ŀ ŦǊƻƴǘŜ 

ŘŜƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ŦƻǊƳŜ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ǇǊŜǎǎƻ ƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ŀōƛǘŀȊƛƻƴŜ ŀ ŦŀǾƻǊŜ Řƛ ōŀƳōƛƴƛΣ ŀƭ Řƛ ǎƻǘǘƻ ŘŜƛ ǘǊŜ ŀƴƴƛΣ 
ŀŦŦŜǘǘƛ Řŀ ƎǊŀǾƛ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ŎǊƻƴƛŎƘŜΦ 

 

[ΩŀǊǘƛŎƻƭƻ мΣ ŎƻƳƳŀ опоΣ ŘŜƭƭŀ ƭŜƎƎŜ нт ŘƛŎŜƳōǊŜ нлмфΣ ƴΦ мсл Ƙŀ ƳƻŘƛŦƛŎŀǘƻ ƭΩƛƳǇƻǊǘƻ ƳŀǎǎƛƳƻ ŜǊƻƎŀōƛƭŜ ŀ 
ŘŜŎƻǊǊŜǊŜ ŘŀƭƭΩŀƴƴƻ нлнл  ŦƛǎǎŀƴŘƻ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ƛƳǇƻǊǘƛΥ 

 un massimo di 3.000 euro ǇŜǊ ƴǳŎƭŜƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ Ŏƻƴ ǳƴ ISEE minorenni compreso fra 0 e 25.000 euroΤ 
 un massimo di 2.500 euro ǇŜǊ ƴǳŎƭŜƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ Ŏƻƴ ǳƴ lSEE minorenni da 25.001 euro fino a 40.000 euroΤ 
 1.500 euro ƴŜƭƭΩƛǇƻǘŜǎƛ Řƛ ƴǳŎƭŜƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊƛ Ŏƻƴ ǳƴ ISEE minorenni superiore a 40.000 euro, ovvero in 

assenza dell’ISEE. 
 
[ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ Řŀƭ genitore Řƛ ǳƴ ƳƛƴƻǊŜ ƴŀǘƻ ƻ ŀŘƻǘǘŀǘƻ in possesso dei requisiti richiesti. 
 
Requisiti 
 

[ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ Řŀƭ ƎŜƴƛǘƻǊŜ Řƛ ǳƴ ƳƛƴƻǊŜ ƴŀǘƻ ƻ ŀŘƻǘǘŀǘƻ  ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ ŘŜƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ Υ  
 ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ƛǘŀƭƛŀƴŀΤ 
 ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ¦9Τ 
 ǇŜǊƳŜǎǎƻ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ ¦9 ǇŜǊ ǎƻƎƎƛƻǊƴŀƴǘƛ Řƛ ƭǳƴƎƻ ǇŜǊƛƻŘƻΤ 
 ŎŀǊǘŜ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ ǇŜǊ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ŜȄǘǊŀŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŘŜƭƭΩ¦ƴƛƻƴŜ ŜǳǊƻǇŜŀΤ όŀǊǘΦ млΣ ŘŜŎǊŜǘƻ ƭŜƎƛǎƭŀǘƛǾƻ с 

ŦŜōōǊŀƛƻ нллтΣ ƴΦ олύΤ 
 ŎŀǊǘŀ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜ ǇŜǊ ƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ƴƻƴ ŀǾŜƴǘƛ ƭŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ŘŜƭƭΩ¦ƴƛƻƴŜ ŜǳǊƻǇŜŀ όŀǊǘΦ мтΣ ŘΦƭƎǎΦ 

олκнллтύΤ 
 ǎǘŀǘǳǎ Řƛ ǊƛŦǳƎƛŀǘƻ ǇƻƭƛǘƛŎƻ ƻ Řƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ǎǳǎǎƛŘƛŀǊƛŀΤ 
 ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ƛƴ LǘŀƭƛŀΤ 
 relativamente al contributo asilo nidoΣ ƛƭ ƎŜƴƛǘƻǊŜ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ƛƭ ƎŜƴƛǘƻǊŜ ŎƘŜ ǎƻǎǘƛŜƴŜ ƭΩƻƴŜǊŜ ŘŜƭ 

ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǊŜǘǘŀΤ 
 relativamente al contributo per forme di assistenza domiciliareΣ ƛƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ ŘŜǾŜ ŎƻŀōƛǘŀǊŜ Ŏƻƴ ƛƭ ŦƛƎƭƛƻ Ŝ 

ŀǾŜǊŜ ŘƛƳƻǊŀ ŀōƛǘǳŀƭŜ ƴŜƭƭƻ ǎǘŜǎǎƻ ŎƻƳǳƴŜΦ 
 

Tutti i requisiti devono essere posseduti alla data di presentazione della domanda. 
 

In caso di adozioni o affidamenti preadottivi verrà presa in considerazione la data più favorevole tra il 
provvedimento di adozione e la data di ingresso in famiglia del minore, purché successivo al 1° gennaio 2016. 
 
Bonus Asilo Nido – quanto spetta 
 

L’importo massimo erogabile al genitore richiedente, a decorrere dal 2020, è determinato in base all’ ISEE 
minorenni, in corso di validità, riferito al minore per cui è richiesta la prestazione. 
 

5ƛ ǎŜƎǳƛǘƻΣ Ǝƭƛ ƛƳǇƻǊǘƛ ƳŀǎǎƛƳƛ ŎƻƴŎŜŘƛōƛƭƛ Ŝ ƭŀ ǊŜƭŀǘƛǾŀ ǇŀǊŀƳŜǘǊŀȊƛƻƴŜ ƳŜƴǎƛƭŜΥ 
 ISEE minorenni fino a 25.000 euro = budget annuo 3.000 euro (importo massimo mensile erogabile 272,72 

euro per 11 mensilità); nŜƭ Ŏŀǎƻ Řƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ Řƛ ŘƛŜŎƛ ƳŜƴǎƛƭƛǘŁ ŜǊƻƎŀǘŜ ŀƭ ƳŀǎǎƛƳƻ ŘŜƭƭΩƛƳǇƻǊǘƻ ƳŜƴǎƛƭŜ 
ŎƻƴŎŜŘƛōƛƭŜ όнтнΣтн ŜǳǊƻύΣ ƭΩǳƴŘƛŎŜǎƛƳŀ ƳŜƴǎƛƭƛǘŁ ǎŀǊŁ ŜǊƻƎŀǘŀ ǇŜǊ ǳƴ ƛƳǇƻǊǘƻ ƳŀǎǎƛƳƻ Řƛ нтнΣтл ŜǳǊƻΣ ǇŜǊ 
ƴƻƴ ǎǳǇŜǊŀǊŜ ƛƭ ǘŜǘǘƻ ŀƴƴǳƻ Řƛ оΦллл ŜǳǊƻ ǇŜǊ ƳƛƴƻǊŜΦ 

 ISEE minorenni da 25.001 euro fino a 40.000 euro = budget annuo 2.500 euro (importo massimo mensile 
erogabile 227,27 per 11 mensilità); ƴŜƭ Ŏŀǎƻ Řƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ Řƛ ŘƛŜŎƛ ƳŜƴǎƛƭƛǘŁ ŜǊƻƎŀǘŜ ŀƭ ƳŀǎǎƛƳƻ ŘŜƭƭΩƛƳǇƻǊǘƻ 
ƳŜƴǎƛƭŜ ŎƻƴŎŜŘƛōƛƭŜ όннтΣнт ŜǳǊƻύΣ ƭΩǳƴŘƛŎŜǎƛƳŀ ƳŜƴǎƛƭƛǘŁ ǎŀǊŁ ŜǊƻƎŀǘŀ ǇŜǊ ǳƴ ƛƳǇƻǊǘƻ ƳŀǎǎƛƳƻ Řƛ ннтΣнл 
ŜǳǊƻΣ ǇŜǊ ƴƻƴ ǎǳǇŜǊŀǊŜ ƛƭ ǘŜǘǘƻ ŀƴƴǳƻ Řƛ нΦрлл ŜǳǊƻ ǇŜǊ ƳƛƴƻǊŜΦ 

 ISEE minorenni da 40.001 euro = budget annuo 1.500 euro (importo massimo mensile erogabile 136,37 per 
11 mensilità). bŜƭ Ŏŀǎƻ Řƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ Řƛ ŘƛŜŎƛ ƳŜƴǎƛƭƛǘŁ ŜǊƻƎŀǘŜ ŀƭ ƳŀǎǎƛƳƻ ŘŜƭƭΩƛƳǇƻǊǘƻ ƳŜƴǎƛƭŜ ŎƻƴŎŜŘƛōƛƭŜ 
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όмосΣот ŜǳǊƻύΣ ƭΩǳƴŘƛŎŜǎƛƳŀ ƳŜƴǎƛƭƛǘŁ ǎŀǊŁ ŜǊƻƎŀǘŀ ǇŜǊ ǳƴ ƛƳǇƻǊǘƻ ƳŀǎǎƛƳƻ Řƛ мосΣол ŜǳǊƻΣ ǇŜǊ ƴƻƴ ǎǳǇŜǊŀǊŜ 
ƛƭ ǘŜǘǘƻ ŀƴƴǳƻ Řƛ мΦрлл ŜǳǊƻ ǇŜǊ ƳƛƴƻǊŜΦ 

 In assenza dell’indicatore valido o qualora il bonus sia richiesto dal genitore che non fa parte del nucleo 
familiare del minorenne, verrà conteggiata la rata spettante in misura non superiore a 1.500 euro annui 
όмосΣот ŜǳǊƻ ƳŜƴǎƛƭƛύΣ ŦŜǊƳƻ ǊŜǎǘŀƴŘƻ ŎƘŜΣ ǉǳŀƭƻǊŀ ŘƻǾŜǎǎŜ ŜǎǎŜǊŜ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘƻ ǳƴ L{99 
ƳƛƴƻǊŜƴƴƛ ǾŀƭƛŘƻΣ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ Řŀ ǘŀƭŜ ŘŀǘŀΣ ǾŜǊǊŁ ŎƻǊǊƛǎǇƻǎǘƻ ƭΩƛƳǇƻǊǘƻ ƳŀƎƎƛƻǊŀǘƻ Ŧƛƴƻ ŀ ǳƴ ƳŀǎǎƛƳƻ Řƛ оΦллл 
ŜǳǊƻ ŀƴƴǳƛΣ ǎǳǎǎƛǎǘŜƴŘƻƴŜ ƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛΦ 

N.B. 
 Lƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ƳŜƴǎƛƭŜ ŜǊƻƎŀǘƻ ŘŀƭƭΩLǎǘƛǘǳǘƻ ƴƻƴ ǇǳƼ ŜŎŎŜŘŜǊŜ ƭŀ ǎǇŜǎŀ ǎƻǎǘŜƴǳǘŀ ǇŜǊ ƛƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǎƛƴƎƻƭŀ 

ǊŜǘǘŀΦ 
 Lƭ ǇǊŜƳƛƻ ŀǎƛƭƻ ƴƛŘƻ ƴƻƴ ŝ ŎǳƳǳƭŀōƛƭŜ Ŏƻƴ ƭŀ ŘŜǘǊŀȊƛƻƴŜ ǇǊŜǾƛǎǘŀ ŘŀƭƭϥŀǊǘƛŎƻƭƻ нΣ ŎƻƳƳŀ сΣ ƭŜƎƎŜ нн ŘƛŎŜƳōǊŜ 

нллу (detrazioni fiscali frequenza asili nidoύΣ ŀ ǇǊŜǎŎƛƴŘŜǊŜ Řŀƭ ƴǳƳŜǊƻ Řƛ ƳŜƴǎƛƭƛǘŁ ǇŜǊŎŜǇƛǘŜΦ 
 
Bonus per le forme di supporto presso la propria abitazione – quanto spetta 
 

Lƭ ōƻƴǳǎ ǇŜǊ ƭŜ ŦƻǊƳŜ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ǇǊŜǎǎƻ ƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ŀōƛǘŀȊƛƻƴŜ ǾƛŜƴŜ ŜǊƻƎŀǘƻ ŘŀƭƭΩLǎǘƛǘǳǘƻ ŀ ǎŜƎǳƛǘƻ Řƛ 
ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭ ƎŜƴƛǘƻǊŜ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜΣ ŎƘŜ Ǌƛǎǳƭǘƛ ŎƻƴǾƛǾŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƛƭ ōŀƳōƛƴƻΣ  Řƛ ǳƴ ŀǘǘŜǎǘŀǘƻ ǊƛƭŀǎŎƛŀǘƻ 
Řŀƭ ǇŜŘƛŀǘǊŀ Řƛ ƭƛōŜǊŀ ǎŎŜƭǘŀ ŎƘŜ ŀǘǘŜǎǘƛ ǇŜǊ ƭΩƛƴǘŜǊƻ ŀƴƴƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ άƭΩƛƳǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭ ōŀƳōƛƴƻ ŀ ŦǊŜǉǳŜƴǘŀǊŜ 
Ǝƭƛ ŀǎƛƭƛ ƴƛŘƻ ƛƴ ǊŀƎƛƻƴŜ Řƛ ǳƴŀ ƎǊŀǾŜ ǇŀǘƻƭƻƎƛŀ ŎǊƻƴƛŎŀέΦ  
 

A decorrere dal 2020, l’importo della prestazione erogata varia in base al valore dell’ ISEE minorenni riferito al 
ƳƛƴƻǊŜ ǇŜǊ Ŏǳƛ ŝ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ƭŀ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴŜΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ŦŀǎŎŜΥ 
 

 ISEE minorenni fino a 25.000 euro = importo erogabile 3.000 euro; 
 ISEE minorenni da 25.001 euro fino a 40.000 euro = importo erogabile 2.500 euro; 
 ISEE minorenni da 40.001 in su = importo erogabile 1.500 euro. 
 Nel caso in cui non sia presente un ISEE minorenni in corso di validità, il budget assegnato sarà pari a 1.500 

euro. 
 

{ŀǊŁ ǇǊŜǎƻ ŀ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ƭΩL{99 ƳƛƴƻǊŜƴƴƛ ƛƴ ŎƻǊǎƻ Řƛ ǾŀƭƛŘƛǘŁ ƭΩǳƭǘƛƳƻ ƎƛƻǊƴƻ ŘŜƭ ƳŜǎŜ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜ ŀ ǉǳŜƭƭƻ Řƛ 
ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀΦ 
 
Erogazione dei bonus  
 

 Lƭ ōƻƴǳǎ ǊƛŎƘƛŜǎǘƻΣ ǎƛŀ ŀǎƛƭƻ ƴƛŘƻ ŎƘŜ ǇŜǊ ŦƻǊƳŜ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ǇǊŜǎǎƻ ƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ŀōƛǘŀȊƛƻƴŜΣ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ŜǊƻƎŀǘƻΣ 
ƴŜƭ ƭƛƳƛǘŜ Řƛ ǎǇŜǎŀ ƛƴŘƛŎŀǘƻ όǇŜǊ ƛƭ нлнл ŝ Řƛ рнл Ƴƛƭƛƻƴƛ Řƛ ŜǳǊƻύΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭΩƻǊŘƛƴŜ Řƛ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 
ŘƻƳŀƴŘŀ ƻƴƭƛƴŜΦ 

 [Ŝ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŘƻƳŀƴŘŜ ŎƘŜ ƛƴ ōŀǎŜ ŀƛ ǘŜƳǇƛ Řƛ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜΣ ǇŜǊ ƛƴǎǳŦŦƛŎƛŜƴȊŀ Řƛ ōǳŘƎŜǘΣ ƴƻƴ ǇƻǘǊŀƴƴƻ ŜǎǎŜǊŜ 
ŀŎŎƻƭǘŜ ǎŀǊŀƴƴƻ ŎƻƳǳƴǉǳŜ ŀƳƳŜǎǎŜ Ƴŀ άŎƻƴ ǊƛǎŜǊǾŀέΦ vǳŀƭƻǊŀ ŀ ŦƛƴŜ ŀƴƴƻ ŘƻǾŜǎǎŜǊƻ ǊŜǎƛŘǳŀǊŜ ǎƻƳƳŜ 
ŀƴŎƻǊŀ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛΣ ƭŜ ǎǘŜǎǎŜ ŘƻƳŀƴŘŜ ǇƻǘǊŀƴƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ǊŜŎǳǇŜǊŀǘŜ Ŝ ǇƻǎǘŜ ƛƴ ƭŀǾƻǊŀȊƛƻƴŜ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭΩƻǊŘƛƴŜ Řƛ 
ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŀŎǉǳƛǎƛǘƻΦ 

 [ΩLbt{ ǇǊƻǾǾŜŘŜ ŀƭƭŀ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴǎƛƻƴŜ ŘŜƭ ōƻƴǳǎ ƴŜƭƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ƛƴŘƛŎŀǘŜ Řŀƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ ƴŜƭƭŀ 
ŘƻƳŀƴŘŀ όōƻƴƛŦƛŎƻ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǘƻΣ ŀŎŎǊŜŘƛǘƻ ǎǳ Ŏƻƴǘƻ ŎƻǊǊŜƴǘŜ ōŀƴŎŀǊƛƻ ƻ ǇƻǎǘŀƭŜΣ ƭƛōǊŜǘǘƻ ǇƻǎǘŀƭŜ ƻ ŎŀǊǘŀ 
ǇǊŜǇŀƎŀǘŀ Ŏƻƴ L.!bύΦ 

 [ΩǳǘŜƴǘŜ ŎƘŜ ƻǇǘŀ ǇŜǊ ƭΩŀŎŎǊŜŘƛǘƻ ǎǳ ǳƴ Ŏƻƴǘƻ Ŏƻƴ  L.!b ŝ ǘŜƴǳǘƻ ŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ŀƴŎƘŜ ƛƭ ƳƻŘŜƭƭƻ {wмсоΣ ŀ ƳŜƴƻ 
ŎƘŜ ǘŀƭŜ ƳƻŘŜƭƭƻ ƴƻƴ ǎƛŀ ǎǘŀǘƻ ƎƛŁ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘƻ ŀƭƭΩLbt{ ƛƴ ƻŎŎŀǎƛƻƴŜ Řƛ ŀƭǘǊŜ ŘƻƳŀƴŘŜΦ 

 
DECADENZA 
 

 Lƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ ŘŜǾŜ ŎƻƴŦŜǊƳŀǊŜΣ ŀƭƭΩŀǘǘƻ ŘŜƭƭΩŀƭƭŜƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŀ ƻƎƴƛ ƳŜƴǎƛƭƛǘŁ ƭΩƛƴǾŀǊƛŀƴȊŀ ŘŜƛ 
ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀ ǉǳŀƴǘƻ ŘƛŎƘƛŀǊŀǘƻ ƴŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀΦ 

 [ΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ōƻƴǳǎ ŘŜŎŀŘŜ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ǇŜǊŘƛǘŀ Řƛ ǳƴƻ ŘŜƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ Řƛ ƭŜƎƎŜ ƻ Řƛ ǇǊƻǾǾŜŘƛƳŜƴǘƻ ƴŜƎŀǘƛǾƻ ŘŜƭ 
ƎƛǳŘƛŎŜ ŎƘŜ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀ ƛƭ ǾŜƴƛǊ ƳŜƴƻ ŘŜƭƭΩŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ǇǊŜŀŘƻǘǘƛǾƻΦ 

 [ΩLbt{ ƛƴǘŜǊǊƻƳǇŜ ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǎǎŜƎƴƻ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ Řŀƭ ƳŜǎŜ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻ ŀƭƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾŀ ŎƻƴƻǎŎŜƴȊŀ Řƛ ǳƴƻ ŘŜƛ 
ǎŜƎǳŜƴǘƛ ŜǾŜƴǘƛ ŎƘŜ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀƴƻ ŘŜŎŀŘŜƴȊŀΥ 

 

 ǇŜǊŘƛǘŀ ŘŜƭƭŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀΤ 
 ŘŜŎŜǎǎƻ ŘŜƭ ƎŜƴƛǘƻǊŜ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜΤ 
 ŘŜŎŀŘŜƴȊŀ ŘŀƭƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŘŜƭƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƎŜƴƛǘƻǊƛŀƭŜΤ 
 ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ŜǎŎƭǳǎƛǾƻ ŘŜƭ ƳƛƴƻǊŜ ŀƭ ƎŜƴƛǘƻǊŜ ŎƘŜ ƴƻƴ Ƙŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘƻ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ όŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ƳƛƴƻǊŜ ŀ 

ǘŜǊȊƛύΦ 



   

Sportello Sociale SPI CGIL - Lombardia  Versione 4.0 – Marzo 2020 Pagina 70 

 

Lƭ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊǎƛ ŘŜƭƭŜ ŎŀǳǎŜ Řƛ ŘŜŎŀŘŜƴȊŀ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ ƴƻƴ ƛƳǇŜŘƛǎŎŜ ƛƭ ǎǳōŜƴǘǊƻ ƴŜƭ ōŜƴŜŦƛŎƛƻ Řŀ ǇŀǊǘŜ Řƛ ǳƴ 
ǎƻƎƎŜǘǘƻ ŘƛǾŜǊǎƻΣ ǉǳŀƭƻǊŀ ǇŜǊ ǉǳŜǎǘΩǳƭǘƛƳƻ ǎǳǎǎƛǎǘŀƴƻ ƛ ǇǊŜǎǳǇǇƻǎǘƛ Řƛ ƭŜƎƎŜ ǇŜǊ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƭ ǇǊŜƳƛƻ ŀƭƭŀ Řŀǘŀ Řƛ 
ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊƛƳŀ ŘƻƳŀƴŘŀΦ L ǘŜǊƳƛƴƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ ǇŜǊ ƛƭ ǎǳōŜƴǘǊƻ ǎƻƴƻ Ŧƛǎǎŀǘƛ ƛƳǇǊƻǊƻƎŀōƛƭƳŜƴǘŜ ŜƴǘǊƻ фл 
ƎƛƻǊƴƛ Řŀƭ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊǎƛ Řƛ ǳƴŀ ŘŜƭƭŜ ŎŀǳǎŜ Řƛ ŘŜŎŀŘŜƴȊŀ ǎƻǇǊŀ ǊƛǇƻǊǘŀǘŜΦ 
 
Quando e Come fare Domanda 
 

La domanda può essere presentata entro la mezzanotte del 31 dicembre 2020. 
 

Lƴ ǎŜŘŜ Řƛ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀǊŜ ƭΩŜǾŜƴǘƻ ǇŜǊ ƛƭ ǉǳŀƭŜ ǎƛ ǊƛŎƘƛŜŘŜ ƛƭ ōŜƴŜŦƛŎƛƻ Ŝ 
ǇǊŜŎƛǎŀƳŜƴǘŜΥ 
 ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ Řƛ ǊŜǘǘŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƭƭŀ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀ Řƛ ŀǎƛƭƛ ƴƛŘƻ ǇǳōōƭƛŎƛ Ŝ ǇǊƛǾŀǘƛ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƛ όά/ƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŀǎƛƭƻ ƴƛŘƻέύΦ 

±ŀ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀǘƻ ŎƘŜ ǇŜǊ άŀǎƛƭƛ ƴƛŘƻ ǇǊƛǾŀǘƛ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƛέ ǎƛ ƛƴǘŜƴŘƻƴƻ ƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƘŜ ŀōōƛŀƴƻ ƻǘǘŜƴǳǘƻ 
ƭΩŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭΩŀǇŜǊǘǳǊŀ Ŝ ŀƭ ŦǳƴȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭΩŜƴǘŜ ƭƻŎŀƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜΣ ŀ ǎŜƎǳƛǘƻ ŘŜƭƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ 
ŘŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ Řƛ ǘǳǘǘƛ ƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ǘŜŎƴƛŎƻπǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭƛΣ ƛƎƛŜƴƛŎƻπǎŀƴƛǘŀǊƛΣ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎƛ Ŝ Řƛ ǉǳŀƭƛǘŁ ǇǊŜǾƛǎǘƛ ŘŀƭƭŜ ǾƛƎŜƴǘƛ 
ƴƻǊƳŀǘƛǾŜ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ƭƻŎŀƭŜΣ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭƻ ǎǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŜŘǳŎŀǘƛǾƻ Řƛ ŀǎƛƭƻ ƴƛŘƻΦ {ƻƴƻΣ ǇŜǊǘŀƴǘƻΣ 
ŜǎŎƭǳǎŜ Řŀƭ ǊƛƳōƻǊǎƻ ƭŜ ǎǇŜǎŜ ǎƻǎǘŜƴǳǘŜ ǇŜǊ ƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŀƭƭΩƛƴŦŀƴȊƛŀ ŘƛǾŜǊǎƛ Řŀ ǉǳŜƭƭƛ ŦƻǊƴƛǘƛ ŘŀƎƭƛ ŀǎƛƭƛ ƴƛŘƻ όŀŘ 
ŜǎŜƳǇƛƻ ƭǳŘƻǘŜŎƘŜΣ ǎǇŀȊƛ ƎƛƻŎƻΣ ǎǇŀȊƛ ōŀōȅΣ ǇǊŜπǎŎǳƻƭŀΣ ōŀōȅ ǇŀǊƪƛƴƎΣ ŜŎŎΦύΤ 

 ƛƴǘǊƻŘǳȊƛƻƴŜ Řƛ ŦƻǊƳŜ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜ ŀ ŦŀǾƻǊŜ ŘŜƛ ōŀƳōƛƴƛΣ Řƛ ŜǘŁ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀ ǘǊŜ ŀƴƴƛΣ ŀŦŦŜǘǘƛ Řŀ ƎǊŀǾƛ 
ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ŎǊƻƴƛŎƘŜ όά/ƻƴǘǊƛōǳǘƻ ǇŜǊ ƛƴǘǊƻŘǳȊƛƻƴŜ Řƛ ŦƻǊƳŜ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ǇǊŜǎǎƻ ƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ŀōƛǘŀȊƛƻƴŜέύΦ 

 

La domanda può essere presentata esclusivamente online all’INPS attraverso il servizio dedicato. 
 

Lƴ ŀƭǘŜǊƴŀǘƛǾŀΣ ǎƛ ǇǳƼ ŦŀǊŜ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǘǊŀƳƛǘŜΥ 
 /ƻƴǘŀŎǘ ŎŜƴǘŜǊ ŀƭ ƴǳƳŜǊƻ уло мсп όƎǊŀǘǳƛǘƻ Řŀ ǊŜǘŜ Ŧƛǎǎŀύ ƻǇǇǳǊŜ лс мсп мсп Řŀ ǊŜǘŜ ƳƻōƛƭŜΤ 
 Ŝƴǘƛ Řƛ ǇŀǘǊƻƴŀǘƻΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǘŜƭŜƳŀǘƛŎƛ ƻŦŦŜǊǘƛ ŘŀƎƭƛ ǎǘŜǎǎƛΦ 
 

Qualora il richiedente intenda fruire del beneficio per più figli sarà necessario presentare una domanda per 
ciascuno di essi. 
 
Domanda bonus asilo nido 
  

 Nel caso in cui il richiedente intenda accedere al bonus asilo nido si ricorda che, ai fini del rimborso, è 
necessario che la domanda sia presentata dal genitore che sostiene il pagamento della retta. 

 bŜƭƭΩŜǾŜƴǘǳŀƭƛǘŁ ƛƴ Ŏǳƛ ƴƻƴ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ǊŜǘǘŜ ǎƛŀƴƻ ǇŀƎŀǘŜ Řŀƭƭƻ ǎǘŜǎǎƻ ƎŜƴƛǘƻǊŜΣ ƻƎƴǳƴƻ Řƛ Ŝǎǎƛ ǇƻǘǊŁ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ 
ŘƻƳŀƴŘŀΣ Ŏƻƴ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭŜ ƳŜƴǎƛƭƛǘŁ ǇŜǊ ƭŜ ǉǳŀƭƛ Ƙŀ ǇǊƻǾǾŜŘǳǘƻ ŀƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ όŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻΣ ƎŜƴƴŀƛƻπƭǳƎƭƛƻ 
ƳŜƴǎƛƭƛǘŁ Ŏƻƴ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘƻ Řŀƭƭŀ ƳŀŘǊŜΣ ǎŜǘǘŜƳōǊŜπŘƛŎŜƳōǊŜ ƳŜƴǎƛƭƛǘŁ Ŏƻƴ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘƻ 
Řŀƭ ǇŀŘǊŜΥ ƭŀ ƳŀŘǊŜ ǇƻǘǊŁ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ŘƻƳŀƴŘŀ ǇŜǊ ƛ ƳŜǎƛ Řŀ ƎŜƴƴŀƛƻ ŀ ƭǳƎƭƛƻΣ ƛƭ ǇŀŘǊŜ ǇŜǊ ƛ ƳŜǎƛ Řŀ ǎŜǘǘŜƳōǊŜ 
ŀ ŘƛŎŜƳōǊŜύΦ 

 Lƭ ƎŜƴƛǘƻǊŜ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ ŘƻǾǊŁ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀǊŜ ƴŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǎŜ ƭΩŀǎƛƭƻ ƴƛŘƻ ŦǊŜǉǳŜƴǘŀǘƻ Řŀƭ ƳƛƴƻǊŜ ǎƛŀ ǇǳōōƭƛŎƻ ƻ 
ǇǊƛǾŀǘƻ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƻ Ŝ ƛƴŘƛŎŀǊŜΣ ƛƴ ǘŀƭ ŎŀǎƻΣ ƻƭǘǊŜ ŀƭƭŀ ŘŜƴƻƳƛƴŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƭ ŎƻŘƛŎŜ ŦƛǎŎŀƭŜ ŘŜƭƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀΣ ŀƴŎƘŜ Ǝƭƛ 
ŜǎǘǊŜƳƛ ŘŜƭ ǇǊƻǾǾŜŘƛƳŜƴǘƻ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƛǾƻΦ 

 Lƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ ŘƻǾǊŁ ƛƴŘƛŎŀǊŜΣ ƛƴƻƭǘǊŜΣ ƭŜ mensilità relative ai periodi di frequenza scolastica compresi tra 
gennaio e dicembre 2020, ǇŜǊ ƭŜ ǉǳŀƭƛ ƛƴǘŜƴŘŜ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƛƭ ōŜƴŜŦƛŎƛƻΦ /ƛƼ ǇŜǊƳŜǘǘŜǊŁ Řƛ ŀŎŎŀƴǘƻƴŀǊŜ Ǝƭƛ ƛƳǇƻǊǘƛ 
ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƛ ƳŜǎƛ ǇǊŜƴƻǘŀǘƛΦ Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ŀŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ƴƻƴ ǇŜǊƳŜǘǘŜǊŁ ǉǳƛƴŘƛ Řƛ ŀƭƭŜƎŀǊŜ 
ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƳŜƴǎƛƭƛǘŁ ƴƻƴ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀǘŜ ƛƴ ŦŀǎŜ Řƛ ŘƻƳŀƴŘŀΣ ǇŜǊ ƭŜ ǉǳŀƭƛ ǇŜǊǘŀƴǘƻ ƴƻƴ ǎŀǊŁ ǇǊŜƴƻǘŀǘƻ ƛƭ 
ōǳŘƎŜǘΦ 

 bŜƭ Ŏŀǎƻ ƛƴ Ŏǳƛ ǎƛ ƛƴǘŜƴŘŀ ǊƛŎƘƛŜŘŜǊŜ ƛƭ ōƻƴǳǎ ǇŜǊ ƳŜǎƛ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀ ǉǳŜƭƭƛ ƎƛŁ ƛƴŘƛŎŀǘƛΣ ŀƴŎƘŜ ǎŜ ǇŜǊ ƭƻ 
ǎǘŜǎǎƻ ƳƛƴƻǊŜΣ ǎŀǊŁ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ǳƴŀ ƴǳƻǾŀ ŘƻƳŀƴŘŀΣ ŀƴŎƘΩŜǎǎŀ ǎƻǘǘƻǇƻǎǘŀ ŀƭƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƭƭŀ 
ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭ ōǳŘƎŜǘ ǎǘŀƴȊƛŀǘƻΦ 

 !ƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ŘƻǾǊŁ ŜǎǎŜǊŜ ŀƭƭŜƎŀǘŀ ƭŀ documentazione comprovante il pagamento della 
retta ǊŜƭŀǘƛǾŀ ŀŘ ŀƭƳŜƴƻ ǳƴ ƳŜǎŜ Řƛ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀ ǇŜǊ Ŏǳƛ ǎƛ ǊƛŎƘƛŜŘŜ ƛƭ ōŜƴŜŦƛŎƛƻ oppureΣ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ Řƛ ŀǎƛƭƛ ƴƛŘƻ 
ǇǳōōƭƛŎƛ ŎƘŜ ǇǊŜǾŜŘƻƴƻ ƛƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǊŜǘǘŜ ǇƻǎǘƛŎƛǇŀǘƻ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭ ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀΣ ƭŀ 
documentazione da cui risulti l’iscrizione o comunque l’avvenuto inserimento in graduatoria del bambinoΦ 

 /ƻƴŎƭǳǎŀ ƭŀ ŦŀǎŜ Řƛ ŀƭƭŜƎŀȊƛƻƴŜ ŎƻƴǘŜǎǘǳŀƭŜ Ŝ ƛƴǎŜǊƛǘŜ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜΣ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǎŀǊŁ 
ǇǊƻǘƻŎƻƭƭŀǘŀ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭΩƛƳǇŜƎƴƻ ŘŜƭ ōǳŘƎŜǘ ǊƛŎƘƛŜǎǘƻΦ 

 [Ŝ ǊƛŎŜǾǳǘŜ ŎƻǊǊƛǎǇƻƴŘŜƴǘƛ ŀƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƛ ŘŜƭƭŜ ǊŜǘǘŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƛ ƳŜǎƛ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƛ ŘƻǾǊŀƴƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ŀƭƭŜƎŀǘŜ ŜƴǘǊƻ 
ƭŀ ŦƛƴŜ ŘŜƭ ƳŜǎŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŜΣ ŎƻƳǳƴǉǳŜΣ non oltre il 1° aprile 2021Φ 

 Lƴ ƻƎƴƛ Ŏŀǎƻ ƛƭ ǊƛƳōƻǊǎƻ ŀǾǾŜǊǊŁ ǎƻƭƻ ŘƻǇƻ ŀǾŜǊ ŀƭƭŜƎŀǘƻ ƭŀ ǊƛŎŜǾǳǘŀ Řƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻΦ La prova dell’avvenuto 
pagamento potrà essere fornita tramite: ǊƛŎŜǾǳǘŀΣ ŦŀǘǘǳǊŀ ǉǳƛŜǘŀƴȊŀǘŀΣ ōƻƭƭŜǘǘƛƴƻ ōŀƴŎŀǊƛƻ ƻ ǇƻǎǘŀƭŜ ŜΣ ǇŜǊ ƛ 
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ƴƛŘƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ŀƴŎƘŜ ǘǊŀƳƛǘŜ ŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŘŀǘƻǊŜ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ ƻ ŘŜƭƭΩŀǎƛƭƻ ƴƛŘƻΣ ŘŜƭƭΩŀǾǾŜƴǳǘƻ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ 
ǊŜǘǘŀ ƻ ǘǊŀǘǘŜƴǳǘŀ ƛƴ ōǳǎǘŀ ǇŀƎŀΦ 

 bŜƭ Ŏŀǎƻ ƛƴ Ŏǳƛ ǳƴŀ ŘŜƭƭŜ ǎǳŘŘŜǘǘŜ ǊƛŎŜǾǳǘŜ ǎƛŀ ǊŜƭŀǘƛǾŀ ŀƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ Řƛ ǇƛǴ ƳŜǎƛ Řƛ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀΣ ƛƭ ŦƛƭŜ ŘƻǾǊŁ 
ŜǎǎŜǊŜ ŀƭƭŜƎŀǘƻ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ƻƎƴƛ ƳŜǎŜ ŀ Ŏǳƛ ǎƛ ǊƛŦŜǊƛǎŎŜΦ ό9ǎŜƳǇƛƻΥ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ǊƛŎŜǾŜǊŜ ƛƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ǇŜǊ ǘǳǘǘƛ ƛ ƳŜǎƛ 
ŎƻƳǇǊŜǎƛ ƴŜƭƭΩƛƴǘŜǊǾŀƭƭƻΣ ƎŜƴƴŀƛƻπƳŀǊȊƻΣ ƭΩŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ŦŀǘǘǳǊŀ ŎǳƳǳƭŀǘƛǾŀ ŀƴŘǊŁ ŀƭƭŜƎŀǘŀ Ŏƻƴ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀ ƻƎƴƛ 
ƳŜƴǎƛƭƛǘŁύΦ 

 [ŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀǾǾŜƴǳǘƻ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŘƻǾǊŁ ƛƴŘƛŎŀǊŜΥ 
 ƭŀ ŘŜƴƻƳƛƴŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭŀ ǇŀǊǘƛǘŀ ƛǾŀ ŘŜƭƭΩŀǎƛƭƻ ƴƛŘƻΤ 
 ƛƭ ŎƻŘƛŎŜ ŦƛǎŎŀƭŜ ŘŜƭ ƳƛƴƻǊŜΤ 
 ƛƭ ƳŜǎŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΤ 
 Ǝƭƛ ŜǎǘǊŜƳƛ ŘŜƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ƻ ƭŀ ǉǳƛŜǘŀƴȊŀ Řƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻΤ 
 ƛƭ ƴƻƳƛƴŀǘƛǾƻ ŘŜƭ ƎŜƴƛǘƻǊŜ ŎƘŜ ǎƻǎǘƛŜƴŜ ƭΩƻƴŜǊŜ ŘŜƭƭŀ ǊŜǘǘŀΦ 

 
Domanda bonus per le forme di supporto presso la propria abitazione 
  

bŜƭƭΩƛǇƻǘŜǎƛ ƛƴ Ŏǳƛ ǎƛ ƛƴǘŜƴŘŀ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƭ ōƻƴǳǎ ǇŜǊ ƭΩƛƴǘǊƻŘǳȊƛƻƴŜ Řƛ ŦƻǊƳŜ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ǇǊŜǎǎƻ ƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ 
ŀōƛǘŀȊƛƻƴŜΣ ƛƭ ƎŜƴƛǘƻǊŜ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ ŘƻǾǊŁ ŀƭƭŜƎŀǊŜΣ ŀƭƭΩŀǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀΣ ǳƴΩŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ǊƛƭŀǎŎƛŀǘŀ Řŀƭ ǇŜŘƛŀǘǊŀ Řƛ 
ƭƛōŜǊŀ ǎŎŜƭǘŀΣ ŎƘŜ ŘƛŎƘƛŀǊƛ ǇŜǊ ƭΩƛƴǘŜǊƻ ŀƴƴƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ άƭΩƛƳǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭ ōŀƳōƛƴƻ ŀ ŦǊŜǉǳŜƴǘŀǊŜ Ǝƭƛ ŀǎƛƭƛ ƴƛŘƻ 
ƛƴ ǊŀƎƛƻƴŜ Řƛ ǳƴŀ ƎǊŀǾŜ ǇŀǘƻƭƻƎƛŀ ŎǊƻƴƛŎŀέΦ Lƴ ǘŀƭŜ ƛǇƻǘŜǎƛ ƭΩLǎǘƛǘǳǘƻ ŜǊƻƎƘŜǊŁ ƛƭ ōƻƴǳǎ ƛƴ ǳƴϥǳƴƛŎŀ ǎƻƭǳȊƛƻƴŜΦ 
 
 

ULTERIORI INFORMAZIONI SONO REPERIBILI SULLA FONTE UFFICIALE 
 

https://www.inps.it/NuovoportaleINPS/default.aspx?itemdir=51105&lang=IT 

  

https://www.inps.it/NuovoportaleINPS/default.aspx?itemdir=51105&lang=IT
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Dote Infanzia - Iniziativa sperimentale a favore delle famiglie con minori  

 
Descrizione 
 

wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ Ƙŀ ŀǇǇǊƻǾŀǘƻ ǳƴŀ ƴǳƻǾŀ ƳƛǎǳǊŀ ǎǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭŜ ǇŜǊ ǇǊƻƳǳƻǾŜǊŜ ƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ƎŜƴƛǘƻǊƛŀƭƛ Ŝ ƭƻ 
ǎǾƛƭǳǇǇƻ ǎƻŎƛƻπŜƳƻǘƛǾƻ Ŝ ŎƻƎƴƛǘƛǾƻ ŘŜƛ ƳƛƴƻǊƛ ƴŜƭƭŀ ŦŀǎŜ ǇǊŜǎŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ŘǳŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ŘƛǊŜǘǘǊƛŎƛ ǾƻƭǘŜ ŀ 
ŦŀǾƻǊƛǊŜΥ 
 ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀ ǎŜǊǾƛȊƛ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƭƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ƎŜƴƛǘƻǊƛŀƭƛ Ŝ ŘŜƭƭΩŀǳƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ōŜƴŜǎǎŜǊŜ ŘŜƭ ōŀƳōƛƴƻΣ ǉǳŀƭƛ 

ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŎǊŜŀǘƛǾŜΣ ƳǳǎƛŎŀƭƛ Ŝ ǎǇƻǊǘƛǾŜ ƻ Řƛ ŎƻƴǎǳƭŜƴȊŀ ŀƛ ƎŜƴƛǘƻǊƛ όBonus ServiziύΤ 
 ƭΩŀŎǉǳƛǎǘƻ Řƛ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ ŘϥŀǊǊŜŘƻ όƭŜǘǘƛΣ ǎŎǊƛǾŀƴƛŜΣ ŎƻƳƻŘƛƴƛΣ ŎŀǎǎŜǘǘƛŜǊŜΣ ƭƛōǊŜǊƛŜύ ǇŜǊ ōŀƳōƛƴƛ ŎƘŜ ŀǎǎƛŎǳǊƛƴƻ 

ǳƴ ŀƳōƛŜƴǘŜ ǎǳǇǇƻǊǘƛǾƻ Ŝ ŎǊŜŀǘƛǾƻ ǇŜǊ ƛƭ ǇƛŜƴƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘŜƭ ǇƻǘŜƴȊƛŀƭŜ Řƛ ŎǊŜǎŎƛǘŀ όBonus CamerettaύΦ 
 
La Dote Infanzia, sia per il Bonus Servizi sia per il Bonus Cameretta, si concretizza in un rimborso a copertura 
dell’80% dei costi sostenuti per gli interventi finanziabili e fino a un valore massimo differenziato in base al 
valore dell’ISEE (da 200 a 500 euro).  
9Ω ƛƴƻƭǘǊŜ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ǊƛŎŜǾŜǊŜ ǳƴ incremento ŘŜƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ Řƛ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀǘƛ ǇŀǊŀƳŜǘǊƛ Řƛ ŦǊŀƎƛƭƛǘŁ ŘŜƭ 
ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ in applicazione del Fattore Famiglia LombardoΦ 
 
Destinatari  
 

{ƻƴƻ ƛ ƴǳŎƭŜƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ Ŏƻƴ L{99 ƳŀǎǎƛƳƻ Řƛ плΦлллΣлл ŜǳǊƻ Ŝ Ŏƻƴ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛΥ 
 ŀƭƳŜƴƻ ǳƴ ŦƛƎƭƛƻ ŎƘŜ ŎƻƳǇƛŜ п ŀƴƴƛ ƴŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻ ǎƻƭŀǊŜ нлнлΤ 
 ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ƛƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀ Řŀ ŀƭƳŜƴƻ р ŀƴƴƛ ŘŜƭ ƎŜƴƛǘƻǊŜ ƻ ǘǳǘƻǊŜ ƭŜƎŀƭŜ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜΦ 
 
 [Ŝ ǊƛǎƻǊǎŜ ŀ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ǎƻƴƻ ǇŀǊƛ ŀ мр Ƴƛƭƛƻƴƛ Řƛ ŜǳǊƻΦ 
 [Ŝ ŦŀƳƛƎƭƛŜ ŘƻǾǊŀƴƴƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ŘƻƳŀƴŘŀ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ǿǿǿΦōŀƴŘƛΦǎŜǊǾƛȊƛǊƭΦƛǘ  ǇǊŜǾƛŀ ǊŜƎƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΦ 
 Tutte le indicazioni verranno fornite nell’Avviso pubblico che sarà approvato nel mese di marzo 2020. 
 La presentazione delle domande sarà possibile indicativamente a partire da fine aprile 2020. 
 
 
PER OGNI ULTERIORE INFORMAZIONE CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioAvviso/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-
casa-famiglia/famiglia-e-minori/dote-infanzia/dote-infanzia  

  

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioAvviso/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/famiglia-e-minori/dote-infanzia/dote-infanzia
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioAvviso/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/famiglia-e-minori/dote-infanzia/dote-infanzia
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Assegno per il nucleo familiare con tre figli minori  

CHE COS’E’  
Un assegno, concesso dal Comune ma pagato dall’INPS, per le famiglie con almeno tre figli minori e che hanno 
patrimoni e redditi limitatiΦ  
 

A CHI SPETTA  
[ΩŀǎǎŜƎƴƻ ŀƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŘŜƛ ŎƻƳǳƴƛ ǎǇŜǘǘŀ ŀΥ 
 ƴǳŎƭŜƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛΣ ŎƻƳǇƻǎǘƛ Řŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ƛǘŀƭƛŀƴƛ Ŝ ŘŜƭƭΩ¦ƴƛƻƴŜ ŜǳǊƻǇŜŀΤ 
 ƴǳŎƭŜƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ŎƻƳǇƻǎǘƛ Řŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Řƛ ǇŀŜǎƛ ǘŜǊȊƛ ŎƘŜ ǎƛŀƴƻ ǎƻƎƎƛƻǊƴŀƴǘƛ Řƛ ƭǳƴƎƻ ǇŜǊƛƻŘƻΣ ƴƻƴŎƘŞ Řŀƛ 

ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ǇǊƛǾƛ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ Řƛ ǳƴƻ ǎǘŀǘƻ ƳŜƳōǊƻ ŎƘŜ ǎƛŀƴƻ ǘƛǘƻƭŀǊƛ ŘŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ ƻ ŘŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ 
ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜΤ 

 ƴǳŎƭŜƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ŎƻƳǇƻǎǘƛ ŀƭƳŜƴƻ Řŀ ǳƴ ƎŜƴƛǘƻǊŜ Ŝ ǘǊŜ ŦƛƎƭƛ ƳƛƴƻǊƛ όŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴǘƛ ŀƭƭŀ ǎǘŜǎǎŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ 
ŀƴŀƎǊŀŦƛŎŀύΣ ŎƘŜ ǎƛŀƴƻ ŦƛƎƭƛ ŘŜƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜΣ ŘŜƭ ŎƻƴƛǳƎŜ ƻ ǊƛŎŜǾǳǘƛ ƛƴ ŀŦŦƛŘƻ ǇǊŜŀŘƻǘǘƛǾƻΤ 

 ƴǳŎƭŜƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ Ŏƻƴ ǊƛǎƻǊǎŜ ǊŜŘŘƛǘǳŀƭƛ Ŝ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛŀƭƛ ƛƴŦŜǊƛƻǊƛ ŀ ǉǳŜƭƭŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ ŘŀƭƭΩƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜ ŘŜƭƭŀ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ 
ŜŎƻƴƻƳƛŎŀ ŜǉǳƛǾŀƭŜƴǘŜ ό L{99ύ ǾŀƭƛŘƻ ǇŜǊ ƭΩŀǎǎŜƎƴƻ όǇŜǊ ƭΩŀƴƴƻ нлнл ǇŀǊƛ ŀ уΦтууΣфф ŜǳǊƻύΤ 

 ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ǎǘǊŀƴƛŜǊƛ ǘƛǘƻƭŀǊƛ ŘŜƭƭƻ ǎǘŀǘǳǎ Řƛ ǊƛŦǳƎƛŀǘƻ Ŝ Řƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ǎǳǎǎƛŘƛŀǊƛŀΤ 
 ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŜȄǘǊŀŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴŀƴǘƛ ƭǳƴƎƻ ǇŜǊƛƻŘƻ όŀǊǘΦмо ƭΦ сκуκнлмо ƴΦфт Ŝ ŎƛǊŎΦ Lbt{ ƴΦр мрκмκнлмпύΦ 
 

DECORRENZA E DURATA 
 [ΩŀǎǎŜƎƴƻ ŀƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ǾƛŜƴŜ ŜǊƻƎŀǘƻ ǇŜǊ tredici mensilità. 
 [ΩŀǎǎŜƎƴƻ ŘŜŎƻǊǊŜ Řŀƭ мϲ ƎŜƴƴŀƛƻ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻ ƛƴ Ŏǳƛ ǎƛ ǾŜǊƛŦƛŎŀƴƻ ƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘŜΣ ǎŀƭǾƻ ŎƘŜ ƛƭ ǊŜǉǳƛǎƛǘƻ 

ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǘƻ Řŀƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ŀƭƳŜƴƻ ǘǊŜ ŦƛƎƭƛ ƳƛƴƻǊƛ ǎƛ ǎƛŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀǘƻ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜΤ ƛƴ ǉǳŜǎǘΩǳƭǘƛƳƻ Ŏŀǎƻ 
ŘŜŎƻǊǊŜ Řŀƭ ǇǊƛƳƻ ƎƛƻǊƴƻ ŘŜƭ ƳŜǎŜ ƛƴ Ŏǳƛ ƛƭ ǊŜǉǳƛǎƛǘƻ ŝ ǎǘŀǘƻ ǎƻŘŘƛǎŦŀǘǘƻΦ 

 [ΩLbt{ ǇǊƻǾǾŜŘŜ ŀƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴ ŎŀŘŜƴȊŀ ǎŜƳŜǎǘǊŀƭŜ ǇƻǎǘƛŎƛǇŀǘŀ όŜƴǘǊƻ ƛƭ мр ƭǳƎƭƛƻ Ŝ ƛƭ мр ƎŜƴƴŀƛƻύΦ  
 L Řŀǘƛ ŘŜƭ ƳŀƴŘŀǘƻ Řƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ǊƛŎŜǾǳǘƛ ŀƭƳŜƴƻ пр ƎƛƻǊƴƛ ǇǊƛƳŀ ŘŜƭƭŀ ǎŎŀŘŜƴȊŀ ŘŜƭ ǎŜƳŜǎǘǊŜΦ 
 Lƭ ŎƻƳǳƴŜ ŎƘŜ Ƙŀ ŎƻƴŎŜǎǎƻ ƛƭ ōŜƴŜŦƛŎƛƻ ŝ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ ǇŜǊ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ŜŘ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ǇǊƻǾǾŜŘƛƳŜƴǘƛ Řƛ ǊŜǾƻŎŀΦ 
 

QUANTO SPETTA E CHI PAGA 
 [ΩƛƳǇƻǊǘƻ ŘŜƭƭΩŀǎǎŜƎƴƻ ŝ annualmente rivalutato sulla base della variazione dell’indice ISTAT ŘŜƛ ǇǊŜȊȊƛ ŀƭ 

ŎƻƴǎǳƳƻ ǇŜǊ ƭŜ ŦŀƳƛƎƭƛŜ Řƛ ƻǇŜǊŀƛ Ŝ ƛƳǇƛŜƎŀǘƛΦ 
 Per l’anno 2020 l’importo è pari in misura intera a 145,14 euro mensili (circolare 25 febbraio 2020, n. 31). 
 

DECADENZA 
Lƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭΩŀǎǎŜƎƴƻ ŎŜǎǎŀ Řŀƭ мϲ Řƛ ƎŜƴƴŀƛƻ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻ ƛƴ Ŏǳƛ ǾƛŜƴŜ ŀ ƳŀƴŎŀǊŜ ƛƭ ǊŜǉǳƛǎƛǘƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ Ŝ Řŀƭ ǇǊƛƳƻ 
ƎƛƻǊƴƻ ŘŜƭ ƳŜǎŜ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻ ŀ ǉǳŜƭƭƻ ƛƴ Ŏǳƛ ǾƛŜƴŜ ŀ ƳŀƴŎŀǊŜ ƛƭ ǊŜǉǳƛǎƛǘƻ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻΦ 
 

REQUISITI  
 Lƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ŎƻƳǇƻǎǘƻ ŀƭƳŜƴƻ Řŀ ǳƴ ƎŜƴƛǘƻǊŜ Ŝ ǘǊŜ ŦƛƎƭƛ ƳƛƴƻǊƛ όŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴǘƛ ŀƭƭŀ ǎǘŜǎǎŀ 

ŦŀƳƛƎƭƛŀ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎŀύΣ ŎƘŜ ǎƛŀƴƻ ŦƛƎƭƛ ŘŜƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ ƻ ŘŜƭ ŎƻƴƛǳƎŜ ƻ Řŀ Ŝǎǎƛ ǊƛŎŜǾǳǘƛ ƛƴ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ǇǊŜŀŘƻǘǘƛǾƻΦ  
 Lƭ ǊŜǉǳƛǎƛǘƻ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻ ƴƻƴ ŝ ǎƻŘŘƛǎŦŀǘǘƻ ǎŜ ǳƴƻ ŘŜƛ ǘǊŜ ŦƛƎƭƛ ƳƛƴƻǊƛΣ ŀƴŎƘŜ ǎŜ Ǌƛǎǳƭǘŀ ƴŜƭƭŀ 

ŦŀƳƛƎƭƛŀ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎŀ ŘŜƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜΣ ǎƛŀ ƛƴ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ǇǊŜǎǎƻ ǘŜǊȊƛΦ 
 bǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊŜ Ŏƻƴ ǊƛǎƻǊǎŜ ǊŜŘŘƛǘǳŀƭƛ Ŝ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛŀƭƛ ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊƛ ŀ ǉǳŜƭƭŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ ŘŀƭƭΩ L{99Φ 
 L ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ǇƻǎǎŜŘǳǘƛ Řŀƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ ŀƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀΦ /Ƙƛ 

ǇǊŜǎŜƴǘŀ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ƴŜƭ ƳŜǎŜ Řƛ ƎŜƴƴŀƛƻ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻ ŀ ǉǳŜƭƭƻ ǇŜǊ ƛƭ ǉǳŀƭŜ ŝ ǊƛŎƘƛŜǎǘƻ ƭΩŀǎǎŜƎƴƻΣ ŘŜǾŜ 
ŦŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ǇƻǎǎŜŘǳǘƛ ƛƭ ом ŘƛŎŜƳōǊŜΦ 

 

QUANDO E COME FARE DOMANDA 
 [ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Ǿŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ŀƭ ŎƻƳǳƴŜ ŜƴǘǊƻ ƛƭ ǘŜǊƳƛƴŜ ǇŜǊŜƴǘƻǊƛƻ ŘŜƭ 31 gennaio ŘŜƭƭΩŀƴƴƻ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻ ŀ ǉǳŜƭƭƻ 

ǇŜǊ ƛƭ ǉǳŀƭŜ ŝ ǊƛŎƘƛŜǎǘƻ ƭΩ!ǎǎŜƎƴƻ ŀƭ bǳŎƭŜƻ CŀƳƛƭƛŀǊŜ ό!bCύΦ 
 Lƭ ŎƻƳǳƴŜΣ ǊƛǎŎƻƴǘǊŀǘŀ ƭŀ ǎǳǎǎƛǎǘŜƴȊŀ Řƛ ǘǳǘǘƛ ƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛΣ ŘƛǎǇƻƴŜ mandato di pagamento all’INPS ŘŀƴŘƻƴŜ 

ŎƻƴǘŜǎǘǳŀƭŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜΦ 
 [ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Ǿŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ŀƭ ŎƻƳǳƴŜ ŀƭƭŜƎŀƴŘƻ ǳƴŀ dichiarazione sostitutiva unica ό5{¦ύ ƛƴ ŎƻǊǎƻ Řƛ ǾŀƭƛŘƛǘŁ 

ǊŜƭŀǘƛǾŀ ŀƭƭŀ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ όL{99ύΦ  
 

PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
https://www.inps.it/NuovoportaleINPS/default.aspx?itemdir=50090&lang=IT 
  

https://www.inps.it/NuovoportaleINPS/default.aspx?itemdir=50090&lang=IT
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Bonus genitori separati o divorziati  

ό{ƻǎǘŜƎƴƻ ŀōƛǘŀǘƛǾƻ ǇŜǊ ƭϥƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎŀƴƻƴŜ Řƛ ƭƻŎŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƛ ŎƻƴƛǳƎƛ ǎŜǇŀǊŀǘƛ ƻ 
ŘƛǾƻǊȊƛŀǘƛύ 

 
Che cos’è 
/ƻƴ ƛƭ ŘŜŎǊŜǘƻ ƴΦ тмпр ŘŜƭ мтΦлрΦнлму ŝ ǎǘŀǘƻ ŀǇǇǊƻǾŀǘƻ ƭϥ!ǾǾƛǎƻ ǇǳōōƭƛŎƻ ǇŜǊ ƭϥƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ 
ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŀōƛǘŀǘƛǾƻ ǇŜǊ ƭϥƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎŀƴƻƴŜ Řƛ ƭƻŎŀȊƛƻƴŜ ŀ ŦŀǾƻǊŜ Řƛ ƎŜƴƛǘƻǊƛ ǎŜǇŀǊŀǘƛ ƻ ŘƛǾƻǊȊƛŀǘƛΣ ƛƴ 
ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ Ŏƻƴ ŦƛƎƭƛ ƳƛƴƻǊƛ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭŀ [ΦwΦ муκнлмпΦ 
[ŀ ƳƛǎǳǊŀ ŝ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀ ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ ƛ ƎŜƴƛǘƻǊƛ ǎŜǇŀǊŀǘƛ ƻ ŘƛǾƻǊȊƛŀǘƛ ƛƴ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ Řƛ ǾǳƭƴŜǊŀōƛƭƛǘŁ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǳƴ 
ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ǎǳƭ ŎŀƴƻƴŜ ŀƴƴǳƻ Řƛ ƭƻŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛƳƳƻōƛƭŜ ŀŘƛōƛǘƻ ŀŘ ŀōƛǘŀȊƛƻƴŜΣ ŘƛǾŜǊǎƛŦƛŎŀǘƻ ŀ ǎŜŎƻƴŘŀ 
ŎƘŜ ǎƛ ǘǊŀǘǘƛ Řƛ ŎŀƴƻƴŜ Řƛ ƭƻŎŀȊƛƻƴŜ ŎŀƭƳƛŜǊŀǘƻκŎƻƴŎƻǊŘŀǘƻ ƻ ŀ ǇǊŜȊȊƻ Řƛ ƳŜǊŎŀǘƻ Ŝ ǾƛŜƴŜ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘƻΣ Řƛ ƴƻǊƳŀΣ 
ǇŜǊ ǳƴ ŀƴƴƻΦ 
 
Il contributo economico όŎƻƳŜ Řŀ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Řƛ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ŘŜƭ муκммκнлмф ǇǳōōƭƛŎŀǘƻ ƴŜƭƭŜ b9²{ ŀƭ 
ǎŜƎǳŜƴǘŜ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ǿŜōΥ ƘǘǘǇǎΥκκǿǿǿΦƭƻƳōŀǊŘƛŀƴƻǘƛȊƛŜΦƻƴƭƛƴŜκŎƻƴƛǳƎƛπǎŜǇŀǊŀǘƛπŜπŘƛǾƻǊȊƛŀǘƛκ ύ  
è del 40% del canone annuo e non può superare i seguenti limiti: 
 Euro 2.500 nel caso di canone calmierato/concordato; 
 Euro 3.500 nel caso di canone a prezzo di mercato. 
 
Chi può partecipare 
L ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŘŜǎǘƛƴŀǘŀǊƛ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ǎƻƴƻ ƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ŎƘŜ ǎƻŘŘƛǎŦŀƴƻ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛΥ 
ŀύ ƎŜƴƛǘƻǊƛ ǎŜǇŀǊŀǘƛ ƻ ŘƛǾƻǊȊƛŀǘƛ ƴƻƴŎƘŞ ƎŜƴƛǘƻǊƛ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ƛƴ ŀǘǘƻ ǳƴ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻ Řƛ ǎŜǇŀǊŀȊƛƻƴŜ ƎƛǳŘƛȊƛŀƭŜ ƛƴ 

ŎƻǊǎƻ Řƛ ǇŜǊŦŜȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻΤ 
ōύ Ƙŀƴƴƻ ŦƛƎƭƛ ƴŀǘƛ ƻ ŀŘƻǘǘŀǘƛ ƴŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭ ƳŀǘǊƛƳƻƴƛƻΤ 
Ŏύ ǎƻƴƻ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ ƛƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀ Řŀ р ŀƴƴƛΤ 
Řύ Ƙŀƴƴƻ ǳƴ L{99 ƛƴ ŎƻǊǎƻ Řƛ ǾŀƭƛŘƛǘŁ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ƻ ǳƎǳŀƭŜ ŀ ϵ нлΦлллΣлл όinnalzato a 30.000,00 € ŎƻƳŜ Řŀ 

ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Řƛ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ŘŜƭ муκммκнлмф ǇǳōōƭƛŎŀǘƻ ƴŜƭƭŜ b9²{ ŀƭ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ǿŜōΥ 
ƘǘǘǇǎΥκκǿǿǿΦƭƻƳōŀǊŘƛŀƴƻǘƛȊƛŜΦƻƴƭƛƴŜκŎƻƴƛǳƎƛπǎŜǇŀǊŀǘƛπŜπŘƛǾƻǊȊƛŀǘƛκύΦ bŜƭ Ŏŀǎƻ ƛƴ Ŏǳƛ ƛƭ ƎŜƴƛǘƻǊŜ ǎƛŀ ǊƛŜƴǘǊŀǘƻ 
ƴŜƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Řƛ ƻǊƛƎƛƴŜ ǎƛ ŘŜǊƻƎŀ ŀƭƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŎƻƴǘŜǎǘǳŀƭŜ ŘŜƭ ǊŜǉǳƛǎƛǘƻ ŘŜƭƭΩL{99 ŎƘŜ ŘƻǾǊŁ ŜǎǎŜǊŜ 
ǇŜǊŦŜȊƛƻƴŀǘƻ ŜƴǘǊƻ ƛ ǎŜƛ ƳŜǎƛ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƛ ŀƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀΦ ¢ǳǘǘƛ Ǝƭƛ ŀƭǘǊƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ŘŜǾƻƴƻ 
ŜǎǎŜǊŜ ǎƻŘŘƛǎŦŀǘǘƛΤ 

Ŝύ ƴƻƴ Ƙŀƴƴƻ ŀǾǳǘƻ ǎŜƴǘŜƴȊŜ ǇŀǎǎŀǘŜ ƛƴ ƎƛǳŘƛŎŀǘƻ ǇŜǊ ǊŜŀǘƛ ŎƻƴǘǊƻ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀΣ ǘǊŀ Ŏǳƛ Ǝƭƛ ŀǘǘƛ ǇŜǊǎŜŎǳǘƻǊƛ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭ 
ŘŜŎǊŜǘƻ ς ƭŜƎƎŜ но ŦŜōōǊŀƛƻ нллфΣ ƴΦ оуΣ ƴƻƴŎƘŞ ǇŜǊ ƛ ŘŜƭƛǘǘƛ Řƛ Ŏǳƛ ŀƎƭƛ ŀǊǘƛŎƻƭƛ ртл Ŝ ртн ŘŜƭ ŎƻŘƛŎŜ ǇŜƴŀƭŜΤ 

Ŧύ ǎƻƴƻ ƛƴǘŜǎǘŀǘŀǊƛ Řƛ ǳƴ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ Řƛ ƭƻŎŀȊƛƻƴŜΣ ǊŜƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƻΣ Řŀ ǇŜǊŦŜȊƛƻƴŀǊǎƛΣ ǎŜ ƴƻƴ ƎƛŁ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻΣ 
ŜƴǘǊƻ ǎŜƛ ƳŜǎƛ Řŀƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀΦ 9Ω ŀǎǎƛƳƛƭŀōƛƭŜ ŀƭ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ Řƛ ƭƻŎŀȊƛƻƴŜ ƛƭ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ Řƛ 
ƎƻŘƛƳŜƴǘƻ Řƛ ŎƻƻǇŜǊŀǘƛǾŀ ŀ ǇǊƻǇǊƛŜǘŁ ƛƴŘƛǾƛǎŀΤ 

Ǝύ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ŀƴŎƘŜ ŀǎǎŜƎƴŀǘŀǊƛ Řƛ ŀƭƭƻƎƎƛ Řƛ ŜŘƛƭƛȊƛŀ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭŜ ǇǳōōƭƛŎŀ Řƛ ǇǊƻǇǊƛŜǘŁ Řƛ ![9w ƻ ŘŜƛ /ƻƳǳƴƛ 
ǇǳǊŎƘŞ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ Řƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ Ŏƻƴ ŎŀƴƻƴŜ ŀ ǇǊŜȊȊƻ Řƛ ƳŜǊŎŀǘƻΦ bƻƴ Ǉƻǎǎƻƴƻ ƛƴǾŜŎŜ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ǉǳŜƛ ƎŜƴƛǘƻǊƛ 
ŎƘŜ ǎƻƴƻ ŀǎǎŜƎƴŀǘŀǊƛ ŘŜƛ Ŏƛǘŀǘƛ ŀƭƭƻƎƎƛ Ƴŀ Ŏƻƴ ŎŀƴƻƴŜ ŎŀƭƳƛŜǊŀǘƻ Ŝ ŎƻƴŎƻǊŘŀǘƻ ƻǾǾŜǊƻ ƛ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛ Řƛ 
ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ ǇŜǊ ƛƭ ǊŜŎǳǇŜǊƻ ŘŜƭƭŀ ƳƻǊƻǎƛǘŁ ƛƴŎƻƭǇŜǾƻƭŜΦ 

 
Come partecipare 
[ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ƻƴƭƛƴŜ ǎǳƭƭŀ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀ .ŀƴŘƛ hƴƭƛƴŜ 
ŀƭƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻΥ ǿǿǿΦōŀƴŘƛΦǎŜǊǾƛȊƛǊƭΦƛǘ  Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭ ƎŜƴƛǘƻǊŜ ǎŜǇŀǊŀǘƻ ƻ ŘƛǾƻǊȊƛŀǘƻ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ ŘŀƭƭŜ ƻǊŜ млΥлл ŘŜƭ р ƎƛǳƎƴƻ 
нлму ŀƭ нф ƳŀƎƎƛƻ нлнлΦ 
 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LE FONTI UFFICIALI 
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioBando/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-
casa-famiglia/famiglia-e-minori/integrazione-canone-locazione-coniugi-separati-divorziati 

 

  

https://www.lombardianotizie.online/coniugi-separati-e-divorziati/
https://www.lombardianotizie.online/coniugi-separati-e-divorziati/
https://www.bandi.servizirl.it/procedimenti/bando/RLJ12018005322
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioBando/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/famiglia-e-minori/integrazione-canone-locazione-coniugi-separati-divorziati
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioBando/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/famiglia-e-minori/integrazione-canone-locazione-coniugi-separati-divorziati
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Bonus acquisto prima casa 

ό{ƻǎǘŜƎƴƻ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛƻ ǇŜǊ ƭϥŀŎǉǳƛǎǘƻ ŘŜƭƭϥŀƭƭƻƎƎƛƻ ǎƻŎƛŀƭŜ Řƛ ǇǊƻǇǊƛŜǘŁ !ƭŜǊύ 
 
 
Che cos’è 
 
/ƻƴ ŘǊ ƴΦсууп ŘŜƭ мт ƭǳƎƭƛƻ нлмтΣ ƭŀ Dƛǳƴǘŀ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ Ƙŀ ŀǇǇǊƻǾŀǘƻ ƭƻ ǎǘŀƴȊƛŀƳŜƴǘƻ Řƛ тллΦлллΣлл 9ǳǊƻ ǇŜǊ 
ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ ƭŜ ŦŀƳƛƎƭƛŜ ƛƴ ŀŦŦƛǘǘƻ ŎƘŜ ǎŎŜƭƎƻƴƻ Řƛ ŀŎǉǳƛǎǘŀǊŜ ƭϥŀƭƭƻƎƎƛƻ ǇǳōōƭƛŎƻ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭϥŀǊǘΦмп ŎƻƳƳŀ с ŘŜƭƭŀ ƭΦǊΦ 
нпκнлмпΦ 
 
Beneficiari della misura sono gli inquilini assegnatari di alloggi di edilizia residenziale pubblica di proprietà di 
Aler Milano Ŝ ƭƻǊƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ǇŜǊ ƭŀ ŎƻƴŎŜǎǎƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛƻ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀ ŦŀŎƛƭƛǘŀǊŜ ƭϥŀŎǉǳƛǎǘƻ 
ŘŜƭƭϥŀƭƭƻƎƎƛƻ ǎƻŎƛŀƭŜΣ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭŀ 5ƎǊ ƴΦ нупмκнлмпΣ ŎƻƳŜ ƳƻŘƛŦƛŎŀǘŀ Řŀƭƭŀ 5ƎǊ ƴΦ пурфκнлмсΦ 
 
tŜǊ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎǳƭƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ǾƛǎƛǘŀǊŜ ƭŀ ǇŀƎƛƴŀ ŘŜŘƛŎŀǘŀ 
https://www.alermipianovendite.it/vendite-agli-inquilini-assegnatari-erp/ 

 
 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LE FONTI UFFICIALI 
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-
informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/agevolazioni-per-la-casa/sostegno-regionale-acquistp-alloggio-erp-
/sostegno-regionale-acquistp-alloggio-erp- 

 
https://www.alermipianovendite.it/vendite-agli-inquilini-assegnatari-erp/ 
 

 
  

https://www.alermipianovendite.it/vendite-agli-inquilini-assegnatari-erp/
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/agevolazioni-per-la-casa/sostegno-regionale-acquistp-alloggio-erp-/sostegno-regionale-acquistp-alloggio-erp-
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/agevolazioni-per-la-casa/sostegno-regionale-acquistp-alloggio-erp-/sostegno-regionale-acquistp-alloggio-erp-
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/agevolazioni-per-la-casa/sostegno-regionale-acquistp-alloggio-erp-/sostegno-regionale-acquistp-alloggio-erp-
https://www.alermipianovendite.it/vendite-agli-inquilini-assegnatari-erp/


   

Sportello Sociale SPI CGIL - Lombardia  Versione 4.0 – Marzo 2020 Pagina 76 

 

Carta acquisti minori di 3 anni  

 
 
Che cos'è  
 

[ŀ /ŀǊǘŀ ŀŎǉǳƛǎǘƛ ŝ ǳƴŀ ŎŀǊǘŀ Řƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǾŀƭƻǊŜ Řƛ пл ŜǳǊƻ ƳŜƴǎƛƭƛ Řƛ Ŏǳƛ Ǉƻǎǎƻƴƻ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊŜ ƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ŎƘŜ 
Ƙŀƴƴƻ ŦƛƎƭƛ Řƛ ŜǘŁ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀƛ о ŀƴƴƛ ŎƘŜ ǎƛ ǘǊƻǾŀƴƻ ƛƴ ǳƴŀ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ŘƛǎŀƎƛŀǘŀΦ 
: ǎǘŀǘŀ ƛƴǘǊƻŘƻǘǘŀ ƴŜƭ нллу ό5ŜŎǊŜǘƻ [ŜƎƎŜ ƴΦ ммнκнллуύ ǇŜǊ ƻŦŦǊƛǊŜ ǳƴ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŀƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ƳŜƴƻ ŀōōƛŜƴǘƛ ŎƘŜΣ ŀ 
ǎŜƎǳƛǘƻ ŘŜƭƭƻ ǎǘǊŀƻǊŘƛƴŀǊƛƻ ŀǳƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǇǊŜȊȊƛ Řƛ ƎŜƴŜǊƛ ŀƭƛƳŜƴǘŀǊƛ Ŝ ōƻƭƭŜǘǘŜ ŜƴŜǊƎŜǘƛŎƘŜ ǇǊƻǾƻŎŀǘƻ Řŀƭƭŀ ŎǊƛǎƛ 
ŜŎƻƴƻƳƛŎŀΣ ǎƛ ǎƻƴƻ ǾŜƴǳǘŜ ŀ ǘǊƻǾŀǊŜ ƛƴ ǳƴƻ ǎǘŀǘƻ Řƛ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ōƛǎƻƎƴƻΦ 
/ƻƴ ƭŀ /ŀǊǘŀ ǎƛ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜŦŦŜǘǘǳŀǊŜ ŀŎǉǳƛǎǘƛ ƛƴ ǘǳǘǘƛ ƛ ǎǳǇŜǊƳŜǊŎŀǘƛΣ ƴŜƎƻȊƛ ŀƭƛƳŜƴǘŀǊƛΣ ŦŀǊƳŀŎƛŜ Ŝ ǇŀǊŀŦŀǊƳŀŎƛŜ 
ŀōƛƭƛǘŀǘƛ ŀƭ ŎƛǊŎǳƛǘƻ aŀǎǘŜǊŎŀǊŘΦ tǳƼ ŀƴŎƘŜ ŜǎǎŜǊŜ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘŀ ǇǊŜǎǎƻ Ǝƭƛ ǳŦŦƛŎƛ Ǉƻǎǘŀƭƛ ǇŜǊ ǇŀƎŀǊŜ ƭŜ ōƻƭƭŜǘǘŜ ŜƭŜǘǘǊƛŎƘŜ 
Ŝ ŘŜƭ Ǝŀǎ Ŝ ŘŁ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀ ǎŎƻƴǘƛ ƴŜƛ ƴŜƎƻȊƛ ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŀǘƛΦ 
/ƻƳǇƭŜǘŀƳŜƴǘŜ ƎǊŀǘǳƛǘŀΣ ŦǳƴȊƛƻƴŀ ŎƻƳŜ ǳƴŀ ƴƻǊƳŀƭŜ ŎŀǊǘŀ Řƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŜƭŜǘǘǊƻƴƛŎŀΣ ŘŜƭ ǘǳǘǘƻ ǎƛƳƛƭŜ ŀ ǉǳŜƭƭŜ 
ŘƛŦŦǳǎŜ ƴŜƭ ƴƻǎǘǊƻ tŀŜǎŜΦ [ŀ ŘƛŦŦŜǊŜƴȊŀ ŝ ŎƘŜ ƭŜ ǎǇŜǎŜΣ ŀƴȊƛŎƘŞ ŜǎǎŜǊŜ ŀŘŘŜōƛǘŀǘŜ ŀƭ ǘƛǘƻƭŀǊŜ ŘŜƭƭŀ /ŀǊǘŀΣ ǎƻƴƻ 
ǎŀƭŘŀǘŜ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ Řŀƭƭƻ {ǘŀǘƻΦ 
 
Come richiederla 
 

[ŀ /ŀǊǘŀ !Ŏǉǳƛǎǘƛ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ƴŜƎƭƛ ǳŦŦƛŎƛ Ǉƻǎǘŀƭƛ ŀōƛƭƛǘŀǘƛ ŀƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀƴŘƻ ƭϥŀǇǇƻǎƛǘƻ ƳƻŘǳƭƻ 
ŎƻǊǊŜŘŀǘƻ Řŀƭƭŀ ǊŜƭŀǘƛǾŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜΦ ±ƛŜƴŜ ǊƛŎŀǊƛŎŀǘŀ ƻƎƴƛ ōƛƳŜǎǘǊŜ Ŏƻƴ ул ŜǳǊƻΣ ǇǊŜǾƛŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƭ ǇƻǎǎŜǎǎƻ 
ŘŜƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛΦ 
 
Come utilizzare la Carta 
 

tŜǊ ŎƻƴƻǎŎŜǊŜ ƴŜƭ ŘŜǘǘŀƎƭƛƻ ƭŜ ǊŜƎƻƭŜ Řƛ ǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭŀ /ŀǊǘŀ !Ŏǉǳƛǎǘƛ vai al sito di Poste italiane ƻ Ŏƻƴǎǳƭǘŀ ƛƭ Foglio 

informativoΦ 
 
Requisiti: 
 

 ŜǎǎŜǊŜ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ ŘŜƭƭŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ƛǘŀƭƛŀƴŀΤ ƻǾǾŜǊƻ ŘŜƭƭŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ Řƛ ǳƴƻ {ǘŀǘƻ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴǘŜ ŀƭƭϥ¦ƴƛƻƴŜ 
9ǳǊƻǇŜŀΤ ƻǾǾŜǊƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ ƛǘŀƭƛŀƴƻΣ ƴƻƴ ŀǾŜƴǘŜ ƭŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ Řƛ ǳƴƻ {ǘŀǘƻ ƳŜƳōǊƻ ŘŜƭƭϥ¦ƴƛƻƴŜ 
9ǳǊƻǇŜŀΣ ǘƛǘƻƭŀǊŜ ŘŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ ƻ ŘŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜΤ ƻǾǾŜǊƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ 
ŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛƻΣ ƴƻƴ ŀǾŜƴǘŜ ƭŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ Řƛ ǳƴƻ {ǘŀǘƻ ƳŜƳōǊƻ ŘŜƭƭϥ¦ƴƛƻƴŜ 9ǳǊƻǇŜŀΣ ǘƛǘƻƭŀǊŜ ŘŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ 
ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ ƻ ŘŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜΤ ƻǾǾŜǊƻ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ ǎǘǊŀƴƛŜǊƻ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ ŘŜƭ ǇŜǊƳŜǎǎƻ Řƛ 
ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ /9 ǇŜǊ ǎƻƎƎƛƻǊƴŀƴǘƛ Řƛ ƭǳƴƎƻ ǇŜǊƛƻŘƻΤ ƻǾǾŜǊƻ ǊƛŦǳƎƛŀǘƻ ǇƻƭƛǘƛŎƻ ƻ ǘƛǘƻƭŀǊŜ Řƛ ǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ǎǳǎǎƛŘƛŀǊƛŀΤ 

 ŜǎǎŜǊŜ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ ǊŜƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ƛǎŎǊƛǘǘƻ ƴŜƭƭϥ!ƴŀƎǊŀŦŜ ŘŜƭƭŀ tƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ wŜǎƛŘŜƴǘŜ ό!ƴŀƎǊŀŦŜ ŎƻƳǳƴŀƭŜύΤ 
 ŀǾŜǊŜ ǳƴ L{99 όLƴŘƛŎŀǘƻǊŜ ŘŜƭƭŀ {ƛǘǳŀȊƛƻƴŜ 9ŎƻƴƻƳƛŎŀ 9ǉǳƛǾŀƭŜƴǘŜύΣ ƛƴ ŎƻǊǎƻ Řƛ ǾŀƭƛŘƛǘŁΣ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀ сΦфссΣрп ϵΤ 
 ƴƻƴ ŜǎǎŜǊŜΣ ǎƛƴƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜΣ ƴŞ Ŏƻƴ ƛƭκƭŀ ǎƻǘǘƻǎŎǊƛǘǘƻκŀ Ŝ Ŏƻƴ ƭϥŀƭǘǊƻ ŜǎŜǊŎŜƴǘŜ ƭŀ ǇƻǘŜǎǘŁ ƎŜƴƛǘƻǊƛŀƭŜκǎƻƎƎŜǘǘƻ 

ŀŦŦƛŘŀǘŀǊƛƻΥ 
мΦ ƛƴǘŜǎǘŀǘŀǊƛƻκƛ Řƛ ǇƛǴ Řƛ ǳƴŀ ǳǘŜƴȊŀ ŜƭŜǘǘǊƛŎŀ ŘƻƳŜǎǘƛŎŀ  
нΦ ƛƴǘŜǎǘŀǘŀǊƛƻκƛ Řƛ ǇƛǴ Řƛ ǳƴŀ ǳǘŜƴȊŀ ŜƭŜǘǘǊƛŎŀ ƴƻƴ ŘƻƳŜǎǘƛŎŀΤ 
оΦ ƛƴǘŜǎǘŀǘŀǊƛƻκƛ Řƛ ǇƛǴ Řƛ ŘǳŜ ǳǘŜƴȊŜ ŘŜƭ ƎŀǎΤ 
пΦ ǇǊƻǇǊƛŜǘŀǊƛƻκƛ Řƛ ǇƛǴ Řƛ ŘǳŜ ŀǳǘƻǾŜƛŎƻƭƛΤ 
рΦ ǇǊƻǇǊƛŜǘŀǊƛƻκƛΣ Ŏƻƴ ǳƴŀ ǉǳƻǘŀ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ƻ ǳƎǳŀƭŜ ŀƭ нр҈Σ Řƛ ǇƛǴ Řƛ ǳƴ ƛƳƳƻōƛƭŜ ŀŘ ǳǎƻ ŀōƛǘŀǘƛǾƻΤ 
сΦ ǇǊƻǇǊƛŜǘŀǊƛƻκƛΣ Ŏƻƴ ǳƴŀ ǉǳƻǘŀ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ƻ ǳƎǳŀƭŜ ŀƭ мл҈Σ Řƛ ƛƳƳƻōƛƭƛ ƴƻƴ ŀŘ ǳǎƻ ŀōƛǘŀǘƛǾƻ ƻ Řƛ ŎŀǘŜƎƻǊƛŀ 

ŎŀǘŀǎǘŀƭŜ /тΤ 
тΦ ǘƛǘƻƭŀǊŜκƛ Řƛ ǳƴ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛƻ ƳƻōƛƭƛŀǊŜΣ ŎƻƳŜ ǊƛƭŀǾŀǘƻ ƴŜƭƭŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ L{99Σ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ мрƳƛƭŀ ŜǳǊƻΦ 

 

5ŀƭƭϥу ŀǇǊƛƭŜ нлмп ƛ ōŜƴŜŦƛŎƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ /ŀǊǘŀ !Ŏǉǳƛǎǘƛ ǎƻƴƻ ǎǘŀǘƛ ŜǎǘŜǎƛ ŀƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ ƴŜƎƭƛ {ǘŀǘƛ 
ƳŜƳōǊƛ ŘŜƭƭϥ¦ƴƛƻƴŜ ŜǳǊƻǇŜŀΣ ƻǾǾŜǊƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ƛǘŀƭƛŀƴƛ ƻ ŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛ ƴƻƴ ŀǾŜƴǘƛ ƭŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ Řƛ ǳƴƻ 
{ǘŀǘƻ ƳŜƳōǊƻ ŎƘŜ ǎƛŀƴƻ ǘƛǘƻƭŀǊƛ ŘŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ ƻ ŘŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜΣ ƻǾǾŜǊƻ ǎǘǊŀƴƛŜǊƛ ƛƴ 
ǇƻǎǎŜǎǎƻ Řƛ ǇŜǊƳŜǎǎƻ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ /9 ǇŜǊ ǎƻƎƎƛƻǊƴŀƴǘƛ Řƛ ƭǳƴƎƻ ǇŜǊƛƻŘƻΣ ƻǾǾŜǊƻ ǊƛŦǳƎƛŀǘƛ ǇƻƭƛǘƛŎƛ ƻ ǘƛǘƻƭŀǊƛ Řƛ 
ǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ǎǳǎǎƛŘƛŀǊƛŀ ό5ŜŎǊŜǘƻ ƛƴǘŜǊƳƛƴƛǎǘŜǊƛŀƭŜ ŘŜƭ о ŦŜōōǊŀƛƻ нлмпύΦ 
 
Come si ottiene 
 

hŎŎƻǊǊŜ ŎƻƳǇƛƭŀǊŜ ƛƭ modulo di richiesta/anno 2020 όŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ŀƴŎƘŜ ƴŜƎƭƛ ǳŦŦƛŎƛ Ǉƻǎǘŀƭƛύ ǎŜƎǳŜƴŘƻ ƭŜ ƛǎǘǊǳȊƛƻƴƛ Ŝ 
ǇǊŜǎŜƴǘŀǊƭƻ ŀƭƭϥufficio postale abilitato ǇƛǴ ǾƛŎƛƴƻΣ ŀƭƭŜƎŀƴŘƻΥ 

https://www.poste.it/carta-acquisti.html
https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/poverta-ed-esclusione-sociale/focus-on/Carta-Acquisti/Documents/informativa_cartaaquisti.pdf
https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/poverta-ed-esclusione-sociale/focus-on/Carta-Acquisti/Documents/informativa_cartaaquisti.pdf
https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/poverta-ed-esclusione-sociale/focus-on/Carta-Acquisti/Documents/Modulo-carta-acquisti-bambini%202020.pdf
https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/poverta-ed-esclusione-sociale/focus-on/Carta-Acquisti/Documents/0048_Guida-carta-acquisti-bambini%202020.pdf
https://www.poste.it/cerca/index.html#/vieni-in-poste?wt.ac=1453895161584
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 ƭϥƻǊƛƎƛƴŀƭŜ Ŝ ǳƴŀ ŦƻǘƻŎƻǇƛŀ ŘŜƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ Řƛ ƛŘŜƴǘƛǘŁ ŘŜƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜΤ 
 ƭϥŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ L{99 ǾŀƭƛŘŀΣ ŀƴŎƘŜ ƛƴ ŦƻǘƻŎƻǇƛŀΣ ƻǇǇǳǊŜ ƭϥŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ǇǊƻǾǾƛǎƻǊƛŀ ǊƛƭŀǎŎƛŀǘŀ Řŀƭ /!C ό/ŜƴǘǊƻ Řƛ 

!ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ CƛǎŎŀƭŜύΦ 
Lƭ ǘƛǘƻƭŀǊŜ ŘŜƭƭŀ ŎŀǊǘŀ Ƙŀ ƭϥƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŁ Řƛ ƳƻŘƛŦƛŎŀǊŜ ƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƭƭŀ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ όƻǾǾŜǊƻ ƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ 
ŎƻƴǘŜƴǳǘŜ ƴŜƭ ǉǳŀŘǊƻ р ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀύ Ŝ Řƛ ŎƘƛŜŘŜǊŜ ŎƘŜ ƭŀ ŎŀǊǘŀ ǾŜƴƎŀ ƛƴǘŜǎǘŀǘŀ ŀŘ ŀƭǘǊƻ ǎƻƎƎŜǘǘƻΣ ǳǘƛƭƛȊȊŀƴŘƻ ƛ 
ǎŜƎǳŜƴǘƛ ƳƻŘǳƭƛΥ 
 modulo di variazione dei datiΤ 
 modulo di variazione del titolare della cartaΦ 
L ƳƻŘǳƭƛ Řƛ ǾŀǊƛŀȊƛƻƴŜ Řŀǘƛ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘƛ ŀƭƭŀ ǎŜŘŜ Lbt{ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ ǇŜǊ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻΦ 
 
 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LE FONTI UFFICIALI 
 
https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/poverta-ed-esclusione-sociale/focus-on/Carta-Acquisti/Pagine/Minori-di-3-
anni.aspx 
https://www.inps.it/nuovoportaleinps/default.aspx?itemdir=50083 

  

https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/poverta-ed-esclusione-sociale/focus-on/Carta-Acquisti/Documents/Modulo_variazione_dati_anziani.pdf
https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/poverta-ed-esclusione-sociale/focus-on/Carta-Acquisti/Documents/Modulo_variazione_titolare_anziani.pdf
https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/poverta-ed-esclusione-sociale/focus-on/Carta-Acquisti/Pagine/Minori-di-3-anni.aspx
https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/poverta-ed-esclusione-sociale/focus-on/Carta-Acquisti/Pagine/Minori-di-3-anni.aspx
https://www.inps.it/nuovoportaleinps/default.aspx?itemdir=50083
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Carta acquisti Over 65  

 
Che cos'è 
[ŀ /ŀǊǘŀ ŀŎǉǳƛǎǘƛ ŝ ǳƴŀ ŎŀǊǘŀ Řƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǾŀƭƻǊŜ Řƛ пл ŜǳǊƻ ƳŜƴǎƛƭƛ Řƛ Ŏǳƛ Ǉƻǎǎƻƴƻ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊŜ ƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ŎƘŜ 
Ƙŀƴƴƻ ŎƻƳǇƛǳǘƻ ср ŀƴƴƛΦ 
 
Come richiederla 
[ŀ /ŀǊǘŀ !Ŏǉǳƛǎǘƛ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ƴŜƎƭƛ ǳŦŦƛŎƛ Ǉƻǎǘŀƭƛ ŀōƛƭƛǘŀǘƛ ŀƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀƴŘƻ ƭϥŀǇǇƻǎƛǘƻ ƳƻŘǳƭƻ 
ŎƻǊǊŜŘŀǘƻ Řŀƭƭŀ ǊŜƭŀǘƛǾŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜΦ ±ƛŜƴŜ ǊƛŎŀǊƛŎŀǘŀ ƻƎƴƛ ōƛƳŜǎǘǊŜ Ŏƻƴ ул ŜǳǊƻΣ ǇǊŜǾƛŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƭ ǇƻǎǎŜǎǎƻ 
ŘŜƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛΦ 
 
Come utilizzare la Carta 
tŜǊ ŎƻƴƻǎŎŜǊŜ ƴŜƭ ŘŜǘǘŀƎƭƛƻ ƭŜ ǊŜƎƻƭŜ Řƛ ǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭŀ /ŀǊǘŀ !Ŏǉǳƛǎǘƛ vai al sito di Poste italiane ƻ Ŏƻƴǎǳƭǘŀ ƛƭ Foglio 

informativoΦ 
 
Requisiti: 
 ŜǎǎŜǊŜ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ ŘŜƭƭŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ƛǘŀƭƛŀƴŀΤ ƻǾǾŜǊƻ ŘŜƭƭŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ Řƛ ǳƴƻ {ǘŀǘƻ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴǘŜ ŀƭƭϥ¦ƴƛƻƴŜ 

9ǳǊƻǇŜŀΤ ƻǾǾŜǊƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ ƛǘŀƭƛŀƴƻΣ ƴƻƴ ŀǾŜƴǘŜ ƭŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ Řƛ ǳƴƻ {ǘŀǘƻ ƳŜƳōǊƻ ŘŜƭƭϥ¦ƴƛƻƴŜ 
9ǳǊƻǇŜŀΣ ǘƛǘƻƭŀǊŜ ŘŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ ƻ ŘŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜΤ ƻǾǾŜǊƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ 
ŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛƻΣ ƴƻƴ ŀǾŜƴǘŜ ƭŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ Řƛ ǳƴƻ {ǘŀǘƻ ƳŜƳōǊƻ ŘŜƭƭϥ¦ƴƛƻƴŜ 9ǳǊƻǇŜŀΣ ǘƛǘƻƭŀǊŜ ŘŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ 
ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ ƻ ŘŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜΤ ƻǾǾŜǊƻ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ ǎǘǊŀƴƛŜǊƻ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ ŘŜƭ ǇŜǊƳŜǎǎƻ Řƛ 
ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ /9 ǇŜǊ ǎƻƎƎƛƻǊƴŀƴǘƛ Řƛ ƭǳƴƎƻ ǇŜǊƛƻŘƻΤ ƻǾǾŜǊƻ ǊƛŦǳƎƛŀǘƻ ǇƻƭƛǘƛŎƻ ƻ ǘƛǘƻƭŀǊŜ Řƛ ǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ǎǳǎǎƛŘƛŀǊƛŀΤ 

 ŜǎǎŜǊŜ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ ǊŜƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ƛǎŎǊƛǘǘƻ ƴŜƭƭϥ!ƴŀƎǊŀŦŜ ŘŜƭƭŀ tƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ wŜǎƛŘŜƴǘŜ ό!ƴŀƎǊŀŦŜ ŎƻƳǳƴŀƭŜύΤ 
 ŀǾŜǊŜ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƛ ǇŜƴǎƛƻƴƛǎǘƛŎƛ ƻ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ ŎƘŜΣ ŎǳƳǳƭŀǘƛ ŀƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ǊŜŘŘƛǘƛ ǇǊƻǇǊƛΣ ǎƻƴƻ ǇŀǊƛ ƻ ƛƴŦŜǊƛƻǊƛ ŀ 

сΦфссΣрп ϵ ŀƭƭϥŀƴƴƻ ƻ Řƛ ƛƳǇƻǊǘƻ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀ фΦнууΣтн ϵ ŀƭƭϥŀƴƴƻ ǎŜ Řƛ ŜǘŁ ǇŀǊƛ ƻ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ тл ŀƴƴƛΤ 
 ŀǾŜǊŜ ǳƴ L{99 όLƴŘƛŎŀǘƻǊŜ ŘŜƭƭŀ {ƛǘǳŀȊƛƻƴŜ 9ŎƻƴƻƳƛŎŀ 9ǉǳƛǾŀƭŜƴǘŜύΣ ƛƴ ŎƻǊǎƻ Řƛ ǾŀƭƛŘƛǘŁΣ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀ сΦфссΣрп ϵΤ 
 ƴƻƴ ŜǎǎŜǊŜΣ ǎƛƴƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜΣ ƴŞ ƛƴǎƛŜƳŜ ŀƭ ŎƻƴƛǳƎŜΥ 

мΦ ƛƴǘŜǎǘŀǘŀǊƛƻκƛ Řƛ ǇƛǴ Řƛ ǳƴŀ ǳǘŜƴȊŀ ŜƭŜǘǘǊƛŎŀ ŘƻƳŜǎǘƛŎŀ ƴŞ Řƛ ǳǘŜƴȊŜ ŜƭŜǘǘǊƛŎƘŜ ƴƻƴ ŘƻƳŜǎǘƛŎƘŜΤ 
нΦ ƛƴǘŜǎǘŀǘŀǊƛƻκƛ Řƛ ǇƛǴ Řƛ ǳƴŀ ǳǘŜƴȊŀ ŘŜƭ ƎŀǎΤ 
оΦ ǇǊƻǇǊƛŜǘŀǊƛƻκƛ Řƛ ǇƛǴ Řƛ ǳƴ ŀǳǘƻǾŜƛŎƻƭƻΤ  
пΦ ǇǊƻǇǊƛŜǘŀǊƛƻκƛΣ Ŏƻƴ ǳƴŀ ǉǳƻǘŀ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ƻ ǳƎǳŀƭŜ ŀƭ нр҈Σ Řƛ ǇƛǴ Řƛ ǳƴ ƛƳƳƻōƛƭŜ ŀŘ ǳǎƻ ŀōƛǘŀǘƛǾƻΤ 
рΦ ǇǊƻǇǊƛŜǘŀǊƛƻκƛΣ Ŏƻƴ ǉǳƻǘŀ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ƻ ǳƎǳŀƭŜ ŀƭ мл҈ Řƛ ƛƳƳƻōƛƭƛ ƴƻƴ ŀŘ ǳǎƻ ŀōƛǘŀǘƛǾƻ ƻ Řƛ ŎŀǘŜƎƻǊƛŀ 

ŎŀǘŀǎǘŀƭŜ /тΤ 
сΦ ǘƛǘƻƭŀǊŜκƛ Řƛ ǳƴ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛƻ ƳƻōƛƭƛŀǊŜΣ ŎƻƳŜ ǊƛƭŜǾŀǘƻ ƴŜƭƭŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ L{99Σ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ мрƳƛƭŀ ŜǳǊƻΦ 

 ƴƻƴ ŦǊǳƛǊŜ Řƛ Ǿƛǘǘƻ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘƻ Řŀƭƭƻ {ǘŀǘƻ ƻ Řŀ ŀƭǘǊŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴƛ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ǊƛŎƻǾŜǊŀǘƻ ƛƴ ƛǎǘƛǘǳǘƻ 
Řƛ ƭǳƴƎŀ ŘŜƎŜƴȊŀ ƻ ŘŜǘŜƴǳǘƻ ƛƴ ƛǎǘƛǘǳǘƻ Řƛ ǇŜƴŀΦ 

 
Come si ottiene 
hŎŎƻǊǊŜ ŎƻƳǇƛƭŀǊŜ ƛƭ ƳƻŘǳƭƻ Řƛ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ κŀƴƴƻ нлнл όŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ŀƴŎƘŜ ƴŜƎƭƛ ǳŦŦƛŎƛ Ǉƻǎǘŀƭƛύ ǎŜƎǳŜƴŘƻ ƭŜ ƛǎǘǊǳȊƛƻƴƛ Ŝ 
ǇǊŜǎŜƴǘŀǊƭƻ ŀƭƭϥǳŦŦƛŎƛƻ ǇƻǎǘŀƭŜ ŀōƛƭƛǘŀǘƻ ǇƛǴ ǾƛŎƛƴƻΣ ŀƭƭŜƎŀƴŘƻΥ 
 ƭϥƻǊƛƎƛƴŀƭŜ Ŝ ǳƴŀ ŦƻǘƻŎƻǇƛŀ ŘŜƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ Řƛ ƛŘŜƴǘƛǘŁ ŘŜƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜΤ 
 ƭϥŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ L{99 ǾŀƭƛŘŀΣ ŀƴŎƘŜ ƛƴ ŦƻǘƻŎƻǇƛŀΣ ƻǇǇǳǊŜ ƭϥŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ǇǊƻǾǾƛǎƻǊƛŀ ǊƛƭŀǎŎƛŀǘŀ Řŀƭ /!C ό/ŜƴǘǊƻ Řƛ 

!ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ CƛǎŎŀƭŜύΤ 
 ƭϥƻǊƛƎƛƴŀƭŜ Ŝ ǳƴŀ ŦƻǘƻŎƻǇƛŀ ŘŜƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ Řƛ ƛŘŜƴǘƛǘŁ ŘŜƭƭϥŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ǇŜǊǎƻƴŀ ŘŜƭŜƎŀǘŀ ŎƻƳŜ ǘƛǘƻƭŀǊŜ ŘŜƭƭŀ 

/ŀǊǘŀ ŘŜƭ ǉǳŀŘǊƻ пΦ 
Lƭ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛƻ ŘŜƭƭŀ ŎŀǊǘŀ Ƙŀ ƭϥƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŁ Řƛ ƳƻŘƛŦƛŎŀǊŜ ƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƭƭŀ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ όƻǾǾŜǊƻ ƭŜ 
ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘŜ ƴŜƭ ǉǳŀŘǊƻ р ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀύ Ŝ Řƛ ŎƘƛŜŘŜǊŜ ŎƘŜ ƭŀ ŎŀǊǘŀ ǾŜƴƎŀ ƛƴǘŜǎǘŀǘŀ ŀŘ ŀƭǘǊƻ ǎƻƎƎŜǘǘƻΣ 
ǳǘƛƭƛȊȊŀƴŘƻ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ƳƻŘǳƭƛΥ modulo di variazione dei dati Ŝ  modulo di variazione del titolare della carta 
L ƳƻŘǳƭƛ Řƛ ǾŀǊƛŀȊƛƻƴŜ Řŀǘƛ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘƛ ŀƭƭŀ ǎŜŘŜ Lbt{ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ ǇŜǊ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻΦ 
 

PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LE FONTI UFFICIALI 
https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/poverta-ed-esclusione-sociale/focus-on/Carta-Acquisti/Pagine/Maggiori-di-65-
anni.aspx 
https://www.inps.it/nuovoportaleinps/default.aspx?itemdir=50083 

 

https://www.poste.it/carta-acquisti.html
https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/poverta-ed-esclusione-sociale/focus-on/Carta-Acquisti/Documents/informativa_cartaaquisti.pdf
https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/poverta-ed-esclusione-sociale/focus-on/Carta-Acquisti/Documents/informativa_cartaaquisti.pdf
https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/poverta-ed-esclusione-sociale/focus-on/Carta-Acquisti/Documents/0048_Modulo-carta-acquisti-anziani%202020.pdf
https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/poverta-ed-esclusione-sociale/focus-on/Carta-Acquisti/Documents/0048_Guida-carta-acquisti-anziani%202020.pdf
https://www.poste.it/cerca/index.html#/vieni-in-poste?wt.ac=1453895161584
https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/poverta-ed-esclusione-sociale/focus-on/Carta-Acquisti/Documents/Modulo_variazione_dati_anziani.pdf
file:///C:/Users/ca56c/AppData/Roaming/Microsoft/Word/modulo%20di%20variazione%20del%20titolare%20della%20carta
https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/poverta-ed-esclusione-sociale/focus-on/Carta-Acquisti/Pagine/Maggiori-di-65-anni.aspx
https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/poverta-ed-esclusione-sociale/focus-on/Carta-Acquisti/Pagine/Maggiori-di-65-anni.aspx
https://www.inps.it/nuovoportaleinps/default.aspx?itemdir=50083
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Carta della famiglia  

 
[ŀ /ŀǊǘŀ ŘŜƭƭŀ CŀƳƛƎƭƛŀ ŝ ƭŀ ŎŀǊŘ ǎŎƻƴǘƛ  ǊƛǎŜǊǾŀǘŀ ŀƛ nuclei familiari con almeno tre figli minori e un ISEE in corso 
di validità non superiore ai 30mila euro, ƛǎǘƛǘǳƛǘŀ Ŏƻƴ il Decreto Interministeriale del 20 settembre 2017Φ 
 
La tessera è emessa dai singoli Comuni ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ŀ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ƭŀ procedura a loro riservata per il rilascio della 
CartaΦ tŜǊ ŀŎŎŜŘŜǊǾƛ ƛ ǊŜŦŜǊŜƴǘƛ ŎƻƳǳƴŀƭƛ ŘƻǾǊŀƴƴƻ ǊŜƎƛǎǘǊŀǊǎƛ ǘǊŀƳƛǘŜ ƭϥŀǇǇƻǎƛǘƻ ŦƻǊƳ Ŝ ǊƛŎŜǾŜǊŀƴƴƻ ς ŀ ǎŜƎǳƛǘƻ Řƛ 
ǳƴŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƛ Řŀǘƛ ƛƴǎŜǊƛǘƛ ς ƭŜ ŎǊŜŘŜƴȊƛŀƭƛ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻΦ  
 
 
Come funziona la Carta della Famiglia?  
 

 ¦ƴƻ ŘŜƛ ƎŜƴƛǘƻǊƛ ƭŀ ǊƛŎƘƛŜŘŜ ŀƭ /ƻƳǳƴŜ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀǘƻ ƴŜƭƭϥL{99Σ ŘƛǾŜƴǘŀƴŘƻ ǘƛǘƻƭŀǊŜ ŘŜƭƭŀ ǎǘŜǎǎŀ Ŝ 
ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭ ǎǳƻ ǳǘƛƭƛȊȊƻΦ  

 [ŀ ŎŀǊŘΣ ŎƘŜ Ƙŀ ǳƴŀ ŘǳǊŀǘŀ ōƛŜƴƴŀƭŜ  όŘŀƭƭŀ Řŀǘŀ Řƛ ŜƳƛǎǎƛƻƴŜύ Ŝ ƴƻƴ ŝ ŎŜŘƛōƛƭŜΣ ŎƻƴǎŜƴǘƛǊŁ ƛƭ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ Řƛ 
ǎŎƻƴǘƛ ǎǳƭƭϥŀŎǉǳƛǎǘƻ Řƛ ōŜƴƛ ƻ ǎŜǊǾƛȊƛΣ ƻǾǾŜǊƻ ŀ ǊƛŘǳȊƛƻƴƛ ǘŀǊƛŦŦŀǊƛŜΣ ŎƻƴŎŜǎǎŜ Řŀƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ ƻ ǇǊƛǾŀǘƛ ŎƘŜ 
ǾƻǊǊŀƴƴƻ ŀŘŜǊƛǊŜ ŀƭƭϥƛƴƛȊƛŀǘƛǾŀ ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŀƴŘƻǎƛ Ŏƻƴ ƛ /ƻƳǳƴƛΣ ƭŜ wŜƎƛƻƴƛ Ŝκƻ ƛƭ aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭ [ŀǾƻǊƻ Ŝ ŘŜƭƭŜ 
tƻƭƛǘƛŎƘŜ {ƻŎƛŀƭƛ ŀ ǎŜŎƻƴŘŀ ŘŜƭƭŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ ŘŜƭƭŜ ŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴƛΦ  

 
 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
 
http://www.lavoro.gov.it/notizie/Pagine/Carta-della-Famiglia-al-via-la-procedura-per-i-Comuni.aspx 

 

 
  

http://www.lavoro.gov.it/documenti-e-norme/normative/Documents/2017/Decreto-Interministeriale-20092017-Carta-della-Famiglia.pdf
http://www.lavoro.gov.it/notizie/Pagine/Carta-della-Famiglia-al-via-la-procedura-per-i-Comuni.aspx
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Bonus Acqua (Idrico) 

 
Cos’è il Bonus Idrico o Bonus Acqua 
 {ƛ ǘǊŀǘǘŀ Řƛ ǳƴŀ ƳƛǎǳǊŀ Ǿƻƭǘŀ ŀ ǊƛŘǳǊǊŜ ƭŀ ǎǇŜǎŀ ǇŜǊ ƛƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ Řƛ ŀŎǉǳŜŘƻǘǘƻ Řƛ ǳƴŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ƛƴ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ Řƛ 

ŘƛǎŀƎƛƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ Ŝ ǎƻŎƛŀƭŜΦ 
 9ϥ ǎǘŀǘŀ ǇǊŜǾƛǎǘŀ Řŀƭ ŘŜŎǊŜǘƻ ŘŜƭ tǊŜǎƛŘŜƴǘŜ ŘŜƭ /ƻƴǎƛƎƭƛƻ ŘŜƛ ƳƛƴƛǎǘǊƛ мо ƻǘǘƻōǊŜ нлмсΣ ŜƳŀƴŀǘƻ ƛƴ ŦƻǊȊŀ 

ŘŜƭƭϥŀǊǘƛŎƻƭƻ сл ŘŜƭ ŎƻǎƛŘŘŜǘǘƻ /ƻƭƭŜƎŀǘƻ !ƳōƛŜƴǘŀƭŜ όƭŜƎƎŜ ну ŘƛŎŜƳōǊŜ нлмрΣ ƴΦ ннмύ Ŝ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ 
ŀǘǘǳŀǘŀ Ŏƻƴ ǇǊƻǾǾŜŘƛƳŜƴǘƛ ŘŜƭƭϥ!ǳǘƻǊƛǘŁ Řƛ wŜƎƻƭŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ 9ƴŜǊƎƛŀ wŜǘƛ Ŝ !ƳōƛŜƴǘŜΦ 

 /ƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ƴƻƴ ǇŀƎŀǊŜ ǳƴ ǉǳŀƴǘƛǘŀǘƛǾƻ ƳƛƴƛƳƻ Řƛ ŀŎǉǳŀ ŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ǇŜǊ ŀƴƴƻΦ ¢ŀƭŜ ǉǳŀƴǘƛǘŀǘƛǾƻ ŝ ǎǘŀǘƻ Ŧƛǎǎŀǘƻ 
ƛƴ рл ƭƛǘǊƛ ƎƛƻǊƴƻ ŀ ǇŜǊǎƻƴŀ όмуΣнр ƳŎ Řƛ ŀŎǉǳŀ ŀƭƭϥŀƴƴƻύΣ ŎƻǊǊƛǎǇƻƴŘŜƴǘƛ ŀƭ ǎƻŘŘƛǎŦŀŎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ōƛǎƻƎƴƛ 
ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛΦ 

 
Chi ne ha diritto? 
Iŀƴƴƻ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀŘ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƛƭ ōƻƴǳǎ ŀŎǉǳŀ Ǝƭƛ utenti domestici diretti ed indiretti ŘŜƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ Řƛ ŀŎǉǳŜŘƻǘǘƻΣ 
ŦƻƎƴŀǘǳǊŀ Ŝ ŘŜǇǳǊŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ Řƛ ŘƛǎŀƎƛƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ǎƻŎƛŀƭŜΣ Ŏƛƻŝ ŎƘŜ ǎƻƴƻ ǇŀǊǘŜ Řƛ ƴǳŎƭŜƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛΥ 
 Ŏƻƴ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜ L{99 ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ уΦнср ŜǳǊƻΤ 
 Ŏƻƴ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜ L{99 ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ нлΦллл ŜǳǊƻ Ŏƻƴ ŀƭƳŜƴƻ п ŦƛƎƭƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻ όŦŀƳƛƎƭƛŀ ƴǳƳŜǊƻǎŀύ 
 beneficiari di Reddito di cittadinanza o Pensione di cittadinanza.  
  

 Utente diretto é l’utente finale direttamente titolare di una fornitura per il servizio di acquedotto, 
fognatura e depurazione ad uso domestico residente. 

 Utente indiretto è uno dei componenti del nucleo ISEE che utilizzi nell’abitazione di residenza una fornitura 

per il servizio di acquedotto, fognatura e depurazione intestata ad un’utenza condominialeΦ 
 
Dove si presenta la domanda? 
[ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǇŜǊ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƛƭ ōƻƴǳǎ ŀŎǉǳŀ Ǿŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀΣ ƛƴ ŦƻǊƳŀ Řƛ ŀǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ ǇǊƻǇǊƛƻ /ƻƳǳƴŜ 
Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ƻ ǇǊŜǎǎƻ ǳƴ ŀƭǘǊƻ ŜƴǘŜ ŘŜǎƛƎƴŀǘƻ Řŀƭ /ƻƳǳƴŜ ό/!CΣ /ƻƳǳƴƛǘŁ ƳƻƴǘŀƴŜύ ǳǘƛƭƛȊȊŀƴŘƻ Ǝƭƛ ŀǇǇƻǎƛǘƛ 
ƳƻŘǳƭƛ ŎƘŜ ǾŜǊǊŀƴƴƻ ǇǳōōƭƛŎŀǘƛ ǎǳƭ ǎƛǘƻ όǿǿǿΦŀǊŜǊŀΦƛǘύΣ ǎǳƭ ǎƛǘƻ ǿǿǿΦǎƎŀǘŜΦŀƴŎƛΦƛǘ  Ŝ ǊŜǎƛ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ ǎǳƛ ǎƛǘƛ ƛƴǘŜǊƴŜǘ 
ŘŜƛ DŜǎǘƻǊƛ Ŝ ŘŜƎƭƛ 9ƴǘƛ Řƛ DƻǾŜǊƴƻ ŘŜƭƭΩ!ƳōƛǘƻΦ 
 
Quali documenti servono per presentare la domanda? 
tŜǊ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀΣ ƻƭǘǊŜ ŀƭ ƳƻŘǳƭƻ ŎƻƳǇƛƭŀǘƻ Ŏƻƴ ƛ ǇǊƻǇǊƛ Řŀǘƛ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎƛ Ŝ ƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƛ ŎƘŜ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀƴƻ ƭŀ 
ŦƻǊƴƛǘǳǊŀΣ ǎŜǊǾƻƴƻΥ 
 ǳƴ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ Řƛ ƛŘŜƴǘƛǘŁΤ 
 ǳƴϥŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ L{99 ƛƴ ŎƻǊǎƻ Řƛ ǾŀƭƛŘƛǘŁΤ 
 ƛƭ ƳƻŘǳƭƻ ! ŎƻƳǇƛƭŀǘƻ 
 ǳƴϥŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ŎƘŜ ŎƻƴǘŜƴƎŀ ƛ Řŀǘƛ Řƛ ǘǳǘǘƛ ƛ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻ L{99 όƴƻƳŜπŎƻƎƴƻƳŜ Ŝ ŎƻŘƛŎŜ ŦƛǎŎŀƭŜύΤ 
 ǳƴϥŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƛƭ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ Řƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ƴǳƳŜǊƻǎŀ όŀƭƳŜƴƻ п ŦƛƎƭƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻύΣ ǎŜ ƭϥL{99 ŝ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ 

уΦнср ŜǳǊƻ όƳŀ ŜƴǘǊƻ ƛ нлΦллл ŜǳǊƻύ 
 ǳƴϥŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ŘŜƭŜƎŀ ǎŜ ǎƛ ǇǊŜǎŜƴǘŀ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǇŜǊ ǳƴŀ ǘŜǊȊŀ ǇŜǊǎƻƴŀΦ 
L ǘƛǘƻƭŀǊƛ Řƛ wŜŘŘƛǘƻ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ƻ tŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ŘƻǾǊŀƴƴƻ ƛƴŘƛŎŀǊŜ ŀƴŎƘŜΥ 
 ƴǳƳŜǊƻ Řƛ ǇǊƻǘƻŎƻƭƭƻ ŀǎǎŜƎƴŀǘƻ ŀƭ wŜŘŘƛǘƻκtŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ƻ ŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ǳǘƛƭŜ ŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǊŜ ƭŀ 

ǘƛǘƻƭŀǊƛǘŁ ŘŜƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ ŘŜƭ wŜŘŘƛǘƻκtŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ     
[Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǇŜǊ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǊŜ ƭŀ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ ǎƻƴƻ ǊŜǇŜǊƛōƛƭƛ ƛƴ ōƻƭƭŜǘǘŀ Ŝ ǎƻƴƻΥ  
 ƛƭ ŎƻŘƛŎŜ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀΤ 
 ƛƭ ƴƻƳƛƴŀǘƛǾƻ ŘŜƭ ƎŜǎǘƻǊŜ ƛŘǊƛŎƻ όƛƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ŎƘŜ ƎŜǎǘƛǎŎŜ ƛƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ Řƛ ŀŎǉǳŜŘƻǘǘƻ Ŝ ŎƘŜ ŜƳŜǘǘŜ ƭŀ ŦŀǘǘǳǊŀύΦ  
 
Quanto vale il bonus acqua? 
 Lƭ ōƻƴǳǎ ŀŎǉǳŀ ƎŀǊŀƴǘƛǎŎŜ ƭŀ fornitura gratuita di 18,25 metri cubi di acqua su base annua (pari a 50 

litri/abitante/giorno) per ogni componente della famiglia anagrafica dell'utenteΦ Lƭ ōƻƴǳǎ ƎŀǊŀƴǘƛǊŁΣ ŀŘ 
ŜǎŜƳǇƛƻΣ ŀŘ ǳƴŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ Řƛ п ǇŜǊǎƻƴŜ Řƛ ƴƻƴ ŘƻǾŜǊ ǇŀƎŀǊŜ то ƳŜǘǊƛ Ŏǳōƛ Řƛ ŀŎǉǳŀ ŀƭƭϥŀƴƴƻΦ 

 [ŀ ǉǳŀƴǘƛǘŁ ŘŜƛ муΣнр ƳŜǘǊƛ Ŏǳōƛ Řƛ ŀŎǉǳŀ ŝ ǎǘŀǘŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘŀ Řŀƭ ŘŜŎǊŜǘƻ ŘŜƭ tǊŜǎƛŘŜƴǘŜ ŘŜƭ /ƻƴǎƛƎƭƛƻ ŘŜƛ 
ƳƛƴƛǎǘǊƛ мо ƻǘǘƻōǊŜ нлмсΣ ŎƻƳŜ ǉǳŜƭƭŀ ƳƛƴƛƳŀ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŀ ǇŜǊ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ƛƭ ǎƻŘŘƛǎŦŀŎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ōƛǎƻƎƴƛ 
ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭƛ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀΦ 

http://www.arera.it/
http://www.sgate.anci.it/
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 Lƭ ǾŀƭƻǊŜ ŘŜƭ ōƻƴǳǎ ƛŘǊƛŎƻΣ ŀ ŘƛŦŦŜǊŜƴȊŀ ŘŜƭ ǾŀƭƻǊŜ ŘŜƭ ōƻƴǳǎ ŜƭŜǘǘǊƛŎƻ Ŝ ƎŀǎΣ ƴƻƴ ŝ ǳƎǳŀƭŜ ǇŜǊ ǘǳǘǘƛ Ǝƭƛ ǳǘŜƴǘƛ 
όǇŜǊŎƘŞ ƭŀ ǘŀǊƛŦŦŜ ƛŘǊƛŎƘŜ ƴƻƴ ǎƻƴƻ ǳƴƛŎƘŜ ŀ ƭƛǾŜƭƭƻ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜύΣ Ŝ ƭƻ ǎŎƻƴǘƻ ǎǳƭƭŀ ōƻƭƭŜǘǘŀ ŝ ŘƛǾŜǊǎƻ ŀ ǎŜŎƻƴŘŀ ŘŜƭ 
ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ƛƴ Ŏǳƛ ǎƛ ǘǊƻǾŀ ƭŀ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀΦ 

 5ǳƴǉǳŜΣ ǇŜǊ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǊŜ ǉǳŀƭŜ ǎƛŀ ƛƭ ǾŀƭƻǊŜ ŘŜƭ ōƻƴǳǎ ŜΣ ǉǳƛƴŘƛΣ ƭƻ ǎŎƻƴǘƻ ŀǇǇƭƛŎŀǘƻ ƛƴ ōƻƭƭŜǘǘŀΣ Ǝƭƛ ǳǘŜƴǘƛ 
ǇƻǘǊŀƴƴƻ ŎƻƴǎǳƭǘŀǊŜ ƛƭ ǎƛǘƻ ŘŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ƎŜǎǘƻǊŜ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ǉǳŀƭŜ ǎƛŀ ƭŀ ǘŀǊƛŦŦŀ ŀƎŜǾƻƭŀǘŀ ŘŜƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ Řƛ 
ŀŎǉǳŜŘƻǘǘƻΣ ǉǳŀƭƛ ǎƛŀƴƻ ƭŜ ǘŀǊƛŦŦŜ Řƛ ŦƻƎƴŀǘǳǊŀ Ŝ ŘŜǇǳǊŀȊƛƻƴŜ ŀǇǇƭƛŎŀǘŜ Ŝ ŎŀƭŎƻƭŀǊŜ ƭϥƛƳǇƻǊǘƻ ŘŜƭ ōƻƴǳǎ ŀŎǉǳŀΣ 
ŀ Ŏǳƛ Ƙŀƴƴƻ ŘƛǊƛǘǘƻΣ ƳƻƭǘƛǇƭƛŎŀƴŘƻ муΣнр ƳŜǘǊƛ Ŏǳōƛ ǇŜǊ ƛƭ ƴǳƳŜǊƻ Řƛ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ ŘŜƭƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎŀ Ŝ ǇŜǊ 
ƭŀ ǎƻƳƳŀ ŘŜƭƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǘŀǊƛŦŦŜΥ 
 ǘŀǊƛŦŦŀ ŀƎŜǾƻƭŀǘŀ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀǘŀ ǇŜǊ ƭŀ ǉǳƻǘŀ ǾŀǊƛŀōƛƭŜ ŘŜƭ ŎƻǊǊƛǎǇŜǘǘƛǾƻ Řƛ ŀŎǉǳŜŘƻǘǘƻΤ 
 ǘŀǊƛŦŦŀ Řƛ ŦƻƎƴŀǘǳǊŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘŀ ǇŜǊ ƭŀ ǉǳƻǘŀ ǾŀǊƛŀōƛƭŜ ŘŜƭ ŎƻǊǊƛǎǇŜǘǘƛǾƻ Řƛ ŦƻƎƴŀǘǳǊŀΤ 
 ǘŀǊƛŦŦŀ Řƛ ŘŜǇǳǊŀȊƛƻƴŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘŀ ǇŜǊ ƭŀ ǉǳƻǘŀ ǾŀǊƛŀōƛƭŜ ŘŜƭ ŎƻǊǊƛǎǇŜǘǘƛǾƻ Řƛ ŘŜǇǳǊŀȊƛƻƴŜΦ 

Lƴ ŀƭǘŜǊƴŀǘƛǾŀ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ŎƻƴǘŀǘǘŀǊŜ ƛƭ Ŏŀƭƭ ŎŜƴǘŜǊ ŘŜƭƭƻ {ǇƻǊǘŜƭƭƻ ǇŜǊ ƛƭ ŎƻƴǎǳƳŀǘƻǊŜ όƴǳƳŜǊƻ ǾŜǊŘŜ улл мсс српύΣ 
ŎƘŜ ǇƻǘǊŁ ŦƻǊƴƛǊŜ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƴŜƭƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŜȊȊŀ ŘŜƭƭƻ ǎŎƻƴǘƻ ŀǇǇƭƛŎŀǘƻΦ 
 
Come viene corrisposto il bonus? 
[ϥŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ōƻƴǳǎ ŀŎǉǳŀ ŀǾǾƛŜƴŜ Ŏƻƴ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘƛΥ 
 tŜǊ Ǝƭƛ ǳǘŜƴǘƛ ŘƛǊŜǘǘƛΣ ƭϥŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŀǾǾƛŜƴŜ ƛƴ ōƻƭƭŜǘǘŀΦ bŜƭƭƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻΣ ƭϥŀƳƳƻƴǘŀǊŜ ŀƴƴǳƻ ŝ ŜǊƻƎŀǘƻ ǇǊƻπǉǳƻǘŀ 

ƎƛƻǊƴƻ Ŝ ƻƎƴƛ ōƻƭƭŜǘǘŀ ŎƘŜ ŎƻƴǘŀōƛƭƛȊȊƛ ƛ ŎƻƴǎǳƳƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƭ ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ ǊƛǇƻǊǘŜǊŁ ǳƴŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭ 
ōƻƴǳǎ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭŜ ŀƭ ǇŜǊƛƻŘƻ Ŏǳƛ ƭŀ ōƻƭƭŜǘǘŀ ƳŜŘŜǎƛƳŀ Ŧŀ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΦ 

 tŜǊ Ǝƭƛ ǳǘŜƴǘƛ ƛƴŘƛǊŜǘǘƛΣ ƛƭ ƎŜǎǘƻǊŜ ǇǊƻǾǾŜŘŜǊŁ ŀŘ ŜǊƻƎŀǊŜ ƛƭ ōƻƴǳǎ ƛƴ ǳƴΩǳƴƛŎŀ ǎƻƭǳȊƛƻƴŜΣ ŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ 
ŀŎŎǊŜŘƛǘƻ ǎǳƭ Ŏƻƴǘƻ ŎƻǊǊŜƴǘŜ όōŀƴŎŀǊƛƻ ƻ ǇƻǎǘŀƭŜύ ƻ Ŏƻƴ ǳƴ ŀǎǎŜƎƴƻ ŎƛǊŎƻƭŀǊŜ ƴƻƴ ǘǊŀǎŦŜǊƛōƛƭŜ ƻ Ŏƻƴ ǉǳŀƭǎƛŀǎƛ 
ŀƭǘǊŀ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ǎŎŜƭǘŀ Řŀƭ ƎŜǎǘƻǊŜΣ ǇǳǊŎƘŞ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭŜ Ŝ ǉǳƛƴŘƛ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭŜΦ 

 
Per quanto tempo viene riconosciuto il bonus? 
Lƭ ōƻƴǳǎ ŝ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘƻ ǇŜǊ ǳƴ ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ мн ƳŜǎƛ ŀ ŘŜŎƻǊǊŜǊŜ Řŀƭƭŀ Řŀǘŀ Řƛ ƛƴƛȊƛƻ ŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ ǊƛǇƻǊǘŀǘŀ ƴŜƭƭŀ 
ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀƳƳƛǎǎƛƻƴŜ Ŝ ƛƴ ōƻƭƭŜǘǘŀΦ !ƭ ǘŜǊƳƛƴŜ Řƛ ǘŀƭŜ ǇŜǊƛƻŘƻΣ ǇŜǊ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ǳƴ ƴǳƻǾƻ ōƻƴǳǎΣ ƭΩǳǘŜƴǘŜ 
ŘŜǾŜ ǊƛƴƴƻǾŀǊŜ ƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ Řƛ ŀƳƳƛǎǎƛƻƴŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀƴŘƻ ŀǇǇƻǎƛǘŀ ŘƻƳŀƴŘŀΦ 
      
Come si rinnova la domanda di bonus? 
 {Ŝ ŀƭ ǘŜǊƳƛƴŜ ŘŜƭ ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ ƭΩǳǘŜƴǘŜ Ƙŀ ŀƴŎƻǊŀ ƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛ ǇŜǊ ƭΩŀƳƳƛǎǎƛƻƴŜ όL{99 ŜƴǘǊƻ 

ƭŀ ǎƻƎƭƛŀ ǎǘŀōƛƭƛǘŀΣ ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ǳƴ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ Řƛ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ ǇŜǊ ƛƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ Řƛ ŀŎǉǳŜŘƻǘǘƻ ǇǊŜǎǎƻ ƭΩŀōƛǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ 
ǊŜǎƛŘŜƴȊŀύ ǇǳƼ ǊƛƴƴƻǾŀǊŜ ƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ Řƛ ōƻƴǳǎ ǇǊŜǎŜƴǘŀƴŘƻ ŀǇǇƻǎƛǘŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ /ƻƳǳƴŜ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ 
ƻ ƛ /!C ŀōƛƭƛǘŀǘƛ όƛƴ ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŜύΦ 

 [ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Ǿŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ŎƛǊŎŀ ǳƴ ƳŜǎŜ ǇǊƛƳŀ ŘŜƭƭŀ ǎŎŀŘŜƴȊŀ ŘŜƭƭϥŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ŎƻǊǎƻ όǎŜΣ ŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻΣ ƛƭ 
ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ Ǿŀ Řŀƭ мπфπнлму ŀƭ омπлуπнлмфΣ ƛƭ ǊƛƴƴƻǾƻ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘƻ ŜƴǘǊƻ ƛƭ ол ƭǳƎƭƛƻ 
нлмфύ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭŀ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ŘŜƭƭϥŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜΦ ¦ƴϥŀǇǇƻǎƛǘŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ǾƛŜƴŜ ƛƴǾƛŀǘŀ ŀ ǘǳǘǘƛ Ǝƭƛ 
ǳǘŜƴǘƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƛ ƛƴ ǇǊƻǎǎƛƳƛǘŁ ŘŜƭƭŀ ǎŎŀŘŜƴȊŀΣ ǇŜǊ ǊƛŎƻǊŘŀǊŜ ƭŀ Řŀǘŀ ǳǘƛƭŜ ǇŜǊ ƛƭ ǊƛƴƴƻǾƻ ƛƴ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁΦ 

 !ƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǊƛƴƴƻǾƻ ƭΩǳǘŜƴǘŜ ŘŜǾŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ǳƴϥŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ L{99 ǾŀƭƛŘŀ ǇŜǊ ƛƭ ǇŜǊƛƻŘƻ Řŀ Ŏǳƛ ŘŜŎƻǊǊŜ ƭŀ 
ƴǳƻǾŀ ŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜΦ /ƻƴ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭΩŜǎŜƳǇƛƻ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜΣ ƛƭ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘƻ L{99 ŘƻǾǊŁ ŜǎǎŜǊŜ ǾŀƭƛŘƻ ŀƴŎƘŜ ƛƭ мϲ 
ǎŜǘǘŜƳōǊŜ нлмфΦ 

 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
https://www.arera.it/it/consumatori/idr/bonusidr.htm#diritto1 

 
  

https://www.arera.it/it/consumatori/idr/bonusidr.htm#diritto1
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Bonus Elettrico 

 
CHE COS'E' IL BONUS ELETTRICO? 
9ϥ ǳƴƻ ǎŎƻƴǘƻ ǎǳƭƭŀ ōƻƭƭŜǘǘŀΣ ƛƴǘǊƻŘƻǘǘƻ Řŀƭ DƻǾŜǊƴƻ Ŝ ǊŜǎƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ Řŀƭƭϥ!ǳǘƻǊƛǘŁ Ŏƻƴ ƭŀ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 
/ƻƳǳƴƛΣ ǇŜǊ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ǳƴ ǊƛǎǇŀǊƳƛƻ ǎǳƭƭŀ ǎǇŜǎŀ ǇŜǊ ϥŜƴŜǊƎƛŀ ŀƭƭŜ ŦŀƳƛƎƭƛŜ ƛƴ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ Řƛ ŘƛǎŀƎƛƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ Ŝ 
ŦƛǎƛŎƻ Ŝ ŀƭƭŜ ŦŀƳƛƎƭƛŜ ƴǳƳŜǊƻǎŜΦ 
Lƭ ōƻƴǳǎ ŝ ǇǊŜǾƛǎǘƻ ǇŜǊΥ 
 Disagio economico ƻǾǾŜǊƻ ǇŜǊ ŦŀƳƛƎƭƛŜ Ŏƻƴ L{99 ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ уΦмлтΣр ŜǳǊƻ Σ ŦŀƳƛƎƭƛŜ ƴǳƳŜǊƻǎŜ όŎƻƴ ǇƛǴ Řƛ 

о ŦƛƎƭƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻύ Ŏƻƴ L{99 ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ нлΦллл ŜǳǊƻ ƻǾǾŜǊƻ titolari di reddito o pensione di cittadinanza 
 Gravi condizioni di salute (disagio fisico)  ƻǾǾŜǊƻ ǇŜǊ ƛ Ŏŀǎƛ ƛƴ Ŏǳƛ ǳƴŀ ƎǊŀǾŜ Ƴŀƭŀǘǘƛŀ ŎƻǎǘǊƛƴƎŀ ŀƭƭϥǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ 

ŀǇǇŀǊŜŎŎƘƛŀǘǳǊŜ ƳŜŘƛŎƘŜ ŀƭƛƳŜƴǘŀǘŜ Ŏƻƴ ƭϥŜƴŜǊƎƛŀ ŜƭŜǘǘǊƛŎŀ όŜƭŜǘǘǊƻƳŜŘƛŎŀƭƛύ ƛƴŘƛǎǇŜƴǎŀōƛƭƛ ǇŜǊ ƛƭ 
ƳŀƴǘŜƴƛƳŜƴǘƻ ƛƴ Ǿƛǘŀ 

 
BONUS ELETTRICO PER DISAGIO ECONOMICO 

 
Chi ne ha diritto 
tƻǎǎƻƴƻ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƛƭ ōƻƴǳǎ ǘǳǘǘƛ ƛ ŎƭƛŜƴǘƛ ŘƻƳŜǎǘƛŎƛ ƛƴǘŜǎǘŀǘŀǊƛ Řƛ ǳƴ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ Řƛ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ ŜƭŜǘǘǊƛŎŀ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴǘƛΥ 
 ŀŘ ǳƴ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Ŏƻƴ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜ L{99 ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ уΦмлтΣр ŜǳǊƻΤ 
 ŀŘ ǳƴ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊŜ Ŏƻƴ ǇƛǴ Řƛ о ŦƛƎƭƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻ Ŝ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜ L{99 ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ нлΦллл ŜǳǊƻΤ 
 ad un nucleo familiare titolare di Reddito di cittadinanza o Pensione di cittadinanza 

 hƎƴƛ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊŜΣ ŎƘŜ ŀōōƛŀ ƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ǇǳƼ ǊƛŎƘƛŜŘŜǊŜ ǇŜǊ ŘƛǎŀƎƛƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ǎƛŀ ƛƭ ōƻƴǳǎ ǇŜǊ ƭŀ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ 
ŜƭŜǘǘǊƛŎŀ ŎƘŜ ǇŜǊ ƭŀ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ ƎŀǎΦ 

 {Ŝ ƛƴ Ŏŀǎŀ ǾƛǾŜ ǳƴ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ƛƴ ƎǊŀǾƛ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ Řƛ ǎŀƭǳǘŜ ŎƘŜ ǇƻǎǎƛŜŘŜ ƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ǇŜǊ ƛƭ ōƻƴǳǎ ǇŜǊ ŘƛǎŀƎƛƻ ŦƛǎƛŎƻΣ ƭŀ 
ŦŀƳƛƎƭƛŀ ǇǳƼ ǊƛŎƘƛŜŘŜǊŜ ŀƴŎƘŜ ǉǳŜǎǘŀ ŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜΦ 

 
Dove si presenta la domanda? 
[ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Ǿŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ /ƻƳǳƴŜ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ƻ ǇǊŜǎǎƻ ǳƴ ŀƭǘǊƻ ŜƴǘŜ ŘŜǎƛƎƴŀǘƻ Řŀƭ /ƻƳǳƴŜ ό/!CΣ 
/ƻƳǳƴƛǘŁ ƳƻƴǘŀƴŜύ ǳǘƛƭƛȊȊŀƴŘƻ Ǝƭƛ ŀǇǇƻǎƛǘƛ ƳƻŘǳƭƛΦ  
  
Quali documenti servono per presentare la domanda? 
tŜǊ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǎŜǊǾƻƴƻΥ 
 ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ Řƛ ƛŘŜƴǘƛǘŁ 
 ŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ŀƭƭŜƎŀǘƻ 5 Řƛ ŘŜƭŜƎŀ όǎŜ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ŝ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ Řŀ ǳƴ ŘŜƭŜƎŀǘƻ Ŝ ƴƻƴ ŘŀƭƭϥƛƴǘŜǎǘŀǘŀǊƛƻ ŘŜƭƭŀ 

ŦƻǊƴƛǘǳǊŀύ 
 ƳƻŘǳƭƻ ! ŎƻƳǇƛƭŀǘƻΦ !ƴŎƘŜ ǎŜ ǎƛ ǊƛŎƘƛŜŘŜ ǳƴ ǎƻƭƻ ōƻƴǳǎ ŝ ǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘŜ ŎƻƳǇƛƭŀǊŜ ƛ ǊƛǉǳŀŘǊƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƭƭŀ ǎƻƭŀ 

ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ όŜƭŜǘǘǊƛŎŀ ƻ Ǝŀǎύ ǇŜǊ ƭŀ ǉǳŀƭŜ ǎƛ ǎǘŀ ŦŀŎŜƴŘƻ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ 
 ŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ L{99 ƛƴ ŎƻǊǎƻ Řƛ ǾŀƭƛŘƛǘŁ 
 ŀƭƭŜƎŀǘƻ /C Ŏƻƴ ƛ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻ L{99 
 ŀƭƭŜƎŀǘƻ Cb ǇŜǊ ƛƭ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ Řƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ƴǳƳŜǊƻǎŀΣ ǎŜ ƭϥL{99 ŝ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ уΦмлтΣр ŜǳǊƻ όƳŀ ŜƴǘǊƻ ƛ 

нлΦлллύ 
L ǘƛǘƻƭŀǊƛ Řƛ wŜŘŘƛǘƻ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ƻ tŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ŘƻǾǊŀƴƴƻ ƛƴŘƛŎŀǊŜ ŀƴŎƘŜΥ 
 ƴǳƳŜǊƻ Řƛ ǇǊƻǘƻŎƻƭƭƻ ŀǎǎŜƎƴŀǘƻ ŀƭ wŜŘŘƛǘƻκtŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ƻ ŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ǳǘƛƭŜ ŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǊŜ ƭŀ 

ǘƛǘƻƭŀǊƛǘŁ ŘŜƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ ŘŜƭ wŜŘŘƛǘƻκtŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ     
ŝ ƛƴƻƭǘǊŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ŀǾŜǊŜ ŀ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƭŎǳƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊŜǇŜǊƛōƛƭƛ ƛƴ ōƻƭƭŜǘǘŀ ƻ ƴŜƭ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ Řƛ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀΥ 
 ŎƻŘƛŎŜ th5 όƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛǾƻ ŘŜƭ Ǉǳƴǘƻ Řƛ ŎƻƴǎŜƎƴŀ ŘŜƭƭϥŜƴŜǊƎƛŀύΦ 9ϥ ǳƴ ŎƻŘƛŎŜ ŎƻƳǇƻǎǘƻ Řŀ ƭŜǘǘŜǊŜ Ŝ ƴǳƳŜǊƛΣ ŎƘŜ 

ƛƴƛȊƛŀ Ŏƻƴ L¢ ŎƘŜ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀ ƛƴ ƳƻŘƻ ŎŜǊǘƻ ƛƭ Ǉǳƴǘƻ ŦƛǎƛŎƻ ƛƴ Ŏǳƛ ƭϥŜƴŜǊƎƛŀ ǾƛŜƴŜ ŎƻƴǎŜƎƴŀǘŀ Řŀƭ ŦƻǊƴƛǘƻǊŜ Ŝ 
ǇǊŜƭŜǾŀǘŀ Řŀƭ ŎƭƛŜƴǘŜ ŦƛƴŀƭŜΦ Lƭ ŎƻŘƛŎŜ ƴƻƴ ŎŀƳōƛŀ ŀƴŎƘŜ ǎŜ ǎƛ ŎŀƳōƛŀ ŦƻǊƴƛǘƻǊŜΦ 

 ƭŀ ǇƻǘŜƴȊŀ ƛƳǇŜƎƴŀǘŀ ƻ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀΦ 
 
Quanto vale il bonus per disagio economico? 
Lƭ ǾŀƭƻǊŜ ŘŜƭ ōƻƴǳǎ ŘƛǇŜƴŘŜ Řŀƭ ƴǳƳŜǊƻ Řƛ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ ŘŜƭƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎŀ ŜŘ ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘƻ ŀƴƴǳŀƭƳŜƴǘŜ 
Řŀƭƭϥ!ǳǘƻǊƛǘŁΦ tŜǊ ƭϥŀƴƴƻ нлнл ǉǳŜǎǘƛ ǎƻƴƻ ƛ ǾŀƭƻǊƛ Υ 
bǳƳŜǊƻǎƛǘŁ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΥ мπн ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ       ϵ мнр 
bǳƳŜǊƻǎƛǘŁ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΥ оπп ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ     ϵ мпу 
bǳƳŜǊƻǎƛǘŁ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΥ ƻƭǘǊŜ п ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ    ϵ мто 
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Come viene corrisposto il bonus elettrico e per quanto tempo? 
 [ϥƛƳǇƻǊǘƻ ŘŜƭ ōƻƴǳǎ ǾƛŜƴŜ ǎŎƻƴǘŀǘƻ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ǎǳƭƭŀ ōƻƭƭŜǘǘŀ ŜƭŜǘǘǊƛŎŀΣ ƴƻƴ ƛƴ ǳƴϥǳƴƛŎŀ ǎƻƭǳȊƛƻƴŜΣ Ƴŀ 

ǎǳŘŘƛǾƛǎƻ ƴŜƭƭŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ōƻƭƭŜǘǘŜ ŎƻǊǊƛǎǇƻƴŘŜƴǘƛ ŀƛ ŎƻƴǎǳƳƛ ŘŜƛ мн ƳŜǎƛ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƛ ŀƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 
ŘƻƳŀƴŘŀΦ  

 hƎƴƛ ōƻƭƭŜǘǘŀ ǊƛǇƻǊǘŀ ǳƴŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭ ōƻƴǳǎ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭŜ ŀƭ ǇŜǊƛƻŘƻ Ŏǳƛ ƭŀ ōƻƭƭŜǘǘŀ Ŧŀ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΦ 
 Per il disagio economico il bonus è riconosciuto per 12 mesiΦ !ƭ ǘŜǊƳƛƴŜ Řƛ ǘŀƭŜ ǇŜǊƛƻŘƻΣ ǇŜǊ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ǳƴ 

ƴǳƻǾƻ ōƻƴǳǎΣ ƛƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ ŘŜǾŜ ǊƛƴƴƻǾŀǊŜ ƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ Řƛ ŀƳƳƛǎǎƛƻƴŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀƴŘƻ ŀǇǇƻǎƛǘŀ ŘƻƳŀƴŘŀΦ 
 
Rinnovo e variazioni: come si rinnova la domanda di bonus? 
 tŜǊ ƛƭ ŘƛǎŀƎƛƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ƛƭ ōƻƴǳǎ ŝ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘƻ ǇŜǊ мн ƳŜǎƛΦ !ƭ ǘŜǊƳƛƴŜ Řƛ ǘŀƭŜ ǇŜǊƛƻŘƻΣ ǇŜǊ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ǳƴ 

ƴǳƻǾƻ ōƻƴǳǎΣ ƛƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ ŘŜǾŜ ǊƛƴƴƻǾŀǊŜ ƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀƴŘƻ ŀǇǇƻǎƛǘŀ ŘƻƳŀƴŘŀΦ 
 Lƭ ǊƛƴƴƻǾƻ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘƻ ǎƻƭƻ ǎŜ ǎǳǎǎƛǎǘƻƴƻ ŀƴŎƻǊŀ ƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ Řƛ ŀƳƳƛǎǎƛƻƴŜ όL{99Σ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ŜŎŎΦύ Ŝ 

ǎƛ ǊƛŎƘƛŜŘŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀƴŘƻ ŘƻƳŀƴŘŀ ǇǊŜǎǎƻ Ǝƭƛ ǳŦŦƛŎƛ ŎƻƳǳƴŀƭƛ ƻ ƛ /!C ƛƴ ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŜΣ ŎƛǊŎŀ ǳƴ ƳŜǎŜ ǇǊƛƳŀ ŘŜƭƭŀ 
ǎŎŀŘŜƴȊŀ ŘŜƭƭϥŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ŎƻǊǎƻ όǎŜΣ ŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻΣ ƛƭ ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ Ǿŀ Řŀƭ мπмπнлму ŀƭ омπмнπнлмуΣ 
ƛƭ ǊƛƴƴƻǾƻ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘƻ ƴŜƭ ƳŜǎŜ Řƛ ƴƻǾŜƳōǊŜ нлму ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭŀ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ 
ŘŜƭƭϥŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜύΦ 

 Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ {D!ǘŜ ƛƴǾƛŀ ǳƴϥŀǇǇƻǎƛǘŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀ ǘǳǘǘƛ ƛ ŎƭƛŜƴǘƛ ŎƘŜ ǊƛŎŜǾƻƴƻ ƎƛŁ ƛƭ ōƻƴǳǎ ƛƴ ǇǊƻǎǎƛƳƛǘŁ ŘŜƭƭŀ 
ǎŎŀŘŜƴȊŀΣ ǇŜǊ ǊƛŎƻǊŘŀǊŜ ƭŀ Řŀǘŀ ǳǘƛƭŜ ǇŜǊ ƛƭ ǊƛƴƴƻǾƻΦ 

 L ƳƻŘǳƭƛ Řŀ ǳǘƛƭƛȊȊŀǊŜ ǎƻƴƻΣ ƛƴ ŀƭǘŜǊƴŀǘƛǾŀΥ 
 {Ŝ Ŏƛ ǎƻƴƻ ǾŀǊƛŀȊƛƻƴƛ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ƎƛŁ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ όŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻ ŝ ŎŀƳōƛŀǘŀ ƭŀ ŎƻƳǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 

ŦŀƳƛƎƭƛŀύ ƛƭ ƳƻŘǳƭƻ !Τ 
 {Ŝ ƴƻƴ ǎƻƴƻ ŎŀƳōƛŀǘŜ ƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭŀ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜ ŘƻƳŀƴŘŀ ƛƭ ƳƻŘǳƭƻ w{ όǊƛƴƴƻǾƻ ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀǘƻύΦ 
 !ƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǊƛƴƴƻǾƻ ƛƭ ŎƭƛŜƴǘŜ ŘŜǾŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ǳƴϥŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ L{99 ǾŀƭƛŘŀ ǇŜǊ ƛƭ ǇŜǊƛƻŘƻ ƛƴ Ŏǳƛ ŘŜŎƻǊǊŜ 

ƭϥŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ όŎƛǊŎŀ м πн ƳŜǎƛ ŘƻǇƻ ƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀύΦ 
 vǳƛƴŘƛ ǉǳŀƴŘƻ ǎƛ ǇǊŜǎŜƴǘŀ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ǊƛƴƴƻǾƻΣ ƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ L{99 ŘŜǾŜ ŀǾŜǊŜ ǳƴŀ Řŀǘŀ Řƛ 

ǎŎŀŘŜƴȊŀ ƴƻƴ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀ мπн ƳŜǎƛΦ 
 
 
BONUS ELETTRICO PER GRAVI CONDIZIONI DI SALUTE (DISAGIO FISICO) 
 
Chi ne ha diritto 
 tƻǎǎƻƴƻ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƛƭ ōƻƴǳǎ ǘǳǘǘƛ ƛ ŎƭƛŜƴǘƛ ŘƻƳŜǎǘƛŎƛ ŀŦŦŜǘǘƛ Řŀ ƎǊŀǾŜ Ƴŀƭŀǘǘƛŀ ƻ ƛ ŎƭƛŜƴǘƛ ŘƻƳŜǎǘƛŎƛ Ŏƻƴ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ 

ŜƭŜǘǘǊƛŎŀ ǇǊŜǎǎƻ ƛ ǉǳŀƭƛ ǾƛǾŀ ǳƴ soggetto affetto da grave malattia, costretto ad utilizzare apparecchiature 
elettromedicali necessarie per il mantenimento in vita. 

 [ϥŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ ŀǇǇŀǊŜŎŎƘƛŀǘǳǊŜ ŜƭŜǘǘǊƻƳŜŘƛŎŀƭƛ ǎŀƭǾŀǾƛǘŀ ŎƘŜ Řŀƴƴƻ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭ ōƻƴǳǎ ǎƻƴƻ ǎǘŀǘŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘŜ Řŀƭ 
5ŜŎǊŜǘƻ ŘŜƭ aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭŀ {ŀƭǳǘŜ ŘŜƭ мо ƎŜƴƴŀƛƻ нлммΦ  

 Lƭ ōƻƴǳǎ ǇŜǊ ŘƛǎŀƎƛƻ ŦƛǎƛŎƻ ŝ ŎǳƳǳƭŀōƛƭŜ Ŏƻƴ ǉǳŜƭƭƻ ǇŜǊ ŘƛǎŀƎƛƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ όǎƛŀ ŜƭŜǘǘǊƛŎƻ ŎƘŜ Ǝŀǎύ ǉǳŀƭƻǊŀ 
ǊƛŎƻǊǊŀƴƻ ƛ ǊƛǎǇŜǘǘƛǾƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ Řƛ ŀƳƳƛǎǎƛōƛƭƛǘŁΦ 

 
Dove si presenta la domanda? 
[ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Ǿŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ /ƻƳǳƴŜ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ŘŜƭ ǘƛǘƻƭŀǊŜ ŘŜƭƭŀ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ ŜƭŜǘǘǊƛŎŀ όŀƴŎƘŜ ǎŜ ŘƛǾŜǊǎƻ Řŀƭ 
Ƴŀƭŀǘƻύ ǳǘƛƭƛȊȊŀƴŘƻ Ǝƭƛ ŀǇǇƻǎƛǘƛ ƳƻŘǳƭƛ ƻ ǇǊŜǎǎƻ ǳƴ ŀƭǘǊƻ ŜƴǘŜ ŘŜǎƛƎƴŀǘƻ Řŀƭ /ƻƳǳƴŜ ό/!CΣ /ƻƳǳƴƛǘŁ ƳƻƴǘŀƴŜύ 
 
Quali documenti servono per presentare la domanda? 
tŜǊ ŀǾŜǊŜ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭ ōƻƴǳǎΣ ƛƭ ŎƭƛŜƴǘŜ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ ŘƛΥ 
 ǳƴ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘƻ !{[ ŎƘŜ ŀǘǘŜǎǘƛΥ 
 ƭŀ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƎǊŀǾŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ Řƛ ǎŀƭǳǘŜΤ 
 ƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ǳǘƛƭƛȊȊŀǊŜ ƭŜ ŀǇǇŀǊŜŎŎƘƛŀǘǳǊŜ ŜƭŜǘǘǊƻƳŜŘƛŎŀƭƛ ǇŜǊ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ǾƛǘŀƭŜΤ 
 ƛƭ ǘƛǇƻ Řƛ ŀǇǇŀǊŜŎŎƘƛŀǘǳǊŀ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘŀ Ŝ ƭŜ ƻǊŜ Řƛ ǳǘƛƭƛȊȊƻ ƎƛƻǊƴŀƭƛŜǊƻΤ 
 ƭϥƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ ǉǳŀƭŜ ƭϥŀǇǇŀǊŜŎŎƘƛŀǘǳǊŀ ŝ ƛƴǎǘŀƭƭŀǘŀΤ 

 ƛƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ Řƛ ƛŘŜƴǘƛǘŁ Ŝ ƛƭ ŎƻŘƛŎŜ ŦƛǎŎŀƭŜ ŘŜƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ Ŝ ŘŜƭ Ƴŀƭŀǘƻ ǎŜ ŘƛǾŜǊǎƻ Řŀƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜΤ 
 ƛƭ ƳƻŘǳƭƻ . ŎƻƳǇƛƭŀǘƻΤ 
ŝ ƛƴƻƭǘǊŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ŀǾŜǊŜ ŀ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƭŎǳƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊŜǇŜǊƛōƛƭƛ ƛƴ ōƻƭƭŜǘǘŀ ƻ ƴŜƭ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ Řƛ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀΥ 
 ŎƻŘƛŎŜ th5 όƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛǾƻ ŘŜƭ Ǉǳƴǘƻ Řƛ ŎƻƴǎŜƎƴŀ ŘŜƭƭϥŜƴŜǊƎƛŀύΦ Lƭ ŎƻŘƛŎŜ th5Σ ŝ ǳƴ ŎƻŘƛŎŜ ŎƻƳǇƻǎǘƻ Řŀ ƭŜǘǘŜǊŜ 

Ŝ ƴǳƳŜǊƛΣ ŎƘŜ ƛƴƛȊƛŀ Ŏƻƴ L¢ Ŝ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀ ƛƴ ƳƻŘƻ ŎŜǊǘƻ ƛƭ Ǉǳƴǘƻ ŦƛǎƛŎƻ ƛƴ Ŏǳƛ ƭϥŜƴŜǊƎƛŀ ǾƛŜƴŜ ŎƻƴǎŜƎƴŀǘŀ Řŀƭ 
ŦƻǊƴƛǘƻǊŜ Ŝ ǇǊŜƭŜǾŀǘŀ Řŀƭ ŎƭƛŜƴǘŜ ŦƛƴŀƭŜΦ Lƭ ŎƻŘƛŎŜ ƴƻƴ ŎŀƳōƛŀ ŀƴŎƘŜ ǎŜ ǎƛ ŎŀƳōƛŀ ŦƻǊƴƛǘƻǊŜΤ 
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 ƭŀ ǇƻǘŜƴȊŀ ƛƳǇŜƎƴŀǘŀ ƻ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀΦ 
Per la richiesta del bonus, non è possibile utilizzare altre forme di certificazione delle situazioni invalidanti, 
quali ad esempio i certificati di invalidità civile.  
 
Quanto vale il bonus per disagio fisico? 
Lƭ ǾŀƭƻǊŜ όϵκŀƴƴƻ ǇŜǊ Ǉǳƴǘƻ ǇǊŜƭƛŜǾƻύ ŘŜƭ ōƻƴǳǎ ǇŜǊ ŘƛǎŀƎƛƻ ŦƛǎƛŎƻ ŝ ŀǊǘƛŎƻƭŀǘƻ ƛƴ о ƭƛǾŜƭƭƛ ŎƘŜ ŘƛǇŜƴŘƻƴƻ ŘŀΥ ǇƻǘŜƴȊŀ 
ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭŜΣ ŀǇǇŀǊŜŎŎƘƛŀǘǳǊŜ ŜƭŜǘǘǊƻƳŜŘƛŎŀƭƛ ǎŀƭǾŀǾƛǘŀ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘŜ Ŝ ǘŜƳǇƻ ƎƛƻǊƴŀƭƛŜǊƻ Řƛ ǳǘƛƭƛȊȊƻΦ 
 

anno 2020 FASCIA MINIMA FASCIA MEDIA FASCIA MASSIMA 

ŜȄǘǊŀ ŎƻƴǎǳƳƻ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀ 
ǳǘŜƴǘŜ ǘƛǇƻ όнтллκƪ²Ƙκŀƴƴƻύ 

Ŧƛƴƻ ŀ слл 
ƪ²Ƙκŀƴƴƻ 

ǘǊŀ слл Ŝ мнлл 
ƪ²Ƙκŀƴƴƻ 

ƻƭǘǊŜ мнлл 
ƪ²Ƙκŀƴƴƻ 

fino a 3 kW € 185 € 305 € 440 

oltre 3 kW (da 4,5 kW in suύ € 433 € 548 € 663 

 
Come si riceve il bonus e per quanto tempo? 
 L'importo del bonus viene scontato direttamente sulla bolletta elettricaΣ ƴƻƴ ƛƴ ǳƴϥǳƴƛŎŀ ǎƻƭǳȊƛƻƴŜΣ Ƴŀ 

suddiviso nelle diverse bollette corrispondenti ai consumi dei 12 mesi successivi alla presentazione della 
domanda, ƛƴ ƳƻŘƻ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭŜ ŀƭ ǇŜǊƛƻŘƻ Ŏǳƛ ƭŀ ōƻƭƭŜǘǘŀ Ŧŀ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΦ 

 Il bonus per disagio fisico viene erogato senza interruzioni fino a quando sono utilizzate le apparecchiature. 
Il cessato utilizzo di tali apparecchiature deve essere tempestivamente segnalato al proprio venditore di 
energia elettrica. 

 tƻǎǎƻƴƻ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊǎƛ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ ǇŜǊ Ŏǳƛ ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ōƻƴǳǎ ǾƛŜƴŜ ƛƴǘŜǊǊƻǘǘŀ ŀ ǎŜƎǳƛǘƻ Řƛ ǳƴ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘŜƭ 
/ƻƳǳƴŜ ƻ ŘŜƭ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƻǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ ŎƘŜ ǊƛƭŜǾƛ ƭŀ ƳŀƴŎŀƴȊŀ ƻ ƭŀ ǾŀǊƛŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴŀ ŘŜƭƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ 
ƛƴŘƛǎǇŜƴǎŀōƛƭƛ ǇŜǊ ŀǾŜǊ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭΩŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ όŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻ ǎŜ ƭŀ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ ŜƭŜǘǘǊƛŎŀ Ǌƛǎǳƭǘŀ ŎŜǎǎŀǘŀ ǇŜǊ ƛƭ 
ǘǊŀǎŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ŎƭƛŜƴǘŜ ƻ ǎŜ ƭŜ ŀǇǇŀǊŜŎŎƘƛŀǘǳǊŜ ƴƻƴ ǾŜƴƎƻƴƻ ǇƛǴ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘŜύΦ Lƴ ǉǳŜǎǘƛ Ŏŀǎƛ ƛƭ ŎƭƛŜƴǘŜ ǊƛŎŜǾŜ 
ǳƴŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ Řŀ {D!ǘŜ ƴŜƭƭŀ ǉǳŀƭŜ ǾƛŜƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊǊǳȊƛƻƴŜ όƻ ǊŜǾƻŎŀύ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǇŜƴǎŀȊƛƻƴŜ Ŝ 
ŘŜƛ ƳƻǘƛǾƛΦ 

 
E' necessario presentare la domanda di rinnovo? 
Il bonus per disagio fisico non deve essere rinnovato, ma viene erogato fino al cessato uso delle 
apparecchiature elettromedicali. 
 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
https://www.arera.it/it/bonus_sociale.htm 

 
 
 

 
  

https://www.arera.it/it/bonus_sociale.htm
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Bonus Gas 

 
CHE COS'E' IL BONUS GAS? 
9ϥ ǳƴƻ ǎŎƻƴǘƻ ǎǳƭƭŀ ōƻƭƭŜǘǘŀΣ ƛƴǘǊƻŘƻǘǘƻ Řŀƭ DƻǾŜǊƴƻ Ŝ ǊŜǎƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ Řŀƭƭϥ!ǳǘƻǊƛǘŁ Ŏƻƴ ƭŀ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 
/ƻƳǳƴƛΣ ǇŜǊ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ǳƴ ǊƛǎǇŀǊƳƛƻ ǎǳƭƭŀ ǎǇŜǎŀ ǇŜǊ ƭϥŜƴŜǊƎƛŀ ŀƭƭŜ ŦŀƳƛƎƭƛŜ ƛƴ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ Řƛ ŘƛǎŀƎƛƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ Ŝ 
ŀƭƭŜ ŦŀƳƛƎƭƛŜ ƴǳƳŜǊƻǎŜ  
  
Chi ne ha diritto 
 tƻǎǎƻƴƻ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƛƭ ōƻƴǳǎ ǘǳǘǘƛ ƛ ŎƭƛŜƴǘƛ ŘƻƳŜǎǘƛŎƛ ƛƴǘŜǎǘŀǘŀǊƛ Řƛ ǳƴ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ Řƛ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ Řƛ Ǝŀǎ ƴŀǘǳǊŀƭŜ 

ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴǘƛΥ 
 ŀŘ ǳƴ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Ŏƻƴ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜ L{99 ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ уΦнср ŜǳǊƻΤ 
 ŀŘ ǳƴ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Ŏƻƴ ŀƭƳŜƴƻ п ŦƛƎƭƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻ Ŝ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜ L{99 ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ нлΦллл ŜǳǊƻΤ 
 ŀŘ ǳƴ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ǘƛǘƻƭŀǊŜ ŘŜƭ wŜŘŘƛǘƻ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ƻ tŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀΤ 
 Ŏƻƴ ƳƛǎǳǊŀǘƻǊŜ Ǝŀǎ Řƛ ŎƭŀǎǎŜ ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ Dс όƭŀ ŎƭŀǎǎŜ ŘŜƭ ƳƛǎǳǊŀǘƻǊŜ ŝ ŎƻƭƭŜƎŀǘŀ ŀƭƭŀ ǉǳŀƴǘƛǘŁ Řƛ Ǝŀǎ 

ŎƘŜ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǘǊŀǎǇƻǊǘŀǘŀ ƛƴ ǳƴ Ǉǳƴǘƻ Řƛ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ Ŝ ŘƛǎǘƛƴƎǳŜ ƭŜ ǳǘŜƴȊŀ ŘƻƳŜǎǘƛŎƘŜ Řŀ ǉǳŜƭƭŜ Řƛ ǘƛǇƻ 
ƛƴŘǳǎǘǊƛŀƭŜ ƻ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭŜΦ vǳŜǎǘƻ ǇŀǊŀƳŜǘǊƻ ǾƛŜƴŜ ǾŜǊƛŦƛŎŀǘƻ Řŀƭ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƻǊŜύΦ 

 hƎƴƛ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŎƘŜ Ƙŀ ƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭŜ ƭŜǘǘŜǊŜ ŀύ Ŝ ōύ ǇǳƼ ǊƛŎƘƛŜŘŜǊŜ ƛƭ ōƻƴǳǎ ǇŜǊ ŘƛǎŀƎƛƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ 
ǇŜǊ ƭŀ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ ŜƭŜǘǘǊƛŎŀΣ Ǝŀǎ Ŝ ƛŘǊƛŎŀΦ 

 L ǘƛǘƻƭŀǊƛ ŘŜƭ wŜŘŘƛǘƻ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀΣ ƛƴ ōŀǎŜ ŀƭƭŀ ƭŜƎƎŜ ну ƳŀǊȊƻ нлмфΣ ƴΦ нсΣ Ƙŀƴƴƻ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀŘ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƭ 
ōƻƴǳǎ ŜƭŜǘǘǊƛŎƻΣ Ǝŀǎ Ŝ ƛŘǊƛŎƻ ŀƴŎƘŜ ǎŜ ƭŀ ǎƻƎƭƛŀ L{99 ŝ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ уΦнср ŜǳǊƻΦ 

 [ŀ ŎƻƳǇŜƴǎŀȊƛƻƴŜ ŝ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘŀ ǎƛŀ ŀƛ ŎƭƛŜƴǘƛ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ǎǘƛǇǳƭŀǘƻ ǳƴ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ Řƛ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ όclienti 
domestici diretti)Σ ǎƛŀ ŀƛ ŎƭƛŜƴǘƛ ŎƘŜ ǳǘƛƭƛȊȊŀƴƻ ƛƳǇƛŀƴǘƛ ŎƻƴŘƻƳƛƴƛŀƭƛ όclienti domestici indirettiύΦ 

 
 Il cliente domestico diretto è il cliente che è direttamente titolare di un contratto di fornitura di gas naturale 

(fornitura individuale) per l'abitazione, a carattere familiare, di residenza. L'intestatario del contratto quindi è 
sempre una persona fisica: la domanda di bonus può essere fatta solo dall'intestatario del contratto. 

 Il cliente domestico indiretto è il cliente che non è direttamente titolare di un contratto fornitura di gas 
naturale per l'abitazione di residenza ma utilizza per i propri usi domestici un impianto a gas naturale di tipo 
condominiale (fornitura centralizzata). In tale caso il richiedente il bonus non deve essere necessariamente 
l'intestatario della fornitura centralizzata. Il titolare del contratto della fornitura centralizzata può essere sia 
una persona fisica o anche una persona giuridica (il condominio). 

 
Dove si presenta la domanda? 
[ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Ǿŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ /ƻƳǳƴŜ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ƻ ǇǊŜǎǎƻ ǳƴ ŀƭǘǊƻ ŜƴǘŜ ŘŜǎƛƎƴŀǘƻ Řŀƭ /ƻƳǳƴŜ ό/!CΣ 
/ƻƳǳƴƛǘŁ ƳƻƴǘŀƴŜύ ǳǘƛƭƛȊȊŀƴŘƻ Ǝƭƛ ŀǇǇƻǎƛǘƛ ƳƻŘǳƭƛΦ !ƴŎƘŜ ƛ ǘƛǘƻƭŀǊƛ Řƛ wŜŘŘƛǘƻ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ƻ tŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ 
ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀΣ ŘŜǾƻƴƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǊŜŎŀƴŘƻǎƛ ǇǊŜǎǎƻ /ƻƳǳƴƛ ƻ /!CΣ Ŏƻƴ ƭŜ ǎǘŜǎǎŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ŘŜƎƭƛ ŀƭǘǊƛ 
ǎƻƎƎŜǘǘƛΦ 
  
Quali documenti servono per presentare la domanda? 
tŜǊ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǎŜǊǾƻƴƻΥ 
 ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ Řƛ ƛŘŜƴǘƛǘŁ 
 ŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ŀƭƭŜƎŀǘƻ 5 Řƛ ŘŜƭŜƎŀ όǎŜ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ŝ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ Řŀ ǳƴ ŘŜƭŜƎŀǘƻ Ŝ ƴƻƴ ŘŀƭƭϥƛƴǘŜǎǘŀǘŀǊƛƻ ŘŜƭƭŀ 

ŦƻǊƴƛǘǳǊŀύ 
 ƳƻŘǳƭƻ ! ŎƻƳǇƛƭŀǘƻΦ !ƴŎƘŜ ǎŜ ǎƛ ǊƛŎƘƛŜŘŜ ǳƴ ǎƻƭƻ ōƻƴǳǎ ŝ ǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘŜ ŎƻƳǇƛƭŀǊŜ ƛ ǊƛǉǳŀŘǊƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƭƭŀ ǎƻƭŀ 

ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ όŜƭŜǘǘǊƛŎŀ ƻ Ǝŀǎύ ǇŜǊ ƭŀ ǉǳŀƭŜ ǎƛ ǎǘŀ ŦŀŎŜƴŘƻ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ 
 ŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ L{99 ƛƴ ŎƻǊǎƻ Řƛ ǾŀƭƛŘƛǘŁ 
 ŀƭƭŜƎŀǘƻ /C Ŏƻƴ ƛ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻ L{99 
 ƭϥŀƭƭŜƎŀǘƻ Cb ǇŜǊ ƛƭ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ Řƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ƴǳƳŜǊƻǎŀΣ ǎŜ ƭϥL{99 ŝ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ уΦмлтΣр ŜǳǊƻ όƳŀ ŜƴǘǊƻ ƛ 

нлΦлллύΤ 
 ŀǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭϥǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭ Ǝŀǎ ƴŀǘǳǊŀƭŜ 
L ǘƛǘƻƭŀǊƛ Řƛ wŜŘŘƛǘƻ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ƻ tŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ŘƻǾǊŀƴƴƻ ƛƴŘƛŎŀǊŜ ŀƴŎƘŜΥ 
 ƴǳƳŜǊƻ Řƛ ǇǊƻǘƻŎƻƭƭƻ ŀǎǎŜƎƴŀǘƻ ŀƭ ǊŜŘŘƛǘƻκtŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ƻ ŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ǳǘƛƭŜ ŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǊŜ ƭŀ 

ǘƛǘƻƭŀǊƛǘŁ ŘŜƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ ŘŜƭ wŜŘŘƛǘƻκtŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀΦ 
ŝ ƛƴƻƭǘǊŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ŀǾŜǊŜ ŀ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƭŎǳƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊŜǇŜǊƛōƛƭƛ ƛƴ ōƻƭƭŜǘǘŀ ƻ ƴŜƭ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ Řƛ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀΥ 
 ŎƻŘƛŎŜ t5w όƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛǾƻ ŘŜƭ Ǉǳƴǘƻ Řƛ ŎƻƴǎŜƎƴŀ ŘŜƭ ƎŀǎύΦ 9ϥ ǳƴ ŎƻŘƛŎŜ ŎƻƳǇƻǎǘƻ Řŀ мп ƴǳƳŜǊƛ ŎƘŜ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀ ƛƭ 

Ǉǳƴǘƻ ŦƛǎƛŎƻ ƛƴ Ŏǳƛ ƛƭ Ǝŀǎ ƴŀǘǳǊŀƭŜ ǾƛŜƴŜ ŎƻƴǎŜƎƴŀǘƻ Řŀƭ ŦƻǊƴƛǘƻǊŜ Ŝ ǇǊŜƭŜǾŀǘƻ Řŀƭ ŎƭƛŜƴǘŜ ŦƛƴŀƭŜΦ Lƭ ŎƻŘƛŎŜ ƴƻƴ 
ŎŀƳōƛŀ ŀƴŎƘŜ ǎŜ ǎƛ ŎŀƳōƛŀ ŦƻǊƴƛǘƻǊŜΦ 
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Quanto vale il bonus per disagio economico? 
Dƭƛ ƛƳǇƻǊǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ ǎƻƴƻ ŘƛŦŦŜǊŜƴȊƛŀǘƛ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭŀ ŎŀǘŜƎƻǊƛŀ Řϥǳǎƻ ŀǎǎƻŎƛŀǘŀ ŀƭƭŀ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ Řƛ ƎŀǎΣ ŀƭƭŀ Ȋƻƴŀ ŎƭƛƳŀǘƛŎŀ 
Řƛ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴȊŀ ŘŜƭ Ǉǳƴǘƻ Řƛ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ Ŝ ŀƭ ƴǳƳŜǊƻ Řƛ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ ŘŜƭƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎŀ όǇŜǊǎƻƴŜ ƭŜƎŀǘŜ Řŀ 
ǾƛƴŎƻƭƛ Řƛ ƳŀǘǊƛƳƻƴƛƻΣ ǇŀǊŜƴǘŜƭŀΣ ŀŦŦƛƴƛǘŁΣ ŀŘƻȊƛƻƴŜΣ ǘǳǘŜƭŀ ƻ Řŀ ǾƛƴŎƻƭƛ ŀŦŦŜǘǘƛǾƛΣ Ŏƻŀōƛǘŀƴǘƛ ŜŘ ŀǾŜƴǘƛ ƭŀ ƳŜŘŜǎƛƳŀ 
ǊŜǎƛŘŜƴȊŀύΦ 
Lƭ ǾŀƭƻǊŜ ŘŜƭ ōƻƴǳǎ ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘƻ ŀƴƴǳŀƭƳŜƴǘŜ Řŀƭƭϥ!ǳǘƻǊƛǘŁ ŜƴǘǊƻ ƛƭ ом ŘƛŎŜƳōǊŜ ŘŜƭƭϥŀƴƴƻ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜΦ 
 

Ammontare della compensazione per i clienti domestici  
(€/anno per punto di riconsegna) 

Anno 2020 

Zona climatica 

A/B C D E F 

Famiglie fino a 4 componenti 

Acqua calda sanitaria e/o Uso cottura 32 32 32 32 32 

Acqua calda sanitaria e/o Uso cottura + Riscaldamento 72 89 117 146 183 

Famiglie oltre a 4 componenti 

Acqua calda sanitaria e/o Uso cottura 49 49 49 49 49 

Acqua calda sanitaria e/o Uso cottura + Riscaldamento 100 130 169 206 264 

 
Come viene corrisposto il bonus e per quanto tempo? 
[ϥŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŀǾǾƛŜƴŜ Ŏƻƴ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘƛ ŀ ǎŜŎƻƴŘŀ ǎŜ ƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ǊƛƎǳŀǊŘƛ ǳƴ ƛƳǇƛŀƴǘƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ όŎƭƛŜƴǘŜ 
ŘƛǊŜǘǘƻύ ƻ ǳƴ ƛƳǇƛŀƴǘƻ ŎŜƴǘǊŀƭƛȊȊŀǘƻ όŎƭƛŜƴǘŜ ƛƴŘƛǊŜǘǘƻύΦ 
 Per i clienti diretti: ƭϥŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŀǾǾƛŜƴŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŀ ōƻƭƭŜǘǘŀ ŘŜƭ ƎŀǎΦ bƻƴ ŀǾǾƛŜƴŜ ƛƴ ǳƴϥǳƴƛŎŀ ǎƻƭǳȊƛƻƴŜ Ƴŀ 

ƭϥŀƳƳƻƴǘŀǊŜ ŀƴƴǳƻ ŝ ǎǳŘŘƛǾƛǎƻ ƴŜƭƭŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ōƻƭƭŜǘǘŜ ŎƻǊǊƛǎǇƻƴŘŜƴǘƛ ŀƛ ŎƻƴǎǳƳƛ ŘŜƛ мн ƳŜǎƛ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƛ ŀƭƭŀ 
ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭϥƛǎǘŀƴȊŀΦ hƎƴƛ ōƻƭƭŜǘǘŀ ǊƛǇƻǊǘŜǊŁ ǳƴŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭ ōƻƴǳǎ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭŜ ŀƭ ǇŜǊƛƻŘƻ Ŏǳƛ ƭŀ ōƻƭƭŜǘǘŀ 
ƳŜŘŜǎƛƳŀ Ŧŀ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΦ 

 Per i clienti indirettiΥ ƭϥŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŀǾǾƛŜƴŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭϥŜƳƛǎǎƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ ōƻƴƛŦƛŎƻ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǘƻ ŜǊƻƎŀǘƻ ƛƴ 
ǳƴϥǳƴƛŎŀ ǎƻƭǳȊƛƻƴŜΦ 

Lƭ ōƻƴƛŦƛŎƻ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǘƻ ŝ ǳƴ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ǇŜǊ Ŏǳƛ ƛƭ ǘƛǘƻƭŀǊŜ ŘŜƭ ōƻƴǳǎΣ ŀ ǎŜƎǳƛǘƻ ŘŜƭƭϥŀŎŎŜǘǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 
ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ōƻƴǳǎΣ ǊŜŎŀƴŘƻǎƛ ǇǊŜǎǎƻ ǳƴ ǳŦŦƛŎƛƻ ǇƻǎǘŀƭŜ Ŏƻƴ ƛƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ Řƛ ƛŘŜƴǘƛǘŁ Ŝ ƛƭ ŎƻŘƛŎŜ ŦƛǎŎŀƭŜ ǊƛǘƛǊŀ ƭŀ 
ǎƻƳƳŀ Řƛ ŘŜƴŀǊƻ Ŏǳƛ Ƙŀ ŘƛǊƛǘǘƻΦ 
Il bonus è riconosciuto per 12 mesi. Al termine di tale periodo, per ottenere un nuovo bonus, il cittadino deve 
rinnovare la richiesta di ammissione presentando apposita domanda. 
 
Come si rinnova la domanda di bonus? 
 Lƭ ǊƛƴƴƻǾƻ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘƻ ǎƻƭƻ ǎŜ ǎǳǎǎƛǎǘƻƴƻ ŀƴŎƻǊŀ ƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ Řƛ ŀƳƳƛǎǎƛƻƴŜ όL{99Σ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ŜŎŎΦύ Ŝ 

ǎƛ ǊƛŎƘƛŜŘŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀƴŘƻ ŘƻƳŀƴŘŀ ǇǊŜǎǎƻ Ǝƭƛ ǳŦŦƛŎƛ ŎƻƳǳƴŀƭƛ ƻ ƛ /!CΣ ŎƛǊŎŀ ǳƴ ƳŜǎŜ ǇǊƛƳŀ ŘŜƭƭŀ ǎŎŀŘŜƴȊŀ 
ŘŜƭƭϥŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ŎƻǊǎƻ όǎŜΣ ŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻΣ ƛƭ ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ Ǿŀ Řŀƭ мπмπнлмо ŀƭ омπмнπнлмоΣ ƛƭ ǊƛƴƴƻǾƻ 
ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘƻ ƴŜƭ ƳŜǎŜ Řƛ ƴƻǾŜƳōǊŜ нлмо ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭŀ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ŘŜƭƭϥŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜύΦ 

 Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ {D!ǘŜ ƛƴǾƛŀ ǳƴϥŀǇǇƻǎƛǘŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀ ǘǳǘǘƛ ƛ ŎƭƛŜƴǘƛ ŎƘŜ ǊƛŎŜǾƻƴƻ ƎƛŁ ƛƭ ōƻƴǳǎ ƛƴ ǇǊƻǎǎƛƳƛǘŁ ŘŜƭƭŀ 
ǎŎŀŘŜƴȊŀΣ ǇŜǊ ǊƛŎƻǊŘŀǊŜ ƭŀ Řŀǘŀ ǳǘƛƭŜ ǇŜǊ ƛƭ ǊƛƴƴƻǾƻΦ 

 L ƳƻŘǳƭƛ Řŀ ǳǘƛƭƛȊȊŀǊŜ ǎƻƴƻΣ ƛƴ ŀƭǘŜǊƴŀǘƛǾŀΥ 
 {Ŝ Ŏƛ ǎƻƴƻ ǾŀǊƛŀȊƛƻƴƛ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ƎƛŁ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ όŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻ ŝ ŎŀƳōƛŀǘŀ ƭŀ ŎƻƳǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 

ŦŀƳƛƎƭƛŀύ ƛƭ ƳƻŘǳƭƻ !Τ 
 {Ŝ ƴƻƴ ǎƻƴƻ ŎŀƳōƛŀǘŜ ƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭŀ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜ ŘƻƳŀƴŘŀ ƛƭ ƳƻŘǳƭƻ w{ όǊƛƴƴƻǾƻ ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀǘƻύΦ 

 !ƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǊƛƴƴƻǾƻ ƛƭ ŎƭƛŜƴǘŜ ŘŜǾŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ǳƴϥŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ L{99 ǾŀƭƛŘŀ ǇŜǊ ƛƭ ǇŜǊƛƻŘƻ ƛƴ Ŏǳƛ ŘŜŎƻǊǊŜ 
ƭϥŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ όŎƛǊŎŀ м πн ƳŜǎƛ ŘƻǇƻ ƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀύΦ 

 vǳƛƴŘƛ ǉǳŀƴŘƻ ǎƛ ǇǊŜǎŜƴǘŀ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ǊƛƴƴƻǾƻΣ ƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ L{99 ŘŜǾŜ ŀǾŜǊŜ ǳƴŀ Řŀǘŀ Řƛ 
ǎŎŀŘŜƴȊŀ ƴƻƴ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀ мπн ƳŜǎƛΦ 

  
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
https://www.arera.it/it/bonus_gas.htm 

 
 

  

https://www.arera.it/it/bonus_gas.htm


   

Sportello Sociale SPI CGIL - Lombardia  Versione 4.0 – Marzo 2020 Pagina 87 

 

Bonus TARI (tassa rifiuti)  

 
CHE COS'E' IL BONUS TARI? 
 
9ϥ ǳƴƻ ǎŎƻƴǘƻ ǎǳƭƭŀ ǘŀǎǎŀ ǊƛŦƛǳǘƛ ƛƴǘǊƻŘƻǘǘƻ Řŀƭ DƻǾŜǊƴƻ Ŏƻƴ ƭΩŀǊǘΦ рт ŘŜƭ ŘŜŎǊŜǘƻ ŦƛǎŎŀƭŜ нлнлΥ ǎƛ ǇǊŜǾŜŘŜ ŎƘŜ ƛ 
ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ƛƴ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻπǎƻŎƛŀƭƛ ŘƛǎŀƎƛŀǘŜ ŀŎŎŜŘŀƴƻ ŀ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ǘŀǊƛŦŦŀǊƛŜ ŀƎŜǾƻƭŀǘŜ ŀƭƭŀ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ ŘŜƭ 
ǎŜǊǾƛȊƛƻ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻ ŘŜƛ ǊƛŦƛǳǘƛ ǳǊōŀƴƛΦ 
 
 
Per l’esatta quantificazione del bonus occorrerà attendere, entro il prossimo 23 aprile, il provvedimento del 
presidente del consiglio, in cui saranno esplicitati gli ulteriori criteri che daranno diritto al bonus e potrà essere 
così quantificato lo sconto spettante ai contribuenti meno abbienti. 
  
 
 
Chi ne ha diritto 
 tƻǘǊŀƴƴƻ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƛƭ ōƻƴǳǎ ǘǳǘǘƛ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴǘƛΥ 

 ŀŘ ǳƴ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Ŏƻƴ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜ L{99 ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ уΦнср ŜǳǊƻΤ 
 ŀŘ ǳƴ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Ŏƻƴ ŀƭƳŜƴƻ п ŦƛƎƭƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻ Ŝ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜ L{99 ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ нлΦллл ŜǳǊƻΤ 
 ŀŘ ǳƴ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ǘƛǘƻƭŀǊŜ ŘŜƭ wŜŘŘƛǘƻ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ƻ tŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀΤ 
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Bonus TV e Decoder di nuova generazione 

 
 
Cos'è 
 

Lƭ ά.ƻƴǳǎ ¢±έΣ Ŏƻƴ ǾŀƭƻǊŜ Ŧƛƴƻ ŀ рл ŜǳǊƻΣ ŝ ǳƴϥŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƭΩŀŎǉǳƛǎǘƻ Řƛ ¢± Ŝ ŘŜŎƻŘŜǊ ƛŘƻƴŜƛ ŀƭƭŀ ǊƛŎŜȊƛƻƴŜ Řƛ 
ǇǊƻƎǊŀƳƳƛ ǘŜƭŜǾƛǎƛǾƛ Ŏƻƴ ƛ ƴǳƻǾƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛǾƛ ό5±.¢πнκI9±/ύ ŎƘŜ ŘƛǾŜƴǘŜǊŀƴƴƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ Řŀƭ 
нлннΣ ƴƻƴŎƘŞ ǇŜǊ ƭΩŀŎǉǳƛǎǘƻ Řƛ ŘŜŎƻŘŜǊ ǇŜǊ ƭŀ ǊƛŎŜȊƛƻƴŜ ǎŀǘŜƭƭƛǘŀǊŜΦ 
Lƭ ά.ƻƴǳǎ ¢±έ ǎŀǊŁ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ Řŀƭ му ŘƛŎŜƳōǊŜ нлмф Ŝ Ŧƛƴƻ ŀƭ ом ŘƛŎŜƳōǊŜ нлнн ƻ ŀƭƭϥŜǎŀǳǊƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ 
ǊƛǎƻǊǎŜ ǎǘŀƴȊƛŀǘŜΦ 
 
 
A chi si rivolge 
 

Lƭ ά.ƻƴǳǎ ¢±έ ŝ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ǇŜǊ ƭŜ ŦŀƳƛƎƭƛŜ Ŏƻƴ L{99 Ŧƛƴƻ ŀ нл Ƴƛƭŀ ŜǳǊƻΦ 
 
 
Risorse 
 

[ƻ ǎǘŀƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻΣ ǇŜǊ ƭΩƛƴǘŜǊƻ ǇŜǊƛƻŘƻ нлмфπнлннΣ ŝ Řƛ ŎƛǊŎŀ мрл Ƴƛƭƛƻƴƛ Řƛ ŜǳǊƻΦ 
 
 
MODALITA' DI ACCESSO AL BONUS PER I CITTADINI 
 

 Lƭ ōƻƴǳǎ ǾŜǊǊŁ ŜǊƻƎŀǘƻ ǎƻǘǘƻ ŦƻǊƳŀ Řƛ ǎŎƻƴǘƻ ǇǊŀǘƛŎŀǘƻ Řŀƭ ǾŜƴŘƛǘƻǊŜ ǎǳƭ ǇǊŜȊȊƻ ŘŜƭ ǇǊƻŘƻǘǘƻ ŀŎǉǳƛǎǘŀǘƻΦ tŜǊ 
ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƭƻ ǎŎƻƴǘƻΣ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŘƻǾǊŀƴƴƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ŀƭ ǾŜƴŘƛǘƻǊŜ ǳƴŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ǇŜǊ ŀŎǉǳƛǎǘŀǊŜ ǳƴŀ ¢± ƻ ǳƴ 
ŘŜŎƻŘŜǊ ōŜƴŜŦƛŎƛŀƴŘƻ ŘŜƭ ōƻƴǳǎΦ  

 ! ǘŀƭ ŦƛƴŜ ŘƻǾǊŀƴƴƻ ŘƛŎƘƛŀǊŀǊŜ Řƛ ŜǎǎŜǊŜ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ ƛƴ Lǘŀƭƛŀ Ŝ Řƛ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜǊŜ ŀŘ ǳƴ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Řƛ ŦŀǎŎƛŀ L{99 
ŎƘŜ ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛ ƛ нлΦллл ŜǳǊƻ Ŝ ŎƘŜ ŀƭǘǊƛ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ ŘŜƭƭƻ ǎǘŜǎǎƻ ƴǳŎƭŜƻ ƴƻƴ ŀōōƛŀƴƻ ƎƛŁ ŦǊǳƛǘƻ ŘŜƭ ōƻƴǳǎΦ L 
Řŀǘƛ ǊŀŎŎƻƭǘƛ ǎŀǊŀƴƴƻ ǘǊŀǘǘŀǘƛ ƛƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǎǳƭƭŀ ǇǊƛǾŀŎȅ όwŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ¦9 нлмсκстф Ŝ 5Φ[ƎǎΦ 
мфсκнлло Ŝ ǎΦƳΦύ  

 tŜǊ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ŎƘŜ ǳƴŀ ¢± ƻ ǳƴ ŘŜŎƻŘŜǊ ǊƛŜƴǘǊƛƴƻ ǘǊŀ ƛ ǇǊƻŘƻǘǘƛ ǇŜǊ ƛ ǉǳŀƭƛ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ǳǎǳŦǊǳƛǊŜ ŘŜƭ ōƻƴǳǎ ŝ ŀ 
ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ǳƴŀ ƭƛǎǘŀ Řƛ ǇǊƻŘƻǘǘƛ άƛŘƻƴŜƛέ ŀƭƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ https://bonustv-

decoder.mise.gov.it/prodotti_idonei 

 
 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
https://www.mise.gov.it/index.php/it/incentivi/comunicazioni/bonus-tv 
 
 

  

https://bonustv-decoder.mise.gov.it/prodotti_idonei
https://bonustv-decoder.mise.gov.it/prodotti_idonei
https://www.mise.gov.it/index.php/it/incentivi/comunicazioni/bonus-tv
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Dentista sociale 

 
 
ACCORDO ODONTOIATRIA SOCIALE 
  
LA CONVENZIONE “DENTISTA SOCIALE”, FRUTTO DEL PROTOCOLLO SOTTOSCRITTO TRA IL MINISTERO 
DELLA SALUTE E ANDI NEL 2007, NON È PIÙ ATTIVA.  
 
[ΩŀǘǘǳŀƭŜ 9ǎŜŎǳǘƛǾƻ !b5LΣ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜ ŘŜƭ ŘƛǎŀƎƛƻ Řƛ ŀƭŎǳƴƛ ƴŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŜ ŎǳǊŜ ƻŘƻƴǘƻƛŀǘǊƛŎƘŜΣ ǎƛ ŦŀǊŁ ŎŀǊƛŎƻ Řƛ 
ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ŀƭƭŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴƛ ƛƭ ōƛǎƻƎƴƻ Řƛ ǳƴ ƴǳƻǾƻ ǇǊƻƎŜǘǘƻ ƛƴ ƎǊŀŘƻ Řƛ ǇŜǊƳŜǘǘŜǊŜ ŀƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŏƻƴ ƳŀƎƎƛƻǊƛ 
ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁ ŜŎƻƴƻƳƛŎƘŜ Řƛ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀ ǉǳŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ƻŘƻƴǘƻƛŀǘǊƛŎƘŜ ƛƴ ƎǊŀŘƻ Řƛ ŎƻƴǎŜƴǘƛǊŜ ǳƴΩŀŘŜƎǳŀǘŀ ǎŀƭǳǘŜ 
ƻǊŀƭŜΦ 
 
{ƛ ŀǾǾƛǎŀƴƻ ǇŜǊǘŀƴǘƻ Ǝƭƛ ǳǘŜƴǘƛ ŎƘŜ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴƛ ŘƛǾŜǊǎŜΣ ǊŜǇŜǊƛōƛƭƛ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛ ƳƻǘƻǊƛ Řƛ ǊƛŎŜǊŎŀ ƛƴ ǊŜǘŜΣ 
ǎƻƴƻ Řŀ ǊƛǘŜƴŜǊǎƛ ƴƻƴ ŀǘǘŜƴŘƛōƛƭƛΦ 
 
{ŀǊŁ ŎǳǊŀ ŘŜƭƭΩ!ǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ bŀȊƛƻƴŀƭŜ 5Ŝƴǘƛǎǘƛ Lǘŀƭƛŀƴƛ ŎƻƳǳƴƛŎŀǊŜ ǇǊƻƴǘŀƳŜƴǘŜ ƛƭ ǊŀƎƎƛǳƴƎƛƳŜƴǘƻ Řƛ ǳƴ ƴǳƻǾƻ 
ǇǊƻǘƻŎƻƭƭƻ Ŝ ƻƎƴƛ ŀƭǘǊŀ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŀ ŀƴŀƭƻƎŀ ŎƘŜ ǇƻǘŜǎǎŜ ŜǎǎŜǊŜ ƛƴǘǊŀǇǊŜǎŀ ƛƴ ŦŀǾƻǊŜ ŘŜƭƭŜ ŦŀǎŎŜ ǇƛǴ ŘŜōƻƭƛ ŘŜƭƭŀ 
ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜΦ 
 
Fonte:  Associazione Nazionale Dentisti Italiani 

 

 
  

https://andi.it/accordo-odontoiatria-sociale-2/
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Prestazioni odontoiatriche erogabili a carico del SSN alla generalità della 
popolazione 

 
A tutti i cittadini devono essere garantite le seguenti prestazioni: 
 

мΦ Ǿƛǎƛǘŀ ƻŘƻƴǘƻƛŀǘǊƛŎŀΥ ŀƴŎƘŜ ŀƭ ŦƛƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƛŀƎƴƻǎƛ ǇǊŜŎƻŎŜ Řƛ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ƴŜƻǇƭŀǎǘƛŎƘŜ ŘŜƭ ŎŀǾƻ ƻǊŀƭŜΤ 
нΦ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ƛƳƳŜŘƛŀǘƻ ŘŜƭƭŜ ǳǊƎŜƴȊŜ ƻŘƻƴǘƻǎǘƻƳŀǘƻƭƻƎƛŎƘŜ όŎƻƴ ŀŎŎŜǎǎƻ ŘƛǊŜǘǘƻύ ǇŜǊ ƛƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ŘƛΥ 

 ƛƴŦŜȊƛƻƴƛ ŀŎǳǘŜ 
 ŜƳƻǊǊŀƎƛŜ 
  ŘƻƭƻǊŜ ŀŎǳǘƻ όŎƻƳǇǊŜǎŀ ǇǳƭǇƻǘƻƳƛŀΣ ƳƻƭŀƎƎƛƻ Řƛ ƛǊǊŜƎƻƭŀǊƛǘŁ ǎƳŀƭǘƻπŘŜƴǘƛƴŀƭƛ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴǘŜ ŀ ŦǊŀǘǘǳǊŀύ 

  
Prestazioni odontoiatriche erogabili a carico del SSN ai cittadini in età evolutiva (0-14 anni). 
!ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ƛƴ ŜǘŁ ŜǾƻƭǳǘƛǾŀ όŦƛƴƻ ŀƭ ŎƻƳǇƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ мпϲ ŀƴƴƻ Řƛ ŜǘŁύ ǎƻƴƻ ŜǊƻƎŀōƛƭƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭ {{bΥ 
мΦ ƭŀ Ǿƛǎƛǘŀ ƻŘƻƴǘƻƛŀǘǊƛŎŀ ǎŜƴȊŀ ƭƛƳƛǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀΣ ŀƴŎƘŜ Ŏƻƴ ŦƛƴŀƭƛǘŁ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾŀ ŜŘ ŜŘǳŎŀǘƛǾŀ  

 ƴŜƭƭŀ Ǿƛǎƛǘŀ ǎƻƴƻ ŎƻƳǇǊŜǎŜ ƭŀ ǊŀŘƛƻƎǊŀŦƛŀ ŜƴŘƻǊŀƭŜ Ŝ ƭΩŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ǊƛƳƻȊƛƻƴŜ Řƛ ŎƻǊǇƻ ŜǎǘǊŀƴŜƻ 
 ƭŀ Ǿƛǎƛǘŀ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘŀ Řŀƭ tŜŘƛŀǘǊŀ Řƛ [ƛōŜǊŀ {ŎŜƭǘŀ ƻ Řŀƭ aŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜ ƻ Řŀƭƭƻ 

ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀ ǎǳ ǊƛŎŜǘǘŀǊƛƻ {{bΣ ǎŀƭǾƻ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŘƛǊŜǘǘƻ ǇŜǊ ƭŜ ǳǊƎŜƴȊŜ ƻŘƻƴǘƻǎǘƻƳŀǘƻƭƻƎƛŎƘŜΦ 
нΦ ŀƭǘǊŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛΣ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘŜ Řŀƭƭƻ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀ ƻŘƻƴǘƻƛŀǘǊŀκƳŀȄƛƭƭƻ ŦŀŎŎƛŀƭŜΣ ǊƛƎǳŀǊŘŀƴǘƛΥ 

 ŜǎǘǊŀȊƛƻƴƛΤ 
 ŎƘƛǊǳǊƎƛŀ ǇŀǊƻŘƻƴǘŀƭŜΤ 
 ŎƘƛǊǳǊƎƛŀ ƻǊŀƭŜ ǊƛŎƻǎǘǊǳǘǘƛǾŀΤ 
 ŀōƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǘŀǊǘŀǊƻΤ 
 ƛƴŎŀǇǇǳŎŎƛŀƳŜƴǘƻ ƛƴŘƛǊŜǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇƻƭǇŀΤ 
 ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƛ ƻǊǘƻŘƻƴǘƛŎƛΣ ƭƛƳƛǘŀǘŀƳŜƴǘŜ ŀƛ ƳƛƴƻǊƛ Ŏƻƴ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ƻǊǘƻƎƴŀǘƻŘƻƴǘƛŎƘŜ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƘŜ 

ǾŜǊǎŀƴƻ ƛƴ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ Řƛ ǾǳƭƴŜǊŀōƛƭƛǘŁ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ Ŝκƻ ǎƻŎƛŀƭŜ 
  
Le seguenti ulteriori prestazioni sono erogabili esclusivamente ai soggetti in età evolutiva (0-14 anni) residenti 
in Regione Lombardia 
 

 !ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǾŜǊƴƛŎƛ ŎŀǊƛƻπǇǊƻǘŜǘǘƛǾŜ Ŝκƻ Řƛ ǎƛƎƛƭƭŀƴǘƛ ǎǳ ŘŜƴǘƛ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘƛ Ŝ ǎŜǎǘƛ Řŀ ƭŀǘǘŜΤ 
 ¢ŜǊŀǇƛŀ ǊƛŀōƛƭƛǘŀǘƛǾŀ ŘŜƭƭŜ ƭŜǎƛƻƴƛ ŎŀǊƛƻǎŜ ŘŜƭƭŀ ŘŜƴǘŀǘǳǊŀ ŘŜŎƛŘǳŀ Ŏƻƴ ǘŜŎƴƛŎƘŜ ǊŜǎǘŀǳǊŀǘƛǾŜ ǇǊƻǾǾƛǎƻǊƛŜ ƻ 

ƳƛƴƛƳŀƭƛΤ 
 ¢ŜǊŀǇƛŀ ŘŜƭƭŜ ƭŜǎƛƻƴƛ ŘŜƛ ŘŜƴǘƛ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘƛΤ 
 !ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƳŀƴǘŜƴƛǘƻǊƛ Řƛ ǎǇŀȊƛƻ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ Řƛ ŜǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ±ϲ ŘŜŎƛŘǳƻ Ŏƻƴ ǇƻƭǇŀ ŎƻƳǇǊƻƳŜǎǎŀ όŜǎŎƭǳǎƻ ƛƭ 

Ŏƻǎǘƻ ŘŜƭƭΩŀǇǇŀǊŜŎŎƘƛƻ ŎƘŜ ŝ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜύΦ 
  

9Ω ƛƴƻƭǘǊŜ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ŜǊƻƎŀǊŜ ƭŜ prestazioni di controllo delle patologie dento-parodontali della gravida residente 
in Regione LombardiaΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǊƻǘƻŎƻƭƭƛ ŘŜƴǘƻǇŀǊƻŘƻƴǘŀƭƛ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾƛ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛ ƳƛǊŀǘƛΦ /ƛƼ 
ƛƴ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƛƴǘŜǊǊŜƭŀȊƛƻƴƛ ǘǊŀ ƭŀ ǇŀǘƻƭƻƎƛŀ ƻǊŀƭŜ ŘŜƭƭŀ ƳŀŘǊŜ Ŝ ƭŀ ǇŀǘƻƭƻƎƛŀ ƻǊŀƭŜ ŘŜƭ ōŀƳōƛƴƻ ŜŘ ŀƭ ŦƛƴŜ 
Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊŀǊŜ ŎƻǊǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƛ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾƛ ŘŜƭƭŀ ƳŀŘǊŜΣ ƎƛŁ ƛƴ ŦŀǎŜ Řƛ ƎǊŀǾƛŘŀƴȊŀΦ 
  
Prestazioni odontoiatriche erogabili ai soggetti in condizioni di VULNERABILITÀ SANITARIA 
 

!ƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŘŜŦƛƴƛǘƛ ƛƴ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ Řƛ vulnerabilità sanitariaΣ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ƎŀǊŀƴǘƛǘŜ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ 
ƻŘƻƴǘƻƛŀǘǊƛŎƘŜ ƛƴŎƭǳǎŜ ƴŜƭ ƴƻƳŜƴŎƭŀǘƻǊŜ ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎŀ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭŜΣ Ŏƻƴ ƭΩŜǎŎƭǳǎƛƻƴŜ ŘŜƛ ƳŀƴǳŦŀǘǘƛ 
ǇǊƻǘŜǎƛŎƛ Ŝ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ǘƛǇƻ ŜǎǘŜǘƛŎƻΦ 
  

Rientrano in questa condizione: 
 ǇŀȊƛŜƴǘƛ ƛƴ ŀǘǘŜǎŀ Řƛ ǘǊŀǇƛŀƴǘƻ Ŝ Ǉƻǎǘπ ǘǊŀǇƛŀƴǘƻ όŜǎŎƭǳǎƻ ǘǊŀǇƛŀƴǘƻ Řƛ ŎƻǊƴŜŀύΤ 
 ǇŀȊƛŜƴǘƛ Ŏƻƴ ǎǘŀǘƛ Řƛ ƛƳƳǳƴƻŘŜŦƛŎƛŜƴȊŀ ƎǊŀǾŜ όIL± ƻ ŀƭǘǊŜ ŎŀǳǎŜύΤ 
 ǇŀȊƛŜƴǘƛ Ŏƻƴ ŎŀǊŘƛƻǇŀǘƛŜ ŎƻƴƎŜƴƛǘŜ ŎƛŀƴƻƎŜƴŜ ƻ Ŏƻƴ ƛƴǎǳŦŦƛŎƛŜƴȊŀ ŎŀǊŘƛŀŎŀ όbΦ¸ΦIΦ!Φ ŎƭŀǎǎŜ LLL Ŝ L±ύΤ 
 ǇŀȊƛŜƴǘƛ Ŏƻƴ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ƻƴŎƻƭƻƎƛŎƘŜ ŜŘ ŜƳŀǘƻƭƻƎƛŎƘŜ ƛƴ ŜǘŁ ŜǾƻƭǳǘƛǾŀ Ŝ ŀŘǳƭǘŀ ƛƴ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴ ǊŀŘƛƻǘŜǊŀǇƛŀ 

ƻ ŎƘŜƳƛƻǘŜǊŀǇƛŀ ƻ ōƛŦƻǎŦƻƴŀǘƛ ƻ ŎƻƳǳƴǉǳŜ ŀ ǊƛǎŎƘƛƻ Řƛ ǎŜǾŜǊŜ ŎƻƳǇƭƛŎŀƴȊŜ ƛƴŦŜǘǘƛǾŜΤ 
 ǇŀȊƛŜƴǘƛ Ŏƻƴ ŜƳƻŦƛƭƛŀ ƎǊŀǾŜ ƻ ŀƭǘǊŜ ƎǊŀǾƛ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ŘŜƭƭΩŜƳƻŎƻŀƎǳƭŀȊƛƻƴŜ ŎƻƴƎŜƴƛǘŜΣ ŀŎǉǳƛǎƛǘŜ ƻ ƛŀǘǊƻƎŜƴŜΦ 
  

Esclusivamente per i residenti in Regione Lombardia, sono compresi in questa condizione: 
 ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƴŀǘƛ Ŏƻƴ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ Řƛ ƎǊŀǾƛ ŘŜŦƛŎƛǘ ŦƛǎƛŎƛΣ ǎŜƴǎƻǊƛŀƭƛ Ŝ ƴŜǳǊƻǇǎƛŎƘƛŎƛΤ 
 ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŀŦŦŜǘǘƛ Řŀ 
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 ǇǎƛŎƻǎƛΣ 
 ŜǇƛƭŜǎǎƛŀΣ 
 ŎƛǊǊƻǎƛ ŜǇŀǘƛŎŀΣ ŎƛǊǊƻǎƛ ōƛƭƛŀǊŜΣ 
 ŜǇŀǘƛǘŜ ŎǊƻƴƛŎŀ ŀǘǘƛǾŀΣ 
 ǊŜƴŀƭŜ ŎǊƻƴƛŎŀΣ 
 ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ŀǳǘƻƛƳƳǳƴƛ ƎǊŀǾƛΣ 
 ƭŀōƛƻǇŀƭŀǘƻǎŎƘƛǎƛ όŎƻŘƛŎŜ ŜǎŜƴȊƛƻƴŜ wbDлпл ά!ƭǘǊŜ ŀƴƻƳŀƭƛŜ ŎƻƴƎŜƴƛǘŜ ƎǊŀǾƛ ŜŘ ƛƴǾŀƭƛŘŀƴǘƛ ŘŜƭ ŎǊŀƴƛƻ Ŝκƻ 

ŘŜƭƭŜ ƻǎǎŀ ŘŜƭƭŀ ŦŀŎŎƛŀΣ ŘŜƛ ǘŜƎǳƳŜƴǘƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ƳǳŎƻǎŜέύΣ 
 ŀƭŎǳƴŜ ƳŀƭŀǘǘƛŜ ǊŀǊŜ ŜȄ !ƭƭΦ т ŘŜƭ 5t/a мнΦмΦнлмтΣ ƛƴ ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ƎǊŀǾƛ ǇǊŜƎƛǳŘƛȊƛ ǇŜǊ ƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ Ŝ ƭŀ 

ŦǳƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǇǇŀǊŀǘƻ ƻŘƻƴǘƻƛŀǘǊƛŎƻ ŎƻƴƴŜǎǎƛ ŀƭ ǉǳŀŘǊƻ ŎƭƛƴƛŎƻ ŘŜƭƭŀ ǇŀǘƻƭƻƎƛŀ όŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻ wbDмрм 
ά{ƛƴŘǊƻƳƛ Ŏƻƴ ŘƛǎǇƭŀǎƛŀ ŜŎǘƻŘŜǊƳƛŎŀέύΣ 

 ŀƭǘǊŜ ƳŀƭŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ŎƻƴƎŜƴƛǘŜ ŎƘŜ ŎƻƳǇƻǊǘƛƴƻ ƎǊŀǾƛ ǇǊŜƎƛǳŘƛȊƛ ǇŜǊ ƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ Ŝ ƭŀ ŦǳƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǇǇŀǊŀǘƻ 
ƻŘƻƴǘƻƛŀǘǊƛŎƻΦ 

  

L ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŀŦŦŜǘǘƛ Řŀ ŀƭǘǊŜ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ƻ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ŀƭƭŜ ǉǳŀƭƛ ǎƻƴƻ ŦǊŜǉǳŜƴǘŜƳŜƴǘŜ ƻ ǎŜƳǇǊŜ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜ ŎƻƳǇƭƛŎŀƴȊŜ Řƛ 
ƴŀǘǳǊŀ ƻŘƻƴǘƻƛŀǘǊƛŎŀ όŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻΥ ƭŀōƛƻǇŀƭŀǘƻǎŎƘƛǎƛ Ŝ ŀƭǘǊŜ ƳŀƭŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ŎƻƴƎŜƴƛǘŜΣ ŀƭŎǳƴŜ ƳŀƭŀǘǘƛŜ ǊŀǊŜΣ ŜŎŎΦύΣ 
ǇƻǘǊŀƴƴƻ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƭƭŜ ŎǳǊŜ ƻŘƻƴǘƻƛŀǘǊƛŎƘŜ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭ {{b ǎƻƭƻ ǎŜ ƭŀ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ ǇŀǘƻƭƻƎƛŎŀ ǎǘŜǎǎŀ Ǌƛǎǳƭǘŀ 
ŀǎǎƻŎƛŀǘŀ ŀŘ ǳƴŀ concomitante condizione di vulnerabilità socialeΦ 
 

Rientra in tale categoria, esclusivamente per i residenti in Regione Lombardia, la dipendenza da sostanze 
stupefacenti, psicotrope e da alcool. 
  
Prestazioni odontoiatriche erogabili ai soggetti in condizioni di VULNERABILITÀ SOCIALE 
 

[ŀ ǾǳƭƴŜǊŀōƛƭƛǘŁ ǎƻŎƛŀƭŜ ǘƛŜƴŜ Ŏƻƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ǎƻŎƛƻπŜŎƻƴƻƳƛŎƘŜ ŘŜƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛΣ ŘŀƴŘƻ ǇǊƛƻǊƛǘŁ ŀ ŎƘƛ ƴƻƴ ǇǳƼ 
ǇŜǊƳŜǘǘŜǊǎƛ Řƛ ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ ƛƭ Ŏƻǎǘƻ ŘŜƭƭŜ ŎǳǊŜ ƻŘƻƴǘƻƛŀǘǊƛŎƘŜ ǇǊŜǎǎƻ ǎǘǳŘƛ ǇǊƛǾŀǘƛΦ 
 

{ƛ ǘǊŀǘǘŀ Řƛ ǳƴ ǇƻƭƛǘƛŎŀ Řƛ ǎŀƭǾŀƎǳŀǊŘƛŀ ŘŜƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƛƴ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ Řƛ ŜǎŎƭǳǎƛƻƴŜ ǎƻŎƛŀƭŜΣ ǇƻǾŜǊǘŁ ƻ ōŀǎǎƻ ǊŜŘŘƛǘƻΣ ŀƭƭŀ 
ǉǳŀƭŜ ǎƛ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀ ƴƻƴ ǎƻƭƻ ƭΩƛƴŎŀǇŀŎƛǘŁ Řƛ ǇǊƻǾǾŜŘŜǊŜ ƛƴ ŀǳǘƻƴƻƳƛŀ ŀƭƭŀ ŎƻǇŜǊǘǳǊŀ ŘŜƭƭŜ ǎǇŜǎŜ ƳŜŘƛŎƘŜΣ Ƴŀ 
ŀƴŎƘŜ ƭŀ ǎŎŀǊǎŀ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ƴŜƛ ŎƻƴŦǊƻƴǘƛ ŘŜƭ ǇǊƻōƭŜƳŀΦ 
Lƭ ƭŜƎƛǎƭŀǘƻǊŜ Ƙŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘƻ ǘǊŜ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ ŎƘŜ ŦŀǾƻǊƛǎŎƻƴƻ ǳƴŀ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ Řƛ ǾǳƭƴŜǊŀōƛƭƛǘŁ ǎƻŎƛŀƭŜΥ 
 ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŜǎŎƭǳǎƛƻƴŜ ǎƻŎƛŀƭŜ όƛƴŘƛƎŜƴȊŀύΤ 
 ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǇƻǾŜǊǘŁΤ 
 ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǊŜŘŘƛǘƻ ƳŜŘƛƻκōŀǎǎƻΦ 
L ǇŀǊŀƳŜǘǊƛ Řƛ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ǎƻƴƻ ǎǘŀōƛƭƛǘƛ ŀ ƭƛǾŜƭƭƻ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΦ 
 
Relativamente ai residenti in Regione Lombardia la “vulnerabilità sociale” è riconosciuta a coloro che si trovano 
nelle seguenti condizioni: 
 ƛƴǾŀƭƛŘƛ Řƛ ƎǳŜǊǊŀ Ŝ ŜȄ ŘŜǇƻǊǘŀǘƛ Řŀ ŎŀƳǇƛ Řƛ ǎǘŜǊƳƛƴƛƻ ŀ ǇǊŜǎŎƛƴŘŜǊŜ Řŀƭƭŀ ǘƛǘƻƭŀǊƛǘŁ ǇŜƴǎƛƻƴŜ ƻ ŀǎǎŜƎƴƻ π 

ό9ǎŜƴȊƛƻƴŜ DлмύΤ 
 ƛƴǾŀƭƛŘƛ Řƛ ƎǳŜǊǊŀΣ ŀ ǇǊŜǎŎƛƴŘŜǊŜ Řŀƭƭŀ ǘƛǘƻƭŀǊƛǘŁ ǇŜƴǎƛƻƴŜ ƻ ŀǎǎŜƎƴƻ ό9ǎŜƴȊƛƻƴŜ DлнύΤ 
 ƛƴǾŀƭƛŘƛ ǇŜǊ ǎŜǊǾƛȊƛƻ π ό9ǎŜƴȊƛƻƴƛΥ {лмΤ {лнΤ {лоύΤ 
 ƛƴǾŀƭƛŘƛ ŎƛǾƛƭƛ ŀƭ млл҈ ό9ǎŜƴȊƛƻƴŜ /лмύΤ 
 ƛƴǾŀƭƛŘƛ ŎƛǾƛƭƛ Ŏƻƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƳŜƴǘƻ ό9ǎŜƴȊƛƻƴŜ /лнύΤ 
 ƛƴǾŀƭƛŘƛ ŎƛǾƛƭƛ ƳƛƴƻǊƛ Řƛ ŀƴƴƛ му Ŏƻƴ ƛƴŘŜƴƴƛǘŁ Řƛ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀ ό9ǎŜƴȊƛƻƴŜ /лпύΤ 
 ŎƛŜŎƘƛ ό9ǎŜƴȊƛƻƴŜ /лрύΤ 
 ǎƻǊŘƻƳǳǘƛ ό9ǎŜƴȊƛƻƴŜ /лсύΤ 
 ǾƛǘǘƛƳŜ ŘŜƭ ǘŜǊǊƻǊƛǎƳƻ Ŝ ŘŜƭƭŀ ŎǊƛƳƛƴŀƭƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘŀΣ ƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ŘŜƭƭŜ ǾƛǘǘƛƳŜ ŘŜƭ ǘŜǊǊƻǊƛǎƳƻ Ŝ ǎǘǊŀƎƛ Řƛ ǘŀƭƛ 

ƳŀǘǊƛŎƛ ό9ǎŜƴȊƛƻƴƛ ±лм Ŝ ±лнύΤ 
 ǇŀȊƛŜƴǘƛ ǎƻǘǘƻǇƻǎǘƛ ŀ ǘŜǊŀǇƛŀ ŘŜƭ ŘƻƭƻǊŜΤ 
 ŘŀƴƴŜƎƎƛŀǘƛ Řŀ ǾŀŎŎƛƴŀȊƛƻƴŜ ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛŀΣ ǘǊŀǎŦǳǎƛƻƴƛΣ ǎƻƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŜƳƻŘŜǊƛǾŀǘƛ ŜȄ ƭŜƎƎŜ ƴΦ ноуκмффтΣ 

ƭƛƳƛǘŀǘŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŜ ǇŜǊ ƭŀ ŎǳǊŀ ŘŜƭƭŜ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ Řŀƭƭŀ ƭŜƎƎŜ ƴΦ нмлκмффн 
ό9ǎŜƴȊƛƻƴŜ bлмύΤ 

 ƛƴŦƻǊǘǳƴŀǘƛ ǎǳƭ ƭŀǾƻǊƻ ǇŜǊ ƛƭ ǇŜǊƛƻŘƻ ŘŜƭƭŀ ŘǳǊŀǘŀ ŘŜƭƭϥƛƴŦƻǊǘǳƴƛƻ Ŝ ǇŜǊ ƭŜ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŎƻƴƴŜǎǎŜΣ 
ǇǳǊŎƘŞ ƛƴŘƛŎŀǘƻ ǎǳƭƭŀ ǇǊŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ƳŜŘƛŎŀ ό9ǎŜƴȊƛƻƴŜ [лпύΤ 

 ǘƛǘƻƭŀǊƛ Řƛ ǇŜƴǎƛƻƴŜ ŀƭ ƳƛƴƛƳƻΣ Ŏƻƴ ǇƛǴ Řƛ сл ŀƴƴƛ π Ŝ ƭƻǊƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻ π Ŏƻƴ ǊŜŘŘƛǘƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀ 
уΦнсоΣом ŜǳǊƻ ƛƴŎǊŜƳŜƴǘŀǘƻ ŀ ммΦоснΣлр ŜǳǊƻ ƛƴ ǇǊŜǎŜƴȊŀ ŘŜƭ ŎƻƴƛǳƎŜ ŜŘ ƛƴ ǊŀƎƛƻƴŜ Řƛ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ рмс ŜǳǊƻ ǇŜǊ 
ƻƎƴƛ ŦƛƎƭƛƻ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ό9ǎŜƴȊƛƻƴŜ 9лпύΤ 
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 ŘƛǎƻŎŎǳǇŀǘƛ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴǘƛ ŀŘ ǳƴ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Ŏƻƴ ǳƴ ǊŜŘŘƛǘƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀ уΦнсоΣом ϵ 
ƛƴŎǊŜƳŜƴǘŀǘƻ ŀ ммΦоснΣлр ϵ ƛƴ ǇǊŜǎŜƴȊŀ ŘŜƭ ŎƻƴƛǳƎŜ ŜŘ ƛƴ ǊŀƎƛƻƴŜ Řƛ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ рмсΣпс ϵ ǇŜǊ ƻƎƴƛ ŦƛƎƭƛƻ ŀ ŎŀǊƛŎƻΣ 
ǇŜǊ ƛƭ ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ŘǳǊŀǘŀ Řƛ ǘŀƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ ό9ǎŜƴȊƛƻƴŜ 9лнύΤ 

 ŘƛǎƻŎŎǳǇŀǘƛ ƛǎŎǊƛǘǘƛ ŀƎƭƛ ŜƭŜƴŎƘƛ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎƛ ŘŜƛ ŎŜƴǘǊƛ ǇŜǊ ƭΩƛƳǇƛŜƎƻΣ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ǎŜ ƛƭ ǊŜƭŀǘƛǾƻ ǊŜŘŘƛǘƻ 
ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Ǌƛǎǳƭǘƛ ǇŀǊƛ ƻ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀ нтΦллл 9ǳǊƻκŀƴƴƻΣ ŜŘ ƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ŀ ƭƻǊƻ ŎŀǊƛŎƻΣ ǇŜǊ ƛƭ ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ŘǳǊŀǘŀ Řƛ ǘŀƭŜ 
ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ ό9ǎŜƴȊƛƻƴŜ 9мнύΤ 

 ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ƛƴ Ŏŀǎǎŀ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǎǘǊŀƻǊŘƛƴŀǊƛŀ ƻ ƛƴ ŘŜǊƻƎŀ ƻ ƛƴ ƳƻōƛƭƛǘŁ ŎƘŜ ǇŜǊŎŜǇƛǎŎŀƴƻ ǳƴŀ ǊŜǘǊƛōǳȊƛƻƴŜΣ 
ŎƻƳǇǊŜƴǎƛǾŀ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǎŀƭŀǊƛŀƭŜ ƻ ƛƴŘŜƴƴƛǘŁΣ ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀƛ ƳŀǎǎƛƳŀƭƛ ƳŜƴǎƛƭƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ /ƛǊŎƻƭŀǊŜ 
ƴΦ мп ŘŜƭƭΩLbt{ ŘŜƭ олΦмΦнлмо Ŝ ǎǳƻƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƛΣ ŜŘ ƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻΣ ǇŜǊ ƛƭ ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ 
ŘǳǊŀǘŀ Řƛ ǘŀƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ ό9ǎŜƴȊƛƻƴŜ 9моύΤ 

 ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŏǳƛ ŝ ǎǘŀǘƻ ŎƻƴŎŜǎǎƻ ƛƭ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ Řƛ ǎƻƭƛŘŀǊƛŜǘŁ ŎƻǎƛŘŘŜǘǘƻ ŘƛŦŜƴǎƛǾƻ ŜȄ ŀǊǘΦ м ŘŜƭ 5Φ[Φ ол ƻǘǘƻōǊŜ мфупΣ 
ƴΦ тнс ŎƘŜ ǇŜǊŎŜǇƛǎŎŀƴƻ ǳƴŀ ǊŜǘǊƛōǳȊƛƻƴŜΣ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛǾŀ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǎŀƭŀǊƛŀƭŜΣ ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀƛ ƳŀǎǎƛƳŀƭƛ 
ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ /ƛǊŎƻƭŀǊŜ ƴΦ мп ŘŜƭƭΩLbt{ ŘŜ ƭ олΦмΦнлмо Ŝ ǎǳƻƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƛΣ ǇŜǊ ƭŀ Ŏŀǎǎŀ 
ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŜŘ ŀƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ŀ ƭƻǊƻ ŎŀǊƛŎƻΣ ǇŜǊ ƛƭ ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ŘǳǊŀǘŀ Řƛ ǘŀƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ ό9ǎŜƴȊƛƻƴŜ 9моύΤ 

 ǎƻƎƎŜǘǘƛ ǊƛŜƴǘǊŀƴǘƛ ƴŜƭƭϥ!ŎŎƻǊŘƻ ǾƛƎŜƴǘŜ ǘǊŀ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ Ŝ aƛƴƛǎǘŜǊƻ Řƛ DǊŀȊƛŀ Ŝ DƛǳǎǘƛȊƛŀΤ 
 ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŏƻƴ ŀŎŎŜǊǘŀǘŀ ŘƛǇŜƴŘŜƴȊŀ Řŀ ǎƻǎǘŀƴȊŜ ǎǘǳǇŜŦŀŎŜƴǘƛΣ ǇǎƛŎƻǘǊƻǇŜ Ŝ Řŀ ŀƭŎƻƻƭΦ 
  
A tutti i soggetti riconosciuti in condizioni di VULNERABILITÀ SOCIALE devono essere garantite le seguenti 
prestazioni: 
 

 Ǿƛǎƛǘŀ ƻŘƻƴǘƻƛŀǘǊƛŎŀΤ 
 ŜǎǘǊŀȊƛƻƴƛ ŘŜƴǘŀǊƛŜΤ 
 ƻǘǘǳǊŀȊƛƻƴƛ Ŝ ǘŜǊŀǇƛŜ ŎŀƴŀƭŀǊƛΤ 
 ŀōƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǘŀǊǘŀǊƻΤ 
 ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǊƻǘŜǎƛ ǊƛƳƻǾƛōƛƭƛ όŜǎŎƭǳǎƻ ƛƭ ƳŀƴǳŦŀǘǘƻ ǇǊƻǘŜǎƛŎƻύΤ 
 ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀǇǇŀǊŜŎŎƘƛ ƻǊǘƻŘƻƴǘƛŎƛ ŀƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ лπмп ŀƴƴƛ Ŏƻƴ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ƻǊǘƻƎƴŀǘƻŘƻƴǘƛŎƘŜ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊ ǊƛǎŎƘƛƻ 

όŜǎŎƭǳǎƻ ƛƭ Ŏƻǎǘƻ ŘŜƭ ƳŀƴǳŦŀǘǘƻύ 
 ŀǇƛŎƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ лπмп ŀƴƴƛΦ 
  
La compartecipazione alla spesa sanitaria (ticket) ǎŜƎǳŜ ƭŜ ǊŜƎƻƭŜ ƎŜƴŜǊŀƭƛΥ Lƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀŘ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ 
ƻŘƻƴǘƻƛŀǘǊƛŎƘŜ ƛƴ ǊŜƎƛƳŜ Řƛ {{b ƴƻƴ ŎƻƛƴŎƛŘŜ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƳŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƛƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭϥŜǎŜƴȊƛƻƴŜΣ ǇŜǊ Ŏǳƛ ǎƛ ŘŜǾŜ 
ŀŎŎŜǊǘŀǊŜ ǇǊƛƳŀ ƛƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭϥŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ƛƴ ǊŜƎƛƳŜ Řƛ {{b ŜΣ Řƛ ǎŜƎǳƛǘƻΣ ŀŎŎŜǊǘŀǊŜ ƛƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀŘ 
ǳƴϥŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ŜǎŜƴȊƛƻƴŜ Řŀƭ ǘƛŎƪŜǘΦ 
 
Non sono a carico del SSN/SSR gli interventi di tipo estetico e i manufatti protesici, ortodontici, implantologici e 
gnatologici, fatto salvo quanto precedentemente specificato. 
 
 
  



   

Sportello Sociale SPI CGIL - Lombardia  Versione 4.0 – Marzo 2020 Pagina 93 

 

Bando Dote Scuola 2020/2021  
 

5ƻǘŜ {Ŏǳƻƭŀ ƛƴǘŜƎǊŀ ƛƴ ǳƴ ǳƴƛŎƻ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ ǘǳǘǘƛ ƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ǇŜǊ ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ 
ŜŎƻƴƻƳƛŎŀƳŜƴǘŜ ƭŜ ŦŀƳƛƎƭƛŜ Ŝ ƛƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ ŜŘǳŎŀǘƛǾƻ Řƛ ǊŀƎŀȊȊƛ Ŝ ǊŀƎŀȊȊŜ Řŀƛ о ŀƛ нм ŀƴƴƛΦ 
 

vǳŀǘǘƻ ƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛΥ  
 5ƻǘŜ ǎŎǳƻƭŀ π aŀǘŜǊƛŀƭŜ ŘƛŘŀǘǘƛŎƻ 
 5ƻǘŜ ǎŎǳƻƭŀ π aŜǊƛǘƻ 
 5ƻǘŜ ǎŎǳƻƭŀ π .ǳƻƴƻ {Ŏǳƻƭŀ 
 5ƻǘŜ ǎŎǳƻƭŀ π {ƻǎǘŜƎƴƻ Řƛǎŀōƛƭƛ 

 
¢ǳǘǘƛ ƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ 5ƻǘŜ ǎŎǳƻƭŀ ǎƻƴƻ ŘŜǎǘƛƴŀǘƛ ŀ ǎǘǳŘŜƴǘƛ ŎƘŜ ǊƛǎƛŜŘƻƴƻ ƛƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀ Ŝ ŦǊŜǉǳŜƴǘŀƴƻ ǎŎǳƻƭŜ ǎǘŀǘŀƭƛ ƻ 
ǇŀǊƛǘŀǊƛŜΣ Ŏƻƴ ǎŜŘŜ ƛƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ƻ ƛƴ ǊŜƎƛƻƴƛ ŎƻƴŦƛƴŀƴǘƛΣ ƻǇǇǳǊŜ ǇŜǊŎƻǊǎƛ ǘǊƛŜƴƴŀƭƛ Řƛ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ 
ǇǊŜǎǎƻ Ŝƴǘƛ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƛ Řŀ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀΦ 
 

[ŀ ƴƻǾƛǘŁ Řƛ ǉǳŜǎǘΩŀƴƴƻ ŝ ŎƘŜ ƛ ǎƛƴƎƻƭƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ ǳǎŎƛǊŀƴƴƻ ƛƴ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘƛ ƳƻƳŜƴǘƛ ƴŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭ нлнлΦ 
 

5ƻǘŜ {Ŏǳƻƭŀ ς aŀǘŜǊƛŀƭŜ 5ƛŘŀǘǘƛŎƻ   aŀǊȊƻπaŀƎƎƛƻ 
 

Domande dal 9 marzo ed entro l’11 maggio 2020. 
 
Dote Scuola - Materiale didattico è il contributo di Regione Lombardia per sostenere le spese per l’acquisto di 
libri di testo, dotazioni tecnologiche e strumenti per la didattica. 

 bŜƭƭŀ ŎŀǘŜƎƻǊƛŀ ƭƛōǊƛ Řƛ ǘŜǎǘƻ ǊƛŜƴǘǊŀƴƻΣ ŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻΣ ƛ ƭƛōǊƛ Řƛ ƴŀǊǊŀǘƛǾŀΤ ƴŜƭƭŀ ŎŀǘŜƎƻǊƛŀ ŘƻǘŀȊƛƻƴƛ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎƘŜ 
ǊƛŜƴǘǊŀƴƻ ƛ ƭŜǘǘƻǊƛ Řƛ ƭƛōǊƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛ Ŝ ǘǊŀ Ǝƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ǇŜǊ ƭŀ ŘƛŘŀǘǘƛŎŀ ǊƛŜƴǘǊŀƴƻΣ ŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻΣ Ǝƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ǇŜǊ ƛƭ 
ŘƛǎŜƎƴƻ ǘŜŎƴƛŎƻ Ŝ ǇŜǊ ƛƭ ŘƛǎŜƎƴƻ ŀǊǘƛǎǘƛŎƻΦ  

 bƻƴ ǊƛŜƴǘǊŀƴƻ ƴŜƭƭŀ ŎŀǘŜƎƻǊƛŀ ŘŜƛ ǇǊƻŘƻǘǘƛ ŀŎǉǳƛǎǘŀōƛƭƛ ǘǳǘǘƛ ƛ ōŜƴƛ Řƛ ŎƻƴǎǳƳƻ όŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻΣ ǇŜƴƴŜΣ ƳŀǘƛǘŜΣ 
ǇŜƴƴŀǊŜƭƭƛΣ ǉǳŀŘŜǊƴƛΣ ŦƻƎƭƛΣ ŀŎǉǳŀǊŜƭƭƛΣ ŎƻƭƻǊƛύΣ ŘƛŀǊƛΣ ŎŀǊǘŜƭƭŜ Ŝ ŀǎǘǳŎŎƛΦ 

 [ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ǇŜǊ ǎǘǳŘŜƴǘƛ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ ƛƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ŎƘŜ ŦǊŜǉǳŜƴǘŀƴƻ ǳƴ ŎƻǊǎƻ ǇǊŜǎǎƻΥ 
 Istituti superiori di primo e secondo grado statali o paritari Ŏƻƴ ǎŜŘŜ ƛƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ƻ ǊŜƎƛƻƴƛ ƭƛƳƛǘǊƻŦŜΣ 

ǇǳǊŎƘŞ ƭƻ ǎǘǳŘŜƴǘŜ ǊƛŜƴǘǊƛ ǇǊŜǎǎƻ ƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ 
 hǇǇǳǊŜ Istituti formativi accreditati da Regione LombardiaΣ Ŏƻƴ ǎŜŘŜ ƛƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ƻ ǊŜƎƛƻƴƛ ƭƛƳƛǘǊƻŦŜΣ 

ǇǳǊŎƘŞ ƭƻ ǎǘǳŘŜƴǘŜ ǊƛŜƴǘǊƛ ǇǊŜǎǎƻ ƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀΦ 
 Per richiedere il contributo è necessario avere un ISEE massimo pari a 15.748,78 euroΦ 
 {ƻƴƻ ǾŀƭƛŘŜ ǎƻƭƻ ƭŜ ŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴƛ L{99 ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ Řŀƭ мϲ ƎŜƴƴŀƛƻ нлнлΦ 
 tŜǊ ƳŀƎƎƛƻǊƛ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎǳƭƭΩLǎŜŜ Ŝ ŘƻǾŜ ǊƛŎƘƛŜŘŜǊƭƻ Ŏƻƴǎǳƭǘŀ ƛ ǎƛǘƛ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ ŘŜƭ aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭ [ŀǾƻǊƻ Ŝ 

ŘŜƭƭŜ tƻƭƛǘƛŎƘŜ {ƻŎƛŀƭƛ ƻǇǇǳǊŜ ŘŜƭƭΩ Lbt{Φ 
 Il valore del contributo sarà di 200,00 euro.  

 Tale contributo potrà essere incrementato fino a 500,00 euro in base al numero complessivo delle 
domande ammissibili e fino a completo utilizzo delle risorse disponibili. 

 

PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE IL BANDO CHE SARÀ DISPONIBILE AL LINK QUI SOTTO, DALLA 
DATA DI PUBBLICAZIONE SUL BURL  (Bollettino Ufficiale Regione Lombardia) 
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-
informazioni/cittadini/scuola-universita-e-ricerca/Dote-scuola/dote-scuola-2020-2021/dote-scuola-2020-
2021?fbclid=IwAR32os1oGUuw0S8pJHuurdWAOXqRQcuULBssSUr3m2I4dVHwXBknIW5wBHc 

 

5ƻǘŜ {Ŏǳƻƭŀ ς aŜǊƛǘƻ   [ǳƎƭƛƻ π {ŜǘǘŜƳōǊŜ 
 
Domande da Luglio a Settembre a conclusione dell’anno scolastico o del ciclo di studi 
 

 5ƻǘŜ {Ŏǳƻƭŀ π aŜǊƛǘƻ ŝ ƛƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ Řƛ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ǇŜǊ ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ ƛƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ ŘƛŘŀǘǘƛŎƻ Ŝ ŦƻǊƳŀǘƛǾƻ Řƛ 
ǎǘǳŘŜƴǘƛ ŎƘŜ ǎƛ ǎƻƴƻ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ Řƛǎǘƛƴǘƛ ƴŜƎƭƛ ǎǘǳŘƛΦ  

 [ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ǇŜǊ ǎǘǳŘŜƴǘƛ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ ƛƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ŦǊŜǉǳŜƴǘŀǘƻ ǳƴ ŎƻǊǎƻ 
ƴŜƭƭϥŀƴƴƻ ǎŎƻƭŀǎǘƛŎƻ нлмфκнлнл ǊŀƎƎƛǳƴƎŜƴŘƻ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǊƛǎǳƭǘŀǘƛΥ  

 ŘǳǊŀƴǘŜ ƭŜ Ŏƭŀǎǎƛ ǘŜǊȊŀ Ŝ ǉǳŀǊǘŀΣ ŘŜƭƭŜ ǎŎǳƻƭŜ ǎŜŎƻƴŘŀǊƛŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊƛΣ ǳƴŀ ƳŜŘƛŀ ǇŀǊƛ ƻ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ ф 

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/scuola-universita-e-ricerca/Dote-scuola/dote-scuola-2020-2021/dote-scuola-2020-2021?fbclid=IwAR32os1oGUuw0S8pJHuurdWAOXqRQcuULBssSUr3m2I4dVHwXBknIW5wBHc
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/scuola-universita-e-ricerca/Dote-scuola/dote-scuola-2020-2021/dote-scuola-2020-2021?fbclid=IwAR32os1oGUuw0S8pJHuurdWAOXqRQcuULBssSUr3m2I4dVHwXBknIW5wBHc
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/scuola-universita-e-ricerca/Dote-scuola/dote-scuola-2020-2021/dote-scuola-2020-2021?fbclid=IwAR32os1oGUuw0S8pJHuurdWAOXqRQcuULBssSUr3m2I4dVHwXBknIW5wBHc


   

Sportello Sociale SPI CGIL - Lombardia  Versione 4.0 – Marzo 2020 Pagina 94 

 

 ŎƻƴŎƭǳǎƻ ƭŜ ǎŎǳƻƭŜ ǎŜŎƻƴŘŀǊƛŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊƛ Ŏƻƴ ǳƴ Ǿƻǘƻ ŀƭƭΩŜǎŀƳŜ Řƛ {ǘŀǘƻ ǇŀǊƛ ŀ мллκмлл Ŝ ƭƻŘŜ 
 ŎƻƴŎƭǳǎƻ ƛƭ ǉǳŀǊǘƻ ŀƴƴƻ ŘŜƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ LǎǘǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ όLŜCtύ Ŏƻƴ ǳƴ Ǿƻǘƻ ŀƎƭƛ 

ŜǎŀƳƛ Řƛ ŘƛǇƭƻƳŀ ǇŀǊƛ ŀ мллκмллΦ 

 Lƭ ǾŀƭƻǊŜ ŘŜƭ ōǳƻƴƻ ŝ ŀǎǎŜƎƴŀǘƻ ŀƎƭƛ ǎǘǳŘŜƴǘƛ Řƛ Ŏǳƛ ǎƻǇǊŀ ƛƴŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜƳŜƴǘŜ Řŀƭ ǾŀƭƻǊŜ L{99 ƻ Řŀ ŀƭǘǊƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ 
Řƛ ǊŜŘŘƛǘƻΦ 

 Lƭ ǾŀƭƻǊŜ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŝ Řƛ рллΣлл ϵ ƛƴ ōǳƻƴƛ ŀŎǉǳƛǎǘƻ Řƛ ƭƛōǊƛΣ ŘƻǘŀȊƛƻƴƛ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎƘŜ Ŝ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ǇŜǊ ƭŀ 
ŘƛŘŀǘǘƛŎŀΣ ŘŜǎǘƛƴŀǘƛ ŀƎƭƛ ǎǘǳŘŜƴǘƛ Ŏƻƴ ƳŜŘƛŀ ŘŜƭ ф όŎƭŀǎǎƛ ǘŜǊȊŜ Ŝ ǉǳŀǊǘŜύΦ 

 Lƭ ǾŀƭƻǊŜ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŝ Řƛ мΦрллΣлл ϵ ƛƴ ōǳƻƴƛ ŀŎǉǳƛǎǘƻ Řƛ ƭƛōǊƛΣ ŘƻǘŀȊƛƻƴƛ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎƘŜ Ŝ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ǇŜǊ ƭŀ 
ŘƛŘŀǘǘƛŎŀΣ ŘŜǎǘƛƴŀǘƛ ŀƎƭƛ ǎǘǳŘŜƴǘƛ ƴƻƴŎƘŞ ŀ ŎƻǇŜǊǘǳǊŀ ŘŜƛ Ŏƻǎǘƛ Řƛ ƛǎŎǊƛȊƛƻƴŜ Ŝ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀ Řƛ Lǎǘƛǘǳǘƛ Řƛ CƻǊƳŀȊƛƻƴŜ 
¢ŜŎƴƛŎŀ {ǳǇŜǊƛƻǊŜ όLC¢{ύΣ Lǎǘƛǘǳǘƛ ¢ŜŎƴƛŎƛ {ǳǇŜǊƛƻǊƛ όL¢{ύΣ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŁ Ŝ ŀƭǘǊŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴƛ Řƛ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŀŎŎŀŘŜƳƛŎŀΣ 
ŘŜǎǘƛƴŀǘƛ ŀƎƭƛ ǎǘǳŘŜƴǘƛ ŘƛǇƭƻƳŀǘƛ όмлл Ŝ ƭƻŘŜ ŜǎŀƳŜ Řƛ {ǘŀǘƻΣ млл ŘƛǇƭƻƳŀ LŜCtύΦ 

 

PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE IL BANDO CHE SARÀ DISPONIBILE AL LINK QUI SOTTO, DALLA 
DATA DI PUBBLICAZIONE SUL BURL  (Bollettino Ufficiale Regione Lombardia) 
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-
informazioni/cittadini/scuola-universita-e-ricerca/Dote-scuola/dote-scuola-2020-2021/dote-scuola-2020-
2021?fbclid=IwAR32os1oGUuw0S8pJHuurdWAOXqRQcuULBssSUr3m2I4dVHwXBknIW5wBHc 

 

5ƻǘŜ {Ŏǳƻƭŀ ς .ǳƻƴƻ {Ŏǳƻƭŀ   {ŜǘǘŜƳōǊŜπbƻǾŜƳōǊŜ 
 

 

Dote Scuola - Buono Scuola è il contributo di Regione Lombardia per sostenere la retta di iscrizione e frequenza 
di istituti primari e secondari, sia paritari che statali. 
 

 [ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ǇŜǊ ǎǘǳŘŜƴǘƛ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ ƛƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀΣ ƛǎŎǊƛǘǘƛ Ŝ ŦǊŜǉǳŜƴǘŀƴǘƛ ŎƻǊǎƛ ǇǊŜǎǎƻ 
ǎŎǳƻƭŜ ǇǊƛƳŀǊƛŜΣ ǎŜŎƻƴŘŀǊƛŜ Řƛ ǇǊƛƳƻ Ŝ ǎŜŎƻƴŘƻ ƎǊŀŘƻΣ ǇŀǊƛǘŀǊƛŜ Ŝ ǎǘŀǘŀƭƛ Ŏƻƴ ǉǳŜǎǘƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛΥŎƘŜ ŀǇǇƭƛŎŀƴƻ 
ǳƴŀ ǊŜǘǘŀ Řƛ ƛǎŎǊƛȊƛƻƴŜ Ŝ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ǎŜŘŜ ƛƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀΣ ƻ ƛƴ ǊŜƎƛƻƴƛ ŎƻƴŦƛƴŀƴǘƛΣ ǇǳǊŎƘŞ ƭƻ ǎǘǳŘŜƴǘŜ 
ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛƻ ǊƛŜƴǘǊƛ ǉǳƻǘƛŘƛŀƴŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀΦ 

 [ƻ ǎǘǳŘŜƴǘŜ ƴƻƴ ŘŜǾŜ ǊƛǎǳƭǘŀǊŜ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛƻ ǇŜǊ ƭŀ ǎǘŜǎǎŀ ŦƛƴŀƭƛǘŁ Ŝ ŀƴƴǳŀƭƛǘŁ ǎŎƻƭŀǎǘƛŎŀ Řƛ ŀƭǘǊƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ 
ǇǳōōƭƛŎƛΦ 

 Lƭ ǾŀƭƻǊŜ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ǾŀǊƛŀ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŀ ŦŀǎŎƛŀ L{99 Řƛ ŎƘƛ ǇǊŜǎŜƴǘŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ Ŝ ŀƭƭΩƻǊŘƛƴŜ Ŝ ƎǊŀŘƻ Řƛ ǎŎǳƻƭŀ 
ŦǊŜǉǳŜƴǘŀǘŀΦ 

 

±![hw9 59[ .¦hbh 
Valore dell’ISEE 

famigliare 
Scuola Primaria 

Scuola Secondaria  
di 1° grado  

Scuola Secondaria  
di 2° grado 

Ŧƛƴƻ ŀ ϵ уΦллл тлл ϵ мΦслл ϵ нΦллл ϵ 
Řŀ ϵ уΦллм ŀ ϵ мсΦллл слл ϵ мΦолл ϵ мΦслл ϵ 
Řŀ ϵ мсΦллм ŀ ϵ нуΦллл прл ϵ мΦмлл ϵ мΦплл ϵ 
Řŀ ϵ нуΦллм ŀ ϵ плΦллл олл ϵ мΦллл ϵ мΦолл ϵ 

 
Modalità di assegnazione 
 

bŜƭ Ŏŀǎƻ ƛƴ Ŏǳƛ ƭϥƛƳǇƻǊǘƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ ŘŜƭƭŜ ŘƻƳŀƴŘŜ ŀƳƳƛǎǎƛōƛƭƛ Ǌƛǎǳƭǘƛ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀƭƭƻ ǎǘŀƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ ƛƴ 
ōƛƭŀƴŎƛƻΣ Ŧŀǘǘŀ ǎŀƭǾŀ ƭŀ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ǊƛǎƻǊǎŜΣ i contributi di cui alle ultime due fasce ISEE, con esclusione 
di quelli garantiti alla scuola primaria, possono essere rimodulati in misura proporzionale alle risorse 
disponibili. 
 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE IL BANDO CHE SARÀ DISPONIBILE AL LINK QUI SOTTO, DALLA 
DATA DI PUBBLICAZIONE SUL BURL  (Bollettino Ufficiale Regione Lombardia) 
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-
informazioni/cittadini/scuola-universita-e-ricerca/Dote-scuola/dote-scuola-2020-2021/dote-scuola-2020-
2021?fbclid=IwAR32os1oGUuw0S8pJHuurdWAOXqRQcuULBssSUr3m2I4dVHwXBknIW5wBHc 
  

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/scuola-universita-e-ricerca/Dote-scuola/dote-scuola-2020-2021/dote-scuola-2020-2021?fbclid=IwAR32os1oGUuw0S8pJHuurdWAOXqRQcuULBssSUr3m2I4dVHwXBknIW5wBHc
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/scuola-universita-e-ricerca/Dote-scuola/dote-scuola-2020-2021/dote-scuola-2020-2021?fbclid=IwAR32os1oGUuw0S8pJHuurdWAOXqRQcuULBssSUr3m2I4dVHwXBknIW5wBHc
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/scuola-universita-e-ricerca/Dote-scuola/dote-scuola-2020-2021/dote-scuola-2020-2021?fbclid=IwAR32os1oGUuw0S8pJHuurdWAOXqRQcuULBssSUr3m2I4dVHwXBknIW5wBHc
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/scuola-universita-e-ricerca/Dote-scuola/dote-scuola-2020-2021/dote-scuola-2020-2021?fbclid=IwAR32os1oGUuw0S8pJHuurdWAOXqRQcuULBssSUr3m2I4dVHwXBknIW5wBHc
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/scuola-universita-e-ricerca/Dote-scuola/dote-scuola-2020-2021/dote-scuola-2020-2021?fbclid=IwAR32os1oGUuw0S8pJHuurdWAOXqRQcuULBssSUr3m2I4dVHwXBknIW5wBHc
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/scuola-universita-e-ricerca/Dote-scuola/dote-scuola-2020-2021/dote-scuola-2020-2021?fbclid=IwAR32os1oGUuw0S8pJHuurdWAOXqRQcuULBssSUr3m2I4dVHwXBknIW5wBHc
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Bando Dote Sport 2019 

Dote Sport è un'iniziativa pensata per aiutare i nuclei familiari in condizioni economiche meno favorevoli ad 
avvicinare i propri figli allo sport.  
 

Domande dal: 15 ottobre 2019, ore 10:00 - Scadenza: 29 novembre 2019, ore 12:30 
 

Descrizione 
[ŀ 5ƻǘŜ {ǇƻǊǘ ŝ ǳƴ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ǇŜǊ ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ ƛ Ŏƻǎǘƛ ǎƻǎǘŜƴǳǘƛ ǇŜǊ ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎǇƻǊǘƛǾŜ ŘŜƛ minori di età compresa fra 
6 e 17 anni compiuti o da compiere entro il 31/12/2019Φ 
[Ŝ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜǾƻƴƻΥ 
мΦ ǇǊŜǾŜŘŜǊŜ ƛƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ Řƛ ǉǳƻǘŜ Řƛ ƛǎŎǊƛȊƛƻƴŜ Ŝκƻ Řƛ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀΤ 
нΦ ŀǾŜǊŜ ǳƴŀ ŘǳǊŀǘŀ ŎƻƴǘƛƴǳŀǘƛǾŀ Řƛ ŀƭƳŜƴƻ ǎŜƛ ƳŜǎƛΤ 
оΦ ŜǎǎŜǊŜ ǎǾƻƭǘŜ Řŀ ŀǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴƛ ƻ ǎƻŎƛŜǘŁ ǎǇƻǊǘƛǾŜ ŘƛƭŜǘǘŀƴǘƛǎǘƛŎƘŜ ƛǎŎǊƛǘǘŜ ŀƛ ǊŜƎƛǎǘǊƛ /ƻƴƛ Ŝκƻ /Lt ƻ ŀŦŦƛƭƛŀǘŜ ŀ 

CŜŘŜǊŀȊƛƻƴƛ {ǇƻǊǘƛǾŜ bŀȊƛƻƴŀƭƛΣ 5ƛǎŎƛǇƭƛƴŜ {ǇƻǊǘƛǾŜ !ǎǎƻŎƛŀǘŜΣ 9ƴǘƛ Řƛ tǊƻƳƻȊƛƻƴŜ {ǇƻǊǘƛǾŀΣ CŜŘŜǊŀȊƛƻƴƛ 
{ǇƻǊǘƛǾŜ tŀǊŀƭƛƳǇƛŎƘŜΣ CŜŘŜǊŀȊƛƻƴƛ {ǇƻǊǘƛǾŜ bŀȊƛƻƴŀƭƛ tŀǊŀƭƛƳǇƛŎƘŜΣ 5ƛǎŎƛǇƭƛƴŜ {ǇƻǊǘƛǾŜ tŀǊŀƭƛƳǇƛŎƘŜΣ 
5ƛǎŎƛǇƭƛƴŜ {ǇƻǊǘƛǾŜ !ǎǎƻŎƛŀǘŜ tŀǊŀƭƛƳǇƛŎƘŜ ƻ Řŀ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƎŜǎǘƻǊƛ Řƛ ƛƳǇƛŀƴǘƛ ǎƻŎƛŜǘŁ ƛƴ ƘƻǳǎŜ όŀ ǘƻǘŀƭŜ 
ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ǇǳōōƭƛŎŀύ Řƛ Ŝƴǘƛ ƭƻŎŀƭƛ ƭƻƳōŀǊŘƛΦ {ƻƴƻ ŎƻƳǇǊŜǎŜ ƭŜ ŀǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴƛ ōŜƴŜƳŜǊƛǘŜ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘŜ Řŀƭ 
/ƻƴƛΦ 

 

Chi può partecipare 
[ŀ 5ƻǘŜ {ǇƻǊǘ нлмф ŝ ŘŜǎǘƛƴŀǘŀ ŀƛ ƴǳŎƭŜƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛΥ 
 ƛƴ Ŏǳƛ ŀƭƳŜƴƻ ǳƴƻ ŘŜƛ ŘǳŜ ƎŜƴƛǘƻǊƛ όƻ ǘǳǘƻǊŜκƎŜƴƛǘƻǊŜ ŀŦŦƛŘŀǘŀǊƛƻύΣ ǎƛŀ ǊŜǎƛŘŜƴǘŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ŎƻƴǘƛƴǳŀǘƛǾƻ Řŀ 

ŀƭƳŜƴƻ р ŀƴƴƛ ƛƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀΣ ŀƭƭŀ Řŀǘŀ Řƛ ǎŎŀŘŜƴȊŀ ŘŜƭ .ŀƴŘƻ όнфκммκнлмфύΤ 
 ŎƘŜ ŀƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǎƛŀƴƻ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ Řƛ ǳƴ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜ L{99 ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ ϵ нлΦлллΣлл ƻ 

ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ ϵ олΦлллΣллΣ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ Řƛ ƴǳŎƭŜƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ƛƴ Ŏǳƛ ŝ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ǳƴ ƳƛƴƻǊŜ ŘƛǾŜǊǎŀƳŜƴǘŜ ŀōƛƭŜΦ 
 

Risorse disponibili 
ϵ нΦлллΦлллΣлл ǊƛǇŀǊǘƛǘƛ ǇŜǊ ŀƳōƛǘƛ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛ ŎƻǊǊƛǎǇƻƴŘŜƴǘƛ ŀƭƭŜ ǇǊƻǾƛƴŎŜ ƭƻƳōŀǊŘŜΣ ŀƭƭŀ /ƛǘǘŁ aŜǘǊƻǇƻƭƛǘŀƴŀ ŜΣ ƛƴ 
ŦǳƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǎǳŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛǘŁΣ ŀƭ /ƻƳǳƴŜ Řƛ aƛƭŀƴƻ ƛƴ ōŀǎŜ ŀƭ ƴǳƳŜǊƻ Řƛ ƳƛƴƻǊƛ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ Řƛ ŜǘŁ сκмт ŀƴƴƛΦ 
: ǇǊŜǾƛǎǘŀ ǳƴŀ ǉǳƻǘŀ ŘŜƭ мл҈ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ŀ ŦŀǾƻǊŜ ŘŜƭƭŜ ŦŀƳƛƎƭƛŜ ŀǾŜƴǘƛ ƳƛƴƻǊƛ ŘƛǾŜǊǎŀƳŜƴǘŜ ŀōƛƭƛΦ 
 

Caratteristiche dell'agevolazione 
[ŀ 5ƻǘŜ {ǇƻǊǘ ŝ ǳƴ ǊƛƳōƻǊǎƻΣ ŘŜƭƭŜ ǎǇŜǎŜ ǎƻǎǘŜƴǳǘŜ ŘŀƭƭŜ ŦŀƳƛƎƭƛŜ ƴŜƭ ǇŜǊƛƻŘƻ ǎŜǘǘŜƳōǊŜ нлмф ς ƎƛǳƎƴƻ нлнлΣ ǇŜǊ 
ƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎǇƻǊǘƛǾŀ ŘŜƛ ƳƛƴƻǊƛΦ 
/ƛŀǎŎǳƴŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ǇƻǘǊŁ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊŜ Řƛ ǳƴŀ ǎƻƭŀ 5ƻǘŜΣ ŘŜƭ ǾŀƭƻǊŜ ƳƛƴƛƳƻ Řƛ рл ŜǳǊƻ Ŝ ƳŀǎǎƛƳƻ Řƛ нлл ŜǳǊƻΦ 
bŜƛ Ŏŀǎƛ Řƛ ƴǳŎƭŜƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ Ŏƻƴ ǇƛǴ Řƛ о ƳƛƴƻǊƛΣ ǎƻƴƻ ŀǎǎŜƎƴŀōƛƭƛ ǳƴ ƴǳƳŜǊƻ ƳŀǎǎƛƳƻ Řƛ н 5ƻǘƛΦ 
bŜǎǎǳƴŀ ƭƛƳƛǘŀȊƛƻƴŜ ŀƭ ƴǳƳŜǊƻ Řƛ Řƻǘƛ ŝ ǇǊŜǾƛǎǘŀ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ƴǳŎƭŜƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ Ŏƻƴ ǳƴ ƳƛƴƻǊŜ ŘƛǾŜǊǎŀƳŜƴǘŜ ŀōƛƭŜΦ 
 

Come partecipare 
[ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ 5ƻǘŜ {ǇƻǊǘ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ Řŀ ǳƴƻ ŘŜƛ ƎŜƴƛǘƻǊƛ ƻ Řŀƭ ǘǳǘƻǊŜ όƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ Řƛ ŀǇǇƻǎƛǘŀ 
ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ƭŜƎŀƭŜύ ŎƻƴǾƛǾŜƴǘƛ Ŏƻƴ ƛƭ ƳƛƴƻǊŜΣ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ ŘŀƭƭŜ ƻǊŜ млΥлл ŘŜƭ мр ƻǘǘƻōǊŜ нлмф Ŧƛƴƻ ŀƭƭŜ ƻǊŜ мнΥол 
ŘŜƭ нф ƴƻǾŜƳōǊŜ нлмфΦ 
[ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭϥŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƻ .!b5L hb [Lb9 ƳŜǎǎƻ ŀ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ 
Řŀ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀΣ ŎƻƭƭŜƎŀƴŘƻǎƛ ŀƭ ǎƛǘƻΥ ǿǿǿΦōŀƴŘƛΦǎŜǊǾƛȊƛǊƭΦƛǘ Φ tŜǊ ǇƻǘŜǊ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ 
ŜǎǎŜǊŜ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƛ Ŝ ǾŀƭƛŘŀǘƛ ŀ ǎƛǎǘŜƳŀΣ ŎƻƳŜ ƳŜƎƭƛƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀǘƻ ƴŜƭ ōŀƴŘƻ ŀƭƭŜƎŀǘƻΦ 
5ƻǘŜ {ǇƻǊǘ ŝ ǳƴϥƛƴƛȊƛŀǘƛǾŀ ǇŜƴǎŀǘŀ ǇŜǊ ŀƛǳǘŀǊŜ ƛ ƴǳŎƭŜƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ƛƴ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƘŜ ƳŜƴƻ ŦŀǾƻǊŜǾƻƭƛ ŀŘ 
ŀǾǾƛŎƛƴŀǊŜ ƛ ǇǊƻǇǊƛ ŦƛƎƭƛ ŀƭƭƻ ǎǇƻǊǘΦ 5ƻƳŀƴŘŜ Řŀƭ мр ƻǘǘƻōǊŜ ŀƭ нф ƴƻǾŜƳōǊŜ нлмфΦ 
 

Informazioni e contatti 
tŜǊ ƻƎƴƛ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ǊŜƭŀǘƛǾŀ ŀƭ ōŀƴŘƻ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ǎŎǊƛǾŜǊŜ ŀ ŘƻǘŜǎǇƻǊǘϪǊŜƎƛƻƴŜΦƭƻƳōŀǊŘƛŀΦƛǘ Φ  
{ƻƴƻ ŀǘǘƛǾƛΣ ƛƴƻƭǘǊŜΣ ƛƭ ƴǳƳŜǊƛ ǾŜǊŘŜ уллΦомуΦому π ǘŀǎǘƻ м ŀǘǘƛǾƻ Řŀƭ ƭǳƴŜŘƜ ŀƭ ǎŀōŀǘƻΣ ŜǎŎƭǳǎƛ ƛ ŦŜǎǘƛǾƛΣ ŘŀƭƭŜ ƻǊŜ уΦлл 
ŀƭƭŜ нлΦлл ƻ ƭŀ Ƴŀƛƭ ŘƻǘŜǎǇƻǊǘϪǊŜƎƛƻƴŜΦƭƻƳōŀǊŘƛŀΦƛǘ Φ 
tŜǊ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎŀ уллΦмомΦмрм ŀǘǘƛǾƻ Řŀƭ ƭǳƴŜŘƜ ŀƭ ǎŀōŀǘƻΣ ŜǎŎƭǳǎƛ ƛ ŦŜǎǘƛǾƛΣ ŘŀƭƭŜ ƻǊŜ уΦлл ŀƭƭŜ нлΦлл ƻ ƭŀ 
Ƴŀƛƭ ōŀƴŘƛϪǊŜƎƛƻƴŜΦƭƻƳōŀǊŘƛŀΦƛǘ  
 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioBando/servizi-e-informazioni/cittadini/turismo-
sport-e-tempo-libero/Fare-sport/bando-sport-2019-dote-sport 

 
 

http://www.bandi.servizirl.it/
mailto:dotesport@regione.lombardia.it
mailto:dotesport@regione.lombardia.it
mailto:bandi@regione.lombardia.it
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioBando/servizi-e-informazioni/cittadini/turismo-sport-e-tempo-libero/Fare-sport/bando-sport-2019-dote-sport
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioBando/servizi-e-informazioni/cittadini/turismo-sport-e-tempo-libero/Fare-sport/bando-sport-2019-dote-sport


   

Sportello Sociale SPI CGIL - Lombardia  Versione 4.0 – Marzo 2020 Pagina 96 

 

Dote Trasporti  

 
 
[ŀ 5ƻǘŜ ¢ǊŀǎǇƻǊǘƛ ŝ ǳƴ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘƻ ŀƛ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ ƛƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ŎƘŜ ŀŎǉǳƛǎǘŀƴƻ ŀōōƻƴŀƳŜƴǘƛ ǇŜǊ ƛ ǘǊŜƴƛ 
!ƭǘŀ ±ŜƭƻŎƛǘŁΣ ƛƴ ŀōōƛƴŀƳŜƴǘƻ ŀƛ ǘǊŜƴƛ wŜƎƛƻƴŀƭƛ Ŝ {ǳōǳǊōŀƴƛΣ ŜŘ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŀƭǘǊƛ ƳŜȊȊƛ Řƛ ǘǊŀǎǇƻǊǘƻ ǇǳōōƭƛŎƻΦ [ŀ 
ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ǇƻǘǊŁ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ƻƴƭƛƴŜ ǎǳƭƭŀ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ {L!D9Σ ŎƻƳŜ ŘŜǎŎǊƛǘǘƻ 
ƴŜƭƭŜ ǾƻŎƛ ŘŜƭƭŀ ǎŎƘŜŘŀ Ŝ ƴŜƎƭƛ ŀƭƭŜƎŀǘƛ ŀƭ ƭƛƴƪ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ς 5ƻǘŜ ¢ǊŀǎǇƻǊǘƛΦ 
 
 
Descrizione 
 

[ŀ 5ƻǘŜ ¢ǊŀǎǇƻǊǘƛ ŝ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘŀ ŀƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ ƛƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ǘƛǘƻƭŀǊƛ Řƛ ŀōōƻƴŀƳŜƴǘƛ ǾŀƭƛŘƛ ǇŜǊ ǾƛŀƎƎƛŀǊŜ ǎǳƛ 
ǘǊŜƴƛ !ƭǘŀ ±ŜƭƻŎƛǘŁΣ ƛƴ ŀōōƛƴŀƳŜƴǘƻ ŀ ƛ ǘǊŜƴƛ wŜƎƛƻƴŀƭƛ Ŝ {ǳōǳǊōŀƴƛΣ ŜŘ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŀƭǘǊƛ ƳŜȊȊƛ Řƛ ǘǊŀǎǇƻǊǘƻ ǇǳōōƭƛŎƻΣ 
ǇŜǊ ƭŜ ǘǊŀǘǘŜ ƛƴǘŜǊƴŜ ŀƭƭΩŀǊŜŀ Řƛ ǾŀƭƛŘƛǘŁ ŘŜƭƭŀ ǘŀǊƛŦŦŀ ŦŜǊǊƻǾƛŀǊƛŀ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ǘǊŀ aƛƭŀƴƻΣ .ǊŜǎŎƛŀΣ 5ŜǎŜƴȊŀƴƻ 
ŘŜƭ DŀǊŘŀ Ŝ tŜǎŎƘƛŜǊŀ ŘŜƭ DŀǊŘŀΥ 
 ¦ƴƛŎƻ wŀƛƭ 
 aŜƴǎƛƭŜ !ƭǘŀ ±ŜƭƻŎƛǘŁ Ŏƻƴ ŜǎǘŜƴǎƛƻƴŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ 
 LƴǘŜƎǊŀǘƻ Cǳƭƭ 
 ¦ƴƛŎƻ wŀƛƭ Ҍ Lƻ ±ƛŀƎƎƛƻ hǾǳƴǉǳŜ ƛƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀ όL±h[ύ 
 aŜƴǎƛƭŜ !ƭǘŀ ±ŜƭƻŎƛǘŁ Ҍ Lƻ ±ƛŀƎƎƛƻ hǾǳƴǉǳŜ ƛƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀ όL±h[ύ 
 aŜƴǎƛƭŜ !ƭǘŀ ±ŜƭƻŎƛǘŁ Ŏƻƴ ŜǎǘŜƴǎƛƻƴŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ Ҍ Lƻ ±ƛŀƎƎƛƻ hǾǳƴǉǳŜ ƛƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀ όL±h[ύ 

 

 Lƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ƳŜƴǎƛƭŜ ǾŀǊƛŀ Řŀ мл ŀ тл ϵ ƛƴ ōŀǎŜ ŀƭ ǘƛǇƻ Řƛ ŀōōƻƴŀƳŜƴǘƻ ŀŎǉǳƛǎǘŀǘƻ Ŝ ŀƭƭŀ ǘǊŀǘǘŀΥ ŎƻƳŜ Řŀ 
ǘŀōŜƭƭŀ ǊŜǇŜǊƛōƛƭŜ ŀƭ  ƭƛƴƪ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ς 5ƻǘŜ ¢ǊŀǎǇƻǊǘƛΦ 

 ¢Ǌŀ Ǝƭƛ ŀƭƭŜƎŀǘƛ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ŎƻƴǎǳƭǘŀǊŜ ƛƴƻƭǘǊŜ ƭŀ ƎǳƛŘŀ ŀƎƭƛ ŀōōƻƴŀƳŜƴǘƛ Ŏƻƴ ƛ ŎƻŘƛŎƛ Řŀ ǳǘƛƭƛȊȊŀǊŜ ǇŜǊ ŎƻƳǇƛƭŀǊŜ 
ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Ŝ ƭŜ ǊƛǎǇƻǎǘŜ ŀƭƭŜ ŘƻƳŀƴŘŜ ǇƛǴ ŦǊŜǉǳŜƴǘƛΦ 

 9Ω ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ŀƴŎƘŜ ƛƭ ǾƛŘŜƻ ǘǳǘƻǊƛŀƭ ǇŜǊ ƭŀ ŎƻƳǇƛƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ǎƛǘƻ Řƛ {ƛ!ƎŜΦ 
 
 
Come presentare la domanda 
 

tŜǊ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ŜǎǎŜǊŜ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ ŘƛΥ 
 ƻǊƛƎƛƴŀƭƛ ŘŜƎƭƛ ŀōōƻƴŀƳŜƴǘƛ Ŝ ŘŜƭƭŀ ŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ǘŜǎǎŜǊŀ ƛƻ ǾƛŀƎƎƛƻ ƻ /w{ Ŏƻƴ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ǘǊŀǎǇƻǊǘƛΤ 
 ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ŜƳŀƛƭ ǇŜǊ ƭŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴƛ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƭƭŀ 5ƻǘŜ ¢ǊŀǎǇƻǊǘƛΤ 
 ŎƻŘƛŎŜ L.!b ǇŜǊ ƭΩŀŎŎǊŜŘƛǘƻ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ 
 /w{κ¢{π/b{ όǘŜǎǎŜǊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ /ŀǊǘŀ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ ƻ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ {ŜǊǾƛȊƛύ Ŏƻƴ ǊŜƭŀǘƛǾƻ tLb Ŝ ƭŜǘǘƻǊŜ Řƛ ǎƳŀǊǘ ŎŀǊŘ 

ƻǇǇǳǊŜ ŎǊŜŘŜƴȊƛŀƭƛ {tL5ό{ƛǎǘŜƳŀ tǳōōƭƛŎƻ LŘŜƴǘƛǘŁ 5ƛƎƛǘŀƭŜύΦ 
[ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ǇƻǘǊŁ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ƻƴƭƛƴŜ ǎǳƭƭŀ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ ά{ƛǎǘŜƳŀ !ƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴƛ 
ς {L!D9έΣ ŀǳǘŜƴǘƛŎŀƴŘƻǎƛ  ƛƴ ǳƴƻ ŘŜƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ƳƻŘƛΥ 
 Ŏƻƴ ǘŜǎǎŜǊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ /w{κ¢{π/b{ Ŏƻƴ tLb Ŝ ƭŜǘǘƻǊŜ Řƛ ǎƳŀǊǘŎŀǊŘ  
 ŎǊŜŘŜƴȊƛŀƭƛ {tL5 ό{ƛǎǘŜƳŀ tǳōōƭƛŎƻ Řƛ LŘŜƴǘƛǘŁ 5ƛƎƛǘŀƭŜ ǊƛƭŀǎŎƛŀǘŜ Řŀƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƛ ŘŀƭƭΩ!ƎŜƴȊƛŀ ǇŜǊ ƭΩLǘŀƭƛŀ 

5ƛƎƛǘŀƭŜύ 
 ǇŜǊ ŎƘƛ ǎƛ ŦƻǎǎŜ ƎƛŁ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƻ ŀƭ ǇƻǊǘŀƭŜ {L!D9 Ŏƻƴ ǳǎŜǊƴŀƳŜ Ŝ ǇŀǎǎǿƻǊŘ 
 
Finestre temporali per le domande 
 

мҏнл ƻǘǘƻōǊŜ нлму  tŜǊ Ǝƭƛ ŀōōƻƴŀƳŜƴǘƛ ǾŀƭƛŘƛ ƴŜƭ ǇŜǊƛƻŘƻ ŎƻƳǇǊŜǎƻ ǘǊŀ ƳŀǊȊƻ Ŝ ŀƎƻǎǘƻ нлмуύ 
мҏнл   ŀǇǊƛƭŜ  нлмф  tŜǊ Ǝƭƛ ŀōōƻƴŀƳŜƴǘƛ ǾŀƭƛŘƛ ƴŜƭ ǇŜǊƛƻŘƻ ŎƻƳǇǊŜǎƻ ǘǊŀ ǎŜǘǘŜƳōǊŜ нлму ŀ ŦŜōōǊŀƛƻ нлмфύ 
мҏнл ƻǘǘƻōǊŜ нлмф  tŜǊ Ǝƭƛ ŀōōƻƴŀƳŜƴǘƛ ǾŀƭƛŘƛ ƴŜƭ ǇŜǊƛƻŘƻ ŎƻƳǇǊŜǎƻ ǘǊŀ Řŀ ƳŀǊȊƻ ŀ ŀƎƻǎǘƻ нлмфύ 
мҏнл   ŀǇǊƛƭŜ  нлнл  tŜǊ Ǝƭƛ ŀōōƻƴŀƳŜƴǘƛ ǾŀƭƛŘƛ ƴŜƭ ǇŜǊƛƻŘƻ ŎƻƳǇǊŜǎƻ ǘǊŀ ǎŜǘǘŜƳōǊŜ нлмф ŀ ŦŜōōǊŀƛƻ нлнл 

 

 Lƴ ƻƎƴƛ ŦƛƴŜǎǘǊŀ ǘŜƳǇƻǊŀƭŜ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ǳƴŀ ǎƻƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛǾŀ Řƛ ǳƴŀ ƻ ǇƛǴ 
ƳŜƴǎƛƭƛǘŁΦ 

 5ǳǊŀƴǘŜ ƭŀ ŎƻƳǇƛƭŀȊƛƻƴŜ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ǎŀƭǾŀǊŜ ƛƴ ōƻȊȊŀ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ Ŝ ŎƻƳǇƭŜǘŀǊƭŀ ƛƴ ƳƻƳŜƴǘƛ 
ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƛΦ 

 tǊƛƳŀ ŘŜƭƭΩƛƴǾƛƻ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ƻŎŎƻǊǊŜ ŀŎŎŜǊǘŀǊǎƛ Řƛ ŀǾŜǊ ƛƴǎŜǊƛǘƻ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ƳŜƴǎƛƭƛǘŁΣ ǇŜǊ Ŏǳƛ ǎƛ ƛƴǘŜƴŘŜ ŎƘƛŜŘŜǊŜ 
ƛƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ŘƻǇƻ ƭΩƛƴǾƛƻ ƴƻƴ ǎŀǊŁ ǇƛǴ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ƳƻŘƛŦƛŎŀǊŜ ƻ ƛƴǘŜƎǊŀǊŜ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊƴŜ 
ǳƴŀ ƴǳƻǾŀΦ 

 

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioProcedimento/servizi-e-informazioni/cittadini/Muoversi-in-Lombardia/Treni/dote-trasporti/dote-trasporti
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioProcedimento/servizi-e-informazioni/cittadini/Muoversi-in-Lombardia/Treni/dote-trasporti/dote-trasporti
https://www.youtube.com/watch?v=cUTqf2QYHJM&feature=youtu.be
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Termine e conclusione del procedimento 
 

 [ΩƛƴƛȊƛƻ ŘŜƭ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻ ŎƻƛƴŎƛŘŜ Ŏƻƴ ƛƭ ǇǊƛƳƻ ƎƛƻǊƴƻ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻ ŀƭƭŀ ŎƘƛǳǎǳǊŀ ŘŜƭƭŀ ŦƛƴŜǎǘǊŀ ǘŜƳǇƻǊŀƭŜ ǇŜǊ ƭŀ 
ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŘƻƳŀƴŘŜΦ 

 9ƴǘǊƻ ƛƭ ǘŜǊƳƛƴŜ ƳŀǎǎƛƳƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ ŘŀƭƭŜ ŘΦƎΦǊΦ ƴΦ спосκнлмт Ŝ ппоκнлму όмрл ƎƛƻǊƴƛ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ Řƛ ŘƻƳŀƴŘŜ Řƛ 
ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ƛƴ ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ŀōōƻƴŀƳŜƴǘƛ Ψƛƻ ǾƛŀƎƎƛƻ ƻǾǳƴǉǳŜ ƛƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀΩΣ мнл ƎƛƻǊƴƛ ƛƴ ǘǳǘǘƛ Ǝƭƛ ŀƭǘǊƛ Ŏŀǎƛύ ƛƭ 
ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ ǳŦŦƛŎƛƻ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ ŎƻƴŎƭǳŘŜ ƛƭ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻ Ŏƻƴ ǳƴŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀŎŎŜǘǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 
ŘƻƳŀƴŘŀ ƻ Řƛ ŘƛƴƛŜƎƻ ƳƻǘƛǾŀǘƻ ŘŜƭƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ Řƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻΦ 

 ¢ǳǘǘŜ ƭŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴƛ ƛƴŜǊŜƴǘƛ ƛƭ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻ Řƛ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŘŜƭƭŀ ά5ƻǘŜ ¢ǊŀǎǇƻǊǘƛέΣ ŀŘ 
ŜǎŎƭǳǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǘǘƻ Řƛ ŘƛƴƛŜƎƻ ƳƻǘƛǾŀǘƻΣ ǎƻƴƻ ŦƻǊƴƛǘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŀ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ {L!ƎŜ ǘǊŀƳƛǘŜ ƴƻǘƛŦƛŎŀ ŘŜƭƭŀ 
ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ŜƳŀƛƭ ŎƻƳǳƴƛŎŀǘƻ Řŀƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜΦ 

 bŜƭ Ŏŀǎƻ Řƛ Ŝǎƛǘƻ ǇƻǎƛǘƛǾƻ ŘŜƭƭΩƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŀΣ ŜƴǘǊƻ ƭƻ ǎǘŜǎǎƻ ǘŜǊƳƛƴŜ ƳŀǎǎƛƳƻΣ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ǇǊŜŘƛǎǇƻƴŜ Ǝƭƛ 
ŀǘǘƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛ Ŝ Ŏƻƴǘŀōƛƭƛ ǇŜǊ ŜǊƻƎŀǊŜ ƛƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ǎǇŜǘǘŀƴǘŜΣ ǳǘƛƭƛȊȊŀƴŘƻ ƛƭ ŎƻŘƛŎŜ L.!b ƛƴŘƛŎŀǘƻ ƴŜƭƭŀ 
ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻΦ 

 L ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ǉƻǎǎƻƴƻ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƭ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻ ǎŎǊƛǾŜƴŘƻ ŀΥ 
ƛƴŦǊŀǎǘǊǳǘǘǳǊŜψŜψƳƻōƛƭƛǘŀϪǇŜŎΦǊŜƎƛƻƴŜΦƭƻƳōŀǊŘƛŀΦƛǘ  Řŀ ǉǳŀƭǎƛŀǎƛ ŎŀǎŜƭƭŀ Řƛ Ǉƻǎǘŀ ŜƭŜǘǘǊƻƴƛŎŀΣ ŀƴŎƘŜ ƴƻƴ ǇŜŎΣ 
ƛƴŘƛŎŀƴŘƻ ƴŜƭƭΩƻƎƎŜǘǘƻ 5ƻǘŜ ¢ǊŀǎǇƻǊǘƛΦ 

 {Ŝ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Ǌƛǎǳƭǘŀ ƛǊǊŜƎƻƭŀǊŜ ƻ ƛƴŎƻƳǇƭŜǘŀΣ ƛƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ ŝ ǘŜƴǳǘƻ ŀ ǊŜƎƻƭŀǊƛȊȊŀǊƭŀ ŜƴǘǊƻ ƛƭ ǘŜǊƳƛƴŜ 
ǇŜǊŜƴǘƻǊƛƻ Řƛ мл ƎƛƻǊƴƛ ŘŜŎƻǊǊŜƴǘƛ Řŀƭƭŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƎƭƛ ǳŦŦƛŎƛ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ Ŝ ƛ ǘŜǊƳƛƴƛ ǎƻƴƻ ƛƴǘŜǊǊƻǘǘƛΦ 
L ǘŜǊƳƛƴƛ ƛƴƛȊƛŀƴƻ ƴǳƻǾŀƳŜƴǘŜ ŀ ŘŜŎƻǊǊŜǊŜ ŘŀƭƭϥŀǾǾŜƴǳǘŀ ǊŜƎƻƭŀǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ƻ Řŀƭ ŎƻƳǇƭŜǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ 
ŘƻƳŀƴŘŀΦ 

 Lƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ŘƛƴƛŜƎƻ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻΣ ƛƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ Ƙŀ ŦŀŎƻƭǘŁ Řƛ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ǊƛŎƻǊǎƻ ŀƭ ¢ǊƛōǳƴŀƭŜ 
!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƻ wŜƎƛƻƴŀƭŜΣ ŜƴǘǊƻ сл ƎƛƻǊƴƛ Řŀƭƭŀ Řŀǘŀ Řƛ ǊƛŎŜǾƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŘƛƴƛŜƎƻΣ ƻǇǇǳǊŜ ŀƭ 
tǊŜǎƛŘŜƴǘŜ ŘŜƭƭŀ wŜǇǳōōƭƛŎŀΣ ŜƴǘǊƻ мнл ƎƛƻǊƴƛΦ 

 
 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
 

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioProcedimento/servizi-e-
informazioni/cittadini/muoversi-in-lombardia/treni/dote-trasporti 

  

mailto:infrastrutture_e_mobilita@pec.regione.lombardia.it
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioProcedimento/servizi-e-informazioni/cittadini/muoversi-in-lombardia/treni/dote-trasporti
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioProcedimento/servizi-e-informazioni/cittadini/muoversi-in-lombardia/treni/dote-trasporti
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Prestazioni di lavoro occasionale: libretto famiglia  

 
Cos'è 
[Ŝ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ ƻŎŎŀǎƛƻƴŀƭŜ ǎƻƴƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŎƘŜ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƛ Řŀƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŎƘŜ ǾƻƎƭƛŀƴƻ 
ƛƴǘǊŀǇǊŜƴŘŜǊŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ǎǇƻǊŀŘƛŎƻ Ŝ ǎŀƭǘǳŀǊƛƻΦ 
Dƭƛ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻǊƛ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŀŎǉǳƛǎƛǊŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ libretto famigliaΣ ǳƴ ƭƛōǊŜǘǘƻ ƴƻƳƛƴŀǘƛǾƻ 
ǇǊŜŦƛƴŀƴȊƛŀǘƻΣ ŎƻƳǇƻǎǘƻ Řŀ titoli di pagamentoΣ ƛƭ Ŏǳƛ ǾŀƭƻǊŜ ƴƻƳƛƴŀƭŜ ŝ Ŧƛǎǎŀǘƻ ƛƴ 10 euroΣ importo finalizzato a 
compensare attività lavorative di durata non superiore a un’ora.  
  
A chi è rivolto 
Lƭ ƭƛōǊŜǘǘƻ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ŝ ǊƛǾƻƭǘƻ ŀƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ŦƛǎƛŎƘŜ ŎƘŜ ƴƻƴ ŜǎŜǊŎƛǘŀƴƻ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ ƻ ŘΩƛƳǇǊŜǎŀΦ 
 
Come funziona 
[Ŝ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ ƻŎŎŀǎƛƻƴŀƭŜ ǇǊŜǾŜŘƻƴƻ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ƭƛƳƛǘƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛΣ ǘǳǘǘƛ ǊƛŦŜǊƛǘƛ ŀƭƭΩŀƴƴƻ ŎƛǾƛƭŜ Řƛ 
ǎǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾŀ Ŝ ŎƻǊǊƛǎǇƻƴŘƻƴƻΥ 
 ǇŜǊ ŎƛŀǎŎǳƴ ǇǊŜǎǘŀǘƻǊŜΣ Ŏƻƴ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭŀ ǘƻǘŀƭƛǘŁ ŘŜƎƭƛ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻǊƛΣ ŀ ŎƻƳǇŜƴǎƛ Řƛ ƛƳǇƻǊǘƻ 

ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ рΦллл ŜǳǊƻΤ 
 ǇŜǊ ŎƛŀǎŎǳƴ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻǊŜΣ Ŏƻƴ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭŀ ǘƻǘŀƭƛǘŁ ŘŜƛ ǇǊŜǎǘŀǘƻǊƛΣ ŀ ŎƻƳǇŜƴǎƛ Řƛ ƛƳǇƻǊǘƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ 

ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ рΦллл ŜǳǊƻΤ 
 ǇŜǊ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ǊŜǎŜ Řŀ ƻƎƴƛ ǇǊŜǎǘŀǘƻǊŜ ƛƴ ŦŀǾƻǊŜ ŘŜƭ ƳŜŘŜǎƛƳƻ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻǊŜΣ ŀ ŎƻƳǇŜƴǎƛ 

Řƛ ƛƳǇƻǊǘƻ ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ нΦрлл ŜǳǊƻΦ  
 
[Ŝ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŎƘŜ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻǊŜ ǇǳƼ ǊŜƳǳƴŜǊŀǊŜ ǘǊŀƳƛǘŜ ƛƭ ƭƛōǊŜǘǘƻ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ǎƻƴƻ ǘŀǎǎŀǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ƛƴŘƛŎŀǘŜ Řŀƭƭŀ ƭŜƎƎŜ Ŝ 
Ŏƻƴǎƛǎǘƻƴƻ ƛƴΥ 
 piccoli lavori domesticiΣ ƛƴŎƭǳǎƛ ƛ ƭŀǾƻǊƛ Řƛ ƎƛŀǊŘƛƴŀƎƎƛƻΣ Řƛ ǇǳƭƛȊƛŀ ƻ Řƛ ƳŀƴǳǘŜƴȊƛƻƴŜΤ 
 assistenza domiciliare ai bambini e alle persone anzianeΣ ŀƳƳŀƭŀǘŜ ƻ Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁΤ 
 insegnamento privato supplementareΦ 
 
tŜǊ ǳǎǳŦǊǳƛǊŜ ŘŜƭ ƭƛōǊŜǘǘƻ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ǎƛŀ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻǊŜ ŎƘŜ ƛƭ ǇǊŜǎǘŀǘƻǊŜ ŘŜǾƻƴƻ ŀŎŎŜŘŜǊŜ Ŝ ǊŜƎƛǎǘǊŀǊǎƛ ŀƭƭŀ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ 
ǘǊŀƳƛǘŜ ƛƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ƻƴƭƛƴŜ ŘŜŘƛŎŀǘƻΦ  
 
L’utilizzatore è tenuto a comunicareΣ ŀƭ ǘŜǊƳƛƴŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾŀ Ŝ ƴƻƴ ƻƭǘǊŜ ƛƭ ǘŜǊȊƻ ƎƛƻǊƴƻ ŘŜƭ ƳŜǎŜ 
ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻ ŀƭƭƻ ǎǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ǎǘŜǎǎŀΥ 
 i dati identificativi del prestatore 
 il compenso pattuito 
 il luogo di svolgimento della prestazione 
 la durata 
 l’ambito di svolgimento 
 altre informazioni per la gestione del rapporto. 
 
 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
https://www.inps.it/nuovoportaleinps/default.aspx?itemdir=51098 
 
  

https://www.inps.it/nuovoportaleinps/default.aspx?itemdir=51098


   

Sportello Sociale SPI CGIL - Lombardia  Versione 4.0 – Marzo 2020 Pagina 99 

 

Pensione Quota 100 

 
: ǳƴŀ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀ ŜǊƻƎŀǘŀΣ ŀ ŘƻƳŀƴŘŀΣ ŀƛ ƭŀǾƻǊŀǘƻǊƛ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘƛ Ŝ ŀǳǘƻƴƻƳƛ ŎƘŜ ƳŀǘǳǊŀƴƻΣ ƴŜƭ ǇŜǊƛƻŘƻ 
ŎƻƳǇǊŜǎƻ ǘǊŀ ƛƭ мϲ ƎŜƴƴŀƛƻ нлмф Ŝ ƛƭ ом ŘƛŎŜƳōǊŜ нлнмΣ ƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘƛ Řŀƭƭŀ ƭŜƎƎŜΦ  
 
A chi è rivolto 
[ŀ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ǎǇŜǘǘŀ ŀƛ ƭŀǾƻǊŀǘƻǊƛ ƛǎŎǊƛǘǘƛ ŀƭƭΩ!ǎǎƛŎǳǊŀȊƛƻƴŜ DŜƴŜǊŀƭŜ hōōƭƛƎŀǘƻǊƛŀ ό!Dhύ ς ŎƘŜ ŎƻƳǇǊŜƴŘŜ ƛƭ CƻƴŘƻ 
tŜƴǎƛƻƴƛ [ŀǾƻǊŀǘƻǊƛ 5ƛǇŜƴŘŜƴǘƛ όCt[5ύ Ŝ ƭŜ ƎŜǎǘƛƻƴƛ ǎǇŜŎƛŀƭƛ ǇŜǊ ƛ ƭŀǾƻǊŀǘƻǊƛ ŀǳǘƻƴƻƳƛ όŀǊǘƛƎƛŀƴƛΣ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƴǘƛΣ 
ŎƻƭǘƛǾŀǘƻǊƛ ŘƛǊŜǘǘƛΣ Ŏƻƭƻƴƛ Ŝ ƳŜȊȊŀŘǊƛύ ς Ŝ ŀƭƭŜ ŦƻǊƳŜ ǎƻǎǘƛǘǳǘƛǾŜ ŜŘ ŜǎŎƭǳǎƛǾŜ ŘŜƭƭŀ ƳŜŘŜǎƛƳŀΣ ƎŜǎǘƛǘŜ ŘŀƭƭΩLbt{Σ 
ƴƻƴŎƘŞ ŀƛ ƭŀǾƻǊŀǘƻǊƛ ƛǎŎǊƛǘǘƛ ŀƭƭŀ DŜǎǘƛƻƴŜ {ŜǇŀǊŀǘŀΦ  
 
DECORRENZA E DURATA 
/ƻƴǎǳƭǘŀǊŜ ƭŀ ŦƻƴǘŜ ǳŦŦƛŎƛŀƭŜΦ 
 
REQUISITI 
!ƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭ ŎƻƴǎŜƎǳƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜƴǎƛƻƴŜ vǳƻǘŀ млл ŝ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ƭŀ cessazione del rapporto di lavoro dipendenteΦ 

L ǎƻƎƎŜǘǘƛ Ǉƻǎǎƻƴƻ ǊƛŎƘƛŜŘŜǊŜ ƭŀ ǇŜƴǎƛƻƴŜ vǳƻǘŀ млл ǎŜ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻΣ nel periodo compreso tra il 2019 e il 2021Σ Řƛ 
ǳƴΩetà anagrafica non inferiore a 62 anni e di un’anzianità contributiva non inferiore a 38 anni. 

!ƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭ ǇŜǊŦŜȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǊŜǉǳƛǎƛǘƻ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛǾƻ ŝ ǾŀƭǳǘŀōƛƭŜ ƭŀ ŎƻƴǘǊƛōǳȊƛƻƴŜ ŀ ǉǳŀƭǎƛŀǎƛ ǘƛǘƻƭƻ ǾŜǊǎŀǘŀ ƻ 
ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŀ ƛƴ ŦŀǾƻǊŜ ŘŜƭƭΩŀǎǎƛŎǳǊŀǘƻΣ ŦŜǊƳƻ ǊŜǎǘŀƴŘƻ ƛƭ ŎƻƴǘŜǎǘǳŀƭŜ ǇŜǊŦŜȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǊŜǉǳƛǎƛǘƻ Řƛ 35 anni di 
contribuzione al netto dei periodi di malattia, disoccupazione e/o prestazioni equivalentiΣ ƻǾŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘƻ Řŀƭƭŀ 
ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭŜ ŝ ƭƛǉǳƛŘŀǘƻ ƛƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ǇŜƴǎƛƻƴƛǎǘƛŎƻΦ 

 
Incumulabilità della pensione con i redditi da lavoro  
[ŀ ǇŜƴǎƛƻƴŜ vǳƻǘŀ млл ƴƻƴ ŝ ŎǳƳǳƭŀōƛƭŜ Ŏƻƴ ƛ ǊŜŘŘƛǘƛ ŘŜǊƛǾŀƴǘƛ Řŀ ǉǳŀƭǎƛŀǎƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾŀΣ ǎǾƻƭǘŀ ŀƴŎƘŜ 
ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƻΣ ŀ ŜŎŎŜȊƛƻƴŜ Řƛ ǉǳŜƭƭƛ ŘŜǊƛǾŀƴǘƛ Řŀ ƭŀǾƻǊƻ ŀǳǘƻƴƻƳƻ ƻŎŎŀǎƛƻƴŀƭŜ ƴŜƭ ƭƛƳƛǘŜ Řƛ рΦллл ŜǳǊƻ ƭƻǊŘƛ ŀƴƴǳƛΦ  

[ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ǇŜƴǎƛƻƴŜ vǳƻǘŀ млл ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ    

 ƻƴƭƛƴŜ ŀƭƭϥLbt{ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŘŜŘƛŎŀǘƻΣ ŘŜƴƻƳƛƴŀǘƻ ά5ƻƳŀƴŘŀ Řƛ ǇŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ  ŀƴȊƛŀƴƛǘŁκŀƴǘƛŎƛǇŀǘŀ 
vǳƻǘŀ мллΤ 

 ǘǊŀƳƛǘŜ Ŝƴǘƛ Řƛ ǇŀǘǊƻƴŀǘƻΦ 
 
 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
https://www.inps.it/nuovoportaleinps/default.aspx?itemdir=52405 
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Pensione Opzione Donna 

 
Cos'è 
 

[ŀ ŎƻǎƛŘŘŜǘǘŀ άhǇȊƛƻƴŜ Řƻƴƴŀέ ŝ ǳƴŀ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀ ŜǊƻƎŀǘŀΣ ŀ ŘƻƳŀƴŘŀΣ ŀƭƭŜ ƭŀǾƻǊŀǘǊƛŎƛ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘƛ Ŝ 
ŀǳǘƻƴƻƳŜ ŎƘŜΣ ŀǾŜƴŘƻ ƳŀǘǳǊŀǘƻ ŜƴǘǊƻ ƛƭ ом ŘƛŎŜƳōǊŜ нлму ƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ ƭŜƎƎŜΣ ƻǇǘŀƴƻ ǇŜǊ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ 
ŎŀƭŎƻƭƻ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛǾƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜƴǎƛƻƴŜΦ 
 
 
COME FUNZIONA:  DECORRENZA E DURATA 
 

[Ŝ ƭŀǾƻǊŀǘǊƛŎƛ ŎƻƴǎŜƎǳƻƴƻ ƛƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭŀ ŘŜŎƻǊǊŜƴȊŀ ŘŜƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ǇŜƴǎƛƻƴƛǎǘƛŎƻ ǘǊŀǎŎƻǊǎƛΥ 
 12 mesi Řŀƭƭŀ Řŀǘŀ Řƛ ƳŀǘǳǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛΣ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ ƛƴ Ŏǳƛ ƛƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ǇŜƴǎƛƻƴƛǎǘƛŎƻ ǎƛŀ ƭƛǉǳƛŘŀǘƻ ŀ 

ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭƭŜ ŦƻǊƳŜ Řƛ ǇǊŜǾƛŘŜƴȊŀ ŘŜƛ ƭŀǾƻǊŀǘƻǊƛ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘƛΤ 
 18 mesi Řŀƭƭŀ Řŀǘŀ Řƛ ƳŀǘǳǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛΣ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ ƛƴ Ŏǳƛ ƛƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ǎƛŀ ƭƛǉǳƛŘŀǘƻ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭƭŜ 

ƎŜǎǘƛƻƴƛ ǇǊŜǾƛŘŜƴȊƛŀƭƛ ŘŜƛ ƭŀǾƻǊŀǘƻǊƛ ŀǳǘƻƴƻƳƛΦ 
 

[Ŝ ƭŀǾƻǊŀǘǊƛŎƛ ŘŜƭ ŎƻƳǇŀǊǘƻ ǎŎǳƻƭŀ Ŝ ŘŜƭƭΩ!ƭǘŀ CƻǊƳŀȊƛƻƴŜ !ǊǘƛǎǘƛŎŀ aǳǎƛŎŀƭŜ Ŝ /ƻǊŜǳǘƛŎŀ ό!C!aύΣ ŀƭ ǊƛŎƻǊǊŜǊŜ ŘŜƛ 
ǊŜǉǳƛǎƛǘƛΣ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŎƻƴǎŜƎǳƛǊŜ ƛƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ǇŜƴǎƛƻƴƛǎǘƛŎƻ ǊƛǎǇŜǘǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀ ŘŜŎƻǊǊŜǊŜ dal 1° settembre e dal 1° 
novembre 2019. 
 
La decorrenza del trattamento pensionistico non può essere comunque anteriore al 30 gennaio 2019. 
 
[Ŝ ƭŀǾƻǊŀǘǊƛŎƛ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ǊŀƎƎƛǳƴǘƻ ƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ ŜƴǘǊƻ ƛƭ ом ŘƛŎŜƳōǊŜ нлму Ǉƻǎǎƻƴƻ ŎƻƴǎŜƎǳƛǊŜ ƛƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ 
ǇŜƴǎƛƻƴƛǎǘƛŎƻ ŀƴŎƘŜ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭŀ ǇǊƛƳŀ ŘŜŎƻǊǊŜƴȊŀ ǳǘƛƭŜΦ 
 
 
Domanda: REQUISITI 
 

!ƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭ ŎƻƴǎŜƎǳƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜƴǎƛƻƴŜ ŝ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ƭŀ cessazione del rapporto di lavoro dipendenteΦ  
bƻƴ ŝ ƛƴǾŜŎŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ƭŀ ŎŜǎǎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭϥŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎǾƻƭǘŀ ƛƴ ǉǳŀƭƛǘŁ Řƛ ƭŀǾƻǊŀǘǊƛŎŜ ŀǳǘƻƴƻƳŀΦ 
 
!ƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭ ǇŜǊŦŜȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǊŜǉǳƛǎƛǘƻ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛǾƻ ŝ ǾŀƭǳǘŀōƛƭŜ ƭŀ ŎƻƴǘǊƛōǳȊƛƻƴŜ ŀ ǉǳŀƭǎƛŀǎƛ ǘƛǘƻƭƻ ǾŜǊǎŀǘŀ ƻ 
ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŀ ƛƴ ŦŀǾƻǊŜ ŘŜƭƭΩŀǎǎƛŎǳǊŀǘŀΣ ŦŜǊƳƻ ǊŜǎǘŀƴŘƻ ƛƭ ŎƻƴǘŜǎǘǳŀƭŜ ǇŜǊŦŜȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǊŜǉǳƛǎƛǘƻ Řƛ 35 anni Řƛ 
ŎƻƴǘǊƛōǳȊƛƻƴŜ ŀƭ ƴŜǘǘƻ ŘŜƛ ǇŜǊƛƻŘƛ Řƛ ƳŀƭŀǘǘƛŀΣ ŘƛǎƻŎŎǳǇŀȊƛƻƴŜ Ŝκƻ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŜǉǳƛǾŀƭŜƴǘƛΣ ƻǾŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘƻ Řŀƭƭŀ 
ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭŜ ŝ ƭƛǉǳƛŘŀǘƻ ƛƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ǇŜƴǎƛƻƴƛǎǘƛŎƻΦ 
 
[ŀ ǇŜƴǎƛƻƴŜ ŝ ƭƛǉǳƛŘŀǘŀ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƭŜ ǊŜƎƻƭŜ Řƛ ŎŀƭŎƻƭƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛǾƻ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭ ŘŜŎǊŜǘƻ ƭŜƎƛǎƭŀǘƛǾƻ 
мулκмффтΦ 
 
 
COME FARE DOMANDA 
 

La domanda va presentata online all’INPS attraverso il servizio dedicato.  
In alternativaΣ ǎƛ ǇǳƼ ŦŀǊŜ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǘǊŀƳƛǘŜΥ 
 /ƻƴǘŀŎǘ ŎŜƴǘŜǊ ŀƭ ƴǳƳŜǊƻ уло мсп όƎǊŀǘǳƛǘƻ Řŀ ǊŜǘŜ Ŧƛǎǎŀύ ƻǇǇǳǊŜ лс мсп мсп Řŀ ǊŜǘŜ ƳƻōƛƭŜ 
 Ŝƴǘƛ Řƛ ǇŀǘǊƻƴŀǘƻ Ŝ ƛƴǘŜǊƳŜŘƛŀǊƛ ŘŜƭƭϥLǎǘƛǘǳǘƻ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǘŜƭŜƳŀǘƛŎƛ ƻŦŦŜǊǘƛ ŘŀƎƭƛ ǎǘŜǎǎƛΦ 
 
 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
https://www.inps.it/NuovoportaleINPS/default.aspx?itemdir=50300&lang=IT 
  

https://www.inps.it/NuovoportaleINPS/default.aspx?itemdir=50300&lang=IT
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Reddito e pensione di cittadinanza  
 

Cos’è il Reddito di cittadinanza?  
: ǳƴ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ǇŜǊ ƭŜ ŦŀƳƛƎƭƛŜ ƛƴ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁ ŀǎǎƻŎƛŀǘƻ ŀ ǳƴ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ ǊŜƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ƴŜƭ ƳƻƴŘƻ ŘŜƭ 
ƭŀǾƻǊƻ Ŝ Řƛ ƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ǎƻŎƛŀƭŜΦ Lƭ ōŜƴŜŦƛŎƛƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ǾƛŜƴŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƻ ƳŜƴǎƛƭƳŜƴǘŜ ǎǳ ǳƴŀ ƴǳƻǾŀ ŎŀǊǘŀ 
ŜƭŜǘǘǊƻƴƛŎŀΣ ŘƛǾŜǊǎŀ Řŀ ǉǳŜƭƭŜ ǊƛƭŀǎŎƛŀǘŜ ǇŜǊ ŀƭǘǊŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǎƻǎǘŜƎƴƻΣ ŎƻǎƛŘŘŜǘǘŀ /ŀǊǘŀ wŘ/Φ  
Che differenza c’è con la Pensione di cittadinanza? 
 [Ŝ ǊŜƎƻƭŜ ƎŜƴŜǊŀƭƛ Ŝ Řƛ ŦǳƴȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ tŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ǎƻƴƻ ǎƛƳƛƭƛ ŀ ǉǳŜƭƭŜ ŘŜƭ wŜŘŘƛǘƻ Řƛ 

ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀΣ ǘǳǘǘŀǾƛŀΣ ƴƻƴ ǎƻƴƻ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Ǝƭƛ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƛ ƭŜƎŀǘƛ ŀƭ ƭŀǾƻǊƻΦ {ƛ ǘǊŀǘǘŀ Řƛ ǳƴ ǎǳǎǎƛŘƛƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ 
ǊƛǾƻƭǘƻ ŀƭƭŜ ŦŀƳƛƎƭƛŜ ƛƴ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁ ƛ Ŏǳƛ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ ŀōōƛŀƴƻ ŎƻƳǇƛǳǘƻ ǘǳǘǘƛ ст ŀƴƴƛΦ 

 [ŀ ǇŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ŎƻƴŎŜǎǎŀ ŀƴŎƘŜ ƴŜƛ Ŏŀǎƛ ƛƴ Ŏǳƛ ƴŜƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ǎƛŀƴƻ ǇǊŜǎŜƴǘƛ 
ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ƛƴ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ Řƛ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ƎǊŀǾŜ ƻ ƴƻƴ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘƛΣ ŎƻƳŜ ŘŜŦƛƴƛǘƻ ŀƛ Ŧƛƴƛ L{99Φ 

 Lƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ƎƛŁ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛƻ ŘŜƭ wŜŘŘƛǘƻ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ Ǉŀǎǎŀ ƛƴ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎƻ ŀƭƭŀ tŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ 
ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ Řŀƭ ƳŜǎŜ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻ ŀƭ ŎƻƳǇƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ стϲ ŀƴƴƻ Řƛ ŜǘŁ ŘŜƭ ƳŜƳōǊƻ ǇƛǴ ƎƛƻǾŀƴŜΦ Lƴ ǘŀƭ ŎŀǎƻΣ ƭŀ 
ǘǊŀǎŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ Řŀ wŜŘŘƛǘƻ ŀ tŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ŀǾǾƛŜƴŜ ŘΩǳŦŦƛŎƛƻΦ 

Chi può presentare domanda di Reddito o Pensione di cittadinanza?   
 /ƛǘǘŀŘƛƴƛ ƛǘŀƭƛŀƴƛ Ŝ ŘŜƭƭΩ¦ƴƛƻƴŜ 9ǳǊƻǇŜŀ 
 {ǘǊŀƴƛŜǊƛ ƭǳƴƎƻ ǎƻƎƎƛƻǊƴŀƴǘƛ όǇŜǊƳŜǎǎƻ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ ŀ ǘŜƳǇƻ   ƛƴŘŜǘŜǊƳƛƴŀǘƻύ 
 {ǘǊŀƴƛŜǊƛ ǘƛǘƻƭŀǊƛ ŘŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ ƻ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜΣ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ Řƛ ǳƴ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ ƛǘŀƭƛŀƴƻ ƻ 

ŘŜƭƭΩ¦ƴƛƻƴŜ 9ǳǊƻǇŜŀ ƻ ŀǇƻƭƛŘƛ  
Lƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ ƛƴƻƭǘǊŜ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ǊŜǎƛŘŜƴǘŜ ƛƴ Lǘŀƭƛŀ Řŀ ŀƭƳŜƴƻ мл ŀƴƴƛΣ Řƛ Ŏǳƛ Ǝƭƛ ǳƭǘƛƳƛ н ŀƴƴƛ ƛƴ ƳƻŘƻ 
ŎƻƴǘƛƴǳŀǘƛǾƻΦ  
Dove si presenta la domanda?  
 tǊŜǎǎƻ Ǝƭƛ ¦ŦŦƛŎƛ ǇƻǎǘŀƭƛΣ Řŀƭ сϲ ƎƛƻǊƴƻ Řƛ ƻƎƴƛ ƳŜǎŜΣ ǇǊŜǎŜƴǘŀƴŘƻ ƛƭ ƳƻŘŜƭƭƻ ŎƻƳǇƛƭŀǘƻ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎǘƻ ŘŀƭƭΩLƴǇǎ Ŝ 

ǎŎŀǊƛŎŀōƛƭŜ Řŀƭ ǎƛǘƻ ǿǿǿΦƛƴǇǎΦƛǘΦ [ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǾŜǊǊŁ ƛƴǎŜǊƛǘŀ ǎǳōƛǘƻ ƴŜƭ ǇƻǊǘŀƭŜ ŘŜƭ aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭ [ŀǾƻǊƻ 
ŘŀƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ Řƛ ǎǇƻǊǘŜƭƭƻ Řƛ tƻǎǘŜ  

 {ǳƭ ǎƛǘƻ www.redditodicittadinanza.gov.it/ ŘŜƭ aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭ [ŀǾƻǊƻ Ŝ ŘŜƭƭŜ tƻƭƛǘƛŎƘŜ {ƻŎƛŀƭƛΣ ǘǊŀƳƛǘŜ ƭŜ 
ŎǊŜŘŜƴȊƛŀƭƛ {tL5 όƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎǳƭ ǎƛǘƻ www.spid.gov.itύ  

 tǊŜǎǎƻ ƛ /ŜƴǘǊƛ Řƛ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ CƛǎŎŀƭŜ ό/!Cύ Ŝ ǇǊŜǎǎƻ Ǝƭƛ Lǎǘƛǘǳǘƛ Řƛ tŀǘǊƻƴŀǘƻ όŜȄ ƭŜƎƎŜ олκлпκнллмΣ ƴΦ мрнύΦ 
Quali documenti occorrono insieme alla domanda? 
 !ƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ōƛǎƻƎƴŀ aver presentato la Dichiarazione Sostitutiva Unica (DSU) ai fini ISEE, 

non occorre altra documentazione. Sarà l’Inps ad associare l’ISEE alla domandaΦ  
 I cittadini di alcuni Stati non appartenenti alla UE ŘŜǾƻƴƻ ǇǊƻŘǳǊǊŜ ŀǇǇƻǎƛǘŀ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ǊƛƭŀǎŎƛŀǘŀ Řŀƭƭŀ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ ŀǳǘƻǊƛǘŁ ŘŜƭƭƻ {ǘŀǘƻ ŜǎǘŜǊƻΣ ǘǊŀŘƻǘǘŀ ƛƴ ƭƛƴƎǳŀ ƛǘŀƭƛŀƴŀ Ŝ ƭŜƎŀƭƛȊȊŀǘŀ ŘŀƭƭΩŀǳǘƻǊƛǘŁ ŎƻƴǎƻƭŀǊŜ ƛǘŀƭƛŀƴŀ 
ƛƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ о ŘŜƭ 5tw ппрκнлллΣ Ŏƻƴ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ǊŜŘŘƛǘǳŀƭƛ Ŝ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛŀƭƛ 
ƴƻƴŎƘŞ ǇŜǊ ŎƻƳǇǊƻǾŀǊŜ ƭŀ ŎƻƳǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΦ  

Cosa succede dopo aver presentato la domanda?  
Lƭ wŜŘŘƛǘƻ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ŝ ǳƴŀ ƳƛǎǳǊŀ Ǿƻƭǘŀ ŀ ŦŀǾƻǊƛǊŜ ƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ƴŜƭ ƳƻƴŘƻ ŘŜƭ ƭŀǾƻǊƻ ŜΣ ǉǳƛƴŘƛΣ ŘƻǇƻ ŀǾŜǊ 
ǇǊŜǎŜƴǘŀǘƻ ŘƻƳŀƴŘŀΣ ƛƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ ŘƻǾǊŁΥ  
ŀύ ŀǘǘŜƴŘŜǊŜ ƭŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩLƴǇǎ Řƛ ŀŎŎƻƎƭƛƳŜƴǘƻ ƻ ǊƛƎŜǘǘƻΣ ŎƘŜ ŀǊǊƛǾŜǊŁ ǘǊŀƳƛǘŜ ŜπƳŀƛƭ ƻǇǇǳǊŜ ǎƳǎΣ 

ƛƴŘƛŎŀǘƛ Řŀƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ ƴŜƭ ƳƻŘŜƭƭƻ Řƛ ŘƻƳŀƴŘŀ 
ōύ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ŀŎŎƻƎƭƛƳŜƴǘƻΣ ŀǘǘŜƴŘŜǊŜ ƭŀ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ tƻǎǘŜ LǘŀƭƛŀƴŜ ƛƴ Ŏǳƛ ǾƛŜƴŜ Ŧƛǎǎŀǘƻ 

ƭΩŀǇǇǳƴǘŀƳŜƴǘƻ ǇŜǊ ǊƛǘƛǊŀǊŜ ƭŀ /ŀǊǘŀ wŘ/ Ŏƻƴ ǊŜƭŀǘƛǾƻ tƛƴΦ [ŀ ŎŀǊǘŀ ŝ ǳƴŀ ǎƻƭǘŀƴǘƻ ŜŘ ŝ ƛƴǘŜǎǘŀǘŀ ŀƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ 
Ŏύ ŜƴǘǊƻ ол ƎƛƻǊƴƛ Řŀƭƭŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩLƴǇǎΣ ǘǳǘǘƛ ƛ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΣ ǎŜ ǘŜƴǳǘƛ ŀƭƭΩƻōōƭƛƎƻΣ 

ŘŜǾƻƴƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ƭŀ 5ƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ LƳƳŜŘƛŀǘŀ 5ƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁ ŀƭ ƭŀǾƻǊƻ ό5L5ύΦ 
Come si presenta la Dichiarazione di Immediata disponibilità al lavoro (DID)?  
[ŀ 5L5 ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ǎǳƭƭŀ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ ŘƛƎƛǘŀƭŜ ŘŜƭƭΩ!ƴǇŀƭ ƻ Ŏƻƴ ŀƭǘǊŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ όǇǊŜǾƛǎǘŜ Řŀƭ 5[ мрлκнлмрύΦ  
Lƴ ŀƭŎǳƴƛ ŎŀǎƛΣ ƛ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛ ŘŜƭ wŜŘŘƛǘƻ ǎƻƴƻ ŎƻƴǾƻŎŀǘƛ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ Řŀƛ /ŜƴǘǊƛ ǇŜǊ ƭΩƛƳǇƛŜƎƻΣ ŜƴǘǊƻ ол ƎƛƻǊƴƛ Řŀƭƭŀ 
ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩLƴǇǎΦ {ƛ ǘǊŀǘǘŀ Řƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ Řƛ ǳƴƻ ƻ ǇƛǴ ŘŜƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛΥ  
 ŘƛǎƻŎŎǳǇŀǘƛ Řŀ ƴƻƴ ǇƛǴ Řƛ ŘǳŜ ŀƴƴƛ  
 ƎƛƻǾŀƴƛ Řƛ ŜǘŁ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀ нс ŀƴƴƛ  
 ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛ Řƛ b!{tL ƻǇǇǳǊŜ Řƛ ŀƭǘǊƻ ŀƳƳƻǊǘƛȊȊŀǘƻǊŜ ǎƻŎƛŀƭŜ ǇŜǊ ƭŀ ŘƛǎƻŎŎǳǇŀȊƛƻƴŜ ƛƴǾƻƭƻƴǘŀǊƛŀ ŎƘŜ ŀōōƛŀƴƻ 

ǎƻǘǘƻǎŎǊƛǘǘƻ ƴŜƎƭƛ ǳƭǘƛƳƛ ŘǳŜ ŀƴƴƛ ǳƴ tŀǘǘƻ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŀǘǘƛǾƻ ƛƴ ŎƻǊǎƻ Řƛ ǾŀƭƛŘƛǘŁ ǇǊŜǎǎƻ ƛ ŎŜƴǘǊƛ ǇŜǊ ƭΩƛƳǇƛŜƎƻ όŜȄ 
ŀǊǘΦ нлΣ ŘΦƭƎǎΦ ƴΦ мрлκнлмрύ  

 ŎƘŜ ƴƻƴ ŀōōƛŀƴƻ ǎƻǘǘƻǎŎǊƛǘǘƻ ǳƴ ǇǊƻƎŜǘǘƻ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ǇŜǊ ƛƭ w9L  

https://www.redditodicittadinanza.gov.it/
file:///C:/Users/ca56c/AppData/Roaming/Microsoft/Word/www.spid.gov.it
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 ƳŀƎƎƛƻǊŜƴƴƛ Řƛ ŜǘŁ ǇŀǊƛ ƻ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀ нф ŀƴƴƛ όŀ ǇǊŜǎŎƛƴŘŜǊŜ Řŀƭ ǇƻǎǎŜǎǎƻ Řƛ ǘǳǘǘƛ ƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘƛύΦ 
Chi è escluso dalla Dichiarazione di Immediata Disponibilità al lavoro (DID)?  
bƻƴ ŘŜǾƻƴƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ƭŀ 5L5Υ  
 ƳƛƴƻǊŜƴƴƛ  
 ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛ ŘŜƭ wŜŘŘƛǘƻ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ǘƛǘƻƭŀǊƛ Řƛ ǇŜƴǎƛƻƴŜ ŘƛǊŜǘǘŀ Ŝ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛ ŘŜƭƭŀ tŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ  
 ǎƻƎƎŜǘǘƛ Řƛ ŜǘŁ ǇŀǊƛ ƻ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ ср ŀƴƴƛ Řƛ ŜǘŁ  
 ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ όŎƻƳŜ ŘŜŦƛƴƛǘŀ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭŀ ƭŜƎƎŜ мн ƳŀǊȊƻ мфффΣ ƴΦ суύΣ ƻǎǎƛŀ 

Řƛǎŀōƛƭƛ Ŏƻƴ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾŀ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀƭ пр҈Σ ŀŎŎŜǊǘŀǘŀ ŘŀƭƭŜ ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴƛ ǇŜǊ ƛƭ 
ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ ŎƛǾƛƭŜΣ ƛƴǾŀƭƛŘƛ ŘŜƭ ƭŀǾƻǊƻ Ŏƻƴ ƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀƭ оо҈ ŀŎŎŜǊǘŀǘƻ ŘŀƭƭΩLb!L[Σ 
ƴƻƴ ǾŜŘŜƴǘƛΣ ǎƻǊŘƻƳǳǘƛΣ ƛƴǾŀƭƛŘƛ Řƛ ƎǳŜǊǊŀΦ ¢ŀƭƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŎƻƳǳƴǉǳŜ ƳŀƴƛŦŜǎǘŀǊŜ ƭŀ ƭƻǊƻ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁ ŀƭ 
ƭŀǾƻǊƻ ŜŘ ŜǎǎŜǊŜ ŘŜǎǘƛƴŀǘŀǊƛ ŘΩƻŦŦŜǊǘŜ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ ŀƭƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛΣ Ŏƻƴ ƭŜ ǇŜǊŎŜƴǘǳŀƭƛ Ŝ ǘǳǘŜƭŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ Řŀƭƭŀ ƭŜƎƎŜΦ  

 ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƎƛŁ ƻŎŎǳǇŀǘƛ ƻǇǇǳǊŜ ŎƘŜ ŦǊŜǉǳŜƴǘŀƴƻ ǳƴ ǊŜƎƻƭŀǊŜ ŎƻǊǎƻ Řƛ ǎǘǳŘƛΦ 
LƴƻƭǘǊŜΣ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ŜǎƻƴŜǊŀǘƛ Řŀƭƭŀ 5L5Υ  
 ƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ Ŏƻƴ ŎŀǊƛŎƘƛ Řƛ ŎǳǊŀΣ ŎƻǎƛŘŘŜǘǘƛ ŎŀǊŜƎƛǾŜǊΣ ǎŜ ǎƛ ƻŎŎǳǇŀƴƻ Řƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ƳƛƴƻǊƛ Řƛ ǘǊŜ ŀƴƴƛ ƻ Řƛǎŀōƛƭƛ ƎǊŀǾƛ Ŝ 

ƴƻƴ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘƛ όŎƻƳŜ ŘŜŦƛƴƛǘƛ ŀƛ Ŧƛƴƛ L{99ύ  
 ŎƻƭƻǊƻ ŎƘŜ ŦǊŜǉǳŜƴǘŀƴƻ ŎƻǊǎƛ Řƛ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ 
 ŦŀǘǘƛǎǇŜŎƛŜ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ŎƘŜ ǎŀǊŀƴƴƻ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘŜ ƛƴ ǎŜŘŜ Řƛ /ƻƴŦŜǊŜƴȊŀ ǳƴƛŦƛŎŀǘŀ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭ 5Φ[Φ ƴΦ нутκмффтΦ  
Quali sono i requisiti economici e patrimoniali per accedere al Reddito di cittadinanza?  
 Lƭ ǾŀƭƻǊŜ ŘŜƭƭΩL{99 ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀ фΦосл ŜǳǊƻΦ 
 Lƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŘŜƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ ǇǳƼ ǇƻǎǎŜŘŜǊŜ ǊŜŘŘƛǘƛ Ŝ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛ Ƴŀ ŜƴǘǊƻ ƛ ƭƛƳƛǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛΣ ǇŜǊ ŜǎŜƳǇƛƻΥ  
 ǇŀǘǊƛƳƻƴƛƻ ƛƳƳƻōƛƭƛŀǊŜ ƴƻƴ ƻƭǘǊŜ олΦллл ŜǳǊƻΣ ǎŜƴȊŀ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǊŜ ƭŀ Ŏŀǎŀ Řƛ ŀōƛǘŀȊƛƻƴŜ 
 ǇŀǘǊƛƳƻƴƛƻ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛƻ ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ сΦллл ŜǳǊƻΣ ƛƴŎǊŜƳŜƴǘŀōƛƭƛ ƛƴ ōŀǎŜ ŀƭƭŀ ŎƻƳǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻ  

 Tali requisiti sono verificati in automatico dall’Inps a partire dall’ISEE presentato. 
 tŜǊ ƛƭ ǇƻǎǎŜǎǎƻ Řƛ ōŜƴƛ ŘǳǊŜǾƻƭƛΣ ǾŀƭƎƻƴƻ ƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǊŜƎƻƭŜΥ  
 NO ŀǳǘƻǾŜƛŎƻƭƛ ƛƳƳŀǘǊƛŎƻƭŀǘƛ ǇŜǊ ƭŀ ǇǊƛƳŀ Ǿƻƭǘŀ ƴŜƛ ǎŜƛ ƳŜǎƛ ŀƴǘŜŎŜŘŜƴǘƛ ƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ 
 NO ŀǳǘƻǾŜƛŎƻƭƛ Řƛ ŎƛƭƛƴŘǊŀǘŀ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ мΦслл ŎŎΣ ƛƳƳŀǘǊƛŎƻƭŀǘƛ ǇŜǊ ƭŀ ǇǊƛƳŀ Ǿƻƭǘŀ ƴŜƛ ŘǳŜ ŀƴƴƛ ŀƴǘŜŎŜŘŜƴǘƛ  
 NO ƳƻǘƻǾŜƛŎƻƭƛ Řƛ ŎƛƭƛƴŘǊŀǘŀ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ нрл ŎŎΣ ƛƳƳŀǘǊƛŎƻƭŀǘƛ ǇŜǊ ƭŀ ǇǊƛƳŀ Ǿƻƭǘŀ ƴŜƛ ŘǳŜ ŀƴƴƛ ŀƴǘŜŎŜŘŜƴǘƛ  
 SI ŀƎƭƛ ŀǳǘƻǾŜƛŎƻƭƛ Ŝ ƳƻǘƻǾŜƛŎƻƭƛ ǇŜǊ ǇŜǊǎƻƴŜ Řƛǎŀōƛƭƛ Ŏƻƴ ŀƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴŜ ŦƛǎŎŀƭŜ  
 NO ŀ ƴŀǾƛ Ŝ ƛƳōŀǊŎŀȊƛƻƴƛ Řŀ ŘƛǇƻǊǘƻ  

A quanto ammonta il beneficio economico?  
Lƭ ōŜƴŜŦƛŎƛƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ǎƛŀ ǇŜǊ ƛƭ wŜŘŘƛǘƻ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ǎƛŀ ǇŜǊ ƭŀ tŜƴǎƛƻƴŜ ŝ Řŀǘƻ Řŀƭƭŀ ǎƻƳƳŀ Řƛ ǳƴŀ 
ŎƻƳǇƻƴŜƴǘŜ ŀ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊŜŘŘƛǘƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ όQUOTA Aύ Ŝ Řƛ ǳƴ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ǇŜǊ ƭΩŀŦŦƛǘǘƻ ƻ ǇŜǊ ƛƭ Ƴǳǘǳƻ 
(QUOTA BύΣ ŜƴǘǊŀƳōŜ ŎŀƭŎƻƭŀǘŜ Řŀƭƭŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ LƴǇǎ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊƛƭŜǾŀǘŜ ŘŀƭƭΩL{99 Ŝ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ƴŜƭ 
ƳƻŘŜƭƭƻ Řƛ ŘƻƳŀƴŘŀΦ bŜƭƭƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻΥ  
 La QUOTA A, ossia l’integrazione al redditoΣ ǇǳƼ ŀǊǊƛǾŀǊŜ Ŧƛƴƻ ŀ ǳƴ ƳŀǎǎƛƳƻ Řƛ сΦллл ŜǳǊƻ ŀƴƴǳƛ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ 

wŜŘŘƛǘƻ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ƻǇǇǳǊŜ Řƛ тΦрсл ŜǳǊƻ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ tŜƴǎƛƻƴŜΦ ±ƛŜƴŜ ŎŀƭŎƻƭŀǘŀ ǘŜƴŜƴŘƻ Ŏƻƴǘƻ ŘŜƭ ƴǳƳŜǊƻ Ŝ 
ŘŜƭƭŀ ǘƛǇƻƭƻƎƛŀ Řƛ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ ƛƭ ƴǳŎƭŜƻ όŜǎΦ ƳŀƎƎƛƻǊŜƴƴƛ Ŝ ƳƛƴƻǊŜƴƴƛΣ ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ Řƛǎŀōƛƭƛ ƎǊŀǾƛ ƻ ƴƻƴ 
ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘƛΣ ŎƻƳŜ ŘŜŦƛƴƛǘƛ ŀƛ Ŧƛƴƛ L{99ύΦ  

 La QUOTA B, in caso di affitto della casa di abitazioneΣ ƴƻƴ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ оΦосл ŜǳǊƻ ŀƴƴǳƛ ǇŀǊƛ ŀ 
нул ŜǳǊƻ ƳŜƴǎƛƭƛ ǇŜǊ ƛƭ wŜŘŘƛǘƻ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ƻǇǇǳǊŜ Ŧƛƴƻ ŀ ǳƴ ƳŀǎǎƛƳƻ Řƛ мΦулл ŜǳǊƻ ŀƴƴǳƛ ǇŀǊƛ ŀ мрл ŜǳǊƻ 
ƳŜƴǎƛƭƛ ǇŜǊ ƭŀ tŜƴǎƛƻƴŜΦ In caso di mutuo della casa di abitazioneΣ ƭŀ ǉǳƻǘŀ . ŝ ŀƭ ƳŀǎǎƛƳƻ ǇŀǊƛ ŀ мрл ŜǳǊƻ 
ƳŜƴǎƛƭƛ ǎƛŀ ǇŜǊ ƛƭ wŜŘŘƛǘƻ ǎƛŀ ǇŜǊ ƭŀ tŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀΦ  

Lƴ ƻƎƴƛ ŎŀǎƻΣ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜΣ ƴƻƴ ǎƛ ǇƻǘǊŁ ǇŜǊŎŜǇƛǊŜ ǳƴ ƛƳǇƻǊǘƻ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀƭƭŀ ǎƻƎƭƛŀ Řƛ ŜǳǊƻ фΦосл ŀƴƴǳƛΣ 
ƳƻƭǘƛǇƭƛŎŀǘŀ ǇŜǊ ƛƭ ŎƻǊǊƛǎǇƻƴŘŜƴǘŜ ǇŀǊŀƳŜǘǊƻ ŘŜƭƭŀ ǎŎŀƭŀ Řƛ ŜǉǳƛǾŀƭŜƴȊŀΣ ǊƛŘƻǘǘŀ ǇŜǊ ƛƭ ǊŜŘŘƛǘƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΣ Ŝ ǳƴ 
ƛƳǇƻǊǘƻ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀ пул ŜǳǊƻ ŀƴƴǳƛΦ  
Come e quando avviene il pagamento?  
 ¦ƴŀ Ǿƻƭǘŀ ǊƛǘƛǊŀǘŀ ƭŀ /ŀǊǘŀ wŘ/ ǇǊŜǎǎƻ ƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ Řƛ tƻǎǘŜ LǘŀƭƛŀƴŜΣ ƭŀ ǎƻƳƳŀ ǎǇŜǘǘŀƴǘŜ ŎƻƳŜ wŜŘŘƛǘƻ Řƛ 

ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ŝ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŀ ƳŜƴǎƛƭƳŜƴǘŜ Ŝ ǎǇŜƴŘƛōƛƭŜ ǳǘƛƭƛȊȊŀƴŘƻ ƭŀ /ŀǊǘŀΦ [ŀ tŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀΣ ƛƴǾŜŎŜΣ 
ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ŜǊƻƎŀǘŀ Ŏƻƴ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ŘƛǾŜǊǎŜΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ Ǝƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ƛƴ ǳǎƻ ǇŜǊ ƛƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǇŜƴǎƛƻƴƛΦ  

Quanto dura il beneficio economico?  
 Lƭ wŜŘŘƛǘƻ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ŝ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘƻ ǇŜǊ ƭŀ ŘǳǊŀǘŀ Řƛ му ƳŜǎƛ Ƴŀ ƻŎŎƻǊǊŜ ǇǊŜǎǘŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀ ƴƻƴ 

ƛƴŎƻǊǊŜǊŜ ƛƴ ŎŀǳǎŜ ŎƘŜ ƴŜ ŎƻƳǇƻǊǘŀƴƻ ƭŀ ŘŜŎŀŘŜƴȊŀΦ tǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǊƛƴƴƻǾŀǘƻ ǇŜǊ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ му ƳŜǎƛ ǇǊŜǾƛŀ 
ǎƻǎǇŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ ƳŜǎŜ ǇǊƛƳŀ Řƛ ŎƛŀǎŎǳƴ ǊƛƴƴƻǾƻΦ [ŀ ǎƻǎǇŜƴǎƛƻƴŜ ƴƻƴ ŝ ǇǊŜǾƛǎǘŀ ǇŜǊ ƭŀ tŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ 
ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ŎƘŜ ǉǳƛƴŘƛ ǎƛ ǊƛƴƴƻǾŀ ƛƴ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎƻΦ  

Se varia il nucleo familiare si perde il beneficio?  
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 {Ŝ ƛƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ǾŀǊƛŀ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀ ǉǳŜƭƭƻ ǊƛǎǳƭǘŀƴǘŜ ŘŀƭƭΩŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ L{99 ƛƴ ŎƻǊǎƻ Řƛ ǾŀƭƛŘƛǘŁ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ 
ǊƛǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ƭŀ 5{¦ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘŀ ŜƴǘǊƻ н ƳŜǎƛ Řŀƭƭŀ ǾŀǊƛŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƴŎƘŜ ǳƴŀ ƴǳƻǾŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ wŜŘŘƛǘƻ ƻ Řƛ 
tŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀΣ ǇŜƴŀ ƭŀ ŘŜŎŀŘŜƴȊŀ Řŀƭ ōŜƴŜŦƛŎƛƻΦ  

 {Ŝ ƭŀ ǾŀǊƛŀȊƛƻƴŜ ŝ ŘƻǾǳǘŀ ŀ ƴŀǎŎƛǘŀ ƻ ŘŜŎŜǎǎƻ Řƛ ǳƴ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘŜ ƻŎŎƻǊǊŜǊŁ ǊƛǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ǎƻƭƻ ƭŀ ƴǳƻǾŀ 5{¦Τ 
ƴƻƴ ƻŎŎƻǊǊŜ ǊƛŦŀǊŜ ŀƴŎƘŜ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀΦ  

Il Reddito e la Pensione di cittadinanza sono compatibili con l’Indennità di disoccupazione (NASPI)?  
 Sì. Lƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ǇǳƼ ǇŜǊŎŜǇƛǊŜ ƛƭ wŜŘŘƛǘƻ ƻ ƭŀ tŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ŀƴŎƘŜ ǉǳŀƭƻǊŀ ǘǳǘǘƛ ƛ ǎǳƻƛ 

ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ ǎƛŀƴƻ ǇŜǊŎŜǘǘƻǊƛ Řƛ b!{tLΦ  
Il Reddito e la Pensione di cittadinanza sono compatibili con lo svolgimento di attività lavorativa?  
 Sì. Lƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ǇǳƼ ǇŜǊŎŜǇƛǊŜ ƛƭ wŜŘŘƛǘƻ ƻ ƭŀ tŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ŀƴŎƘŜ ǉǳŀƭƻǊŀ ǘǳǘǘƛ ƛ ǎǳƻƛ 

ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ ǎƛŀƴƻ ƭŀǾƻǊŀǘƻǊƛΦ  
 ¢ǳǘǘŀǾƛŀΣ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾŀ Řƛ ǳƴƻ ƻ ǇƛǴ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛΣ ǎŜ ƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŝ ƛƴƛȊƛŀǘŀ ƴŜƭƭΩŀƴƴƻ нлмтΣ ƴŜƭƭΩŀƴƴƻ 

нлму ƻ ŀƴŎƘŜ ƴŜƛ ǇǊƛƳƛ ƳŜǎƛ ŘŜƭ нлмф ŜŘ ŝ ƛƴ ŎƻǊǎƻ ŀƭ ƳƻƳŜƴǘƻ Řƛ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀΣ ƻŎŎƻǊǊŜ 
ŎƻƳǇƛƭŀǊŜ ƛƭ ƳƻŘŜƭƭƻ wŘŎκtŘŎ ς /ƻƳ wƛŘƻǘǘƻΣ ŜƴǘǊƻ ол ƎƛƻǊƴƛ Řŀƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀΦ {ŜƴȊŀ ǉǳŜǎǘƻ 
ƳƻŘŜƭƭƻ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ƴƻƴ ǇƻǘǊŁ ŜǎǎŜǊŜ ŘŜŦƛƴƛǘŀΦ  

 {Ŝ ƛƴǾŜŎŜ ƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾŀ ŝ ƛƴƛȊƛŀǘŀ ŘƻǇƻ ƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ wŜŘŘƛǘƻ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀΣ Ŝ Ŏƛƻŝ 
ƴŜƭ ŎƻǊǎƻ Řƛ ƎƻŘƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ōŜƴŜŦƛŎƛƻΣ ƭŜ ǾŀǊƛŀȊƛƻƴƛ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀǘŜ ŀƭƭΩLƴǇǎΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƛƭ ƳƻŘŜƭƭƻ 
/ƻƳ 9ǎǘŜǎƻΦ [ΩLƴǇǎ ǾŀƭǳǘŜǊŁ ƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ǇŜǊ ƭŀ ǇŜǊƳŀƴŜƴȊŀ ŘŜƭ ōŜƴŜŦƛŎƛƻΦ [ŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ǇǳƼ ŀǾǾŜƴƛǊŜ 
ǘǊŀƳƛǘŜ ƛ /!C ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŀǘƛ ƻ ŀƴŎƘŜ Ǝƭƛ Lǎǘƛǘǳǘƛ Řƛ tŀǘǊƻƴŀǘƻΣ ŜƴǘǊƻ ол ƎƛƻǊƴƛ ŘŀƭƭΩŀǾǾƛƻ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƭŀǾƻǊƻΣ 
ǇŜƴŀ ƭŀ ŘŜŎŀŘŜƴȊŀ Řŀƭ ōŜƴŜŦƛŎƛƻΦ  

 ¢ŀƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ǾŀƭŜ ǎƛŀ ǊƛƎǳŀǊŘƻ ŀƭ ƭŀǾƻǊƻ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜ ǎƛŀ ǊƛƎǳŀǊŘƻ ŀƭ ƭŀǾƻǊƻ ŀǳǘƻƴƻƳƻ Ŝ Řƛ ƛƳǇǊŜǎŀΦ 
È prevista qualche agevolazione per l’impresa che assume?  
 Sì. [Ŝ ƛƳǇǊŜǎŜ ŎƘŜ ŀǎǎǳƳƻƴƻ ǳƴ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛƻ Řƛ wŜŘŘƛǘƻ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ƴŜƛ ǇǊƛƳƛ муƳŜǎƛ Řƛ ŦǊǳƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ 

ōŜƴŜŦƛŎƛƻ ƻǘǘŜƴƎƻƴƻ ǳƴ ƛƴŎŜƴǘƛǾƻ ǎƻǘǘƻ ŦƻǊƳŀ Řƛ ŜǎƻƴŜǊƻ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛǾƻ ƴƻƴ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀ р ƳŜǎƛ Ŝ Ŏƻƴ ǳƴ 
ƳŀǎǎƛƳŀƭŜ Řƛ тул ŜǳǊƻ ƳŜƴǎƛƭƛΦ  

Il Reddito e la Pensione di cittadinanza sono compatibili con le prestazioni destinate agli invalidi civili?  
 Sì. Lƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ǇǳƼ ǇŜǊŎŜǇƛǊŜ ƛƭ wŜŘŘƛǘƻ ƻ ƭŀ tŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ ŀƴŎƘŜ ǉǳŀƭƻǊŀ ǳƴƻ ƻ ǇƛǴ 

ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ ǎƛŀƴƻ ǇŜǊŎŜǘǘƻǊƛ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŘŜǎǘƛƴŀǘŜ ŀƎƭƛ ƛƴǾŀƭƛŘƛ ŎƛǾƛƭƛΦ 
In quali casi si perde il diritto al Reddito di cittadinanza?  
[ŀ ŘŜŎŀŘŜƴȊŀ Řŀƭ ōŜƴŜŦƛŎƛƻ ŝ ǇǊŜǾƛǎǘƻΣ ǘǊŀ ƭΩŀƭǘǊƻΣ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ ƛƴ ŎǳƛΥ  
 ƳŀƴŎƘƛ ƭŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƛƳƳŜŘƛŀǘŀ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁ ŀƭ ƭŀǾƻǊƻ  
 ƳŀƴŎƘƛ ƭŀ ǎƻǘǘƻǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tŀǘǘƻ ǇŜǊ ƛƭ ƭŀǾƻǊƻ ƻǇǇǳǊŜ ŘŜƭ tŀǘǘƻ ǇŜǊ ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ǎƻŎƛŀƭŜ 
  ƳŀƴŎƘƛ ƭŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŜ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ ŦƻǊƳŀǘƛǾŜ ƻ Řƛ ǊƛǉǳŀƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ  
 ƴƻƴ ǾŜƴƎŀ ŀŎŎŜǘǘŀǘŀ ƴŜǎǎǳƴŀ ŘŜƭƭŜ ǘǊŜ ƻŦŦŜǊǘŜ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ ŎƻƴƎǊǳŀ  
 ƴƻƴ ǎƛ ŜŦŦŜǘǘǳƛƴƻ ƭŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴƛ ǇǊŜǾƛǎǘŜ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ǾŀǊƛŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ ƻ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻ Ŝ ƴƻƴ ǎƛ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ƭŀ 

ƴǳƻǾŀ 5{¦  
Che tipo di sanzioni sono previste e in quali casi si applicano?  
 bŜƛ Ŏŀǎƛ ǇƛǴ ƎǊŀǾƛΣ ƭŜ ǎŀƴȊƛƻƴƛ ǎƻƴƻ Řƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ ǇŜƴŀƭŜ Ŝ ŎƻƳǇƻǊǘŀƴƻ ƭŀ ǊŜŎƭǳǎƛƻƴŜ Ŧƛƴƻ ŀ с ŀƴƴƛ Ŝ ƭŀ ǊŜǾƻŎŀ 

ƛƳƳŜŘƛŀǘŀ ŘŜƭ wŜŘŘƛǘƻ Ŝ ŘŜƭƭŀ tŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀΣ ŀƴŎƘŜ Ŏƻƴ ƭΩƻōōƭƛƎƻ Řƛ ǊŜǎǘƛǘǳƛǊŜ ǘǳǘǘƻ ƭΩƛƳǇƻǊǘƻ 
ǇŜǊŎŜǇƛǘƻΦ  

 ¢ŀƭƛ Ŏŀǎƛ ǊƛƎǳŀǊŘŀƴƻ ŎƻƭƻǊƻ ŎƘŜ ǊŜƴŘƻƴƻ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛ ŦŀƭǎŜ ƻ ǳǘƛƭƛȊȊŀƴƻ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ŦŀƭǎƛΣ ŀƴŎƘŜ ƻƳŜǘǘŜƴŘƻ 
ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ŘƻǾǳǘŜΦ  

 bŜƭƭƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻΣ ŝ Ǉǳƴƛǘƻ Ŏƻƴ ƭŀ ǊŜŎƭǳǎƛƻƴŜ Řŀ м ŀ о ŀƴƴƛ Ŏƻƭǳƛ ŎƘŜ ƴƻƴ ŎƻƳǳƴƛŎŀ ƭŜ ǾŀǊƛŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭ ǊŜŘŘƛǘƻ ƻ ŘŜƭ 
ǇŀǘǊƛƳƻƴƛƻΣ ŀƴŎƘŜ ǎŜ ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘƛ Řŀ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƛǊǊŜƎƻƭŀǊƛΣ Ŝ ŀƭǘǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ŎƘŜ ǇƻǘǊŜōōŜǊƻ ŎƻƳǇƻǊǘŀǊŜ ƭŀ 
ǊŜǾƻŎŀ ŘŜƭ ōŜƴŜŦƛŎƛƻ ƻ ŀƴŎƘŜ ƭŀ ǎǳŀ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜΦ  

 bŜƭ Ŏŀǎƻ Řƛ ŎƻƴŘŀƴƴŀ ŘŜŦƛƴƛǘƛǾŀ ƛƭ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛƻ ǎŀǊŁ ǘŜƴǳǘƻ ŀƭƭŀ ǊŜǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ Řƛ ǘǳǘǘƻ ǉǳŀƴǘƻ ǇŜǊŎŜǇƛǘƻ 
ƛƴŘŜōƛǘŀƳŜƴǘŜ Ŝ ƴƻƴ ǇƻǘǊŁ ŜǎǎŜǊŜ ƴǳƻǾŀƳŜƴǘŜ ŀƳƳŜǎǎƻ ŀƭ ōŜƴŜŦƛŎƛƻ ǎŜ ƴƻƴ ǇǊƛƳŀ Řƛ ŘƛŜŎƛ ŀƴƴƛ Řŀƭƭŀ 
ŎƻƴŘŀƴƴŀΦ  

 !ƴŎƘŜ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ ƛƴ Ŏǳƛ ƭΩLƴǇǎ ŀŎŎŜǊǘƛ ƭŀ ƴƻƴ ŎƻǊǊƛǎǇƻƴŘŜƴȊŀ ŀƭ ǾŜǊƻ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ŘƛŎƘƛŀǊŀǘŜΣ ŝ ǇǊŜǾƛǎǘŀ ƭŀ 
ǊŜǾƻŎŀ ǎǳōƛǘƻ ŘŜƭ ōŜƴŜŦƛŎƛƻ Ŝ ƭŀ ǊŜǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ Řƛ ǘǳǘǘƻ ǉǳŀƴǘƻ ƛƴŘŜōƛǘŀƳŜƴǘŜ ǇŜǊŎŜǇƛǘƻ  

 

PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
https://www.inps.it/docallegatiNP/Mig/AllegatiNews/Manuale_RdC_maggio_19.pdf 
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Sei diventato genitore da poco?  

 
Puoi trovare qui una prima guida utile per cercare informazioni sulle possibilità relative 
a: 
 
CONGEDI 

L ŎƻƴƎŜŘƛ ǎƻƴƻ ŎƻƴŎŜǎǎƛ ŀƛ ƎŜƴƛǘƻǊƛ όƴŀǘǳǊŀƭƛΣ ŀŘƻǘǘƛǾƛ ƻ ŀŦŦƛŘŀǘŀǊƛύ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ǳƴ ǊŀǇǇƻǊǘƻ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜΣ ŎƘŜ 
ǎƻƴƻ ƛǎŎǊƛǘǘƛ ŀƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ǎŜǇŀǊŀǘŀ Lbt{Σ ƻ ŀƛ ƭŀǾƻǊŀǘƻǊƛ ŀǳǘƻƴƻƳƛΣ ƻǇǇǳǊŜ ƭƛōŜǊƛ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƛǎǘƛΣ Ŝ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴƻ ƭŀ 
ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ǳǎǳŦǊǳƛǊŜ Řƛ ǳƴ ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ŀǎǎŜƴȊŀ Řŀƭ ƭŀǾƻǊƻ ǇŜǊ ŀŎŎǳŘƛǊŜ ƛ ǇǊƻǇǊƛ ŦƛƎƭƛΦ 
9ǎƛǎǘƻƴƻ ǾŀǊƛ ǘƛǇƛ Řƛ ŎƻƴƎŜŘƛΣ ŘŜŘƛŎŀǘƛ ŀ ŜƴǘǊŀƳōŜ ƭŜ ŦƛƎǳǊŜ ƎŜƴƛǘƻǊƛŀƭƛΣ ŎƘŜ ǎƛ ƳƻŘǳƭŀƴƻ ƛƴ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘƛ ƳƻŘŀƭƛǘŁ 
ǘŜƳǇƻǊŀƭƛ ǇŜǊ ŀǎǎƻƭǾŜǊŜ ŀƭƭŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘƛ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛΦ 
 
CONGEDO DI MATERNITÀ 
/ƘŜ ŎƻǎΩŝΚ : ƛƭ ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ŀǎǘŜƴǎƛƻƴŜ ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛŀ Řŀƭ ƭŀǾƻǊƻ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘƻ ŀƭƭŜ ƭŀǾƻǊŀǘǊƛŎƛ ŘǳǊŀƴǘŜ ƭŀ ƎǊŀǾƛŘŀƴȊŀ Ŝ ƛƭ 
ǇŜǊƛƻŘƻ Ǉƻǎǘ ǇŀǊǘƻΦ 
 
CONGEDO AI PAPÀ 
/ƘŜ ŎƻǎΩŝΚ : ƛƭ ŎƻƴƎŜŘƻ ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛƻ ǇŀǊƛ ŀ р ƎƛƻǊƴƛ ǇŜǊ ƛ ǇŀŘǊƛ ƭŀǾƻǊŀǘƻǊƛ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘƛΣ ŀƴŎƘŜ ŀŘƻǘǘƛǾƛ Ŝ ŀŦŦƛŘŀǘŀǊƛΣ Řŀ 
ǳǎǳŦǊǳƛǊŜ ŜƴǘǊƻ Ŝ ƴƻƴ ƻƭǘǊŜ 
ƛƭ ǉǳƛƴǘƻ ƳŜǎŜ Řƛ Ǿƛǘŀ Řŀƭƭŀ ƴŀǎŎƛǘŀ ƻ ŘŀƭƭϥŀŘƻȊƛƻƴŜ ƻ ŘŀƭƭϥŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ŀǾǾŜƴǳǘƛ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ Řŀƭ мϲ ƎŜƴƴŀƛƻ нлмф Ŝ Ŧƛƴƻ 
ŀƭ ом ŘƛŎŜƳōǊŜ нлмфΦ 
 
CONGEDO PARENTALE 
/ƘŜ ŎƻǎΩŝΚ : ƛƭ ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ŀǎǘŜƴǎƛƻƴŜ ŦŀŎƻƭǘŀǘƛǾŀ Řŀƭ ƭŀǾƻǊƻ ŎƘŜ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘƻ Řŀƭ ǇŀŘǊŜ ƻ Řŀƭƭŀ ƳŀŘǊŜ 
ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƛ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀƭ ǇŜǊƛƻŘƻ ŘŜƭ ŎƻƴƎŜŘƻ Řƛ ƳŀǘŜǊƴƛǘŁΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ŘƛŦŦŜǊŜƴȊƛŀǘŜ Řƛ ŦǊǳƛȊƛƻƴŜ ŜŘ 
ŜƴǘǊƻ ƭƛƳƛǘƛ Řƛ ŜǘŁ ŘŜƭ ōŀƳōƛƴƻ ǾŀǊƛŀōƛƭƛ ŀ ǎŜŎƻƴŘŀ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾŀ όŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜ Ŝκƻ ŀǳǘƻƴƻƳŀύΦ 
 
CONGEDO GIORNALIERO PER ALLATTAMENTO 
/ƘŜ ŎƻǎΩŝΚ : ƛƭ ǊƛǇƻǎƻ ƎƛƻǊƴŀƭƛŜǊƻΣ ƴŜƭ мϲ ŀƴƴƻ ŘŜƭ ōŀƳōƛƴƻΣ ǇŜǊ ƭŀ ƳŀŘǊŜ ƭŀǾƻǊŀǘǊƛŎŜ Řƛ н ƻǊŜ ŀƭ ƎƛƻǊƴƻΣ ǎŜ ƭϥƻǊŀǊƛƻ Řƛ 
ƭŀǾƻǊƻ ŝ Řƛ ŀƭƳŜƴƻ с ƻǊŜ ƎƛƻǊƴŀƭƛŜǊŜΣ ƻ м ƻǊŀΣ ǎŜ ƭϥƻǊŀǊƛƻ ŝ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀ сΦ 
 
CONGEDO MALATTIA FIGLIO 
/ƘŜ ŎƻǎΩŝΚ : ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ƎŜƴƛǘƻǊƛ Řƛ ŀǎǎŜƴǘŀǊǎƛ Řŀƭ ƭŀǾƻǊƻ ǇŜǊ Ƴŀƭŀǘǘƛŀ ŘŜƭ ŦƛƎƭƛƻ Ŧƛƴƻ ŀƎƭƛ у ŀƴƴƛΦ 
 
CONTRIBUTI 

L ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ ǎƻƴƻ ŎƻƴŎŜǎǎƛ ŜŘ ŜǊƻƎŀǘƛ Řŀ ǾŀǊƛ Ŝƴǘƛ ǇŜǊ ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ ƭŜ ŦŀƳƛƎƭƛŜ ƴŜƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭϥŀǊǊƛǾƻ ŘŜƭ ōŀƳōƛƴƻ 
ƴŜƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΦ 
 
ASSEGNO DI MATERNITÀ 
: ƭϥŀǎǎŜƎƴƻ Řƛ ƳŀǘŜǊƴƛǘŁ ŎƘŜ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘƻ Řŀƭƭŀ ƳŀŘǊŜ ŜƴǘǊƻ с ƳŜǎƛ Řŀƭƭŀ Řŀǘŀ ŘŜƭ ǇŀǊǘƻΤ ƭŀ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜΣ ǇŜǊ 
ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊŜ ŘŜƭƭϥŀǎǎŜƎƴƻΣ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ǊŜǎƛŘŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƛƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ōŀƳōƛƴƻΦ 
 
ASSEGNO AL NUCLEO FAMILIARE CON ALMENO TRE FIGLI MINORI 
: ǳƴŀ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ŎƘŜ ǎǇŜǘǘŀ ŀƭƭŜ ƳŀŘǊƛ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛΣ ŎƛǘǘŀŘƛƴŜ ƛǘŀƭƛŀƴŜΣ ŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛŜ ƻ ŜȄǘǊŀŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛŜ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ 
ŘŜƭ ǇŜǊƳŜǎǎƻ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ /9 ǇŜǊ ǎƻƎƎƛƻǊƴŀƴǘƛ Řƛ ƭǳƴƎƻ ǇŜǊƛƻŘƻΦ 
L ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ǇŜǊ ƭϥŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŀ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ǾŀǊƛŀƴƻ ŀ ǎŜŎƻƴŘŀ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾŀ ŘŜƭƭŀ ƳŀŘǊŜΦ 
 
BONUS MAMMA DOMANI 
[ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Ǿŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ŘƻǇƻ ƛƭ ŎƻƳǇƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǎŜǘǘƛƳƻ ƳŜǎŜ Řƛ ƎǊŀǾƛŘŀƴȊŀ Ŝ ŎƻƳǳƴǉǳŜ ŜƴǘǊƻ ǳƴ ŀƴƴƻ Řŀƭƭŀ 
ƴŀǎŎƛǘŀΣ ŀŘƻȊƛƻƴŜ ƻ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻΦ 
 
BONUS BEBÈ INPS 
[ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Ǿŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ŜƴǘǊƻ фл ƎƛƻǊƴƛ Řŀƭƭŀ ƴŀǎŎƛǘŀ ŘŜƭ ōŀƳōƛƴƻ ƻ ŘŀƭƭϥƛƴƎǊŜǎǎƻ ƛƴ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ǇŜǊ ŀŘƻȊƛƻƴŜΦ [ŀ 
ŘƻƳŀƴŘŀ Ǿŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ƻƴƭƛƴŜΦ .hb¦{ !{L[h bL5h Lbt{ 
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: ǳƴ ōƻƴǳǎ ǇŜǊ ƛƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ Řƛ ǊŜǘǘŜ ǇŜǊ 
ƭŀ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀ Řƛ ŀǎƛƭƛ ƴƛŘƻ ǇǳōōƭƛŎƛΣ ǇǊƛǾŀǘƛ Ŝ ǇŜǊ ŦƻǊƳŜ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜ ƻ ƛƴ ŦŀǾƻǊŜ Řƛ ōŀƳōƛƴƛ Ŏƻƴ ƳŜƴƻ Řƛ 
ǘǊŜ ŀƴƴƛ ŀŦŦŜǘǘƛ Řŀ ƎǊŀǾƛ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ŎǊƻƴƛŎƘŜΦ 
 
ASSEGNO INPS PER NUCLEO FAMILIARE (ANF) 
: ƛƭ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ŜǊƻƎŀǘƻ ŘŀƭƭϥLbt{ ǇŜǊ ƭŜ ŦŀƳƛƎƭƛŜ ŘŜƛ ƭŀǾƻǊŀǘƻǊƛ Ŏƻƴ ǊŜŘŘƛǘƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀ 
ŘŜǘŜǊƳƛƴŀǘŜ ǎƻƎƭƛŜ ǎǘŀōƛƭƛǘŜ ŀƴƴǳŀƭƳŜƴǘŜΣ ƛƴ ōŀǎŜ ŀƭƭΩƛƴŘƛŎŜ ŘŜƛ ǇǊŜȊȊƛ ŀƭ ŎƻƴǎǳƳƻ ǊƛƭŜǾŀǘƻ ŘŀƭƭΩLbt{Φ 
 
SOCIAL CARD - CARTA ACQUISTI ORDINARIA INPS 
: ǳƴŀ ǘŜǎǎŜǊŀ ǇǊŜǇŀƎŀǘŀΣ ǘƛǇƻ ōŀƴŎƻƳŀǘΣ ǊƛŎŀǊƛŎŀǘŀ Řƛ ул ŜǳǊƻ ƻƎƴƛ ŘǳŜ ƳŜǎƛΣ Řŀ ǳǘƛƭƛȊȊŀǊŜ ǇŜǊ ŀŎǉǳƛǎǘƛ ƴŜƛ ƴŜƎƻȊƛ 
ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŀǘƛ ƻ ǇŜǊ ƛƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ Řƛ ōƻƭƭŜǘǘŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀŘ ǳǘŜƴȊŜ ŘƻƳŜǎǘƛŎƘŜΦ tǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀΣ ŜƴǘǊƻ ŎŜǊǘƛ ƭƛƳƛǘƛ 
Řƛ ǊŜŘŘƛǘƻΣ Řŀ ƴǳŎƭŜƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊƛ Ŏƻƴ 
ŦƛƎƭƛ ƳƛƴƻǊƛ Řƛ ŜǘŁ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀ ǘǊŜ ŀƴƴƛΦ  
 
 
UFFICI DI CONSULENZA E SUPPORTO 
 
I Patronati e i Caf ό/ŜƴǘǊƛ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƛ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŦƛǎŎŀƭŜύ ƛƴŦƻǊƳŀƴƻΣ ŀǎǎƛǎǘƻƴƻ Ŝ ǘǳǘŜƭŀƴƻ π ƛ ƭŀǾƻǊŀǘƻǊƛ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘƛ 
Ŝ ŀǳǘƻƴƻƳƛΣ ƛ ǇŜƴǎƛƻƴŀǘƛ Ŝ ƛ ǎƛƴƎƻƭƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ π ƴŜƭƭΩƛǎǘǊǳƛǊŜ ǇǊŀǘƛŎƘŜ ǾŜǊǎƻ ƭŀ tǳōōƭƛŎŀ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΦ 
 
I Patronati ǎƛ ƻŎŎǳǇŀƴƻ Řƛ ǘǳǘŜƭŀ Ŝ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛǾŀΣ ǇǊŜǾƛŘŜƴȊƛŀƭŜΣ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭŀ ǎŀƭǳǘŜ όŘƻƳŀƴŘŀ 
Řƛ ŘƛǎƻŎŎǳǇŀȊƛƻƴŜΣ ǊƛŎƻƴƎƛǳƴȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ ǇǊŜǾƛŘŜƴȊƛŀƭƛΣ ŀǎǎŜƎƴƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛΣ ŎƻƴƎŜŘƛΣ ƳŀǘŜǊƴƛǘŁ Ŝ ǇŀǘŜǊƴƛǘŁΣ 
Ƴŀƭŀǘǘƛŀ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜΣ ƛƴŦƻǊǘǳƴƛ Ŝ Ŏŀǳǎŀ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛƻΣ ƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ ŎƛǾƛƭŜΣ ŜŎŎΦύΦ 
 
I Caf ƻŦŦǊƻƴƻ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŀƭƭŀ ŎƻƳǇƛƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǊŜŘŘƛǘƛ ƻ ƳƻŘŜƭƭƻ толΣ ƳƻŘŜƭƭƛ Lbt{Σ ǇǊŀǘƛŎƘŜ Řƛ 
ǎǳŎŎŜǎǎƛƻƴŜΣ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ Řƛ ƭƻŎŀȊƛƻƴŜΣ Ŝ ǇŜǊ ƭϥŀǳǘƻŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŀ ǇŜǊ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƭΩL{99 όLƴŘƛŎŀǘƻǊŜ {ƛǘǳŀȊƛƻƴŜ 
9ŎƻƴƻƳƛŎŀ 9ǉǳƛǾŀƭŜƴǘŜύΦ 
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Voucher sociale 

 
Che cos’è: 
ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ŜǊƻƎŀǘƻ ǎƻǘǘƻ ŦƻǊƳŀ Řƛ άǘƛǘƻƭƻ Řƛ ŀŎǉǳƛǎǘƻέ ŎƘŜ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ǇŜǊ 
ŎƻƳǇǊŀǊŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŀ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ ǎƻŎƛŀƭŜ ŦƻǊƴƛǘŜ Řŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƳŜƴǘŜ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƻ ŎƘŜ ƻǇŜǊŀ ǇǊŜǎǎƻ 
ƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴƛ ǇǳōōƭƛŎƘŜ ƻ ǇǊƛǾŀǊŜΣ ǇǊƻŦƛǘ ƻ ƴƻƴ ǇǊƻŦƛǘ  ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƛΦ 
 
Destinatari: 
ǘǳǘǘƛ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƛ ŎƻƳǳƴƛ ŘŜƭ tƛŀƴƻ Řƛ ȊƻƴŀΣ ǎŜƴȊŀ ƭƛƳƛǘƛ Řƛ ŜǘŁ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ ŘŜƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ 
 
Interventi: 
 !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜ 
 !ƛǳǘƻ ǇŜǊ ƭŀ ŎǳǊŀ ŀƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ όƛƎƛŜƴŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΣ ƳƻōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜύ 
 !ƛǳǘƻ ǇŜǊ ƛƭ ƎƻǾŜǊƴƻ ŘŜƭƭŀ Ŏŀǎŀ όǇǳƭƛȊƛŀ ŘŜƭƭΩŀōƛǘŀȊƛƻƴŜΣ ǇǊŜǇŀǊŀȊƛƻƴŜ ǇŀǎǘƛΣ ǎǇŜǎŀύ 
 !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǊƛŎǊŜŀǘƛǾŀ ǇŜǊ Řƛǎŀōƛƭƛ Ŝκƻ ŀƳƳŀƭŀǘƛ ǇǎƛŎƘƛŎƛ ǇŜǊ ŦŀǾƻǊƛǊŜ ƭŀ ǎƻŎƛŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ 
 !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊŜ ŦǳƻǊƛ Řŀƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ 
 {ŜǊǾƛȊƛ Řƛ ōŀǊōƛŜǊŜΣ ǇŀǊǊǳŎŎƘƛŜǊŜΣ ǇŜŘƛŎǳǊŜ 
 ¢ǊŀǎǇƻǊǘƛ ǇŜǊ ǾƛǎƛǘŜ Ŝ ŎǳǊŜ ǘǊŀǎǇƻǊǘƻ ǇŜǊ Ŝ Řŀ ŎŜƴǘǊƛ ŘƛǳǊƴƛ 
 !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜ ŜŘǳŎŀǘƛǾŀ ǇŜǊ ƳƛƴƻǊƛ 
 ¢ǳǘƻǊŀƎƎƛƻ ŜŘǳŎŀǘƛǾƻ ƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƛ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾƛ ƻ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀƭƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŀ 
 {ŜǊǾƛȊƛƻ Řƛ ǘŜƭŜǎƻŎŎƻǊǎƻ 
 
Modalità di accesso: 
5ƻƳŀƴŘŀ ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ tƛŀƴƻ Řƛ ½ƻƴŀ ƻ ŀƭ /ƻƳǳƴŜ ŎƻǊǊŜŘŀǘŀ Řŀ ǎŎƘŜŘŀ Řƛ ǊƛƭŜǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ Řƛ ŦǊŀƎƛƭƛǘŁ ŘŜƭ 
aŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜΣ Ŝκƻ ŀ ǎŜƎǳƛǘƻ ŘŜƭƭŀ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ǎƻŎƛŀƭŜ ŘŜƭƭΩ!ǎǎƛǎǘŜƴǘŜ {ƻŎƛŀƭŜΦ 
{ŜŎƻƴŘƻ ǊŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ŘƛǾŜǊǎŜ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ƭŜ ǘƛǇƻƭƻƎƛŜ Řƛ ƛƳǇƻǊǘƻ Ŝ ƭŀ ŘǳǊŀǘŀΦ 
 
 Per la DSU e la produzione dell’ISEE rivolgersi al Caaf Cgil. 
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Nuove povertà 

 
 
tŜǊ ǇǊƻōƭŜƳƛ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛ Řƛ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŦǊŀƎƛƭƛǘŁ ŘƻǾǳǘŜ ŀ ƳŀƴŎŀƴȊŀ Řƛ ƭŀǾƻǊƻΣ ǎŦǊŀǘǘƛ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ ǎƻŎƛƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ 
ǇǊŜŎŀǊƛŜ rivolgersi in prima istanza all'assistente sociale del Comune di residenzaΦ 
 
aƻƭǘƻ ŀǘǘƛǾŜ ǎƻƴƻ ŀƴŎƘŜ ƭŜ Caritas ƭƻŎŀƭƛ ƻ ƭŜ ǇŀǊǊƻŎŎƘƛŜ όŀƭƛƳŜƴǘƛΣ ǇŀǎǘƛΣ ŘƻŎŎŜΣ ǇŜǊƴƻǘǘŀƳŜƴǘƛΦΦύ 
 
Riferimenti Caritas: 
 
Caritas Delegazione Regione Lombardia 
Tel. 02-7631671 
E-mail: info@caritaslombardia.it 
Sito Web: http://www.caritaslombardia.it 

 
 
Altre sedi Caritas Indirizzo Telefono E-mail 

    
    
    
    
 
 
 
  

mailto:info@caritaslombardia.it
http://www.caritaslombardia.it/
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AGEVOLAZIONI PER GLI ANZIANI 
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Zero canone di locazione per gli inquilini di alloggi A ler Over 70   

 
 [ŀ Dƛǳƴǘŀ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ ƭƻ ǎŎƻǊǎƻ мм ŘƛŎŜƳōǊŜ Ƙŀ ŀǇǇǊƻǾŀǘƻ ƭŜ Ϧ[ƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀ ǇŜǊ ƭŀ ǎǇŜǊƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴŀ ƳƛǎǳǊŀ 

ǇǊŜƳƛŀƭŜ ŀ ŦŀǾƻǊŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴǉǳƛƭƛƴƛ ŀǎǎŜƎƴŀǘŀǊƛ Řƛ ŀƭƭƻƎƎƛ ǎƻŎƛŀƭƛ ŘŜǎǘƛƴŀǘƛ ŀ ǎŜǊǾƛȊƛ ŀōƛǘŀǘƛǾƛ ǇǳōōƭƛŎƛ Řƛ ǇǊƻǇǊƛŜǘŁ 
![9wΦ 

 [ŀ ƳƛǎǳǊŀ ŎƻƴǎƛǎǘŜ ƴŜƭƭϥŀōōǳƻƴƻ ǘŜƳǇƻǊŀƴŜƻ ŘŜƭ ŎŀƴƻƴŜ Řƛ ƭƻŎŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ Ǝƭƛ ƛƴǉǳƛƭƛƴƛ !ƭŜǊ Řƛ ŜǘŁ ǇŀǊƛ ƻ 
ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀŘ ŀƴƴƛ тлΣ ƛƴ ǊŜƎƻƭŀ Ŏƻƴ ƛƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ŎŀƴƻƴŜ Řƛ ŀŦŦƛǘǘƻ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǎǇŜǎŜ ǇŜǊ ƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Řŀ ŀƭƳŜƴƻ р 
ŀƴƴƛΣ ŎƘŜ ǊƛǎƛŜŘŀƴƻ ƛƴ ǳƴŀ Ŏŀǎŀ ǇƻǇƻƭŀǊŜ Řŀ ŀƭƳŜƴƻ мл ŀƴƴƛ Ŝ ŎƘŜ ŀōōƛŀƴƻ ǳƴ ǊŜŘŘƛǘƻ LǎŜŜ ǳƎǳŀƭŜ ƻ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀƛ 
фƳƛƭŀ ŜǳǊƻ ŀƭƭΩŀƴƴƻΦ  

 Lƭ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ǇǊŜƳƛŀƭŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ ŝ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŀǘƻ ŀƭ ǊŜƎƻƭŀǊŜ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǎǇŜǎŜ ǇŜǊ ƛ 
ǎŜǊǾƛȊƛ ŘƻǾǳǘƛ ŀƭƭϥŀȊƛŜƴŘŀ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛƻ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΤ ǇŜǊ ŎƛŀǎŎǳƴ ŀƴƴƻ Ŝ ǇŜǊ ƭϥƛƴǘŜǊƻ 
ǘǊƛŜƴƴƛƻ Řƛ ǎǇŜǊƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀΦ 

 
Decorrenza: dal 1 gennaio 2019 e fino al 31 dicembre 2021 
 
Dƭƛ ƛƴǉǳƛƭƛƴƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƛΣ ǇƻǘǊŀƴƴƻ ǊƛŎŜǾŜǊŜ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎǳƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ǊƛŎƘƛŜǎǘƛΣ ǊŜŎŀƴŘƻǎƛ ǇǊŜǎǎƻ ƭƻ ǎǇƻǊǘŜƭƭƻ 
ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ !ƭŜǊ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ ǇŜǊ ǊƛŎŜǾŜǊŜ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǎǳƭƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŀ 
ƳƛǎǳǊŀ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΦ  
 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-
informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/agevolazioni-per-la-casa/dfgjdjdf/zero-canone-locazione-inquilini-aler-
over-70D 
 
  

http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/agevolazioni-per-la-casa/dfgjdjdf/zero-canone-locazione-inquilini-aler-over-70D
http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/agevolazioni-per-la-casa/dfgjdjdf/zero-canone-locazione-inquilini-aler-over-70D
http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/persone-casa-famiglia/agevolazioni-per-la-casa/dfgjdjdf/zero-canone-locazione-inquilini-aler-over-70D
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Conto Corrente Gratis  

(PER PENSIONATI E LAVORATORI IN DISAGIO ECONOMICO) 
 
L ǇŜƴǎƛƻƴŀǘƛ Ŝ ƭŜ ƭƻǊƻ ŦŀƳƛƎƭƛŜ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŀǇǊƛǊŜ ǳƴ Ŏƻƴǘƻ ŎƻǊǊŜƴǘŜ ǎŜƴȊŀ ǎǇŜǎŜΦ {ƛ ǘǊŀǘǘŀ ŘŜƭ άŎƻƴǘƻ ŎƻǊǊŜƴǘŜ ŜǳǊƻǇŜƻ 
Řƛ ōŀǎŜέΣ ƛƴ ǾƛƎƻǊŜ Řŀƭ нл ƎƛǳƎƴƻ нлмуΦ [ΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ ŘŜƭ ǇǊƻǾǾŜŘƛƳŜƴǘƻ ŝ ƛƴŎƭǳŘŜǊŜ ƛƭ ƳŀƎƎƛƻǊ ƴǳƳŜǊƻ Řƛ ŦŀƳƛƎƭƛŜΣ 
ŎƻƳǇǊŜǎŜ ǉǳŜƭƭŜ ƳŜƴƻ ŀōōƛŜƴǘƛΣ ƴŜƭƭŜ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŀǇŜǊǘǳǊŀ Řƛ ǳƴ Ŏƻƴǘƻ ŎƻǊǊŜƴǘŜ ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ƭƻǊƻ ǳƴ ǊƛǎǇŀǊƳƛƻ 
ǎǳƭƭŜ ǎǇŜǎŜ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜΦ 
 
Chi sono gli interessati 
Lƭ Ŏƻƴǘƻ ŎƻǊǊŜƴǘŜ ŝ ǊƛǎŜǊǾŀǘƻ ŀƛ ǇŜƴǎƛƻƴŀǘƛ Ŏƻƴ ŀǎǎŜƎƴƻ LƴǇǎ ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀƛ муΦллл ϵ ƭƻǊŘƛ ƭΩŀƴƴƻ Ŝ ŀƭƭŜ ŦŀƳƛƎƭƛŜ 
ŎƘŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀƴƻ ǳƴ ƳƻŘŜƭƭƻ L{99 ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀƛ ммΦслл ϵΦ 
Lƴ ǉǳŜǎǘƛ ŎŀǎƛΣ ǉǳƛƴŘƛΣ ǎƛ ǇǳƼ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƛƭ Ŏƻƴǘƻ ƎǊŀǘƛǎΣ ǎŜƴȊŀ ŎƘŜ ǎƛŀƴƻ ŀŘŘŜōƛǘŀǘŜ ƴŞ ƭŜ ǎǇŜǎŜ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ƴŞ 
ƭΩƛƳǇƻǎǘŀ Řƛ ōƻƭƭƻΦ 
Lƭ ŘŜŎǊŜǘƻ ǎǘŀōƛƭƛǎŎŜ ŎƘŜ ŝ ǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘŜ ŀǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀǊŜ ŎƘŜ ƛƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ǊŜŘŘƛǘƻ Řƛ ǇŜƴǎƛƻƴŜ Ǌƛǎǳƭǘŀ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀƭƭΩƛƳǇƻǊǘƻ 
ǎƻǇǊŀ ƛƴŘƛŎŀǘƻΦ  
¢ŀƭŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜǾŜ ŀǾǾŜƴƛǊŜ ŜƴǘǊƻ ƛƭ ом ƳŀƎƎƛƻ Řƛ ŎƛŀǎŎǳƴ ŀƴƴƻΥ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ƳŀƴŎŀǘŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ƭŀ ōŀƴŎŀ 
ǇƻǘǊŁ ŀŘŘŜōƛǘŀǊŜ ƭŜ ǎǇŜǎŜ ƻǊŘƛƴŀǊƛŜΦ 
 
Operazioni gratis 
[Ŝ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ Řƛ ōŀǎŜ ƭŜƎŀǘŜ ŀƭ Ŏƻƴǘƻ ŎƻǊǊŜƴǘŜ ǎŀǊŀƴƴƻ ǉǳƛƴŘƛ ƎǊŀǘǳƛǘŜΣ ƳŜƴǘǊŜ ǇŜǊ ƭŜ ŀƭǘǊŜ ǎŀǊŀƴƴƻ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛ ƛ Ŏƻǎǘƛ 
ƻǊƛƎƛƴŀǊƛ ŘŜƭƭŀ ōŀƴŎŀΦ 
tŜǊ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ Řƛ ōŀǎŜ ǎƛ ƛƴǘŜƴŘƻƴƻΥ 
ҍ    ŀŎŎǊŜŘƛǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭƻ ǎǘƛǇŜƴŘƛƻ ƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜƴǎƛƻƴŜ 
ҍ    ōƻƴƛŦƛŎƛ 
ҍ    ǇŀƎŀƳŜƴǘƛ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ Ŏƻƴǘƻ 
ҍ    ǇǊŜƭƛŜǾƻ Řƛ ŎƻƴǘŀƴǘŜ ǘǊŀƳƛǘŜ Ǝƭƛ ǎǇƻǊǘŜƭƭƛ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ōŀƴŎŀ 
ҍ    ŎŀǊǘŀ ŘŜōƛǘƻ όƛƭ ōŀƴŎƻƳŀǘύ ƭŜƎŀǘŀ ŀƭ Ŏƻƴǘƻ ƛƴ ǉǳŜǎǘƛƻƴŜΦ 
 
[Ŝ ōŀƴŎƘŜ ŀǾǊŀƴƴƻ ƭΩƻōōƭƛƎƻ Řƛ ǊƛƭŀǎŎƛŀǊŜ ǳƴŀ ŎŀǊǘŀ Řƛ ŘŜōƛǘƻ όƻǎǎƛŀ ōŀƴŎƻƳŀǘύ ƭŜƎŀǘŀ ŀƭ Ŏƻƴǘƻ ŎƻǊǊŜƴǘŜ Řƛ ōŀǎŜΦ 
vǳŜǎǘƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ƴƻƴ ŀǾǊŁ ŀƭŎǳƴ Ŏƻǎǘƻ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ Ŝ ƭŜ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ ŎƘŜ ǾŜǊǊŀƴƴƻ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŜ Ŏƻƴ ǉǳŜǎǘƻ ōŀƴŎƻƳŀǘ 
ǎŀǊŀƴƴƻ ǘǳǘǘŜ ƎǊŀǘǳƛǘŜΦ 
 
Esiste un tetto 
9ǎƛǎǘŜ ǳƴ ǘŜǘǘƻ ƳŀǎǎƛƳƻ Řƛ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ ŎƘŜ ǎƛ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜŦŦŜǘǘǳŀǊŜ ƎǊŀǘǳƛǘŀƳŜƴǘŜ Ŝ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ ǎƛ ǎǳǇŜǊŀǎǎŜ ƛƭ ǘŜǘǘƻ 
ǎǘŀōƛƭƛǘƻ ǾŜǊǊŀƴƴƻ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛ ŘŜƛ ŎƻǎǘƛΦ 
L ǎŜǊǾƛȊƛ ŎƘŜ ǾŜǊǊŀƴƴƻ ƻŦŦŜǊǘƛ ǎƻƴƻΥ 
 ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŀŘŘŜōƛǘƻ ŘƛǊŜǘǘƻ ƛƴ Lǘŀƭƛŀ Ŝ ƴŜƭƭŀ Ȋƻƴŀ ϵ L[[LaL¢!¢9 
 ǇŀƎŀƳŜƴǘƛ ǊƛŎŜǾǳǘƛ ǘǊŀƳƛǘŜ ōƻƴƛŦƛŎƻΣ ƛƴŎƭǳǎƻ ƭΩŀŎŎǊŜŘƛǘƻ Řƛ ǎǘƛǇŜƴŘƛƻ Ŝ ǇŜƴǎƛƻƴŜ όос ŀƭƭΩŀƴƴƻύ 
 ǇŀƎŀƳŜƴǘƛ ǊƛŎƻǊǊŜƴǘƛ ǘǊŀƳƛǘŜ ōƻƴƛŦƛŎƻ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘƛ Ŏƻƴ ŀŘŘŜōƛǘƻ ƛƴ Ŏƻƴǘƻ όмн ŀƭƭΩŀƴƴƻύ 
 ǇŀƎŀƳŜƴǘƛ ǎƛƴƎƻƭƛ  ŜŦŦŜǘǘǳŀǘƛ ǘǊŀƳƛǘŜ ōƻƴƛŦƛŎƻ Ŏƻƴ ŀŘŘŜōƛǘƻ ƛƴ Ŏƻƴǘƻ όс ŀƭƭΩŀƴƴƻύ 
 ǾŜǊǎŀƳŜƴǘƛ Řƛ Ŏƻƴǘŀƴǘƛ Ŝ ŀǎǎŜƎƴƛ όмн ŀƭƭΩŀƴƴƻύ 
 ǇǊŜƭƛŜǾƛ Řƛ ŎƻƴǘŀƴǘŜ ŀƭƭƻ ǎǇƻǊǘŜƭƭƻ όс ŀƭƭΩŀƴƴƻύΦ 
 ƭΩƛƴǾƛƻ ŘŜƭƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀ ǇŜǊƛƻŘƛŎŀ όŜǎǘǊŀǘǘƛ Ŏƻƴǘƻ Ŝ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǎƛƴǘŜǎƛύ ŝ ǊŜƎƻƭŀƳŜƴǘŀǘƻΥ ǳƴŀ ǇŜǊ ǘǊƛƳŜǎǘǊŜ Ŝ 

ƛƴŎƭǳŘŜ ƭŜ ǎǇŜǎŜ Ǉƻǎǘŀƭƛ όƎǊŀǘǳƛǘŜύ 
 ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƛ ƳƻǾƛƳŜƴǘƛ ŎƘŜ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ŎƻƴǘŜƴǳǘƻ ŜƴǘǊƻ ƭŜ с ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ ƭΩŀƴƴƻΦ 
 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI RIVOLGERSI ALLA PROPRIA BANCA 
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COMPARTECIPAZIONE ALLA SPESA SANITARIA 
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Ticket e Superticket 

 
Lƭ Ticket Sanitario ŝ ƭŀ ǉǳƻǘŀ Řƛ ŎƻƳǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŘƛǊŜǘǘŀ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŀƭƭŀ ǎǇŜǎŀ ǇǳōōƭƛŎŀ ǇŜǊ ƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ 
ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ŦƻǊƴƛǘŀ Řŀƭƭƻ {ǘŀǘƻ Ŝ Řŀƭƭŀ wŜƎƛƻƴŜΦ {ƻƴƻ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŀƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǘƛŎƪŜǘ ǘǳǘǘƛ Ǝƭƛ ŀǎǎƛǎǘƛǘƛ ŀŘ ŜŎŎŜȊƛƻƴŜ Řƛ 
ǉǳŜƭƭƛ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ Řƛ ǳƴΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ǊŀƎƛƻƴƛ Řƛ ǊŜŘŘƛǘƻΣ ǇŜǊ ǇŀǘƻƭƻƎƛŀΣ ƻ ǇŜǊ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴȊŀ ŀ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊƛ ŦŀǎŎŜ ƻ 
ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ǎƻŎƛŀƭƛ όŜǎΦ ŘƻƴƴŜ ƛƴ ǎǘŀǘƻ Řƛ ƎǊŀǾƛŘŀƴȊŀΣ ŘƻƴŀǘƻǊƛ Řƛ ǎŀƴƎǳŜ Ŝ Řƛ ƳƛŘƻƭƭƻΣ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƳƛƴƻǊƛ Řƛ ŀƴƴƛ мп ŜǘŎΦΣ 
ƛƴŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜƳŜƴǘŜ Řŀƭ ǊŜŘŘƛǘƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜύΦ 
 
Lƭ ǘƛŎƪŜǘ ǇŜǊ ƭŀ ŎƻƳǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƭŀ ŎƻƳǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŀ ǎǇŜǎŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ŝ ŘƻǾǳǘƻ ǇŜǊ Υ  
 l’assistenza farmaceutica - quota dovuta: € 2 per confezione con un massimo di € 4 per ricetta 
 le prestazioni di specialistica ambulatoriale - quota dovuta: € 36 massimo per ricetta όŘŜǘŜǊƳƛƴŀǘŀ ǎǳƭƭŀ 

ōŀǎŜ ŘŜƭ ƴƻƳŜƴŎƭŀǘƻǊŜ ǘŀǊƛŦŦŀǊƛƻύ a cui va aggiunto il cosiddetto SUPERTICKET ŎƘŜ ŝ ǳƴŀ ǉǳƻǘŀ ǾŀǊƛŀōƛƭŜ 
ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭŜ ŀƭ ǾŀƭƻǊŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭŀ [ŜƎƎŜ ƴΦ ммм ŘŜƭ мрκлтκнлмм Ŝ ŘŜƭƭŀ 5Dw 
ƴΦ L·κнлнт ŘŜƭ нлκлтκнлммΦ  

 per l’assistenza termale 
quota dovuta: € 50 per ciclo di cura se non esente, oppure € 3,10 se esente parziale o nessuna quota se 
esente totale.  

 per prestazioni di Pronto Soccorso non urgenti 
quota dovuta: € 25 per la visitaΣ ŎƻƳǇǊŜǎŜ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŀƭǘǊŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎƻπǘŜǊŀǇŜǳǘƛŎƘŜ ŎƻǊǊŜƭŀǘŜΣ ŀŘ 
ŜŎŎŜȊƛƻƴŜ Řƛ ŀƭŎǳƴŜ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜ Řƛ ŀǎǎƛǎǘƛǘƛ ƻ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŜǎŎƭǳǎŜ Řŀ ǘŀƭŜ ǉǳƻǘŀΦ 

 
 
 

Accordo per l’esenzione dal superticket fra Regione Lombardia  
e OO.SS. di CGIL, CISL e UIL , SPI, FNP e UILP (31/7/2019) 

 
 [ŀ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀΣ ǇǊƻǾǾŜŘŜǊŁ ŀŘ esentare dalla sola quota fissa (c.d. super-ticket) Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭŀ [Φ ƴΦ мммκнлммΣ 
ŎƻǎƜ ŎƻƳŜ ǊƛƳƻŘǳƭŀǘŀ Řŀƭƭŀ 5Dw ƴΦ нлнтκнлмм Ŝ Řŀƭƭŀ 5Dw мснκнлмуΣ ǇŜǊ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎŀ 
ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭŜΣ ǘǳǘǘƛ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ƴŜƭƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛΥ 
 nuclei familiari fiscali con reddito compreso fra 18.001 e 30.000 € con almeno un minore presente nel 

nucleo όŎƛǊŎŀ омрΦллл ƴǳƻǾƛ ŜǎŜƴǘƛ ǇŜǊ ǳƴ ƳƛƴƻǊŜ ƛƴǘǊƻƛǘƻ Řƛ ǎǳǇŜǊǘƛŎƪŜǘ ǇǊŜǾŜŘƛōƛƭŜ ǎǳ ōŀǎŜ ŀƴƴǳŀ ƴŜƭ ǾŀƭƻǊŜ 
Řƛ ϵ р a[bύΤ 

 nuclei familiari fiscali con reddito compreso fra  30.001  e 70.000 € con almeno due minori presenti nel 
nucleo όŎƛǊŎŀ нслΦллл ƴǳƻǾƛ ŜǎŜƴǘƛ ǇŜǊ ǳƴ ƳƛƴƻǊŜ ƛƴǘǊƻƛǘƻ Řƛ ǎǳǇŜǊǘƛŎƪŜǘ ǇǊŜǾŜŘƛōƛƭŜ ǎǳ ōŀǎŜ ŀƴƴǳŀ ǇŜƭ ǾŀƭƻǊŜ 
Řƛ ϵ р a[bύΤ 

 nuclei familiari fiscali con reddito entro i 90.000 € con un soggetto affetto da una delle seguenti esenzioni 
per invalidità: GOi, G02, LOI, 102, SOi, S02, COI, C02, C03, C04, C05, C06 όŎƛǊŎŀ рлΦллл ƴǳƻǾƛ ŜǎŜƴǘƛ ǇŜǊ ǳƴ 
ƳƛƴƻǊŜ ƛƴǘǊƻƛǘƻ Řƛ ǎǳǇŜǊǘƛŎƪŜǘ ǇǊŜǾŜŘƛōƛƭŜ ǎǳ ōŀǎŜ ŀƴƴǳŀ ƴŜƭ ǾŀƭƻǊŜ Řƛ ϵ лΣр a[bύΦ 

 
 
 

Abolizione del superticket dal 1° marzo 2020 
 
Dal 1° marzo 2020 gli assistiti lombardi che prenoteranno una prestazione di specialistica 
ambulatoriale, non pagheranno il SUPERTICKET, ovvero la quota aggiuntiva prevista a livello 
nazionale, che in Regione Lombardia variava da € 0,00 a € 15,00 per ricetta a seconda dell'importo 
della prestazione prescritta. 
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Esenzioni 

 
[Ŝ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜ ŎƘŜ ǇǊŜǾŜŘƻƴƻ ƭϥŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǘƻǘŀƭŜ ƻ ǇŀǊȊƛŀƭŜ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŘŀƭƭŜ ǉǳƻǘŜ Řƛ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŀ ǎǇŜǎŀ 
ǎƻǇǊŀƛƴŘƛŎŀǘŜ όŀŘ ŜŎŎŜȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜ ŜǎŜƴǘƛ Řŀƭƭŀ ǉǳƻǘŀ Řƛ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƭϥŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǘŜǊƳŀƭŜύ ǎƻƴƻ ƭŜ 
ǎŜƎǳŜƴǘƛΥ 
  
 Esenzione per patologia cronica 

L ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŀŦŦŜǘǘƛ Řŀ ǇŀǘƻƭƻƎƛŀ ŎǊƻƴƛŎŀ Ǉƻǎǎƻƴƻ ǊƛŎƘƛŜŘŜǊŜ ƭΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀƴŘƻ ƭŀ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ǊƛƭŀǎŎƛŀǘŀ 
Řŀ ǳƴ ƳŜŘƛŎƻ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀ Řƛ ǳƴŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ǇǳōōƭƛŎŀ ƻ ǇǊƛǾŀǘŀ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŀ Ŝ ƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ¢ŜǎǎŜǊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΦ Lƭ ŘƛǊƛǘǘƻ 
ŀƭƭϥŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ŝ ǾŀƭƛŘƻ ǇŜǊ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŎƻǊǊŜƭŀǘŜ ŀƭƭŀ ǇŀǘƻƭƻƎƛŀΦ 
 

 Esenzione per malattia rara 
L ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŀŦŦŜǘǘƛ Řŀ aŀƭŀǘǘƛŀ wŀǊŀ Ǉƻǎǎƻƴƻ ǊƛŎƘƛŜŘŜǊŜ ƭΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀƴŘƻ ƭŀ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ǊŜŘŀǘǘŀ ǎǳ 
ŀǇǇƻǎƛǘŀ ƳƻŘǳƭƛǎǘƛŎŀ ǊƛƭŀǎŎƛŀǘŀ Řŀƭ tǊŜǎƛŘƛƻ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƻ ŀōƛƭƛǘŀǘƻ ŀ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎŀǊŜ aŀƭŀǘǘƛŀ wŀǊŀΦ 

 
 Esenzione per reddito 

L ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŎƘŜ ǎƛ ǘǊƻǾŀƴƻ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊƛ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ Řƛ ǊŜŘŘƛǘƻ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŀǾŜǊŜ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭϥŜǎŜƴȊƛƻƴŜ Řŀƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ 
ŘŜƭ ǘƛŎƪŜǘ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻΦ !ƭŎǳƴŜ ŜǎŜƴȊƛƻƴƛ ǇŜǊ ǊŜŘŘƛǘƻ ǎƻƴƻ ŀǎǎŜƎƴŀǘŜ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƳŜƴǘŜ Řŀƭ aƛƴƛǎǘŜǊƻ 
ŘŜƭƭϥ9ŎƻƴƻƳƛŀ Ŝ CƛƴŀƴȊŜΤ ŀƭǘǊŜ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ƛƴǾŜŎŜ ŀǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘŜ ǎƻǘǘƻ ƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΦ tŜǊ 
ŀǇǇǊƻŦƻƴŘƛƳŜƴǘƛ ǎƛ ǾŜŘŀ ƛƭ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻ ǇŀǊŀƎǊŀŦƻ Ϧ9ǎŜƴȊƛƻƴƛ ǇŜǊ wŜŘŘƛǘƻϦΦ 

 
 Esenzione per invalidità 

Dƭƛ ŀǎǎƛǎǘƛǘƛ Ŏƻƴ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ Řƛ ƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ ŎƛǾƛƭŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ Řƛ Lbt{ ǇŜǊ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƭϥŀǘǘŜǎǘŀǘƻ Řƛ ŜǎŜƴȊƛƻƴŜ 
ŘŜǾƻƴƻ ǊŜŎŀǊǎƛ ŀƎƭƛ ǎǇƻǊǘŜƭƭƛ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛ {ŎŜƭǘŀ Ŝ wŜǾƻŎŀ Ŏƻƴ ƛƭ ǾŜǊōŀƭŜ ŎƘŜ ŀǘǘŜǎǘŀ ƭϥƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁΦ 

 
 
 Altre tipologie di esenzione 

9ǎŜƴȊƛƻƴƛ ƭŜƎŀǘŜ ŀ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊƛ άǎǘŀǘǳǎέ ŘŜƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻΣ ǇŜǊ ŜǎŜƳǇƛƻ ƎǊŀǾƛŘŀƴȊŀ ƻ ŎŀƳǇŀƎƴŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΦ 
 
 

Esenzioni per Patologia (Malattie Croniche e Rare) 
 

 
/ƻƴ ƛƭ 5ŜŎǊŜǘƻ ŘŜƭ tǊŜǎƛŘŜƴǘŜ ŘŜƭ /ƻƴǎƛƎƭƛƻ ŘŜƛ aƛƴƛǎǘǊƛ ŘŜƭ мнΦмΦнлмт “Definizione e aggiornamento dei livelli 
essenziali di assistenza, di cui all'articolo 1, comma 7, del D. L. 30.12.1992, n. 502”  π ǇǳōōƭƛŎŀǘƻ ƴŜƭƭŀ 
DŀȊȊŜǘǘŀ ¦ŦŦƛŎƛŀƭŜ ƴΦ ср ŘŜƭ муΦоΦнлмт ŜŘ ŜƴǘǊŀǘƻ ƛƴ ǾƛƎƻǊŜ ƛƭ мфΦоΦнлмт π  ǎƻƴƻ ǎǘŀǘƛ ŀǇǇǊƻǾŀǘƛ ƛ ƴǳƻǾƛ [ƛǾŜƭƭƛ 
9ǎǎŜƴȊƛŀƭƛ Řƛ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ό[Φ9Φ!ΦύΣ Ŏƛƻŝ ƛƭ ŎƻƳǇƭŜǎǎƻ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŎƘŜ ƛƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ŀǎǎƛŎǳǊŀ 
ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜΦ Lƭ ǇǊƻǾǾŜŘƛƳŜƴǘƻ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜ ŀƭŎǳƴƛ ŎŀƳōƛŀƳŜƴǘƛ ƛƴ ƳŜǊƛǘƻ ŀƭƭŀ 
ŎƭŀǎǎƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ malattie croniche Ŝ ŘŜƭƭŜ malattie rare ŜŘ ŀƛ ŘƛǊƛǘǘƛ ŀƭƭΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜ Řŀƭƭŀ ŎƻƳǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ 
ŀƭƭŀ ǎǇŜǎŀ ŎƻǊǊŜƭŀǘƛ ŀƭƭŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜΦ 
 

[Ŝ ǇǊƛƳŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ŀǘǘǳŀǘƛǾŜ ŘŜƭ 5ŜŎǊŜǘƻ ƛƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ǎƻƴƻ ŦƻǊƴƛǘŜ Řŀƭƭŀ ŘΦƎΦǊΦ ƴΦ сулл ŘŜƭ олΦлсΦнлмтΦ  
 

Gli assistiti affetti da patologia cronica o da malattia rara possono fruire dell’esenzione totale dalla 
partecipazione al costo delle prestazioni specialistiche riferite alla patologia ed all’esenzione parziale (1 € a 
confezione) per i farmaci correlati alla stessa. 
 
 
 
 

Esenzioni per malattie croniche e invalidanti 
 

 Lƭ aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭŀ {ŀƭǳǘŜΣ ŀǇǇǊƻǾŀƴŘƻ ƛ [ƛǾŜƭƭƛ 9ǎǎŜƴȊƛŀƭƛ Řƛ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ό[Φ9Φ!Φύ ŎƘŜ ƛƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ 
ŘŜǾŜ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ŀƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻΣ ŘŜŦƛƴƛǎŎŜ ŀƴŎƘŜ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŎƘŜ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘŜ ƛƴ ŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ŀƛ 
ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŀŦŦŜǘǘƛ Řŀ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ŎǊƻƴƛŎƘŜΦ 

 !ǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ƭƛƴƪ ά.ŀƴŎŀ Řŀǘƛ ŘŜƭƭŜ ƳŀƭŀǘǘƛŜ ŎǊƻƴƛŎƘŜ ŜǎŜƴǘƛέ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƻ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ ŎƘŜ 
ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ǎŀǇŜǊŜ ǉǳŀƭƛ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ƛƭ ƳŜŘƛŎƻ π  ǎŜ ƭƻ ǊƛǘƛŜƴŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƻ π  ǇǳƼ ǇǊŜǎŎǊƛǾŜǊŜ ƛƴ ŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ƛƴ 
ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀ ŎƛŀǎŎǳƴŀ ǇŀǘƻƭƻƎƛŀΦ 

http://www.territorio.asst-spedalicivili.it/contenuto/contenuti--ecm/ticket-ed-esenzioni.ashx#patologia-rara
http://www.territorio.asst-spedalicivili.it/contenuto/contenuti--ecm/ticket-ed-esenzioni.ashx#patologia-rara-reddito
http://www.territorio.asst-spedalicivili.it/contenuto/contenuti--ecm/ticket-ed-esenzioni.ashx#eta-reddito
http://www.territorio.asst-spedalicivili.it/contenuto/contenuti--ecm/ticket-ed-esenzioni.ashx#invalidita
http://www.territorio.asst-spedalicivili.it/contenuto/contenuti--ecm/ticket-ed-esenzioni.ashx#altre
http://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2017/03/18/17A02015/sg
http://normativasan.servizirl.it/port/GetNormativaFile?fileName=11360_LEA%202017%20dgr%206800%2030.6.2017.pdf
http://www.salute.gov.it/BancheDati/anagrafi/MCR
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 9Ω ƛƴƻƭǘǊŜ ŎƻƴǎǳƭǘŀōƛƭŜ ƛƴ ŀƭƭŜƎŀǘƻ ƛƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ άPatologie Croniche - Prestazioni sanitarie erogabili in 
esenzione, Lombardiaέ ǎǘŜǎƻ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛ ƴǳƻǾƛ [Φ9Φ!Φ Ŝ Ŏƻƴ ƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛΦ 
tŜǊ ƻƎƴƛ ǇŀǘƻƭƻƎƛŀ ǎƻƴƻ ŜƭŜƴŎŀǘŜ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ±ƛǎƛǘŜ Řƛ /ƻƴǘǊƻƭƭƻ ǊƛǇƻǊǘŀǘŜ ƴŜƭ bƻƳŜƴŎƭŀǘƻǊŜ wŜƎƛƻƴŀƭŜΦ {ƛ ǇǊŜŎƛǎŀ 
ŎƘŜ ǎƻƴƻ ŜǎŜƴǘƛ Řŀ ǘƛŎƪŜǘ ǎƻƭƻ ƭŜ ±ƛǎƛǘŜ Řƛ /ƻƴǘǊƻƭƭƻ ŎƻǊǊŜƭŀōƛƭƛ ŀƭƭŀ ǇŀǘƻƭƻƎƛŀ ŎƘŜ Ƙŀ ƳƻǘƛǾŀǘƻ ƭΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜΦ : 
ŎƻƳǇƛǘƻ ŘŜƭ aŜŘƛŎƻ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘƻǊŜ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǊŜ ǘǊŀ ǉǳŜƭƭŜ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ƭŀ Ǿƛǎƛǘŀ ŎƘŜ ǊƛǘŜǊǊŁ ƳŜƎƭƛƻ ƛŘƻƴŜŀ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ 
ŀƭƭŀ ǇŀǘƻƭƻƎƛŀ ƛƴ ŎŀǳǎŀΦ 

 
Per ottenere l’esenzione ƛƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ ŘŜǾŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ŀƭ tǊŜǎƛŘƛƻ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ƭŀ ǎŜƎǳŜƴǘŜ 
ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜΥ 
 ŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ǊƛƭŀǎŎƛŀǘŀ Řŀ ǳƴ aŜŘƛŎƻ {ǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀ Řƛ {ǘǊǳǘǘǳǊŀ ǇǳōōƭƛŎŀ ƻ tǊƛǾŀǘŀ !ŎŎǊŜŘƛǘŀǘŀΤ ǇŜǊ ƭŀ 

ƛǇŜǊǘŜƴǎƛƻƴŜ ŀǊǘŜǊƛƻǎŀ ŜŘ ƛƭ ŘƛŀōŜǘŜΣ ƭŀ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǊƛƭŀǎŎƛŀǘŀ ŀƴŎƘŜ Řŀƭ ƳŜŘƛŎƻ Řƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀ όƛƴ Ŏŀǎƻ 
Řƛ ƛǇŜǊǘŜƴǎƛƻƴŜ ŀǊǘŜǊƛƻǎŀ ǎŜŎƻƴŘŀǊƛŀ ƳŀƭƛƎƴŀ ŎƻŘƛŎŜ лломΦплрΦлΣ ƛƴ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛǘŁ ŘŜƭƭŀ 
ŦƻǊƳŀΣ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŀ ŎƻƳǳƴǉǳŜ ƭŀ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭƻ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀύΤ 

 ¢ŜǎǎŜǊŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀ π ŎŀǊǘŀ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ {ŜǊǾƛȊƛ ό¢{π/b{ύΦ 
 
Modalità di rinnovo 
Lƴ ōŀǎŜ ŀƭƭŜ ǎŎŀŘŜƴȊŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ ŀƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǊƛƭŀǎŎƛƻΣ ƭΩŀǎǎƛǎǘƛǘƻ ŘŜǾŜ ǇǊƻǾǾŜŘŜǊŜ ŀ ǇǊƻŘǳǊǊŜ ŀƭ tǊŜǎƛŘƛƻ 
¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ όƴǳƻǾŀ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭƻ {ǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀ ƻ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ 
ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ǊŜŎŜƴǘŜύ ŀǘǘŜǎǘŀƴǘŜ ƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ǊƛƴƴƻǾƻ ŘŜƭƭΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜΦ 
 
Rinnovo automatico 
tŜǊ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ Řƛ ŜǎŜƴȊƛƻƴƛ ǇŜǊ ǇŀǘƻƭƻƎƛŀ Ŏƻƴ ǎŎŀŘŜƴȊŀ  è comunque previsto il rinnovo automatico 
ƻǾǾŜǊƻ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ǊƛƴƴƻǾŀǊŜ ƭϥŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ tǊŜǎƛŘƛƻ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǎŜƴȊŀ 
ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ŜŦŦŜǘǘǳŀǊŜ ƴǳƻǾŜ ǾƛǎƛǘŜ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎƘŜ qualora nel corso del biennio precedente abbiano fruito di 
prestazioni di specialistica ambulatoriale o ricoveri a carico del SSR. 
 
 
 

Esenzioni per malattie rare 
 

[Ŝ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ŘŜƭ 5ΦtΦ/ΦaΦ мнΦмΦнлмт ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƭƭŜ malattie rare ǎƻƴƻ ŜƴǘǊŀǘŜ ƛƴ ǾƛƎƻǊŜ ƛƭ 15 settembre 2017Φ  
/ƻƴ ƭŀ delibera n. X/7063 del 11 settembre 2017, ŎƻƴǎǳƭǘŀōƛƭŜ ƛƴ ŀƭƭŜƎŀǘƻΣ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ Ƙŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘƻ π 
ƛƴ ŦŀǎŜ Řƛ ǇǊƛƳŀ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ π ƛ tǊŜǎƛŘƛ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǇŜǊ ƭŜ ƴǳƻǾŜ ƳŀƭŀǘǘƛŜ ǊŀǊŜ ŜǎŜƴǘƛΦ tŜǊ ƳŀƎƎƛƻǊƛ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ 
ǎǳƭƭŜ ƳŀƭŀǘǘƛŜ ǊŀǊŜ ŜǎŜƴǘƛ ǎƛ ǊƛƳŀƴŘŀ ŀƭ ǎƛǘƻ ŘŜƭ /ŜƴǘǊƻ Řƛ /ƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭŜ ƳŀƭŀǘǘƛŜ ǊŀǊŜΦ 
 
Per ottenere l’esenzione ƛƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ ŘŜǾŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ŀƭ tǊŜǎƛŘƛƻ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ƭŀ ǎŜƎǳŜƴǘŜ 
ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜΥ 
 ŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎǳ ŀǇǇƻǎƛǘŀ ƳƻŘǳƭƛǎǘƛŎŀ ǊƛƭŀǎŎƛŀǘŀ Řŀƭ tǊŜǎƛŘƛƻ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƻ ŀōƛƭƛǘŀǘƻ ŀ ŦŀǊŜ ŘƛŀƎƴƻǎƛ Řƛ aŀƭŀǘǘƛŀ 

wŀǊŀΤ 
 ¢ŜǎǎŜǊŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀ π ŎŀǊǘŀ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ {ŜǊǾƛȊƛ ό¢{π/b{ύΦ 
 
Modalità di rinnovo 
Lƴ ōŀǎŜ ŀƭƭŜ ǎŎŀŘŜƴȊŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ ŀƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǊƛƭŀǎŎƛƻΣ ƭΩŀǎǎƛǎǘƛǘƻ ŘŜǾŜ ǇǊƻǾǾŜŘŜǊŜ ŀ ǇǊƻŘǳǊǊŜ ŀƭ tǊŜǎƛŘƛƻ 
¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ όƴǳƻǾŀ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭƻ {ǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀ ƻ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ 
ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ǊŜŎŜƴǘŜύ ŀǘǘŜǎǘŀƴǘŜ ƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ǊƛƴƴƻǾƻ ŘŜƭƭΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜΦ 
 
Rinnovo automatico 
tŜǊ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ Řƛ ŜǎŜƴȊƛƻƴƛ ǇŜǊ ǇŀǘƻƭƻƎƛŀ Ŏƻƴ ǎŎŀŘŜƴȊŀ  è comunque previsto il rinnovo automatico 
ƻǾǾŜǊƻ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ǊƛƴƴƻǾŀǊŜ ƭϥŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ tǊŜǎƛŘƛƻ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǎŜƴȊŀ 
ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ŜŦŦŜǘǘǳŀǊŜ ƴǳƻǾŜ ǾƛǎƛǘŜ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎƘŜ qualora nel corso del biennio precedente abbiano fruito di 
prestazioni di specialistica ambulatoriale o ricoveri a carico del SSR. 
 
 

Per maggiori informazioni consultare il sito di Regione Lombardia nella sezione ticket ed esenzioni 

 
 
  

http://malattierare.marionegri.it/content/view/108/104/
http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/salute-e-prevenzione/prenotazioni-ticket-e-tempi-di-attesa/ticket-ed-esenzioni1/ticket-ed-esenzioni1
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Esenzioni per Reddito e per Età/Patologia Cronica/Malattia Rara  
 

5ŜǘŜǊƳƛƴŀǘŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ Řƛ ǊŜŘŘƛǘƻΣ ƛƴ ŎƻƳōƛƴŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƭΩŜǘŁ ƻ Ŏƻƴ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǇŀǘƻƭƻƎƛŀ ŎǊƻƴƛŎŀ ƻ Řƛ Ƴŀƭŀǘǘƛŀ 
ǊŀǊŀΣ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŎƻƳǇƻǊǘŀǊŜ ƛƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜ Řŀƭƭŀ ŎƻƳǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŀ ǎǇŜǎŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ όǘƛŎƪŜǘύ ǇŜǊ ƭŜ 
ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎŀ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭŜ Ŝκƻ ŦŀǊƳŀŎŜǳǘƛŎƘŜΦ  
 

Alcune esenzioni per reddito sono valide su tutto il territorio nazionale, altre invece sono valide solo in Regione 
Lombardia. 
 

tŜǊ ŦŀǊ ǾŀƭŜǊŜ ƛƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜ Řŀƭ ǘƛŎƪŜǘ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ǎŜƎǳƛǊŜ ŀƭŎǳƴŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛΣ ŀ ǎŜŎƻƴŘŀ ŘŜƭƭŀ ŎŀǘŜƎƻǊƛŀ Řƛ 
ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴȊŀΥ 
мΦ Minori di 14 anni senza limiti di reddito 

(Cod. E11 a validità regionale per la specialistica e per la farmaceutica) 
bƻƴ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŀ ŀƭŎǳƴŀ ŀǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ƛƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭŀ ŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ŝ ŀǎǎŜƎƴŀǘƻ ƛƴ automatico ŜŘ ŝ 
ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƻ ŀƭ ƳŜŘƛŎƻ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘƻǊŜΦ [ϥŜǎŜƴȊƛƻƴŜ 9мм ǊŜǎǘŀ ǾŀƭƛŘŀ Ŧƛƴƻ ŀƭ ŎƻƳǇƛƳŜƴǘƻ 
ŘŜƭ мпϲ ŀƴƴƻ Řƛ ŜǘŁ ŜŘ ŝ ŀǇǇƭƛŎŀōƛƭŜ ŀƛ ǎƻƭƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƛǎŎǊƛǘǘƛ ŀƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ wŜƎƛƻƴŀƭŜ ƭƻƳōŀǊŘƻΦ 

нΦ Minori di 6 anni appartenenti ad un nucleo familiare fiscale con reddito complessivo non superiore a € 
36.151,98 

(Cod. E01 a validità nazionale per la specialistica) 
Lƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭϥŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǾƛŜƴŜ ŎŀǊƛŎŀǘƻ ƛƴ automatico ƛƴ ŀƴŀƎǊŀŦŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΣ ƻƎƴƛ омκло Řƛ ƻƎƴƛ ŀƴƴƻΣ Řŀƭ 
aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭŜ CƛƴŀƴȊŜ όa9Cύ ŜŘ ŝ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƻ ŀƭ ƳŜŘƛŎƻ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘƻǊŜΦ tŜǊ ŦǊǳƛǊŜ Řƛ 
ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎƘŜ ǇǊŜǎǎƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŦǳƻǊƛ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ όƭŀŘŘƻǾŜ ƛ ǎƛǎǘŜƳƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƛ ǎƻƴƻ 
ŘƛŦŦŜǊŜƴǘƛύΣ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ŎƘŜ ƛƭ ƎŜƴƛǘƻǊŜκǘǳǘƻǊŜ ǎƛ ǊŜŎƘƛ ǇǊŜǎǎƻ ƭϥ¦ŦŦƛŎƛƻ ǎŎŜƭǘŀκǊŜǾƻŎŀ ŘŜƭ tǊŜǎƛŘƛƻ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Řƛ 
ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǇŜǊ ƛƭ ǊƛƭŀǎŎƛƻ ŘŜƭƭΩŀǘǘŜǎǘŀǘƻ Řƛ ŜǎŜƴȊƛƻƴŜΣ ŎƻƳǇƛƭŀƴŘƻ ƭϥŀǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ǇƻǊǘŀƴŘƻ Ŏƻƴ ǎŞ ƭŀ 
¢ŜǎǎŜǊŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀ π ŎŀǊǘŀ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ {ŜǊǾƛȊƛ ό¢{π/b{ύ Ŝ ƭŀ ŦƻǘƻŎƻǇƛŀ ŘŜƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ŘϥƛŘŜƴǘƛǘŁ ŘŜƭ 
ŘƛŎƘƛŀǊŀƴǘŜΦ 

оΦ Cittadini di  età  superiore  ai  65 anni  e con reddito  complessivo familiare fiscale non superiore a € 
36.151,98 

(Cod. E01 a validità nazionale per la specialistica). 
Lƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭϥŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǾƛŜƴŜ ŎŀǊƛŎŀǘƻ ƛƴ automatico ƛƴ ŀƴŀƎǊŀŦŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΣ ƻƎƴƛ омκло Řƛ ƻƎƴƛ ŀƴƴƻΣ Řŀƭ 
aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭŜ CƛƴŀƴȊŜ όa9Cύ ŜŘ ŝ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƻ ŀƭ ƳŜŘƛŎƻ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘƻǊŜΦ  

пΦ Cittadini di età  superiore  a  65 anni  e reddito  complessivo  familiare fiscale tra € 36.151,98 ed € 38.500,00 

(Cod. E05 a validità regionale per la specialistica) 
Lƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭϥŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǾƛŜƴŜ ŎŀǊƛŎŀǘƻ ƛƴ automatico ƛƴ ŀƴŀƎǊŀŦŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΣ ƻƎƴƛ омκло Řƛ ƻƎƴƛ ŀƴƴƻΣ Řŀƭ 
aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭŜ CƛƴŀƴȊŜ όa9Cύ ŜŘ ŝ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƻ ŀƭ ƳŜŘƛŎƻ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘƻǊŜΦ  

рΦ Cittadini di età uguale o superiore ai 66 anni con un reddito familiare fiscale annuo fino a € 18.000 
(Cod. E14 a validità regionale per la farmaceutica - Decorrenza 31.03.2014)  
Lƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭϥŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǾƛŜƴŜ ŎŀǊƛŎŀǘƻ ƛƴ automatico ƛƴ ŀƴŀƎǊŀŦŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΣ ƻƎƴƛ омκло Řƛ ƻƎƴƛ ŀƴƴƻΣ Řŀƭ 
aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭŜ CƛƴŀƴȊŜ όa9Cύ ŜŘ ŝ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƻ ŀƭ ƳŜŘƛŎƻ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘƻǊŜΦ 

сΦ Titolari di pensione al minimo di età superiore a 60 anni e familiari fiscalmente a carico con reddito 
familiare fiscale inferiore a € 8.263,31 incrementato a € 11.362,05 in presenza del coniuge ed in ragione di 
ulteriori € 516,46 per ogni figlio a carico  
(Cod. E04 a validità nazionale per la specialistica e regionale per la farmaceutica) 
Lƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭϥŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǾƛŜƴŜ ŎŀǊƛŎŀǘƻ ƛƴ automatico ƛƴ ŀƴŀƎǊŀŦŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΣ ƻƎƴƛ омκло Řƛ ƻƎƴƛ ŀƴƴƻΣ Řŀƭ 
aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭŜ CƛƴŀƴȊŜ όa9Cύ ŜŘ ŝ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƻ ŀƭ ƳŜŘƛŎƻ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘƻǊŜΦ  

тΦ Titolari di pensione sociale e familiari fiscalmente a carico  
(Cod. E03 validità nazionale per la specialistica e  regionale per la farmaceutica) 
Lƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭϥŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǾƛŜƴŜ ŎŀǊƛŎŀǘƻ ƛƴ automatico ƛƴ ŀƴŀƎǊŀŦŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΣ ƻƎƴƛ омκло Řƛ ƻƎƴƛ ŀƴƴƻΣ Řŀƭ 
aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭŜ CƛƴŀƴȊŜ όa9Cύ ŜŘ ŝ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƻ ŀƭ ƳŜŘƛŎƻ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘƻǊŜΦ 
! ǇŀǊǘƛǊŜ Řŀƭ мϲ ƎŜƴƴŀƛƻ нлмнΣ ƭŀ ǾŀƭƛŘƛǘŁ ŘŜƭ ŎƻŘƛŎŜ 9ло ƎŀǊŀƴǘƛǎŎŜΣ ǎƛŀ ǇŜǊ ƛ ǘƛǘƻƭŀǊƛ Řƛ ǇŜƴǎƛƻƴŜ ǎƻŎƛŀƭŜ ŎƘŜ ǇŜǊ 
ƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ŦƛǎŎŀƭƳŜƴǘŜ ŀ ŎŀǊƛŎƻΣ ƭϥŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƭŀ ŦŀǊƳŀŎŜǳǘƛŎŀ ŀ ƭƛǾŜƭƭƻ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΦ  

уΦ Lavoratori in mobilità o in cassa integrazione guadagni straordinaria e familiari fiscalmente a loro carico, 
anche nel caso di figli a carico al 50%, che percepiscano una retribuzione, comprensiva dell'integrazione 
salariale o indennità, non superiore ai massimali mensili previsti dalla Circolare dell'INPS n. 5 del 
25/01/2019 e suoi eventuali e successivi aggiornamenti per il periodo di durata di tale condizione 
(Cod. E13 a validità regionale per la specialistica e per la farmaceutica) 
tŜǊ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƭϥŀǘǘŜǎǘŀǘƻ Řƛ ŜǎŜƴȊƛƻƴŜ όŎƘŜ ǎŀǊŁ ŎƻƴǘŜǎǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƻ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƻύ ƛƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ 
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ŘŜǾŜ ǊŜŎŀǊǎƛ ŀƭƭϥ¦ŦŦƛŎƛƻ ǎŎŜƭǘŀκǊŜǾƻŎŀ ŘŜƭ tǊŜǎƛŘƛƻ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǇŜǊ ŎƻƳǇƛƭŀǊŜ 
ƭϥautocertificazioneΣ ǇƻǊǘŀƴŘƻ Ŏƻƴ ǎŞ ƭŀ ¢ŜǎǎŜǊŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀ π ŎŀǊǘŀ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ {ŜǊǾƛȊƛ ό¢{π/b{ύ Ŝ ƭŀ ŦƻǘƻŎƻǇƛŀ 
ŘŜƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ŘϥƛŘŜƴǘƛǘŁ ŘŜƭƭϥƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻ Ŝ ǳƴŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭ ŘŀǘƻǊŜ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ ŀǘǘŜǎǘŀƴǘŜ ƭŀ 
ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ ƭŜƎƛǘǘƛƳŀƴǘŜ ƛƭ ǊƛƭŀǎŎƛƻ ŘŜƭƭϥŜǎŜƴȊƛƻƴŜΦ 

фΦ Disoccupati (*)  iscritti agli elenchi anagrafici dei Centri per l'impiego (che hanno reso la Dichiarazione di 
Immediata Disponibilità-DID)  e  familiari fiscalmente a carico con  reddito  complessivo del  nucleo 
familiare fiscale inferiore a € 8.263,31, incrementato a € 11.362,05 in presenza del  coniuge  ed in 
ragione  di ulteriori € 516,46 per figlio a carico, per la durata della condizione.  
(Cod. E02 a validità nazionale per la specialistica e  regionale per la farmaceutica) 
tŜǊ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƭϥŀǘǘŜǎǘŀǘƻ Řƛ ŜǎŜƴȊƛƻƴŜ όŎƘŜ ǎŀǊŁ ŎƻƴǘŜǎǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƻ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƻύ ƛƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ 
ŘŜǾŜ ǊŜŎŀǊǎƛ ŀƭƭϥ¦ŦŦƛŎƛƻ ǎŎŜƭǘŀκǊŜǾƻŎŀ ŘŜƭ tǊŜǎƛŘƛƻ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǇŜǊ ŎƻƳǇƛƭŀǊŜ 
ƭΩautocertificazioneΣ ǇƻǊǘŀƴŘƻ Ŏƻƴ ǎŞ ƭŀ ¢ŜǎǎŜǊŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀ π ŎŀǊǘŀ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ {ŜǊǾƛȊƛ ό¢{π/b{ύ Ŝ ƭŀ ŦƻǘƻŎƻǇƛŀ 
ŘŜƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ŘϥƛŘŜƴǘƛǘŁ ŘŜƭƭϥƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻΦ 

млΦ Disoccupati (*)  iscritti agli elenchi anagrafici ai Centri per l'impiego ( che hanno reso la Dichiarazione di 
Immediata Disponibilità-DID) e  familiari fiscalmente a carico con  reddito  complessivo del  nucleo familiare 
fiscale inferiore o pari a € 27.000, per il periodo di durata di tale condizione.  

(Cod. E12 a validità regionale per la specialistica e la farmaceutica) 
tŜǊ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƭϥŀǘǘŜǎǘŀǘƻ Řƛ ŜǎŜƴȊƛƻƴŜ όŎƘŜ ǎŀǊŁ ŎƻƴǘŜǎǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƻ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƻύ ƛƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ 
ŘŜǾŜ ǊŜŎŀǊǎƛ ŀƭƭϥ¦ŦŦƛŎƛƻ ǎŎŜƭǘŀκǊŜǾƻŎŀ ŘŜƭ tǊŜǎƛŘƛƻ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǇŜǊ ŎƻƳǇƛƭŀǊŜ 
ƭϥautocertificazioneΣ ǇƻǊǘŀƴŘƻ Ŏƻƴ ǎŞ ƭŀ ¢ŜǎǎŜǊŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀπ/ŀǊǘŀ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ {ŜǊǾƛȊƛ ό¢{π/b{ύ Ŝ ƭŀ ŦƻǘƻŎƻǇƛŀ 
ŘŜƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ŘϥƛŘŜƴǘƛǘŁ ŘŜƭƭϥƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻΦ 

ммΦ Tutti i cittadini e i loro familiari a carico con un reddito familiare fiscale annuale non superiore ad €18.000   
(Cod. E15 a validità regionale per l’esenzione dal solo ticket sanitario aggiuntivo, cosiddetto "superticket")  
Lƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭϥŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǾƛŜƴŜ ŎŀǊƛŎŀǘƻ ƛƴ automatico ƛƴ ŀƴŀƎǊŀŦŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΣ ƻƎƴƛ омκло Řƛ ƻƎƴƛ ŀƴƴƻΣ Řŀƭ 
aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭŜ CƛƴŀƴȊŜ όa9Cύ ŜŘ ŝ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƻ ŀƭ ƳŜŘƛŎƻ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘƻǊŜΦ 

мнΦ I cittadini con esenzione per patologia cronica che appartengono a nucleo familiare con reddito 
complessivo, riferito all’anno precedente, non superiore a € 46.600,00 (incrementato in funzione della 
composizione del nucleo familiare secondo i parametri desunti dalla scala di equivalenza della tabella 2 al 
D.Lgs. n.109/98 e successive modifiche riportata a fine capitolo)   
(Cod. E30 a validità regionale per l’esenzione totale dal ticket per i farmaci correlati alla patologia cronica) 
tŜǊ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƭϥŀǘǘŜǎǘŀǘƻ Řƛ ŜǎŜƴȊƛƻƴŜ όŎƘŜ ǎŀǊŁ ŎƻƴǘŜǎǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƻ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƻύ ƛƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ 
ŘŜǾŜ ǊŜŎŀǊǎƛ ŀƭƭϥ¦ŦŦƛŎƛƻ ǎŎŜƭǘŀκǊŜǾƻŎŀ ŘŜƭ tǊŜǎƛŘƛƻ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǇŜǊ ŎƻƳǇƛƭŀǊŜ 
ƭϥautocertificazioneΣ ǇƻǊǘŀƴŘƻ Ŏƻƴ ǎŞ ƭŀ ¢ŜǎǎŜǊŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀπ/ŀǊǘŀ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ {ŜǊǾƛȊƛ ό¢{π/b{ύ Ŝ ƭŀ ŦƻǘƻŎƻǇƛŀ 
ŘŜƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ŘϥƛŘŜƴǘƛǘŁ ŘŜƭƭϥƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻΦ 

13. I cittadini con esenzione per malattia rara che appartengono a nucleo familiare con reddito complessivo, 
riferito all’anno precedente, non superiore a € 46.600,00 (incrementato in funzione della composizione del 
nucleo familiare secondo i parametri desunti dalla scala di equivalenza della tabella 2 al D.Lgs. n.109/98 e 
successive modifiche riportata a fine capitolo)  

(Cod. E40 a validità regionale per l’esenzione totale dal ticket per i farmaci correlati alla malattia rara)  
tŜǊ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƭϥŀǘǘŜǎǘŀǘƻ Řƛ ŜǎŜƴȊƛƻƴŜ όŎƘŜ ǎŀǊŁ ŎƻƴǘŜǎǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƻ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƻύ ƛƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ 
ŘŜǾŜ ǊŜŎŀǊǎƛ ŀƭƭϥ¦ŦŦƛŎƛƻ ǎŎŜƭǘŀκǊŜǾƻŎŀ ŘŜƭ tǊŜǎƛŘƛƻ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǇŜǊ ŎƻƳǇƛƭŀǊŜ 
ƭϥautocertificazioneΣ ǇƻǊǘŀƴŘƻ Ŏƻƴ ǎŞ ƭŀ ¢ŜǎǎŜǊŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀπ/ŀǊǘŀ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ {ŜǊǾƛȊƛ ό¢{π/b{ύ Ŝ ƭŀ ŦƻǘƻŎƻǇƛŀ 
ŘŜƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ŘϥƛŘŜƴǘƛǘŁ ŘŜƭƭϥƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻΦ 

(*)   Non può essere considerato disoccupato il soggetto che non abbia mai svolto un’attività di lavoro 
dipendente (inoccupato o persona in cerca di prima occupazione) o il soggetto che, pur svolgendo un’attività 
lavorativa, conservi l’iscrizione al centro per l’impiego per non aver superato nel corso dell’anno un 
determinato limite di reddito. 
 

N.B. 
Relativamente alle esenzioni E01, E03, E04, E05, E14 ed E15, qualora l'assistito verifichi l'assenza del codice di 
esenzione in anagrafe regionale, ma ritenga  di averne diritto, per ottenere l'attestato di esenzione deve recarsi 
all'Ufficio scelta/revoca del Presidio Territoriale di riferimento per compilare l'autocertificazione, portando con 
sé la Tessera Sanitaria-Carta Nazionale dei Servizi (TS-CNS) e la fotocopia del documento d'identità. 
 

Per maggiori informazioni consultare il sito di Regione Lombardia nella sezione ticket ed esenzioni 
  

http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/salute-e-prevenzione/prenotazioni-ticket-e-tempi-di-attesa/ticket-ed-esenzioni1/ticket-ed-esenzioni1
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Reddito da considerare e Nucleo familiare per l'esenzione ticket 
 
/ƻƳŜ ǎƻǇǊŀ ǊƛǇƻǊǘŀǘƻ ǇŜǊ ƳƻƭǘŜ ŜǎŜƴȊƛƻƴƛΣ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƛ ƭƛƳƛǘƛ ǊŜŘŘƛǘǳŀƭƛ Řŀ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǊŜΣ  ǎƛ ŘŜǾŜ ŦŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭ 
ŎƻǎƛŘŘŜǘǘƻ reddito familiare. 
 {ƛ ǇǊŜŎƛǎŀ ŎƘŜ per le esenzione E30 e E40 ǎƛ ŘŜǾŜ ŦŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭ reddito familiare anagrafico (ŎƘŜ Ǌƛǎǳƭǘŀ 

Řŀƭƭƻ ǎǘŀǘƻ Řƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀύΦ  
 Per tutte le altre esenzioniΣ ŎƘŜ ŎƻƳǇƻǊǘŀƴƻ ƛƭ ŎŀƭŎƻƭƻ ŘŜƭ ǊŜŘŘƛǘƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΣ ǎƛ ŘŜǾŜ ƛƴǾŜŎŜ ŦŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭ 

reddito del nucleo fiscaleΣ ŎƻƳŜ Řƛ ǎŜƎǳƛǘƻ ǇǊŜŎƛǎŀǘƻΦ 
 
Cosa si intende per nucleo familiare fiscale? 
 
tŜǊ ϦƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜϦ ŘŜǾŜ ƛƴǘŜƴŘŜǊǎƛ ǉǳŜƭƭƻ ǊƛƭŜǾŀƴǘŜ ŀ Ŧƛƴƛ ŦƛǎŎŀƭƛ όŜ ƴƻƴ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎƛύΣ Ŏƻǎǘƛǘǳƛǘƻ  
 Řŀƭƭϥ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻ 
 Řŀƭ ŎƻƴƛǳƎŜ ƴƻƴ ƭŜƎŀƭƳŜƴǘŜ ǎŜǇŀǊŀǘƻ  
 ŘŀƎƭƛ ŀƭǘǊƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻ όŀǊǘΦ м ŘŜƭ 5ŜŎǊŜǘƻ ƳƛƴƛǎǘŜǊƛŀƭŜ ннκмффоύΥ 
per "familiari a carico" si intendono i familiari non fiscalmente indipendenti, vale a dire i familiari per i quali 
l'interessato gode di detrazioni fiscali (in quanto titolari di un reddito inferiore a 2.840,51 euro).  
 

 Lƭ ǊŜŘŘƛǘƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŝ ǇŀǊƛ ŀƭƭŀ ǎƻƳƳŀ ŘŜƛ ǊŜŘŘƛǘƛ ŘŜƛ ǎƛƴƎƻƭƛ ƳŜƳōǊƛ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻΦ !ƛ Ŧƛƴƛ 
ŘŜƭƭϥŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƳƻǘƛǾƛ Řƛ ǊŜŘŘƛǘƻΣ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ǇǊŜƴŘŜǊŜ ƛƴ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀȊƛƻƴŜ ƛƭ reddito complessivo riferito 
all'anno precedente. Non si considera, quindi (ad eccezione delle esenzioni E30 ed E40, come sopra 
precisato), il nucleo anagrafico che risulta dallo stato di famiglia, ma solo il nucleo fiscale.   

 {ŜŎƻƴŘƻ ǉǳŀƴǘƻ ǇǊŜŎƛǎŀǘƻ Řŀƭ aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭŀ {ŀƭǳǘŜ Ŏƻƴ ŎƛǊŎƻƭŀǊŜ ŘŜƭ нсΦоΦнлмп Ϧŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ 
ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜ Řŀƭ ǘƛŎƪŜǘ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ŎƻǊǊŜƭŀǘƻ ŀƭ ǊŜŘŘƛǘƻΣ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǘƻ ƛƭ ŎƻƳǇƭŜǎǎƻ ŘŜƛ ǊŜŘŘƛǘƛ 
ǇǊƻŘƻǘǘƛ ƴŜƭƭΩŀƴƴƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ Řŀƛ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ ƛƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΣ ŀ ǇǊŜǎŎƛƴŘŜǊŜ Řŀƭ Ŧŀǘǘƻ ŎƘŜ Ǝƭƛ ǎǘŜǎǎƛ 
ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŀƴƻ ǊŜŘŘƛǘƛ ƛƳǇƻƴƛōƛƭƛ ŀƛ Ŧƛƴƛ Lwt9C ƻǾǾŜǊƻ ǎƛŀƴƻ ŀǎǎƻƎƎŜǘǘŀǘƛ ŀŘ ŀƭǘǊƻ ǘƛǇƻ Řƛ ƛƳǇƻǎƛȊƛƻƴŜΦ  

5ƛ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴȊŀΣ ŘƻǾǊŀƴƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎƛ ƛƴ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀȊƛƻƴŜ ƛ ǊŜŘŘƛǘƛ Řŀ ƭƻŎŀȊƛƻƴŜ όŀƴŎƘŜ ǎŜ ŀǎǎƻƎƎŜǘǘŀǘƛ ŀ 
ŎŜŘƻƭŀǊŜ ǎŜŎŎŀύ ŜŘ ƛ ǊŜŘŘƛǘƛ ŘƻƳƛƴƛŎŀƭƛΣ ŀƎǊŀǊƛ ƻ Řŀ ŦŀōōǊƛŎŀǘƻ όŀƴŎƘŜ ǎŜ ŜǎŜƴǘŀǘƛ ŘŀƭƭΩLwt9C ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ 
ŀǎǎƻƎƎŜǘǘŀǘƛ ŀŘ La¦ύΦ 

 /ƻƴŦƭǳƛǎŎƻƴƻ ƴŜƭ ǊŜŘŘƛǘƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ ŀƴŎƘŜ ƭŜ ǎƻƳƳŜ ǊƛŎŜǾǳǘŜ ŀ ǘƛǘƻƭƻ Řƛ ƭƛǉǳƛŘŀȊƛƻƴŜ ŀ ǎŜƎǳƛǘƻ Řƛ 
ƭƛŎŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻϦΦ!ƴŎƘŜ ǎǳ ǘŀƭƛ ŀǎǇŜǘǘƛ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ŎƻƴǎǳƭǘŀǊŜ ƭŀ ǇŀƎƛƴŀ ŘŜƭƭŀ /ŀǊǘŀ wŜƎƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ {ŜǊǾƛȊƛ ŘŜƭƭŀ 
wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ƎƛŁ ǎŜƎƴŀƭŀǘŀΦ  

 tŜǊ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ǊŜŘŘƛǘƻ Ǝƭƛ ŀǎǎƛǎǘƛǘƛ ŘŜǾƻƴƻ ǊƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀƛ /!CΣ tŀǘǊƻƴŀǘƛΣ ŀƭ ǇǊƻǇǊƛƻ 
/ƻƳƳŜǊŎƛŀƭƛǎǘŀ ƻ ŀƭƭΩ!ƎŜƴȊƛŀ ŘŜƭƭŜ 9ƴǘǊŀǘŜ Φ 

 N.B. 
Relativamente ai cittadini che lavorano all’estero deve essere dichiarato l’intero ammontare del reddito 
prodotto all’estero, compresa quindi la quota esente. 

 

 

Per maggiori informazioni consultare il sito di Regione Lombardia nella sezione ticket ed esenzioni 
 

 
 

  

http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/salute-e-prevenzione/prenotazioni-ticket-e-tempi-di-attesa/ticket-ed-esenzioni1/ticket-ed-esenzioni1
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Autocertificazione, Validità e Rinnovo delle esenzioni collegate al reddito 
 

 [ΩŀǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ŎƘŜ ŎƻƳǇƻǊǘŀƴƻ ƛƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀŘ ǳƴΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ǊŜŘŘƛǘƻ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ 
ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀΥ 
 ŀƎƭƛ ǎǇƻǊǘŜƭƭƛ Řƛ {ŎŜƭǘŀκwŜǾƻŎŀ ŘŜƭƭŀ !{{¢ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀ Σ Ŏƻƴ ƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ¢{π/b{Σ ŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ŎƻŘƛŎŜ tLb Ŝ ƭŀ 

ŦƻǘƻŎƻǇƛŀ ŘŜƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ŘϥƛŘŜƴǘƛǘŁΤ 
 ǘǊŀƳƛǘŜ ƛƭ ǎƛǘƻ ŘŜƭ CŀǎŎƛŎƻƭƻ {ŀƴƛǘŀǊƛ 9ƭŜǘǘǊƻƴƛŎƻ Ŝ ŘŜƛ ǎŜǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ ƻƴƭƛƴŜ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ ŘŜƭƭŜ 

9ǎŜƴȊƛƻƴƛΤ 
 ƛƴ ǉǳŀƭǳƴǉǳŜ ŦŀǊƳŀŎƛŀΣ  per le esenzioni E02, E12 ed E13, E30, E40 
tǊŜǎǎƻ ƭŜ ƳŜŘŜǎƛƳŜ ǎŜŘƛ ǎƻƴƻ ǊŜǇŜǊƛōƛƭƛ ƛ ƳƻŘǳƭƛ Řƛ ŀǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŎƘŜ ǎƛ Ǉƻǎǎƻƴƻ ǘǊƻǾŀǊŜ ŀƴŎƘŜ ǎǳƭ ǎƛǘƻ 
Řƛ Regione Lombardia nella sezione ticket ed esenzioniΦ 

 vǳŀƭƻǊŀΣ ƴŜƛ ǇǊƛƳƛ ƳŜǎƛ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻΣ ƛƭ ŘƛŎƘƛŀǊŀƴǘŜ ƴƻƴ ǎƛŀ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ƛƴŜǊŜƴǘƛ ƛ ǊŜŘŘƛǘƛΣ ǳǘƛƭƛ ŀƛ 
Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǇƛƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ǇƻǘǊŁ ŎƻƳǇƛƭŀǊŜ ƭΩŀǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ Řƛ ǳƴ ǊŜŘŘƛǘƻ 
ǇǊŜǎǳƴǘƻΣ Ŝ ƴŜƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ƛƴ Ŏǳƛ ǾŜǊǊŁ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ Řƛ Řŀǘƛ ŎŜǊǘƛ ό/¦5Σ ƳƻŘŜƭƭƻ толΣ ƳƻŘŜƭƭƻ ¦bL/hύ ŘƻǾǊŁ 
ŎƻƳǳƴƛŎŀǊŜ ƭΩŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ǊŜǘǘƛŦƛŎŀ ǉǳŀƭƻǊŀ ƛƭ ǊŜŘŘƛǘƻ Ǌƛǎǳƭǘƛ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀƭƭŀ ǎƻƎƭƛŀ ǇǊŜǾƛǎǘŀΣ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴŘƻ ƭŀ ǊŜǾƻŎŀ 
ŘŜƭƭΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǊƛƭŀǎŎƛŀǘŀ Ŝ ǇŀƎŀƴŘƻ ƛƭ ǘƛŎƪŜǘ ŘƻǾǳǘƻ ǇŜǊ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŦǊǳƛǘŜ ƛƴ ǊŜƎƛƳŜ Řƛ ŜǎŜƴȊƛƻƴŜ Řŀ ƛƴƛȊƛƻ 
ŀƴƴƻΦ [Ω!{{¢ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ ό¦ŦŦƛŎƛƻ ǎŎŜƭǘŀ Ŝ ǊŜǾƻŎŀύ ǇǊƻǾǾŜŘŜǊŁ ŀƭƭŀ ǊŜǾƻŎŀ ŘŜƭƭΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƭ 
ǊƛǘƛǊƻ ŘŜƭƭΩŀǘǘŜǎǘŀǘƻ Řƛ ŜǎŜƴȊƛƻƴŜΦ Lƴ Ŏŀǎƻ Řƛ Řǳōōƛ ǎǳƭƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ ǊŜŘŘƛǘǳŀƭŜ ǎƛ ŎƻƴǎƛƎƭƛŀ Řƛ ǊƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀŘ 
ǳƴ tŀǘǊƻƴŀǘƻΣ ŀ ǳƴ /!!C ƻ ŀŘ ŀƭǘǊƻ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ŎƘŜ ƻŦŦǊŀ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŦƛǎŎŀƭŜΦ 

 Per gli assistiti impossibilitati ŀ ǊŜŎŀǊǎƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƳŜƴǘŜ ǇǊŜǎǎƻ Ǝƭƛ ǎǇƻǊǘŜƭƭƛ Řƛ ǎŎŜƭǘŀ Ŝ ǊŜǾƻŎŀΣ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ 
ŎƻƳǳƴǉǳŜ ŜŦŦŜǘǘǳŀǊŜ ƭϥŀǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ƳƻŘŀƭƛǘŁΥ  
 ƭϥŀǎǎƛǎǘƛǘƻ ƛƴŎŀǊƛŎŀ ƛƭ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜκŎƻƴƻǎŎŜƴǘŜ ŀ ǊŜŎŀǊǎƛ ǇǊŜǎǎƻ ƭƻ ǎǇƻǊǘŜƭƭƻ Řƛ ǎŎŜƭǘŀ Ŝ ǊŜǾƻŎŀ ǇŜǊ ǊƛǘƛǊŀǊŜ ƛƭ 

ƳƻŘǳƭƻ ŎƻǊǊƛǎǇƻƴŘŜƴǘŜ ŀƭƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ǘƛǇƻƭƻƎƛŀΣ ƻ ƳŜƎƭƛƻ ǇǳƼ ǎŎŀǊƛŎŀǊŜ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ƛƭ ƳƻŘǳƭƻ Řŀƭ ǎƛǘƻ 
Řƛ Regione Lombardia ǇŜǊ ŎƛŀǎŎǳƴŀ ŎŀǘŜƎƻǊƛŀ ŜǎŜƴǘŜΤ 

 ƛƭ ƳƻŘǳƭƻ ŎƻƳǇƛƭŀǘƻ ǳƴƛǘŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭŀ ¢{π/b{ ŜŘ ŀƭƭŀ ŎƻǇƛŀ ŘŜƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ Řƛ ƛŘŜƴǘƛǘŁ ŘŜƭƭƻ ǎǘŜǎǎƻ ǘƛǘƻƭŀǊŜΣ 
Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘƛ ŀƭƭƻ ǎǇƻǊǘŜƭƭƻ Řƛ ǎŎŜƭǘŀ Ŝ ǊŜǾƻŎŀ dal familiare/conoscente incaricato, senza 
alcuna delega; 

 ƭϥƻǇŜǊŀǘƻǊŜ Řƛ ǎŎŜƭǘŀ Ŝ ǊŜǾƻŎŀ ŝ ǘŜƴǳǘƻ ŀ ǊƛƭŀǎŎƛŀǊŜ ƭϥŀǘǘŜǎǘŀǘƻ Ŝ ŎƻƴǘŜǎǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ǊŜƎƛǎǘǊŀǊŜ ƛƭ ŎƻŘƛŎŜ Řƛ 
ŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ƛƴ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎŀ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΦ 

 L' assistito può verificare la propria posizione ƛƴ ŀƴŀƎǊŀŦŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ ƛƴ ǳƴƻ ŘŜƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ƳƻŘƛΥ 
 ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ tǊŜǎƛŘƛƻ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ 
 ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ƳŜŘƛŎƻ Řƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀ 
 ƻƴƭƛƴŜ ŀǳǘŜƴǘƛŎŀƴŘƻǎƛ ǎǳƭ ǇǊƻǇǊƛƻ CŀǎŎƛŎƻƭƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ 9ƭŜǘǘǊƻƴƛŎƻ ǳǘƛƭƛȊȊŀƴŘƻ ƭŀ ¢ŜǎǎŜǊŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀπ/ŀǊǘŀ 

bŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ {ŜǊǾƛȊƛ ό¢{π/b{ύ ƻ ƭƻ {tL5 όƭƛƴƪ ƘǘǘǇǎΥκκǿǿǿΦŦŀǎŎƛŎƻƭƻǎŀƴƛǘŀǊƛƻΦǊŜƎƛƻƴŜΦƭƻƳōŀǊŘƛŀΦƛǘκ ύΤ 
 

N.B. 

 L’ATS è tenuta a controllare il contenuto di tutte le dichiarazioni sostitutive di certificazioni e degli atti di 

notorietà (pertanto anche le dichiarazioni in merito alle condizioni reddituali), verificando la veridicità dei 

dati e delle situazioni dichiarate. 
 Si ricorda che nel sottoscrivere l’autocertificazione il cittadino dichiara di essere a conoscenza che, in caso 

di falsità in atti e/o di dichiarazioni mendaci, sarà soggetto alle sanzioni previste dal Codice Penale Ŝ ŘŀƭƭŜ 
ƭŜƎƎƛ ǎǇŜŎƛŀƭƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ǉǳŀƴǘƻ ŘƛǎǇƻǎǘƻ ŘŀƭƭΩŀǊǘΦ тс ŘŜƭ 5ΦtΦwΦ ну ŘƛŎŜƳōǊŜ нлллΣ ƴϲ ппрΣ ƴƻƴŎƘŞ ŀƭƭŀ 
ǊŜǾƻŎŀ ŘŜƭ ōŜƴŜŦƛŎƛƻ ŜǾŜƴǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ŎƻƴǎŜƎǳƛǘƻ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ ŘŜƭƭŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ ƴƻƴ ǾŜǊƛǘƛŜǊŀ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘΦ тр 
ŘŜƭ Ŏƛǘŀǘƻ 5ΦtΦwΦ ƴϲ ппрκнлллΦ 

 Per evitare conseguenze anche sul piano penale, qualora intervengano ǾŀǊƛŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ ǎƻŎƛƻπ
ǊŜŘŘƛǘǳŀƭŜ όŀǳƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǊŜŘŘƛǘƻΣ ǎǘŀǘƻ Řƛ ŘƛǎƻŎŎǳǇŀȊƛƻƴŜκƻŎŎǳǇŀȊƛƻƴŜΣ ŜŎŎΦύ che dà titolo alla esenzioneΣ ƛ 
ǎƻƎƎŜǘǘƛ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛ Řƛ ŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ŎƻǊǊŜƭŀǘŀ ŀƭ ǊŜŘŘƛǘƻΣ devono darne tempestivamente comunicazione 
all'Ufficio esenzioni ǘƛŎƪŜǘ ƻ ƻƴƭƛƴŜ  
[Ω!{{¢ ǇǊƻǾǾŜŘŜǊŁ ŀƭƭŀ ǊŜǾƻŎŀ Ŝ ŀƭ ǊƛǘƛǊƻ ŘŜƭ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘƻ Řƛ ŜǎŜƴȊƛƻƴŜΦ [ŀ ǊŜǾƻŎŀ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŀ ŀƴŎƘŜ 
ǘǊŀƳƛǘŜ ƛƭ ǎƛǘƻ ŘŜƭ CŀǎŎƛŎƻƭƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ 9ƭŜǘǘǊƻƴƛŎƻ Ŝ ŘŜƛ ǎŜǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ ƻƴƭƛƴŜ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ ŘŜƭƭŜ 
9ǎŜƴȊƛƻƴƛΣ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀƴŘƻ ƭΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ǉǳŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾŜ Ŝ ŎƘƛŜŘŜƴŘƻƴŜ ƭŀ ǊŜǾƻŎŀΦ 

 Il diritto alle esenzioni con codice E02, E12, E13, E30 ed E40 è riconosciuto ŘŀƭƭŜ !{{¢ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀ 
ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Ŏƻƴ ƛƭ ǊƛƭŀǎŎƛƻ Řƛ ǳƴ ŀǇǇƻǎƛǘƻ ŀǘǘŜǎǘŀǘƻΣ sulla base dell’autocertificazione ŘŜƭƭŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ 
Řƛ ŘƛǊƛǘǘƻΦ  

https://www.dati.lombardia.it/Government/Sportelli-Scelta-Revoca/6ppc-jasq
https://www.fascicolosanitario.regione.lombardia.it/esenzioni
https://www.fascicolosanitario.regione.lombardia.it/esenzioni
http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/salute-e-prevenzione/prenotazioni-ticket-e-tempi-di-attesa/ticket-ed-esenzioni1/ticket-ed-esenzioni1
http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/salute-e-prevenzione/prenotazioni-ticket-e-tempi-di-attesa/ticket-ed-esenzioni1/ticket-ed-esenzioni1
https://www.fascicolosanitario.regione.lombardia.it/
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tŜǊ ƛƭ ƳŀƴǘŜƴƛƳŜƴǘƻ Řƛ ǘŀƭƛ ŜǎŜƴȊƛƻƴƛ i cittadini aventi diritto dovrannoΣ alla scadenza annuale di fine marzo 
rinnovare, tramite autocertificazione dette esenzioni ƛƴ ǳƴƻ ŘŜƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ƳƻŘƛΥ 
 ǊŜŎŀƴŘƻǎƛ ŀƎƭƛ ǎǇƻǊǘŜƭƭƛ Řƛ {ŎŜƭǘŀκwŜǾƻŎŀ ŘŜƭƭŀ !{{¢ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀ Σ Ŏƻƴ ƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ¢{π/b{Σ ŜǾŜƴǘǳŀƭŜ 

ŎƻŘƛŎŜ tLb Ŝ ƭŀ ŦƻǘƻŎƻǇƛŀ ŘŜƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ŘϥƛŘŜƴǘƛǘŁΤ 
 ǘǊŀƳƛǘŜ ƛƭ ǎƛǘƻ ŘŜƭ CŀǎŎƛŎƻƭƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ 9ƭŜǘǘǊƻƴƛŎƻ Ŝ ŘŜƛ ǎŜǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ ƻƴƭƛƴŜ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ǎŜȊƛƻƴŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ 

ŘŜƭƭŜ 9ǎŜƴȊƛƻƴƛΤ 
 ǇǊŜǎǎƻ ƭŜ ŦŀǊƳŀŎƛŀ 

 A partire dall’anno 2020 le esenzioni E12 ed E13 avranno una durata massima biennaleΣ non 
automaticamente rinnovabileΣ Ŏƻƴ ǎŎŀŘŜƴȊŀ ŀƭ ом ƳŀǊȊƻ Řƛ ƻƎƴƛ ōƛŜƴƴƛƻ ǎŀƭǾŀ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜ ǾŀǊƛŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭƻ 
ǎǘŀǘƻ Řƛ ŘƛǊƛǘǘƻ ŎƻƳŜ ŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻ ƭŀ ǇŜǊŘƛǘŀ ŘŜƭƭƻ ǎǘŀǘǳǎ Řƛ ŘƛǎƻŎŎǳǇŀǘƻΦ  

 L’esenzione nazionale E02 e le regionali E30 ed E40 mantengono la durata annuale, non automaticamente 
rinnovabileΣ Ŏƻƴ scadenza al 31 marzo di ogni annoΣ ǎŀƭǾƻ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜ ǾŀǊƛŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭƻ ǎǘŀǘƻ Řƛ ŘƛǊƛǘǘƻΦ 

 Le esenzioni nazionali con codice E01, E03, E04 e le esenzioni regionali E05, E14 (dal 2019) ed E15 (dal 2019) 
sono certificate dal Ministero dell’Economia e delle Finanze (MEF) e vengono assegnate automaticamente 
ŀƎƭƛ ŀǾŜƴǘƛ ŘƛǊƛǘǘƻ Ŝ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘŜ ƛƴ !ƴŀƎǊŀŦŜ wŜƎƛƻƴŀƭŜ ŘŜƎƭƛ !ǎǎƛǎǘƛǘƛΣ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ŎƻƳǳƴƛŎŀǘƛ Řŀƭ aƛƴƛǎǘŜǊƻΣ 
ŎƘŜ ƻƎƴƛ ŀƴƴƻΣ ƴŜƭ ƳŜǎŜ Řƛ ƳŀǊȊƻΣ ǇǊŜŘƛǎǇƻƴŜ ƭϥŜƭŜƴŎƻ ŘŜƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŀǾŜƴǘƛ ŘƛǊƛǘǘƻΣ ŘŜŦƛƴƛǘƻ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ ŘŜƭƭŜ 
ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ŦƻǊƴƛǘŜ Řŀƭƭϥ!ƎŜƴȊƛŀ ŘŜƭƭŜ 9ƴǘǊŀǘŜ όǇŜǊ ƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƭ ƭƛƳƛǘŜ Řƛ ǊŜŘŘƛǘƻύΣ ŘŀƭƭϥLbt{ όǇŜǊ ƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ 
ŘŜƭƭŀ ǘƛǘƻƭŀǊƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀǎǎŜƎƴƻ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǇŜƴǎƛƻƴŜ ŀƭ ƳƛƴƛƳƻύ Ŝ Řŀƭ aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭ [ŀǾƻǊƻ όǇŜǊ ƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ Řƛ 
ŀǎǎŜƴȊŀ Řƛ ǇƻǎƛȊƛƻƴŜ Řƛ ƭŀǾƻǊƻύΣ ŎƻƳŜ ǇǊŜǾƛǎǘƻ Řŀƭ 5ŜŎǊŜǘƻ aƛƴƛǎǘŜǊƛŀƭŜ мм ŘƛŎŜƳōǊŜ нллфΦ 

 Le esenzioni individuate dal MEF (E01, E03, E04, E05, E14, E15) hanno validità di un anno, calcolato dal 1° 
aprile al 31 marzo successivo. Tali esenzioni vengono rinnovate automaticamente ogni anno se 
permangano le condizioni di diritto. [Ŝ ŜǎŜƴȊƛƻƴƛ ƎƛŁ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘŜ ƛƴ ŀƴŀƎǊŀŦŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ ǾŜƴƎƻƴƻ 
ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƳŜƴǘŜ ǊƛƴƴƻǾŀǘŜ ŀƎƭƛ ŀǾŜƴǘƛ ŘƛǊƛǘǘƻ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ Řƛ ǉǳŀƴǘƻ ŎƻƳǳƴƛŎŀǘƻ Řŀƭ a9CΣ ƻǾŜ ƴƻƴ ǎǳǎǎƛǎǘŀƴƻ 
ǇƛǴ ƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ Řƛ ŘƛǊƛǘǘƻ ǾŜǊǊŁ Ǉƻǎǘŀ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƳŜƴǘŜ ƭŀ Řŀǘŀ Řƛ ǎŎŀŘŜƴȊŀ ŀƭ омκло ǳΦǎΦ 

 Nel caso in cui un cittadino chieda la revoca di una delle esenzioni assegnate automaticamente dal MEF 
(E01, E03, E04, E05, E14, E15) in quanto ritenga di non possedere i requisiti necessari per godere del relativo 
diritto, la revoca avrà validità solo per l'anno in corso. : ǉǳƛƴŘƛ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ŎƘŜ ƴŜƭƭΩŀƴƴƻ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻΣ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ 
Řŀƭ м ŀǇǊƛƭŜΣ ƭΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǾŜƴƎŀ ƴǳƻǾŀƳŜƴǘŜ ŀǎǎŜƎƴŀǘŀ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƳŜƴǘŜ Řŀƭ a9CΣ ǎŜ Řŀƛ Řŀǘƛ ǊŜŘŘƛǘǳŀƭƛ ǊƛƭŜǾŀǘƛ 
Ǌƛǎǳƭǘŀ ŀƴŎƻǊŀ ǇŜǊƳŀƴŜǊŜ ƛƭ ǊŜǉǳƛǎƛǘƻ Řƛ ŘƛǊƛǘǘƻ όǎƻƭƛǘŀƳŜƴǘŜ ǇŜǊ ǳƴΩŀƴƻƳŀƭƛŀ ǊƛŎƻƴŘǳŎƛōƛƭŜ ŀŘ ŜǊǊƻǊƛ ƴŜƭƭŀ 
ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǊŜŘŘƛǘƛ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀύΦ Lƴ ǘŀƭ Ŏŀǎƻ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻΥ 
 verificare la correttezza della dichiarazione dei redditi (per l’anno di competenza), eventualmente 

facendosi supportare da un Patronato, un CAAF o altro soggetto che offra assistenza fiscale; 
 chiedere nuovamente la revoca del diritto all’esenzione non posseduto. 

 
 
Per maggiori informazioni consultare il sito di Regione Lombardia nella sezione ticket ed esenzioni 
 

  

https://www.fascicolosanitario.regione.lombardia.it/esenzioni
https://www.fascicolosanitario.regione.lombardia.it/esenzioni
http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/salute-e-prevenzione/prenotazioni-ticket-e-tempi-di-attesa/ticket-ed-esenzioni1/ticket-ed-esenzioni1
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Esenzione per Invalidità (attestato verde o bianco) 
 
 

[Ŝ ǘƛǇƻƭƻƎƛŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ όǘƻǘŀƭŜ ƻ ǇŀǊȊƛŀƭŜύ ǎƻƴƻΥ 
 Ǝƭƛ ƛƴǾŀƭƛŘƛ ŎƛǾƛƭƛ Ŏƻƴ ǇŜǊŎŜƴǘǳŀƭŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀƛ нκоΣ ƻ Ŏƻƴ ŀǎǎŜƎƴƻ Řƛ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƳŜƴǘƻΣ ƻ Ŏƻƴ ƛƴŘŜƴƴƛǘŁ Řƛ 

ŦǊŜǉǳŜƴȊŀΤ 
 ƛ ŎƛŜŎƘƛ Ŝ ƛ ǎƻǊŘƻƳǳǘƛ Řƛ Ŏǳƛ ŀƎƭƛ ŀǊǘΦ с Ŝ т ŘŜƭƭŀ [ŜƎƎŜ пунκсуΤ 
 Ǝƭƛ ƛƴǾŀƭƛŘƛ Řƛ ƎǳŜǊǊŀΤ ƛ ŘŜǇƻǊǘŀǘƛ ƛƴ ŎŀƳǇƻ Řƛ ǎǘŜǊƳƛƴƛƻ Ŝ ŀǎǎƛǎƛǘƛǘƛ Ŏǳƛ ǎƛŀ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘƻ ƭƻ ǎǘŀǘǳǎ Řƛ ǇŜǊǎŜƎǳƛǘŀǘƻ 

ǇƻƭƛǘƛŎƻ ŀƴǘƛŦŀǎŎƛǎǘŀ ƻ ǊŀȊȊƛŀƭŜ όŜ ƭƻǊƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛύΤ 
 Ǝƭƛ ƛƴǾŀƭƛŘƛ ǇŜǊ ƭŀǾƻǊƻ Ŝ ǇŜǊ ǎŜǊǾƛȊƛƻΤ 
 ǾƛǘǘƛƳŜ ŘŜƭ ǘŜǊǊƻǊƛǎƳƻ Ŝ ŘŜƭ ŘƻǾŜǊŜ όŜ ƭƻǊƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛύΤ 
 ŘŀƴƴŜƎƎƛŀǘƛ Řŀ ŎƻƳǇƭƛŎŀƴȊŜ Řƛ ǘƛǇƻ ƛǊǊŜǾŜǊǎƛōƛƭŜ ŀ Ŏŀǳǎŀ Řƛ ǾŀŎŎƛƴŀȊƛƻƴƛ ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛŜΣ ǘǊŀǎŦǳǎƛƻƴƛ Ŝ 

ǎƻƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŜƳƻŘŜǊƛǾŀǘƛ ό[ŜƎƎƛ ƴΦ нмлκмффн Ŝ ƴΦ ноуκмффтύΦ 
 

Cosa fare 
 tŜǊ Ǝƭƛ ŀǎǎƛǎǘƛǘƛ Ŏƻƴ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ Řƛ ƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ ŎƛǾƛƭŜ Ŏƻƴ ǇŜǊŎŜƴǘǳŀƭŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀƛ нκоΣ ƻ Ŏƻƴ ŀǎǎŜƎƴƻ Řƛ 

ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƳŜƴǘƻΣ ƻ Ŏƻƴ ƛƴŘŜƴƴƛǘŁ Řƛ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀ ǎƛ ǇǊƻŎŜŘŜ ŘΩǳŦŦƛŎƛƻ ŀƭ ǊƛƭŀǎŎƛƻ ŘŜƭƭŀ ǘŜǎǎŜǊŀ Řƛ ŜǎŜƴȊƛƻƴŜΦ  
 tŜǊ ƛƭ ǊƛƭŀǎŎƛƻ ŘŜƭƭΩŀǘǘŜǎǘŀǘƻ Řƛ ŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƭŜ ŀƭǘǊŜ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜ ǎƻǇǊŀ ƛƴŘƛŎŀǘŜΣ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ 

ŘƻƳŀƴŘŀ ŀƎƭƛ ¦ŦŦƛŎƛ {ŎŜƭǘŀ Ŝ wŜǾƻŎŀ ǇƻǊǘŀƴŘƻ ƭŀ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜΥ 
 ¢ŜǎǎŜǊŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀπ/ŀǊǘŀ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ {ŜǊǾƛȊƛ ό¢{π/b{ύ 
 ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ǇǊŜǾƛǎǘŀ ƛƴ ōŀǎŜ ŀƭƭŀ ŎŀǘŜƎƻǊƛŀ Řƛ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴȊŀΥ 

 invalido di guerra e categorie assimilate: verbale del Ministero del Tesoro con categoria (per 
invalidità dalla VI alla VIII categoria anche la patologia invalidante) Τ 

 invalido per lavoro: verbale INAIL con punteggio (se inferiore al 67/100 anche patologia invalidante) Τ 
 invalido per servizio: verbale del Ministero del Tesoro con categoria (per invalidità dalla VI alla VIII 

anche patologia invalidante)Τ 
 vittime del dovere e del terrorismo: documentazione specifica comprovante la condizione; 
 danneggiati da complicanze di tipo irreversibile a causa di vaccinazioni obbligatorie, trasfusioni e 

somministrazioni di emoderivati (Leggi n. 210/1992 e n. 238/1997): documentazione dell'avvenuto 
riconoscimento dell'indennizzo 

 
 

Altre tipologie d’esenzione 
  
 

bƻƴ ǎƻƴƻ ǎǳōƻǊŘƛƴŀǘŜ ŀƭ ǊƛƭŀǎŎƛƻ Řƛ ŀƭŎǳƴ ŀǘǘŜǎǘŀǘƻΥ 
 ƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ǎƻŎƛŀƭŜ όǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΣ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǎŎǊŜŜƴƛƴƎ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭŀ ǎŀƭǳǘŜ ŎƻƭƭŜǘǘƛǾŀΣ ƎǊŀǾƛŘŀƴȊŀΣ 

ŜŎŎΦύ 
 Ǝƭƛ ƛƴŦƻǊǘǳƴŀǘƛ ǎǳƭ ƭŀǾƻǊƻ Ŝ Ǝƭƛ ŀŦŦŜǘǘƛ Řŀ ƳŀƭŀǘǘƛŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛ ŘǳǊŀƴǘŜ ƛƭ ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ǘŜƳǇƻǊŀƴŜŀ ƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁΦ 
 

Prestazioni di Pronto Soccorso 
 
 

 tŜǊ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŜǊƻƎŀǘŜ ƛƴ tǊƻƴǘƻ {ƻŎŎƻǊǎƻΣ ƭΩŀǎǎƛǎǘƛǘƻ ŝ ǘŜƴǳǘƻ ŀƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ Řƛ ǳƴŀ ǉǳƻǘŀ Ŧƛǎǎŀ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ ƛƴ 
Ŏǳƛ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ƴƻƴ ǊƛǾŜǎǘŀ ƛƭ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ ŘŜƭƭΩǳǊƎŜƴȊŀ Ŝ ǾŜƴƎŀ ǇŜǊǘŀƴǘƻ ŎƭŀǎǎƛŦƛŎŀǘƻ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭ ƳŜŘƛŎƻ Řƛ t{Σ ƛƴ 
ŦŀǎŜ Řƛ ŘƛƳƛǎǎƛƻƴŜΣ ŎƻƳŜ /ƻŘƛŎŜ .ƛŀƴŎƻΦ 

 ¢ǳǘǘƛ Ǝƭƛ ŀŎŎŜǎǎƛ ŎƭŀǎǎƛŦƛŎŀǘƛ ŎƻƳŜ “Codice Bianco” ŀƭƭŀ ŘƛƳƛǎǎƛƻƴŜ ǎƻƴƻ ŀǎǎƻƎƎŜǘǘŀǘƛ ŀƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ di un 
“ticket” pari a € 25 per la visita, comprese eventuali altre prestazioni diagnostico-terapeutiche correlateΣ ŀŘ 
ŜŎŎŜȊƛƻƴŜ Řƛ ŀƭŎǳƴŜ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜ Řƛ ŀǎǎƛǎǘƛǘƛ ƻ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŜǎŎƭǳǎŜ Řŀ ǘŀƭŜ ǉǳƻǘŀΦ 

 Attenzione. ±ŜƴƎƻƴƻ ŎƭŀǎǎƛŦƛŎŀǘƛ Ŏƻƴ /ƻŘƛŎŜ .ƛŀƴŎƻΣ ǘǳǘǘƛ Ǝƭƛ ŀŎŎŜǎǎƛ Řƛ ǇŀȊƛŜƴǘƛ Ŏƻƴ ǉǳŀƭǎƛŀǎƛ ŎƭŀǎǎƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ 
ŀǎǎŜƎƴŀǘƻ ƛƴ ƛƴƎǊŜǎǎƻ Řŀƭ ǘǊƛŀƎŜ ƛƴŦŜǊƳƛŜǊƛǎǘƛŎƻ ŎƘŜ ŀǳǘƻƴƻƳŀƳŜƴǘŜ ƭŀǎŎƛŀƴƻ ƛƭ tǊƻƴǘƻ {ƻŎŎƻǊǎƻΣ ǇǊƛƳŀ ŘŜƭƭŀ 
ŎƘƛǳǎǳǊŀ ŘŜƭ ǾŜǊōŀƭŜΦ  

 ! ǘǳǘǘƛ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŝ ƎŀǊŀƴǘƛǘŀ ƭϥŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ƎǊŀǘǳƛǘŀ Řƛ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ tǊƻƴǘƻ {ƻŎŎƻǊǎƻΣ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘŜ Řŀƭ 
aŜŘƛŎƻ Řƛ tǊƻƴǘƻ {ƻŎŎƻǊǎƻ Ŏƻƴ ŎƻŘƛŎŜ ǾŜǊŘŜΣ Ǝƛŀƭƭƻ ƻ ǊƻǎǎƻΦ 

 ESENZIONI dal pagamento del ticket per le prestazioni di Pronto Soccorso: ǇŜǊ ŎƻƴƻǎŎŜǊŜ ƭŀ ǘƛǇƻƭƻƎƛŀ ŘŜƛ 
ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŜǎŜƴǘƛ Řŀƭ ǘƛŎƪŜǘ ǇŜǊ ǉǳŜǎǘƻ ǘƛǇƻ Řƛ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎƛ ǾŜŘŀ ƭŀ Scheda Informativa Pronto Soccorso Φ  

 
 

Per maggiori informazioni consultare il sito di Regione Lombardia nella sezione ticket ed esenzioni 

   
 

http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/Cittadini/salute-e-prevenzione/Emergenze-e-urgenze/ser-accesso-pronto-soccorso-triage-sal/accesso-pronto-soccorso-triage
http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/salute-e-prevenzione/prenotazioni-ticket-e-tempi-di-attesa/ticket-ed-esenzioni1/ticket-ed-esenzioni1
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Cure Termali 
 

 
Descrizione 
[Ŝ ŎǳǊŜ ǘŜǊƳŀƭƛΣ ƻ ŎǳǊŜ ƛŘǊƻπŦŀƴƎƻπǘŜǊƳŀƭƛΣ ǳǘƛƭƛȊȊŀƴƻ ŎƻƳŜ ƳŜȊȊƻ ŎǳǊŀǘƛǾƻ ŜǎŎƭǳǎƛǾƻ ŀŎǉǳŜ ƳƛƴŜǊŀƭƛ ƛƴ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘƛ 
ŦƻǊƳŜ όŦƭǳŜƴǘŜΣ ŀŜǊƻǎƻƭƛȊȊŀǘŀΣ ƳƛŎǊƻƴƛȊȊŀǘŀΣ ǾŀǇƻǊƛȊȊŀǘŀύ ƻ ƭƻǊƻ ŘŜǊƛǾŀǘƛΣ ǉǳŀƭƛ ŦŀƴƎƘƛ Ŝ ƳǳŦŦŜΦ vǳŜǎǘŜ ŀŎǉǳŜ Ƙŀƴƴƻ 
ǳƴŀ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘŀ ŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ǘŜǊŀǇŜǳǘƛŎŀ ƴŜƭƭŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘƛ Ŧŀǎƛ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΣ ŎǳǊŀ Ŝ ǊƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀƭŎǳƴŜ ƳŀƭŀǘǘƛŜ 
όǊŜǳƳŀǘƛŎƘŜΣ ƻǘƻǊƛƴƻƭŀǊƛƴƎƻƛŀǘǊƛŎƘŜΣ ōǊƻƴŎƻǇƴŜǳƳƻƭƻƎƛŎƘŜΣ ŘŜǊƳŀǘƻƭƻƎƛŎƘŜΣ ƎƛƴŜŎƻƭƻƎƛŎƘŜΣ ŘŜƭƭΩŀǇǇŀǊŀǘƻ 
ǳǊƛƴŀǊƛƻΣ ǾŀǎŎƻƭŀǊƛ Ŝ ŘŜƭƭϥŀǇǇŀǊŀǘƻ ƎŀǎǘǊƻŜƴǘŜǊƛŎƻύΦ 
 
Come accedere 
 tŜǊ ŦǊǳƛǊŜ Řƛ ŎǳǊŜ ǘŜǊƳŀƭƛ ŝ ǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘŜ ƭŀ ǇǊŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜΣ ǊŜŘŀǘǘŀ ǎǳ ǊƛŎŜǘǘŀǊƛƻ ŘŜƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜΣ Řƛ 

ǳƴ ƳŜŘƛŎƻ Řƛ ƳŜŘƛŎƛƴŀ ƎŜƴŜǊŀƭŜΣ Řƛ ǳƴ ǇŜŘƛŀǘǊŀ Řƛ ƭƛōŜǊŀ ǎŎŜƭǘŀ ƻ Řƛ ǳƴƻ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀ ƛƴ ǳƴŀ ŘŜƭƭŜ ōǊŀƴŎƘŜ 
ŀǘǘƛƴŜƴǘƛ ŀƭƭŜ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ŎǳǊŀōƛƭƛ Ŝ ƻǇŜǊŀƴǘŜ ƛƴ ǳƴŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Řƻǘŀǘŀ Řƛ ǊƛŎŜǘǘŀǊƛƻ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΦ 

 Lƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ŀŘ ƻƎƴƛ ŀǎǎƛǎǘƛǘƻ ǳƴ ǎƻƭƻ ŎƛŎƭƻ Řƛ ŎǳǊŜ ƴŜƭƭϥŀƴƴƻ ƭŜƎŀƭŜ όмϲ ƎŜƴƴŀƛƻ π ом 
ŘƛŎŜƳōǊŜύ ƛƴ Ŏǳƛ ŝ ƛƴƛȊƛŀǘƻ ƛƭ ŎƛŎƭƻ ǎǘŜǎǎƻΤ Ǝƭƛ ŀǎǎƛǎǘƛǘƛ ǎƻƴƻ ǘŜƴǳǘƛ ŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀǊŜΣ ǎƻǘǘƻ ǇǊƻǇǊƛŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΣ Řƛ 
ƴƻƴ ŀǾŜǊ ǳǎǳŦǊǳƛǘƻ ƴŜƭƭΩŀƴƴƻ ƛƴ ŎƻǊǎƻ Řƛ ƴŜǎǎǳƴ ŎƛŎƭƻ Řƛ ŎǳǊŜΦ ¦ƴƛŎŀ ŜŎŎŜȊƛƻƴŜ ǾƛŜƴŜ Ŧŀǘǘŀ ǇŜǊ Ǝƭƛ ƛƴǾŀƭƛŘƛ Řƛ 
ƎǳŜǊǊŀ Ŝ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛƻΣ ŘŜƛ ŎƛŜŎƘƛΣ ŘŜƛ ǎƻǊŘƛ Ŝ ŘŜƎƭƛ ƛƴǾŀƭƛŘƛ ŎƛǾƛƭƛ όƛƴŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜƳŜƴǘŜ Řŀƭ ƎǊŀŘƻ Řƛ ƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁΣ ƴƻǘŀ 
ŘŜƭ aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭŀ {ŀƭǳǘŜΣ 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ DŜƴŜǊŀƭŜ ŘŜƭƭŀ tǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ {ŀƴƛǘŀǊƛŀ  ƴϲ ллпммлфπнлκмнκнлмтπ
5DtwhD{πa5{πtύΣ ŎƘŜ ƴŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭƭƻ ǎǘŜǎǎƻ ŀƴƴƻ ƭŜƎŀƭŜ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŦǊǳƛǊŜ Řƛ ǳƴ ǎŜŎƻƴŘƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ ŎƛŎƭƻ Řƛ ŎǳǊŜ 
ŎƻƴƴŜǎǎƻ ŀƭƭŀ ǇŀǘƻƭƻƎƛŀΦ 

 Lƭ ƴǳƳŜǊƻ Řƛ ǎŜŘǳǘŜ ƎƛƻǊƴŀƭƛŜǊŜ ŜǊƻƎŀǘŜ ƛƴ ǊŜƎƛƳŜ Řƛ ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŜ όǉǳƛƴŘƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻύ ǇǳƼ 
ǾŀǊƛŀǊŜ Řŀ ǳƴŀ ǎƛƴƎƻƭŀ ǎŜŘǳǘŀ ŀƭ ƎƛƻǊƴƻ όǘƛǇƛŎŀ ŘŜƛ ŎƛŎƭƛ Řƛ ŦŀƴƎƻπōŀƭƴŜƻǘŜǊŀǇƛŀύ ŀƭƭŜ ŘǳŜ ǎŜŘǳǘŜ ŘŜƛ ŎƛŎƭƛ Řƛ ŎǳǊŜ 
ƛƴŀƭŀǘƻǊƛŜΣ Ŧƛƴƻ ŀŘ ŀǊǊƛǾŀǊŜ ŀƭƭŜ ǘǊŜ ǎŜŘǳǘŜ όǎƛŀ ǇǳǊ ŀ ƎƛƻǊƴƛ ŀƭǘŜǊƴƛύ ŘŜƭ ŎƛŎƭƻ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻ ŘŜƭƭŀ ǾŜƴǘƛƭŀȊƛƻƴŜ 
ǇƻƭƳƻƴŀǊŜΦ 9ǾŜƴǘǳŀƭƛ ŎǳǊŜ ŀƎƎƛǳƴǘƛǾŜ ǎƻƴƻ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻΣ Ƴŀ Ǝƭƛ ŀǎǎƛǎǘƛǘƛ Řƛ Lbt{ Ŝ Lb!L[Σ ƎǊŀȊƛŜ ŀ ǳƴƻ 
ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ ŀŎŎƻǊŘƻ ǎǘƛǇǳƭŀǘƻ Řŀƛ ŘǳŜ ŜƴǘƛΣ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŦǊǳƛǊŜ Řƛ ŀƭŎǳƴŜ ŎǳǊŜ ŀƎƎƛǳƴǘƛǾŜ Ŝ Řƛ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƛ ƴƻƴ ǇǊŜǾƛǎǘƛ 
ǇŜǊ Ǝƭƛ ŀƭǘǊƛ ŀǎǎƛǎǘƛǘƛΦ 

 tŜǊ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŜ ŎǳǊŜ ǘŜǊƳŀƭƛ ŝ ǇǊŜǾƛǎǘƻ ƛƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ Řƛ ǳƴ ǘƛŎƪŜǘ Ŧƛǎǎŀǘƻ ŘŀƭƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛΦ bŜǎǎǳƴ 
ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŝ ŘƻǾǳǘƻ Řŀ ŎƘƛ ǎƛŀ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ Řƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ ŜǎŜƴȊƛƻƴŜΣ ƳŜƴǘǊŜ Ǝƭƛ ŀǎǎƛǎǘƛǘƛ ǇŀǊȊƛŀƭƳŜƴǘŜ ŜǎŜƴǘƛ 
ǇŀƎŀƴƻ ǳƴŀ ǉǳƻǘŀ Ŧƛǎǎŀ ǇŜǊ ǊƛŎŜǘǘŀΦ : ƛƭ ƳŜŘƛŎƻ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘƻǊŜ όƳŜŘƛŎƻ Řƛ ƳŜŘƛŎƛƴŀ ƎŜƴŜǊŀƭŜΣ ǇŜŘƛŀǘǊŀ Řƛ ƭƛōŜǊŀ 
ǎŎŜƭǘŀ ƻ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀ ƛƴ ǳƴŀ ŘŜƭƭŜ ōǊŀƴŎƘŜ ŀǘǘƛƴŜƴǘƛ ŀƭƭŜ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ŎǳǊŀōƛƭƛύ ŎƘŜΣ ǎǳ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻΣ 
ƛƴŘƛŎŀ ǎǳƭƭŀ ǊƛŎŜǘǘŀ Řƛ ǇǊŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ƛƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǘƻǘŀƭŜ ƻ ǇŀǊȊƛŀƭŜ ŜŘ ƛƭ ǊŜƭŀǘƛǾƻ ŎƻŘƛŎŜΦ 

 bŜǎǎǳƴŀ ŀǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ƳŜǊƛǘƻ ŀƭƭΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ŀŎŎŜǘǘŀǘŀ ŘŀƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŜǊƻƎŀǘǊƛŎƛ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜΦ 
 tŜǊ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŜ ŎǳǊŜ ǘŜǊƳŀƭƛ ŝ ǇǊŜǾƛǎǘƻ ƛƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ Řƛ ǳƴ ǘƛŎƪŜǘ Ŧƛǎǎŀǘƻ ŘŀƭƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛΦ 
 bŜǎǎǳƴ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŝ ŘƻǾǳǘƻ Řŀ ŎƘƛ ǎƛŀ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ Řƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ ŜǎŜƴȊƛƻƴŜΣ ƳŜƴǘǊŜ Ǝƭƛ ŀǎǎƛǎǘƛǘƛ ǇŀǊȊƛŀƭƳŜƴǘŜ 

ŜǎŜƴǘƛ ǇŀƎŀƴƻ ǳƴŀ ǉǳƻǘŀ Ŧƛǎǎŀ ǇŜǊ ǊƛŎŜǘǘŀΦ 
 
Quando 
5ƛ ƴƻǊƳŀ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŘŜƭƭŀ ǘŜǊŀǇƛŀ ƴƻƴ ŝ ƛƴŦƭǳŜƴȊŀǘŀ Řŀƭ ǇŜǊƛƻŘƻ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻΦ ¦ƴŀ Ǿƻƭǘŀ ƛƴƛȊƛŀǘŀ ƭŀ ŎǳǊŀΣ ƛƭ ŎƛŎƭƻ Řƛ 
ǘŜǊŀǇƛŀ ǘŜǊƳŀƭŜ ŘŜǾŜ ŘǳǊŀǊŜ мн ƎƛƻǊƴƛ ƛƴ ǳƴ ŀǊŎƻ ǘŜƳǇƻǊŀƭŜ ƳŀǎǎƛƳƻ Řƛ сл ƎƛƻǊƴƛΣ ŦŀǘǘŜ ǎŀƭǾŜ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ǎƻǎǇŜƴǎƛƻƴƛ 
ŘƛǎǇƻǎǘŜ Řŀƭ ƳŜŘƛŎƻ ǘŜǊƳŀƭŜΦ vǳŀƴŘƻ ƴŜ ǎǳǎǎƛǎǘŀ ƭΩƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ƛƭ ŎƛŎƭƻ Řƛ ŎǳǊŀ ǎƛ ǇǳƼ ǇǊƻƭǳƴƎŀǊŜ Ŝκƻ ǊƛǇŜǘŜǊŜ ƴŜƭ 
ŎƻǊǎƻ ŘŜƭ ƳŜŘŜǎƛƳƻ ŀƴƴƻ Ƴŀ Ŏƻƴ ƻƴŜǊƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘƛǘƻΣ ŀ ƳŜƴƻ ŎƘŜ ƴƻƴ ǎƛ ǘǊŀǘǘƛ Řƛ ƛƴǾŀƭƛŘƛ ǇŜǊ ǎŜǊǾƛȊƛƻΣ 
ƛƴǾŀƭƛŘƛ ŎƛǾƛƭƛΣ ƛƴǾŀƭƛŘƛ Řƛ ƎǳŜǊǊŀ Ŝ ŀǎǎƛƳƛƭŀǘƛΦ 
 
Per maggiori informazioni e per conoscere i soggetti esenti dal ticket per cure termali si veda la Scheda 

Informativa Cure Termali  
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Tabella riassuntiva delle esenzioni per reddito e per età/patologia cronica/malattia rara  
 

Codice 
esenzione Tipologia di esenzione 

Validità per la 
specialistica 

ambulatoriale 

Validità per la 
farmaceutica 

Modalità d’assegnazione e rinnovo 

E01  
!ǎǎƛǎǘƛǘƻ > 65 anni e < 6 anni ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴǘŜ ŀŘ ǳƴ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Ŏƻƴ ǊŜŘŘƛǘƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ 
ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ 36.151,98 €. 

SI Esenzione nazionale NO 

Assegnazione e rinnovo (al 31/3) automatici  

E02 

Disoccupati (*) e loro familiari a carico ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴǘƛ ŀ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Ŏƻƴ ǳƴ ǊŜŘŘƛǘƻ 
ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ inferiore a 8.263,31 € ƛƴŎǊŜƳŜƴǘŀǘƻ ŀ ммΦоснΣлр ϵ ƛƴ ǇǊŜǎŜƴȊŀ ŘŜƭ ŎƻƴƛǳƎŜ ŜŘ ƛƴ 
ǊŀƎƛƻƴŜ Řƛ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ рмсΣпс ϵ ǇŜǊ ƻƎƴƛ ŦƛƎƭƛƻ ŀ ŎŀǊƛŎƻΦ [ΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜ ŀ ŦŀǾƻǊŜ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ 
ŜȄǘǊŀŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ƛƴǘŜǊƴŀȊƛƻƴŀƭŜ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘŀ ǎƻƭƻ ǇŜǊ ƛ 
ǇǊƛƳƛ с ƳŜǎƛ Řŀƭƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ Řƛ ŀǎƛƭƻ ǘǊŀƳƛǘŜ ƭΩŀǘǘǊƛōǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻŘƛŎŜ 9лн όŜǉǳƛǇŀǊŀȊƛƻƴŜ ŀƛ 
ŘƛǎƻŎŎǳǇŀǘƛύ όbƻǘŀ ŘŜƭ aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭŀ {ŀƭǳǘŜ ллнллнфπtπ ŘŜƭ млκлтκнлмрύΦ 

SI Esenzione nazionale SI Esenzione regionale 

Assegnazione e rinnovo (al 31/3)  
con autocertificazione 

E03 Titolari di assegno (ex pensione) sociale e loro familiari a carico. 
SI Esenzione nazionale SI Esenzione regionale 

Assegnazione e rinnovo (al 31/3) automatici  

E04 
¢itolari di pensione al minimoΣ con più di 60 anni ς Ŝ ƭƻǊƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻ π Ŏƻƴ ǊŜŘŘƛǘƻ 
ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀ уΦнсоΣом ŜǳǊƻ ƛƴŎǊŜƳŜƴǘŀǘƻ ŀ ммΦоснΣлр ŜǳǊƻ ƛƴ ǇǊŜǎŜƴȊŀ ŘŜƭ ŎƻƴƛǳƎŜ 
ŜŘ ƛƴ ǊŀƎƛƻƴŜ Řƛ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ рмс ŜǳǊƻ ǇŜǊ ƻƎƴƛ ŦƛƎƭƛƻ ŀ ŎŀǊƛŎƻΦ 

SI Esenzione nazionale SI Esenzione regionale 

Assegnazione e rinnovo (al 31/3) automatici  

E05 !ǎǎƛǎǘƛǘƻ > 65 anni ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴǘŜ ŀŘ ǳƴ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Ŏƻƴ ǊŜŘŘƛǘƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ ŎƻƳǇǊŜǎƻ 
ǘǊŀ 36.151,98 Ŝ 38.500,00 €. 

SI Esenzione regionale NO 

Assegnazione e rinnovo (al 31/3) automatici  

E12 
Disoccupati (*) ƛǎŎǊƛǘǘƛ ŀƎƭƛ ŜƭŜƴŎƘƛ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎƛ ŘŜƛ ŎŜƴǘǊƛ ǇŜǊ ƭΩƛƳǇƛŜƎƻ e loro familiari a carico 
ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴǘƛ ŀ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Ŏƻƴ ǳƴ ǊŜŘŘƛǘƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ pari o inferiore a 27.000 €. 

SI 
Esenzione regionale 

SI 
Esenzione regionale 

Assegnazione e rinnovo (al 31/3)  
con autocertificazione 

E13 

!ǎǎƛǎǘƛǘƛ in cassa integrazione straordinaria ƻ in deroga ƻ in mobilità. 
!ǎǎƛǎǘƛǘƛ Ŏǳƛ ŝ ǎǘŀǘƻ ŎƻƴŎŜǎǎƻ ƛƭ contratto di solidarietà cosiddetto difensivo ŜȄ ŀǊǘΦ м ŘŜƭ 5Φ[Φ 
олκмлκмфупΣ ƴΦ тнс ŎƘŜ ǇŜǊŎŜǇƛǎŎŀƴƻ ǳƴŀ ǊŜǘǊƛōǳȊƛƻƴŜΣ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛǾŀ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ 
ǎŀƭŀǊƛŀƭŜΣ ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀƛ ƳŀǎǎƛƳŀƭƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ /ƛǊŎƻƭŀǊŜ Lbt{ ƴΦ мп ŘŜƭ олκлмκнлмо Ŝ 
ǎǳƻƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƛΣ ǇŜǊ ƭŀ Ŏŀǎǎŀ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŜŘ ŀƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ŀ ƭƻǊƻ ŎŀǊƛŎƻ 
ό/ŀǘŜƎƻǊƛŜ Řƛ Ŏǳƛ ŀƛ 5Dw ƴΦ млулпκнллф Ŝ 5Dw ƴΦоопмκнлмнύ 

SI Esenzione regionale SI Esenzione regionale 

SI Esenzione regionale 

E14 
 
Cittadini con età uguale o superiore a 66 anni Ŧƛƴƻ ŀŘ ǳƴ ǊŜŘŘƛǘƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŦƛǎŎŀƭŜ ŀƴƴǳŀƭŜ 
pari a € 18.000Φ 

NO SI Esenzione regionale 

Assegnazione e rinnovo 
(al 31/3) automatici 

E15 
Cittadini assistiti dal Sistema Sanitario Lombardo Ŏƻƴ ǳƴ ǊŜŘŘƛǘƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŦƛǎŎŀƭŜ ŀƴƴǳŀƭŜ 
non superiore a Euro 18.000Σ Ŝ ƭƻǊƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻΦ 9ǎŜƴȊƛƻƴŜ Řŀƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǎƻƭƻ 
ǘƛŎƪŜǘ ŀƎƎƛǳƴǘƛǾƻ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭŀ ƭŜƎƎŜ ммм ŘŜƭ мрΦлтΦнлмм όŎƻǎƛŘŘŜǘǘƻ {ǳǇŜǊ ¢ƛŎƪŜǘύ 

SI Esenzione regionale NO 

Assegnazione e rinnovo (al 31/3)  
con autocertificazione  

E30 

{ƻƎƎŜǘǘƛ ŀŦŦŜǘǘƛ Řŀ patologie cronicheΣ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩ!ƭƭŜƎŀǘƻ уπōƛǎ ŘŜƭ 5ΦtΦ/ΦaΦ мнΦлмΦнлмтΣ 
ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴǘƛ ŀ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Ŏƻƴ reddito ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ ǊƛŦŜǊƛǘƻ ŀƭƭϥŀƴƴƻ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜ ƴƻƴ 
ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ псΦслл ϵΣ ƛƴŎǊŜƳŜƴǘŀǘƻ ƛƴ ŦǳƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ 
ǎŜŎƻƴŘƻ ƛ ǇŀǊŀƳŜǘǊƛ ŘŜǎǳƴǘƛ Řŀƭƭŀ ǎŎŀƭŀ Řƛ ŜǉǳƛǾŀƭŜƴȊŀ ŘŜƭƭŀ ǘŀōΦ н ŘŜƭ 5Φ [ƎǎΦ млфκфу Ŝ 
ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŜ ƳƻŘƛŦƛŎƘŜΦ 

NO SI Esenzione regionale 

Assegnazione e rinnovo (al 31/3)  
con autocertificazione 

E40 

{ƻƎƎŜǘǘƛ ŀŦŦŜǘǘƛ Řŀ malattie rareΣ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩ!ƭƭŜƎŀǘƻ т ŘŜƭ 5ΦtΦ/ΦaΦ мнΦлмΦнлмтΣ 
ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴǘƛ ŀ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Ŏƻƴ reddito ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ ǊƛŦŜǊƛǘƻ ŀƭƭϥŀƴƴƻ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜ ƴƻƴ 
ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ псΦслл ϵΣ ƛƴŎǊŜƳŜƴǘŀǘƻ ƛƴ ŦǳƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ 
ǎŜŎƻƴŘƻ ƛ ǇŀǊŀƳŜǘǊƛ ŘŜǎǳƴǘƛ Řŀƭƭŀ ǎŎŀƭŀ Řƛ ŜǉǳƛǾŀƭŜƴȊŀ ŘŜƭƭŀ ǘŀōΦ н ŘŜƭ 5Φ [ƎǎΦ млфκфу Ŝ 
ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŜ ƳƻŘƛŦƛŎƘŜΦ 

NO SI Esenzione regionale 

Assegnazione e rinnovo (al 31/3)  
con autocertificazione 

 
(*) Non può essere considerato disoccupato il soggetto che non abbia mai svolto un’attività di lavoro dipendente (inoccupato o persona in cerca di prima 
occupazione) o il soggetto che, pur svolgendo un’attività lavorativa, conservi l’iscrizione al centro per l’impiego per non aver superato nel corso dell’anno 
un determinato limite di reddito. 

 

 NOTA BENE             NOTA BENE  
Prestare attenzione a TUTTE le NORME relative a “AUTOCERTIFICAZIONE, VALIDITÀ E RINNOVO DELLE ESENZIONI 
COLLEGATE AL REDDITO”, descritte in precedenza nell’apposito paragrafo. 
 
 
 
 
  



   

Sportello Sociale SPI CGIL - Lombardia  Versione 4.0 – Marzo 2020 Pagina 123 

 

Tabelle riassuntive dei limiti di reddito per le esenzioni E30 ed E40 
 

A partire dal 1.4.2020, le esenzioni relative all’assistenza farmaceutica E30 ed E40 saranno attribuite e 
rinnovate automaticamente ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŀŦŦŜǘǘƛ Řŀ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ŎǊƻƴƛŎƘŜ ό9олύ ƻ ǊŀǊŜ ό9плύ 
ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴǘƛ ŀŘ ǳƴ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Ŏƻƴ ǊŜŘŘƛǘƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ псΦслл ŜǳǊƻΣ ƛƴŎǊŜƳŜƴǘŀǘƻ ƛƴ 
ŦǳƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻ  ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΣ ŎƻƳŜ Řŀ ǘŀōŜƭƭŀ ǎƻǘǘƻǎǘŀƴǘŜΣ ǇŜǊ ƛ ŦŀǊƳŀŎƛ ŎƻǊǊŜƭŀǘƛ ŀƭƭŀ 
ǇŀǘƻƭƻƎƛŀΦ 
 

TABELLA LIMITI MASSIMI DI REDDITO  
(per esenzioni E30 ed E40)  

SENZA AUTOCERTIFICAZIONE 

NUMERO COMPONENTI 
FAMIGLIA 

FAMIGLIA GENERICA  (non rientra 
in nessuna delle altre tipologie di 

cui alla tabella sottostante) 

1 46.600 € 

2 73.162 € 

3 95.064 € 

4 114.636 € 

5 132.810 € 

6 149.120 € 

7 165.430 € 

8 181.740 € 

  
vǳŀƭƻǊŀ ǎƛ ǎǳǇŜǊƛƴƻ ƛ ƭƛƳƛǘƛ Řƛ ǊŜŘŘƛǘƻ ǎƻǇǊŀ ƛƴŘƛŎŀǘƛ Ŝ ƛƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊŜ ǎƛ ǘǊƻǾƛ ƛƴ ǳƴŀ ŘŜƭƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ 
 ŦŀƳƛƎƭƛŀ Ŏƻƴ ŦƛƎƭƛƻ ƳƛƴƻǊŜ Ŝ ƎŜƴƛǘƻǊƛ ƭŀǾƻǊŀǘƻǊƛ 
 ŦŀƳƛƎƭƛŀ Ŏƻƴ ŦƛƎƭƛƻ ƳƛƴƻǊŜ Ŝ ǳƴ ǎƻƭƻ ƎŜƴƛǘƻǊŜ 
 ŦŀƳƛƎƭƛŀ Ŏƻƴ ǳƴŀ ǇŜǊǎƻƴŀ Ŏƻƴ ƘŀƴŘƛŎŀǇ ƎǊŀǾŜ ƻ ƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀƭ сс҈ 
 ŦŀƳƛƎƭƛŀ Ŏƻƴ ǳƴŀ ǇŜǊǎƻƴŀ Ŏƻƴ ƘŀƴŘƛŎŀǇ ƎǊŀǾŜ ƻ ƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀƭ сс҈ Ŝ ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ŦƛƎƭƛƻ ƳƛƴƻǊŜ Ŝ 

ƎŜƴƛǘƻǊƛ ƭŀǾƻǊŀǘƻǊƛ 
 ŦŀƳƛƎƭƛŀ Ŏƻƴ ǳƴŀ ǇŜǊǎƻƴŀ Ŏƻƴ ƘŀƴŘƛŎŀǇ ƎǊŀǾŜ ƻ ƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀƭ сс҈ Ŝ ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ŦƛƎƭƛƻ ƳƛƴƻǊŜ Ŝ Řƛ ǳƴ 

ǎƻƭƻ ƎŜƴƛǘƻǊŜ 
 ŦŀƳƛƎƭƛŀ Ŏƻƴ ŘǳŜ ǇŜǊǎƻƴŜ Ŏƻƴ ƘŀƴŘƛŎŀǇ ƎǊŀǾŜ ƻ ƛƴǾŀƭƛŘƛǘŁ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀƭ сс 
è possibile ottenere l’esenzione (E30 o E40) presentando l’autocertificazione  se il reddito famigliare fiscale 
rientra nei limiti della tabella qui sotto:  
 

TABELLA LIMITI MASSIMI DI REDDITO 
(per esenzioni E30 ed E40) 
CON AUTOCERTIFICAZIONE 

Numero 
componenti 

famiglia 

Famiglia con figlio 
minore e genitori 

lavoratori 

Famiglia con figlio 
minore e un solo 

genitore 

Famiglia con una 
persona con 

handicap grave o 
invalidità superiore 

al 66% 

Famiglia con una 
persona con 

handicap grave o 
invalidità superiore 
al 66% e presenza 
di figlio minore e 

genitori lavoratori 

Famiglia con una 
persona con 

handicap grave o 
invalidità superiore 
al 66% e presenza 

di figlio minore e di 
un solo genitore 

Famiglia con due 
persone con 

handicap grave o 
invalidità superiore 

al 66 

1 
  

69.900 € 
   

2 
 

82.482 € 96.462 € 
 

105.782 € 119.762 € 

3 104.384 € 104.384 € 118.364 € 127.684 € 127.684 € 141.664 € 

4 123.956 € 123.956 € 137.936 € 147.256 € 147.256 € 161.236 € 

5 142.130 € 142.130 € 156.110 € 165.430 € 165.430 € 179.410 € 

6 158.440 € 158.440 € 172.420 € 181.740 € 181.740 € 195.720 € 

7 174.750 € 174.750 € 188.730 € 198.050 € 198.050 € 212.030 € 

8 191.060 € 191.060 € 205.040 € 214.360 € 214.360 € 228.340 € 

  

 
 

Per maggiori informazioni consultare il sito di Regione Lombardia nella sezione ticket ed esenzioni 
 
 
 

http://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/salute-e-prevenzione/prenotazioni-ticket-e-tempi-di-attesa/ticket-ed-esenzioni1/ticket-ed-esenzioni1
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PROBLEMATICHE DELLA FAMIGLIA 
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Consultorio Familiare 

 
 
Che cos’è: 
ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŘŜƭƭϥ!¢{ ǇŜǊ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛ ŀ ŦŀǾƻǊŜ Řƛ ǇŜǊǎƻƴŜ Ŝ ƴǳŎƭŜƛ ƛƴ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁΦ Lƴ Ŝǎǎƻ ƻǇŜǊŀƴƻ ŘƛǾŜǊǎŜ 
ŦƛƎǳǊŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛ ǉǳŀƭƛΥ ƎƛƴŜŎƻƭƻƎƻΣ ǇǎƛŎƻƭƻƎƻΣ ŀǎǎƛǎǘŜƴǘŜ ǎƻŎƛŀƭŜΣ ƛƴŦŜǊƳƛŜǊŀ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜΣ ƻǎǘŜǘǊƛŎƘŜΦΦΦ 
 
Destinatari: 
 ŘƻƴƴŜ ƛƴ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛΤ 
 ƛƴŘƛǾƛŘǳƛ Ŝ ƴǳŎƭŜƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ŎƘŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀƴƻ Řƛ ƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƻ Ŝ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŦǊŀƎƛƭƛǘŁ 

ǊŜƭŀȊƛƻƴŀƭŜ Ŝκƻ ǎƻŎƛƻπŎǳƭǘǳǊŀƭŜΤ 
 ŦŀƳƛƎƭƛŜ ƻ ǎƛƴƎƻƭƛ Ŏƻƴ Ǿƛǎǎǳǘƛ ŎǊƛǘƛŎƛΤ 
 ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ƴŜƛ ƳƻƳŜƴǘƛ Řƛ ŎŀƳōƛŀƳŜƴǘƻ ƴŜƭƭŀ Ǿƛǘŀ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ 
 ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘƛ  
 
Interventi: 
 ǎŜǎǎǳŀƭƛǘŁ Ŝ ŎƻƴǘǊŀŎŎŜȊƛƻƴŜ όƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜΣ ǾƛǎƛǘŜ ƎƛƴŜŎƻƭƻƎƛŎƘŜΣ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛΣ ŎƻƴǎǳƭŜƴȊŀ ǇǎƛŎƻƭƻƎƛŎŀΤ 
 ŎƻƴǎǳƭŜƴȊŀ ǎƻŎƛŀƭŜΣ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ǎǳƭ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀΤ 
 ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŘƛǎŀƎƛƻ ǇǎƛŎƻƭƻƎƛŎƻ ǎƻǇǊŀǘǘǳǘǘƻ ƴŜƛ ƎƛƻǾŀƴƛΤ 
 ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ƳŜŘƛŎŀΤ ƎǊŀǾƛŘŀƴȊŀΣ ƴŀǎŎƛǘŀΣ ƛƴǘŜǊǊǳȊƛƻƴŜ Řƛ ƎǊŀǾƛŘŀƴȊŀΤ 
 ƳŜƴƻǇŀǳǎŀ 
 ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳŀƭŀǘǘƛŜ ǎŜǎǎǳŀƭƳŜƴǘŜ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛōƛƭƛΦ 
 
Modalità di accesso: 
ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ ŘƛǎǘǊŜǘǘƻ ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛƻ Řƛ ȊƻƴŀΦ 
 
 

Telefono Donna 

 
 
Che cos’è: 
ŀǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǾƻƭƻƴǘŀǊƛŀǘƻ ŎƘŜ ƻŦŦǊŜ ŀǎŎƻƭǘƻ Ŝ ŀŎŎƻƎƭƛŜƴȊŀ ǇŜǊ ƭŜ ŘƻƴƴŜ ƳŀƭǘǊŀǘǘŀǘŜ 
 
Destinatari: 
ŘƻƴƴŜ ƛǘŀƭƛŀƴŜ Ŝ ǎǘǊŀƴƛŜǊŜ ǾƛǘǘƛƳŜ Řƛ ǾƛƻƭŜƴȊŀ ǎŜƴȊŀ ŘƛǎǘƛƴȊƛƻƴŜ ŎǳƭǘǳǊŀƭƛ ƻ ǊŜƭƛƎƛƻǎŜ 
 
Interventi: 
 ƭƛƴŜŀ ǘŜƭŜŦƻƴƛŎŀ Řƛ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀǎŎƻƭǘƻ 
 Ŏƻƭƭƻǉǳƛ Ŏƻƴ ƻǇŜǊŀǘǊƛŎƛ 
 ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƭŜƎŀƭŜ Ŝ ǇǎƛŎƻƭƻƎƛŎŀ 
 
Modalità di accesso:  
¢ŜƭŜŦƻƴƻ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ 
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Dipendenze 

 

SER.T. 
 
Che cos’è: 
ŘƛǇŀǊǘƛƳŜƴǘƻ !ǎƭ ŎƘŜ ǎƛ ƻŎŎǳǇŀ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ Ŏƻƴ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ Řŀ ŘƛǇŜƴŘŜƴȊŀ 
 
Destinatari: 
 ǇŜǊǎƻƴŜ Ŏƻƴ ŘƛǇŜƴŘŜƴȊŀ Řŀ ǎƻǎǘŀƴȊŜ ƭŜƎŀƭƛ Ŝ ƛƭƭŜƎŀƭƛ 
 ǘƻǎǎƛŎƻŘƛǇŜƴŘŜƴǘƛ 
 ŦŀǊƳŀŎƻŘƛǇŜƴŘŜƴǘƛ 
 ŀƭŎƻƭ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘƛ 
 ƎƛƻŎŀǘƻǊƛ ŘϥŀȊȊŀǊŘƻ ǇŀǘƻƭƻƎƛŎƻ όD!tύ 
 LƴǘŜǊƴŜǘ ŘƛǇŜƴŘŜƴȊŀ 
 ǘŀōŀƎƛǎƳƻ 
 ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ǎǘƛƭƛ Řƛ Ǿƛǘŀ 
 
Interventi: 
/ǳǊŀΣ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ǊƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜΦ 
 
Dove: 
{9wΦ¢Φ  ǎŜŘŜ Řƛ  ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ 
ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ  ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ 
ǘŜƭŜŦƻƴƻ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ 
ŜπƳŀƛƭΥ   ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ 
όƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǇǊŜǎǎƻ ƭŜ !{{¢  Řƛ ƻƎƴƛ ŘƛǎǘǊŜǘǘƻύ 
 
 

bh! όbǳŎƭŜƻ hǇŜǊŀǘƛǾƻ !ƭŎƻƭƻƎƛŀύ 
 
Cos’è: 
Lƭ bh! ŝ ǳƴ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŎƘŜ ǎƛ ǊƛǾƻƭƎŜ ŀ ŎƘƛǳƴǉǳŜ ŀōōƛŀ ǇǊƻōƭŜƳŀǘƛŎƘŜ ƭŜƎŀǘŜ ŀƭƭΩǳǎƻ Řƛ ŀƭŎƻƭΦ 
 
Cosa prevede:  
[ŀ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ ǇǊŜǾŜŘŜ ǳƴ Ŏƻƭƭƻǉǳƛƻ Řƛ ŀŎŎƻƎƭƛŜƴȊŀ Ŝ ǳƴŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ƳǳƭǘƛŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊŜ όƳŜŘƛŎŀΣ 
ǇǎƛŎƻƭƻƎƛŎŀ Ŝ ǎƻŎƛŀƭŜ ŜŘ ŜǾŜƴǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ŜŘǳŎŀǘƛǾŀύ ǎǳƭ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ŘƛǇŜƴŘŜƴȊŀ ŘŀƭƭΩŀƭŎƻƭΣ ǎǳƛ ŦŀǘǘƻǊƛ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻ Ŝ ǎǳƭƭŜ 
ǊƛǎƻǊǎŜ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ŀ ƭƛǾŜƭƭƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜΣ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊŜ Ŝ Řƛ ŎƻƴǘŜǎǘƻΦ 
!ƭ ǘŜǊƳƛƴŜ Řƛ ǉǳŜǎǘŀ ŦŀǎŜ ǾƛŜƴŜ ǇǊƻǇƻǎǘƻ ǳƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ ǘŜǊŀǇŜǳǘƛŎƻ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŎƘŜ ǘƛŜƴŜ Ŏƻƴǘƻ ŘŜƭƭŜ 
ǇǊƻōƭŜƳŀǘƛŎƘŜ ŘŜƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǎǳŜ ŜǎƛƎŜƴȊŜΦ 
 
Costi: 
[Ŝ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎƻƴƻ ƎǊŀǘǳƛǘŜΦ 
{ƻƴƻ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭƭΩǳǘŜƴǘŜ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƭ ǊƛƭŀǎŎƛƻ ŘŜƭƭŜ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴƛ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ Řŀƭƭŀ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜ aŜŘƛŎŀ 
ƭƻŎŀƭŜ ǇŀǘŜƴǘƛΦ 
 
Privacy: 
Dƭƛ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ǎƻƴƻ ǘŜƴǳǘƛ ǇŜǊ ƭŜƎƎŜ ŀƭ ǎŜƎǊŜǘƻ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜΦ 
 
 
  



   

Sportello Sociale SPI CGIL - Lombardia  Versione 4.0 – Marzo 2020 Pagina 127 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CRONICITA’ 

 

  



   

Sportello Sociale SPI CGIL - Lombardia  Versione 4.0 – Marzo 2020 Pagina 128 

 

Presa in carico pazienti cronici  
 

Presa in carico pazienti cronici – Regione Lombardia 
DGR 6551 del 4 maggio 2017 

 

[ŀ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀΣ ŀƴŎƘŜ ƛƴ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭŀ /ǊƻƴƛŎƛǘŁ ǾƛƎŜƴǘŜΣ Ƙŀ ŘŜŦƛƴƛǘƻ ƭŜ ƴǳƻǾŜ 
ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƛ ǇŀȊƛŜƴǘƛ ŎǊƻƴƛŎƛ Ŝ ŦǊŀƎƛƭƛΦ {ƛ ŘŜŦƛƴƛǎŎŜ άŎǊƻƴƛŎƻέ ǳƴ ǇŀȊƛŜƴǘŜ ŎƘŜ ǎƛ ǘǊƻǾŀ ƴŜƭƭŜ 
ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ Řƛ ŘƻǾŜǊ ŎƻƴǾƛǾŜǊŜ ƴŜƭ ǘŜƳǇƻ Ŏƻƴ ǳƴŀ ƻ ǇƛǴ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜΦ 
 
Lƭ ƴǳƻǾƻ ƳƻŘŜƭƭƻ Řƛ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ǇǊŜǾŜŘŜ ŎƘŜ ƛƭ DŜǎǘƻǊŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊƛ ǘǳǘǘƛ ƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ Ŝ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛ 
ŀƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŜ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ŎǊƻƴƛŎƘŜ Řƛ Ŏǳƛ ǎƻŦŦǊŜ Ŝ ŎƘŜ ǎƻƴƻ ǎǘŀǘƛ ƛƴǎŜǊƛǘƛ ƴŜƭ ǎǳƻ άtƛŀƴƻ Řƛ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ 
LƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜέ όt!Lύ Řƛ ǾŀƭƛŘƛǘŁ ŀƴƴǳŀƭŜΦ Lƭ DŜǎǘƻǊŜ ǎǳǇǇƻǊǘŀ ǉǳƛƴŘƛ ƛƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀƴŘƻ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŎƘŜ 
ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ŜǊƻƎŀǘŜΣ ŜƳŜǘǘŜƴŘƻ ƭŜ ǇǊŜǎŎǊƛȊƛƻƴƛΣ ŦƛǎǎŀƴŘƻ Ǝƭƛ ŀǇǇǳƴǘŀƳŜƴǘƛΣ ǾŜǊƛŦƛŎŀƴŘƻ ƛ ǊŜŦŜǊǘƛ Ŝ ŀƭǘǊƻΦ !ƛ Ŧƛƴƛ 
ŘŜƭƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ƴŜƭ ƴǳƻǾƻ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻΣ ǎƻƴƻ ǎǘŀǘƛ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǘƛ Ǝƭƛ ŀǎǎƛǎǘƛǘƛ ŀŦŦŜǘǘƛ Řŀ ǳƴŀ ƻ ǇƛǴ 
ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ŎǊƻƴƛŎƘŜ ŎƻƳŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘŜ Řŀƭƭŀ 5Dw смсп ŘŜƭ нлмт ά5ŜƭƛōŜǊŀ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀέΦ  
 
Chi è il Gestore e quali i suoi compiti? 

Lƭ DŜǎǘƻǊŜ ŝ ƛƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ǎŎŜƭǘƻ Řŀƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜΣ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ǇǊƻŀǘǘƛǾŀ ŘŜƛ ǇŀȊƛŜƴǘƛ ŎƘŜ ŀǾǾƛŜƴŜ 
ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƴŘƛǾƛǎƛƻƴŜ ŘŜƭ tŀǘǘƻ Řƛ /ǳǊŀ Ŝ ŘŜƭ t!LΦ Lƭ ƎŜǎǘƻǊŜ ŝ ǎǘŀǘƻ ǊƛǘŜƴǳǘƻ ƛŘƻƴŜƻ ǇŜǊ ǳƴŀ ƻ 
ǇƛǴ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ Ŝ ǇŜǊ ǳƴƻ ƻ ǇƛǴ ǎŜǘ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƛ ǉǳŀƭƛ ŘƻǾǊŁ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǇǊŜǾƛǎǘŜΣ ƛ 
ŎƻƳǇƛǘƛ ŘŜƭ DŜǎǘƻǊŜ ǎŀǊŀƴƴƻΥ 
 ƭŀ ǎƻǘǘƻǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ Ǉŀǘǘƻ Řƛ ŎǳǊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ 
 ƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ƳǳƭǘƛŘƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭŜ ŘŜƭ ōƛǎƻƎƴƻ 
 ƭŀ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ Ǉƛŀƴƻ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ όt!Lύ 
 ƭŀ ǇǊŜƴƻǘŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ 
 ƛƭ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ŘƛǾŜǊǎƛ ǇŀǊǘƴŜǊ Řƛ ǊŜǘŜ 
 ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǇǊŜǾƛǎǘŜ Řŀƭ t!LΣ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ƻ ǘǊŀƳƛǘŜ ǇŀǊǘƴŜǊ Řƛ ǊŜǘŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƛ 
 ƭΩƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ƛƴƴƻǾŀǘƛǾƛ όǾŜŘƛ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŀύ 
 ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭΩŀŘŜǊŜƴȊŀ ŘŜƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ ŀƛ ǇŜǊŎƻǊǎƻ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƻΦ 
 
Cosa sono il Patto di Cura e PAI? 

Lƭ Patto di Cura ŝ ƛƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ǎƻǘǘƻǎŎǊƛǘǘƻ volontariamenteΣ ǘǊŀ ƛƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ Ŝ ƛƭ ƎŜǎǘƻǊŜ ŎƘŜ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ŀƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ 
Řƛ ŜǎǇǊƛƳŜǊŜ ƛƭ ŎƻƴǎŜƴǎƻ ŀƭƭŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƭƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎǘƻ Řŀƭ DŜǎǘƻǊŜΦ  
{ƛ ǘǊŀǘǘŀ Řƛ ǳƴ ŀŎŎƻǊŘƻ Řƛ durata annuale, non tacitamente rinnovabileΦ  
Il paziente può concludere anticipatamente il percorso di presa in caricoΣ ŜŘ ŜǾŜƴǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ŦŀǊŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ 
ƳƻǘƛǾŀǘŀ ŀƭƭΩ!¢{ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǇŜǊ ƭŀ ǎƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ DŜǎǘƻǊŜΣ qualora ricorrano gravi e giustificati 
motiviΣ ŎƘŜ ǾŜǊǊŀƴƴƻ Ǿŀƭǳǘŀǘƛ Řŀ ǳƴΩŀǇǇƻǎƛǘŀ ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜΣ ǎǇŜŎƛŀƭƳŜƴǘŜ ƛƴ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭŀ ƳŀƴŎŀǘŀ ƻǎǎŜǊǾŀƴȊŀ 
Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭ DŜǎǘƻǊŜ ŘŜƛ ŎƻƳǇƛǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛΦ 
Il PAI è il documento di sintesi del programma annuale di diagnosi e cura, ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ǉǳŀƭŜ ƛƭ ƳŜŘƛŎƻ 
ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀ ƭŀ ǘƛǇƻƭƻƎƛŀ Ŝ ƭŀ ŎǊƻƴƻƭƻƎƛŀ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎƛπǘŜǊŀǇŜǳǘƛŎƛ 
ƴŜŎŜǎǎŀǊƛ ŀƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ ŘŜƭ ǉǳŀŘǊƻ ŎƭƛƴƛŎƻΦ 
 
Su che cosa si basa la relazione Gestore-Paziente? 

¦ƴ ŀǎǇŜǘǘƻ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ŘŜƭ ƴǳƻǾƻ ƳƻŘŜƭƭƻ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎǊƻƴƛŎƛǘŁ ǊƛƎǳŀǊŘŀ ƭŀ relazione Gestore-PazienteΦ  
 [Ŝ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀǎǎǳƳƻƴƻ ƭΩƻōōƭƛƎƻ Řƛ ƎŜǎǘƛǊŜ ŎƭƛƴƛŎŀƳŜƴǘŜ ƛƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ όŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ t!L Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻύ Ŏƻƴ ŎƛƼ 

ŀǎǎǳƳŜƴŘƻƴŜ ǘǳǘǘƛ Ǝƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Ŝ Ǝƭƛ ƻƴŜǊƛΦ  
 [Ŝ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŘƻǾǊŀƴƴƻ ǊŜŀƭƛȊȊŀǊŜ ǳƴŀ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŎƻƴŘƛǾƛǎŀ ŘŜƭƭŜ ŎǳǊŜ ŘŜƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ Ŏǳƛ ŘƻǾǊŀƴƴƻ ŀǘǘŜƴŜǊǎƛΦ  
 Lƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ ǎƛ ƛƳǇŜƎƴŀΣ Ŏƻƴ ƭŀ ŦƛǊƳŀ ŘŜƭ Ǉŀǘǘƻ Řƛ ŎǳǊŀΣ ŀ ǊƛǎǇŜǘǘŀǊŜ ƛƭ t!L Ŝ ŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀǊŜ ŀƭ DŜǎǘƻǊŜ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ 

ǾŀǊƛŀȊƛƻƴƛ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀ ǉǳŀƴǘƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ Řŀƭ t!LΦ 
 
Il Gestore sostituisce il mio Medico di Medicina Generale? 

Lƭ aŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀǊƭŜΣ ƻǇŜǊŀƴǘŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ Řƛ ǳƴŀ ŀƎƎǊŜƎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƳŜŘƛŎƛ όŜǎŜƳǇƛƻ ǳƴŀ ŎƻƻǇŜǊŀǘƛǾŀύ 
ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ƛƭ DŜǎǘƻǊŜ ŘŜƛ ǇŀȊƛŜƴǘƛ ŎǊƻƴƛŎƛ Řŀ ƭǳƛ ƎƛŁ ŀǎǎƛǎǘƛǘƛ ŎƘŜ ǊƛŦŜǊƛǊŀƴƴƻ ŀ ƭǳƛ ǎƛŀ ǇŜǊ ƭŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ ƭŜƎŀǘŜ ŀƭƭŜ 
ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ŎǊƻƴƛŎƘŜ Ŝ ŘŜŦƛƴƛǘŜ ƴŜƭ t!LΣ ǎƛŀ ǇŜǊ ǘǳǘǘƛ Ǝƭƛ ŀƭǘǊƛ ŀǎǇŜǘǘƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛΦ 
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bŜƭ Ŏŀǎƻ ƛƴ ŎǳƛΣ ƛƴǾŜŎŜΣ ƛƭ DŜǎǘƻǊŜ ǎŎŜƭǘƻ Řŀƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ ǎƛŀ ǳƴ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ŘƛǾŜǊǎƻ Řŀƭ aŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜΣ ƛƭ 
aŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜ continuerà ad erogare al suo assistito ǘǳǘǘƻ ŎƛƼ ŎƘŜ ƴƻƴ ŝ ǇǊŜǾƛǎǘƻ ƴŜƭ tƛŀƴƻ Řƛ 
!ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜΣ ŎƛƻŝΣ ŎƻƴǘƛƴǳŜǊŁ ŀ ǎŜƎǳƛǊŜ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ŎǳǊŀ ŘŜƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ non correlate alla 
patologia o alle patologie cronicheΦ  
LƴƻƭǘǊŜ ƛƭ aŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜ ŎƘŜ ŘŜŎƛŘŜ Řƛ ƴƻƴ ŀŘŜǊƛǊŜ ŀƭ ƳƻŘŜƭƭƻ Řƛ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ǾƛŜƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƻ Řŀƭ 
ǎƻƎƎŜǘǘƻ DŜǎǘƻǊŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭ ǎǳƻ ŀǎǎƛǎǘƛǘƻΣ ǇǳƼ ǇǊŜƴŘŜǊŜ ǾƛǎƛƻƴŜ ŘŜƭ t!L Ŝ ŦƻǊƴƛǊŜ ǳƴ ǇŀǊŜǊŜ ŜƴǘǊƻ мр 
ƎƛƻǊƴƛΦ  
[ŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭ tŀƛ ǊŜǎǘŀ ŀƭ ƳŜŘƛŎƻ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀ ŎƘŜ ǇǳƼ ƴƻƴ ŀŎŎƻƎƭƛŜǊŜ ƭŜ ƻǎǎŜǊǾŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭ aaDΦ Lƴ ŘƛǎŀŎŎƻǊŘƻ 
ƛƭ aaD ǇǳƼ ƛƴǾƛŀǊŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭΩ!¢{ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜΦ 
Lƭ aŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜ ǇǳƼ ǎǾƻƭƎŜǊŜ ƛƭ Ǌǳƻƭƻ Řƛ ŎƻπƎŜǎǘƻǊŜΣ ǉǳƛƴŘƛ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀ ƛƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ŀƭǘǊƛ 
ƎŜǎǘƻǊƛ ŀƭƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƛ ǇǊƻǇǊƛ ŀǎǎƛǎǘƛǘƛΣ ŎƻƳǳƴƛŎŀƴŘƻ ŀƭƭŀ !¢{ ƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁ ŀ 
ŎƻƭƭŀōƻǊŀǊŜ Ŏƻƴ ƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƎŜǎǘƻǊƛ ǇŜǊ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ŀƭŎǳƴŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛΣ ǘǊŀ Ŏǳƛ ƭŀ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ t!LΦ wŜŘƛƎŜ ƛƭ t!L Ŝ 
ǎƻǘǘƻǎŎǊƛǾŜ ƛƭ tŀǘǘƻ Řƛ /ǳǊŀ ƛƴǎƛŜƳŜ ŀƭƭΩŀƭǘǊƻ DŜǎǘƻǊŜ Ŝ ŀƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜΦ 
 
Ruolo dell’infermiere. 

[ŀ ŦƛƎǳǊŀ ƛƴŦŜǊƳƛŜǊƛǎǘƛŎŀ ǇǳƼ ŦƻǊƴƛǊŜ ǳƴΩƛƴǘŜǊŦŀŎŎƛŀ Ŏƻƴ ƛƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ ŎƻƴǘǊƛōǳŜƴŘƻ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭŀ ǎƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 
ǇǊƻōƭŜƳƛ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŜ ŎǳǊŜΦ 
 
Cos’è il Centro Servizi? 

bŜƭ /ŜƴǘǊƻ {ŜǊǾƛȊƛ ƻǇŜǊŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ό/ŀǎŜ aŀƴŀƎŜǊύ Ŏƻƴ ƛƭ ŎƻƳǇƛǘƻ Řƛ ƛƴǘŜƎǊŀǊŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛŜ 
Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀǊŜ ƭΩŀŘŜǊŜƴȊŀ ŀƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ ǘŜǊŀǇŜǳǘƛŎƻ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƻ Ŝ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƻ ŎƘŜ ǎƛ ƻŎŎǳǇŜǊŁ Řƛ 
ǇǊŜƴƻǘŀǊŜ ƴŜƛ ǘŜƳǇƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Ŝ Ŏƻƴ ŀŎŎŜǎǎƻ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘƻ ǘǳǘǘƛ ƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛΣ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭ t!LΣ ŀƴŎƘŜ ǇŜǊ ŎƘƛŀǊƛǊŜ 
ƻƎƴƛ Řǳōōƛƻ ƻ Σ ǎŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛ ƻΣ ƳƻŘƛŦƛŎŀǊŜ Ǝƭƛ ŀǇǇǳƴǘŀƳŜƴǘƛΦ 
bŜƭƭŜ ŘŜƭƛōŜǊŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛΣ ƛƭ /ŀǎŜ aŀƴŀƎŜǊ ŝ ŘŜǎŎǊƛǘǘƻ ŎƻƳŜ ǳƴ άƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ŜǎǇŜǊǘƻ ƛƴ ƎǊŀŘƻ Řƛ ƻǊƛŜƴǘŀǊǎƛ ǎƛŀ ǊƛǎǇŜǘǘƻ 
ŀƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ ǇǊŜǾƛǎǘƻΣ ǎƛŀ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ ŘŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ όǾŜŘƛ th¢ ƻ tǊŜ{{¢ύ Řƛ ƛƴǘŜǊŦŀŎŎƛŀǊǎƛ Ŏƻƴ 
ƭΩŀǎǎƛǎǘƛǘƻ Ŝ ƛƭ ǎǳƻ ŎƻƴǘŜǎǘƻ Ŝ Řƛ ǊŀǇǇƻǊǘŀǊǎƛ Ŏƻƴ ƭŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴƛ Ŝ Ǝƭƛ Ŝƴǘƛ ŜǊƻƎŀǘƻǊƛΦ tǳƼ ŀǾŜǊŜ ǳƴ ǇǊƻŦƛƭƻ Řƛ ǘƛǇƻ 
ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ƻ ǎƻŎƛƻπŜŘǳŎŀǘƛǾƻ ƛƴ ŦǳƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǘƛǇƻƭƻƎƛŀ Řƛ ǳǘŜƴȊŀ ǎŜƎǳƛǘŀΦ 
 
Come funziona il processo di presa in carico? 

[ΩŀŘŜǎƛƻƴŜ ŀƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ŀǾǾƛŜƴŜ ŘƛŜǘǊƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ ƛƴǾƛǘƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭΩ!¢{ Řƛ 
ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜΦ bƻƴ ŝ ǉǳƛƴŘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƻ ǳƴ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ ŎŀƴŘƛŘŀǘǳǊŀ ǎǇƻƴǘŀƴŜŀΦ ! ǎŜƎǳƛǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴǾƛǘƻΣ ƛƭ 
ǇŀȊƛŜƴǘŜ ŝ ƭƛōŜǊƻ Řƛ ǎŎŜƎƭƛŜǊŜ ƛƭ DŜǎǘƻǊŜ ǇŜǊ ƭŀ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŀ ƭƛǎǘŀ ŦƻǊƴƛǘŀ ŘŀƭƭΩ!{¢Φ Lƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ ǇŜǊ 
ǇƻǘŜǊ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜǎƻ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜǾŜ ǾŜǊǎŀǊŜ ƛƴ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ ƳƻǊōƻǎŀ ƻ Řƛ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ŦǊŀƎƛƭƛǘŁ ƛǊǊŜǾŜǊǎƛōƛƭŜΣ Řƛ 
ǇǊŜǾŀƭŜƴȊŀ ƴŀǘǳǊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ƻ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛŀΦ {ƻƭƻ ƛƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ ǇǳƼ ŘŀǊŜ ŀǾǾƛƻ ƻ ŎƻƴŎƭǳŘŜǊŜ ƛƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ ǇǊŜǎŀ ƛƴ 
ŎŀǊƛŎƻ ŎƘŜ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ŀǘǘƛǾŀǘƻ ŀƭƭΩƛƴƛȊƛƻ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻ ǎƻƭŀǊŜ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻ ŀƭƭΩŜǎƻǊŘƛƻ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ Řƛ 
ŦǊŀƎƛƭƛǘŁκŎǊƻƴƛŎƛǘŁΦ 
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Azienda Socio Sanitaria Territoriale - Legge Regionale 23 del 2015  

Rete Territoriale 
 
P.O.T. : Presidi Ospedalieri Territoriali e  PreSST: Presidi Socio Sanitari Territoriali 
 
 
 

 [Ŝ !{{¢ ƎŜǎǘƛǎŎƻƴƻ ƛ th¢ Ŝ ƛ tǊŜ{{¢ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜΣ ƻǾǾŜǊƻ ŀƴŎƘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ ǎǘƛǇǳƭŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀŎŎƻǊŘƛ ǘǊŀ ƭŜ 
ǎǘŜǎǎŜ Ŝ ŀƭǘǊƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŜǊƻƎŀǘƻǊƛ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƛΦ 

 L tǊŜǎƛŘƛ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ǇǊŜŦŜǊƛōƛƭƳŜƴǘŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛ ƛƴ ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ Ŏƻƴ ƭŜ Unità Complesse di 
Cura Primarie (UCCP)Σ ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ƛƭ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴ ƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƎƭƛ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭƛΦ  

 L tǊŜǎƛŘƛ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ōŜƴ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀōƛƭƛ Řŀƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ Ŝ ŎƻǎǘƛǘǳƛǊǎƛ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ Řƛ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜΣ ǉǳŀƭƛ ǇǊŜǎƛŘƛ 
ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƛΣ ǇƻƭƛŀƳōǳƭŀǘƻǊƛΣ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛ Ŝ ǳƴƛǘŁ ŘΩƻŦŦŜǊǘŀ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛŜΣ ŎƻƭƭŜƎŀǘŜ ƛƴ Ǿƛŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎŀ 
Ŏƻƴ ƭΩ!ǎǎǘ Řƛ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴȊŀΦ 

 
 
 

Presidi Ospedalieri Territoriali 
 

{ǘǊǳǘǘǳǊŜ Ƴǳƭǘƛ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŘŜǇǳǘŀǘŜ ŀƭƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ Řƛ prestazioni residenziali sanitarie e sociosanitarie a media e 
bassa intensità per acuti cronici ŜΣ ǘŜƴǳǘƻ Ŏƻƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǇŜŎǳƭƛŀǊƛǘŁ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛ ŎƻƳŜ ŘŜŦƛƴƛǘŜ ƴŜƭ t{[Σ Řƛ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ 
ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭƛ Ŝ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊƛΦ 
 
 
Presidi Socio Sanitari Territoriali 
 

LƴǘŜƎǊŀƴƻ ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Ŝ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻΣ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛƻ Ŝ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝ ŎƻƴŎƻǊǊƻƴƻ ŀƭƭŀ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ 
ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŦǊŀƎƛƭƛǘŁΥ 
 ŜǊƻƎŀƴƻ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ Ŝ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭƛ Ŝ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊƛ ŀ ōŀǎǎŀ ƛƴǘŜƴǎƛǘŁΤ 
 Ǉƻǎǎƻƴƻ ŀǘǘƛǾŀǊŜ ŘŜƎŜƴȊŜ ƛƴǘŜǊƳŜŘƛŜΣ ǎǳōŀŎǳǘŜΣ Ǉƻǎǘ ŀŎǳǘŜ Ŝ ǊƛŀōƛƭƛǘŀǘƛǾŜΣ ŀ ōŀǎǎŀ ƛƴǘŜƴǎƛǘŁ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴŀƭŜ 

ŜŘ ƛƴ ŦǳƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊƛǘŁ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ!¢{ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƳŜƴǘŜ 
ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜΤ 

 ǇǊƻƳǳƻǾƻƴƻ ǇŜǊŎƻǊǎƛ Řƛ ǎŀƴƛǘŁ ŘΩƛƴƛȊƛŀǘƛǾŀΣ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ Řƛ ŜŘǳŎŀȊƛƻƴŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΦ 
 
LƴƻƭǘǊŜ ƎŀǊŀƴǘƛǎŎƻƴƻ ƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Ŝ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ƳŜŘƛŎƻπƭŜƎŀƭƛΣ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŘƛǎǘǊŜǘǘǳŀƭƛ ŦƻǊƴƛǊŜ ŀƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜΣ ŎƘŜ 
ŜǊŀƴƻ ŜǊƻƎŀǘŜ Řŀƭƭŀ !{[Σ ŀŘ ŜŎŎŜȊƛƻƴŜ Řƛ ǉǳŜƭƭŜ ŀǘǘǊƛōǳƛǘŜ ŀƭƭŜ !¢{Σ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΣ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛŜ Ŝ ǎƻŎƛŀƭƛ 
ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛ Ŝ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊƛΣ ŜǾŜƴǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ŘŜƭŜƎŀǘŜ ŘŀƭƭŜ !¢{ ƻ ŘŀƭƭŜ ŀǳǘƻƴƻƳƛŜ ƭƻŎŀƭƛ ό/ƻƳǳƴƛύΦ  
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INFORMAZIONI VARIE 
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INPS PER TUTTI (Parte il progetto per  l’integrazione sociale)  

 

Istituzioni e cittadini sono più vicini grazie a “INPS per tutti”, l’iniziativa nata dalla volontà di favorire 

l’integrazione sociale e promuovere il contrasto alla povertà. 
 
tŜǊ ǊŀƎƎƛǳƴƎŜǊŜ ǉǳŜǎǘƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ƭΩLbt{Σ ŎƻƳŜ ǎǇƛŜƎŀǘƻ ƴŜƭ ƳŜǎǎŀƎƎƛƻ мм ƻǘǘƻōǊŜ нлмфΣ ƴΦ осурΣ ƳŜǘǘŜ ƛƴ ŎŀƳǇƻ 
ŀȊƛƻƴƛ ƳƛǊŀǘŜ ŀ ŦŀŎƛƭƛǘŀǊŜ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ Ŝ ǇǊŜǾƛŘŜƴȊƛŀƭƛ ǇŜǊ ƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ǇƛǴ ōƛǎƻƎƴƻǎƛΣ ǊŜŎŀƴŘƻǎƛ 
ƴŜƛ ƭǳƻƎƘƛ ŘƻǾŜ ǉǳŜǎǘƛ ǎƛ ǘǊƻǾŀƴƻ Ŝ ƻŦŦǊƛǊŜ ƭƻǊƻ ƛƭ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻΦ 
 
L’iniziativa è rivolta alle fasce più deboli della popolazione, come: 
 persone in stato di povertà assoluta, senzatetto o senza fissa dimora; 
 abitanti di Comuni distanti dagli uffici dell’INPS; 
 utenti non consapevoli dei propri diritti. 
 
Indicazioni sugli info point 
 
Lƭ ǇǊƛƳƻ ǇǊƻƎŜǘǘƻ ŎƘŜ ǾƛŜƴŜ ŀǘǘǳŀǘƻ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ Řƛ άLbt{ ǇŜǊ ǘǳǘǘƛέ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ƭŜ ǊŜŀƭǘŁ ŎƛǘǘŀŘƛƴŜ 
ƳŜǘǊƻǇƻƭƛǘŀƴŜΦ [Ŝ ŎƛǘǘŁ Řƛ wƻƳŀΣ aƛƭŀƴƻΣ bŀǇƻƭƛΣ .ƻƭƻƎƴŀΣ ¢ƻǊƛƴƻ Ŝ .ŀǊƛ ǎƛ ǎƻƴƻ ƎƛŁ ŀǘǘƛǾŀǘŜ ǇǊŜŘƛǎǇƻƴŜƴŘƻ ŘŜƎƭƛ 
ƛƴŦƻ Ǉƻƛƴǘ ǇŜǊ ƭΩŀǾǾƛƻ ŘŜƭ ǇǊƻƎŜǘǘƻ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ Řŀ ƻǘǘƻōǊŜΦ 
tŜǊ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ŀƭǘǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎǳƎƭƛ ƛƴŦƻǇƻƛƴǘ ŀƴŘŀǊŜ ŀƭƭŀ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ǇŀƎƛƴŀ ŘŜƭ ǇƻǊǘŀƭŜ Lbt{Υ 
https://www.inps.it/nuovoportaleinps/default.aspx?itemdir=53137 
 

Il questionario “INPS per tutti” 
 
Per verificare i requisiti di accesso al Reddito o alla Pensione di Cittadinanza, e alle altre prestazioni erogate 
dall’Istituto, è disponibile il Questionario INPS per tutti che guiderà interattivamente l’utente all’interno di un 
percorso consulenziale automatizzato ma personalizzato. 
 
Il questionario sarà mirato, in particolare, a conoscere l’esistenza del diritto alle seguenti prestazioni: 

 wŜŘŘƛǘƻ Řƛ /ƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ Ŝ tŜƴǎƛƻƴŜ Řƛ /ƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀΤ 
 !ǎǎŜƎƴƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŘŜƛ /ƻƳǳƴƛΤ 
 !ǎǎŜƎƴƻ Řƛ ƳŀǘŜǊƴƛǘŁ ŘŜƛ /ƻƳǳƴƛΤ 
 .ƻƴǳǎ .ŜōŝΤ 
 tǊŜƳƛƻ ŀƭƭŀ ƴŀǎŎƛǘŀΤ 
 .ƻƴǳǎ ŀǎƛƭƻ ƴƛŘƻΤ 
 b!{ǇL 
 !ǎǎŜƎƴƻ ǎƻŎƛŀƭŜΤ 
 LƴǾŀƭƛŘƛǘŁ ŎƛǾƛƭŜΦ 

 
Clicca qui e vai al “QUESTIONARIO               PER TUTTI”  
  
 

  

https://www.inps.it/nuovoportaleinps/default.aspx?itemdir=53137
https://www.inps.it/nuovoportaleinps/default.aspx?sPathID=%3b0%3b52579%3b&lastMenu=52579&iMenu=1&sURL=https%3a%2f%2fservizi2.inps.it%2fservizi%2fInpsPerTutti%2f&RedirectForzato=True
https://www.inps.it/nuovoportaleinps/default.aspx?sPathID=%3b0%3b52579%3b&lastMenu=52579&iMenu=1&sURL=https%3a%2f%2fservizi2.inps.it%2fservizi%2fInpsPerTutti%2f&RedirectForzato=True
https://www.inps.it/nuovoportaleinps/default.aspx?sPathID=;0;52579;&lastMenu=52579&iMenu=1&sURL=https://servizi2.inps.it/servizi/InpsPerTutti/&RedirectForzato=True
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Assistente Sociale  

 
 

Chi è:  
ŦǳƴȊƛƻƴŀǊƛŀ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ ŎƘŜ ƻǇŜǊŀ ƛƴ ƻƎƴƛ ŎƻƳǳƴŜ 
 
Destinatari:  
ǘǳǘǘƛ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŎƘŜ ǇǊŜǎŜƴǘƛƴƻ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻōƭŜƳŀǘƛŎƘŜ ǎƻŎƛƻπŜŎƻƴƻƳƛŎƘŜ Ŝ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ 
 
Interventi: 

 ŘŁ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ Ŝ ŎƻƴǎǳƭŜƴȊŀ ǎǳƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎƻŎƛŀƭƛΣ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛΣ ŜŘǳŎŀǘƛǾƛ Ŝ ǎŀƴƛǘŀǊƛ ǇǳōōƭƛŎƛ Ŝ ǇǊƛǾŀǘƛΣ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ 
ǎǳƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻΦ 

 !ƛǳǘŀ ŀ ǎǾƻƭƎŜǊŜ ƭŜ ǇǊŀǘƛŎƘŜ ōǳǊƻŎǊŀǘƛŎƘŜ ǇŜǊ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛ Ŝ ŀƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎƻŎƛŀƭƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭ 
/ƻƳǳƴŜΣ Řŀƭ tƛŀƴƻ Řƛ ½ƻƴŀ Ŝ Řŀƭƭϥ!ǎƭΦ 

 wŜŘƛƎŜ ƛƭ t!L όtƛŀƴƻ Řƛ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛȊȊŀǘƻύΦ 
 
Dove:  
ǇǊŜǎǎƻ Ǝƭƛ ǎǇƻǊǘŜƭƭƛ ŘŜƛ ƻƎƴƛ /ƻƳǳƴŜΦ LƴŦƻǊƳŀǊǎƛ ǎǳ ƎƛƻǊƴƛ Řƛ ǊƛŎŜǾƛƳŜƴǘƻ Ŝ ƻǊŀǊƛΦ 
 
Obiettivo:  
ŦŀǊ ŎƻƴƻǎŎŜǊŜ ŀ ǘǳǘǘƛ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Řƛ ǉǳŀƭƛ ǊƛǎƻǊǎŜ Ŝ Řƛ ǉǳŀƭƛ ŀƛǳǘƛ ǎƻŎƛŀƭƛ Ŝ ǎŀƴƛǘŀǊƛ Ǉƻǎǎƻƴƻ ǳǎǳŦǊǳƛǊŜΦ 
 

 
 

Cure primarie. Ruolo del medico di famiglia  

 
 
[ŀ ƴǳƻǾŀ ƭŜƎƎŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ ƴΦноξнлмр ŀŦŦƛŘŀ ƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǇǊƛƳŀǊƛŀ ŀƛ aaD Ŝ ŀƛ tŜŘƛŀǘǊƛ Řƛ ƭƛōŜǊŀ ǎŎŜƭǘŀ Ŝ ŀƛ ƳŜŘƛŎƛ 
ŘŜƭƭŀ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜΦ  

/ƛƼ ǎŜƎǳŜƴŘƻ ƛ [ƛǾŜƭƭƛ 9ǎǎŜƴȊƛŀƭƛ Řƛ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ Ŝ Ǝƭƛ !ŎŎƻǊŘƛ ŘŜƛ /ƻƴǘǊŀǘǘƛ /ƻƭƭŜǘǘƛǾƛ bŀȊƛƻƴŀƭƛ ƴƻƴŎƘŞ ǎŜŎƻƴŘƻ 
ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀ Ŝ Ǌǳƻƭƻ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǘƛ Řŀƭƭŀ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ƛƴ ŀŘŜǊŜƴȊŀ ŀƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ Řƛ 
ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΣ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻΣ Ŝ Řƛ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ƛƴŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜΦ  

[Ω!ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǇǊƛƳŀǊƛŀ ŎƘŜ ŎƻƳǇǊŜƴŘŜ ƭŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ƳǳƭǘƛŘƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭŜ ǇǊŜǎǎƻ Ǝƭƛ 
!Ƴōƛǘƛξ5ƛǎǘǊŜǘǘƛ ŘŜƭ ōƛǎƻƎƴƻΣ ŀǊǘƛŎƻƭŀ ƛƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ ǎŜŎƻƴŘƻ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ Ǌƛŀǎǎǳƴǘƛ ƭƛǾŜƭƭƛ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴŀƭƛΥ 

мΦ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ǇǊƛƳŀǊƛŀΦ  
нΦ [ŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ŦǊŀƎƛƭŜ Ŏƻƴ ǇŀǘƻƭƻƎƛŀ ŎǊƻƴƛŎŀΣ ŎƻƳŜ ǎǘŀōƛƭƛǘƻ ŘŀƭƭŜ ƴƻǊƳŜ 

ǊŜƎƛƻƴŀƭƛΦ  
оΦ Dƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŏƻƴ ƭŜ ŎƻƳǳƴƛǘŁ ƭƻŎŀƭƛ Ŝ Ŏƻƴ ƭŜ ŀǎǎƛǎǘŜƴǘƛ ǎƻŎƛŀƭƛ ŜǎΦ ό!5LΣ 

ŘƛƳƛǎǎƛƻƴƛ ǇǊƻǘŜǘǘŜΣ ƳƛǎǳǊŜ ǇŜǊ ƎǊŀǾƛǎǎƛƳŜ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜΣ ŦƻǊƳŜ Řƛ ŘƛǇŜƴŘŜƴȊŀΣ ŜǘŎΦύ  
пΦ /ƻƴǘǊŀǎǘƻ ŀƭƭŀ ƛƴŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ ŘŜƭƭŜ ŜǊƻƎŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ Ŝ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛŜΦ 
рΦ /ƻƴŎƻǊǊŜǊŜ ŀƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ŀȊƛƻƴƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ Ŝ Ŏƻƴ ǇǊƻƎŜǘǘƛ Řƛ ŜŘǳŎŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŀ ǎŀƭǳǘŜ ƴŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻΦ 

[ŀ ƴǳƻǾŀ wƛŦƻǊƳŀ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƛ ŘŜƛ aaDΣ ŘŜƎƭƛ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛΣ ŘŜƎƭƛ ƛƴŦŜǊƳƛŜǊƛΣ ŜŎŎΦ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛ Ŏƻƴ 
ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜ ƛƴ ƎǊŀŘƻ Řƛ ǳǎǳŦǊǳƛǊŜ Řƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘŀƭƛ Řƛ ǇǊƛƳƻ ƭƛǾŜƭƭƻΣ ǎŜƳǇǊŜ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ 
ŘŜƭƭŜ ƴƻǊƳŜ ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭƛ ŎƻƭƭŜǘǘƛǾŜΦ [Ω!¢{ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀ ǉǳŜǎǘŜ ŦƻǊƳŜ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀΤ ǎƻƴƻ ƛƴǾŜŎŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘŜ Řŀƭƭŀ !{{¢ 
κ hǎǇŜŘŀƭŜ ŀƭǘǊŜ ŦƻǊƳŜ ǎǳƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ǉǳŀƭƛ ƭŜ ¦//tΦ  

bŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ŘŜƭƭŜ /ǳǊŜ tǊƛƳŀǊƛŜ ƎƻǾŜǊƴŀǘƻ Řŀƭƭŀ !¢{ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƳŜƴǘŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ ŝ ƛǎǘƛǘǳƛǘƻ ƛƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ 
ŘŜƭƭΩLƴŦŜǊƳƛŜǊŜ Řƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀΣ Ŏƻƴ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŀƴŎƘŜ ŀǎǎƻŎƛŀǘŀ ƛƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƛƭ aaD ŀ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ Ŝ 
ŘŜƭƭŜ ŀǳǘƻƴƻƳƛŜ ƭƻŎŀƭƛΦ 
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Cure Intermedie - Scheda Struttura Cure Intermedie  

 
Scheda Struttura Cure Intermedie - SCI - 

Decreto Ministero Salute 70/2015 

Caratteristiche Descrizione 

Pazienti tŀȊƛŜƴǘƛ ƛƴ ŘƛƳƛǎǎƛƻƴŜ Řŀ ǊŜǇŀǊǘƛ ǇŜǊ ŀŎǳǘƛ ŘŀƎƭƛ ƻǎǇŜŘŀƭƛΣ ǇŜǊ ƛ ǉǳŀƭƛ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻΥ 
 ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǊŜ ƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ŦƛǎƛŎƘŜ 
 ŎƻƴǘƛƴǳŀǊŜ ƛƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ ǊŜŎǳǇŜǊƻ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ 
 ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀǊŜ ƛƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ Ŏƻƴ ŦǊŀƎƛƭƛǘŁ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ ƻ ǎƻŎƛŀƭŜ ƴŜƭƭŀ ǇǊƛƳŀ ŦŀǎŜ 

ŘŜƭ ǇƻǎǘπǊƛŎƻǾŜǊƻ 
tŀȊƛŜƴǘƛ ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘƛ Řŀƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ǇŜǊ ƛ ǉǳŀƭƛ ƛƭ aaD ǊƛŎƘƛŜŘŀ ǳƴ ŀƳōƛŜƴǘŜ 
ǇǊƻǘŜǘǘƻ ǇŜǊ ŀǘǘǳŀǊŜκǇǊƻǎŜƎǳƛǊŜ ƭŜ ǇǊƻǇǊƛŜ ǘŜǊŀǇƛŜ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ŜǾƛǘŀǊŜ ƛƭ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ƛƴ 
ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀΦ 
tŀȊƛŜƴǘƛ ŎƘŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀƴƻ Řƛ ǎƻǊǾŜƎƭƛŀƴȊŀ ƛƴŦŜǊƳƛŜǊƛǎǘƛŎŀ ŎƻƴǘƛƴǳŀǘƛǾŀΦ 

Accesso [ΩŀŎŎŜǎǎƻ ǇƻǘǊŁ ŀǾǾŜƴƛǊŜ Řŀƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ ƻ ŘŀƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛ ǎǳ ǇǊƻǇƻǎǘŀ 
ŘŜƭ ƳŜŘƛŎƻ Řƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ǘƛǘƻƭŀǊŜ ŘŜƭƭŀ ǎŎŜƭǘŀΣ Řŀƛ ǊŜǇŀǊǘƛ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƛ ƻ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ 
Řŀƭ ǇǊƻƴǘƻ ǎƻŎŎƻǊǎƻΦ 
[ΩƛƴƎǊŜǎǎƻ ŝ ǊŜƎƻƭŀǘƻ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩ¦ƴƛǘŁ Řƛ ±ŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ aǳƭǘƛŘƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭŜΣ ŀǘǘƛǾŀǘƻ 
Řŀƭ ƳŜŘƛŎƻ ǎŜƭŜǘǘƻǊŜ Ŏǳƛ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀƴƻ aŜŘƛŎƻ /ǳǊŀƴǘŜΣ /ŀǇƻǎŀƭŀΣ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ 
¦±a5Σ ƛƴŦŜǊƳƛŜǊŜ ŘŜƭƭŜ /ǳǊŜ tǊƛƳŀǊƛŜΣ ǘƛǘƻƭŀǊƛ ŘŜƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ 5ƛƳƛǎǎƛƻƴƛ tǊƻǘŜǘǘŜΣ 
!ǎǎƛǎǘŜƴǘŜ {ƻŎƛŀƭŜ ŘŜƭ /ƻƳǳƴŜ Řƛ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ŘŜƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜΣ ŜǾŜƴǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ƭŀ 
CŀƳƛƎƭƛŀΦ 
[ΩƛƴƎǊŜǎǎƻ ŝ ǎǳōƻǊŘƛƴŀǘƻ ŀƭƭŀ ŎƻƳǇƛƭŀȊƛƻƴŜΥ 
 ŘŜƭƭŜ ǎŎƘŜŘŜ Řƛ ±ŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ aǳƭǘƛŘƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭŜ 
 Řŀƭƭŀ ǎŎƘŜŘŀ Řƛ ǎƛƴǘŜǎƛ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻōƭŜƳŀǘƛŎƘŜ ǊƛƭŜǾŀǘŜΣ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ŘŜƭƭŀ 

ŘŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tǊƻƎŜǘǘƻ !ǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǘŜƳǇƛǎǘƛŎŀ ŘŜƭƭƻ ǎǘŜǎǎƻ όŘŀǘŀ 
ŘΩƛƴƎǊŜǎǎƻΣ ŘǳǊŀǘŀ ǇǊŜǾƛǎǘŀ ŘŜƭ ǊƛŎƻǾŜǊƻΣ ǊƛŜƴǘǊƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ ŀƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻύ 

 ŘŜƭ Ǉƛŀƴƻ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊȊŀǘƻ όt!Lύ ŎƘŜ ǇǊŜǾŜŘŀ ƛƭ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻ ǊƛŜƴǘǊƻ ŀ 
ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ ƻ ƭŀ ŎƻƭƭƻŎŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ŀƭǘǊŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀΦ 

Definizione tŜǊ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ƛƴǘŜǊƳŜŘƛŀ ǎƛ ƛƴǘŜƴŘŜ ǳƴŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ŀ ǾŀƭŜƴȊŀ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜΣ 
ŀƴŎƘŜ ōŀǎŀǘŀ ǎǳ ƳƻŘǳƭƛ ŘƛǾŜǊǎƛŦƛŎŀǘƛΣ Řƛ ǊƛŎƻǾŜǊƻ Ŝ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀΦ ¦ƴŀ Řƛ ǉǳŜǎǘŜ ŝ 
ƭΩƻǎǇŜŘŀƭŜ Řƛ ŎƻƳǳƴƛǘŁΦ 

Posti letto hōƛŜǘǘƛǾƻΥ лΣп ǇΦƭΦ ƻƎƴƛ мллл ŀōƛǘŀƴǘƛ 
aƻŘǳƭƻ Řŀ мрπнл Ǉƻǎǘƛ ƭŜǘǘƻ 

Standard di personale [ŀ ŘƻǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘŜǾŜ ǊƛǎǇŜǘǘŀǊŜ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǇŀǊŀƳŜǘǊƛ ƳƛƴƛƳƛΥ 
 м ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƻǊŜ ƛƴŦŜǊƳƛŜǊƛǎǘƛŎƻ 
 лΣснр ǳƴƛǘŁ Řƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǇŜǊ ƻƎƴƛ ƻǎǇƛǘŜΣ ǇŀǊƛ  ǇŜǊ ŜǎŜƳǇƛƻ ŀΥ 
 м ƛƴŦŜǊƳƛŜǊŜ ƻƎƴƛ у ƻǎǇƛǘƛ 
 м h{{ ƻƎƴƛ н ƻǎǇƛǘƛ 
 ƛƭ ŎƻǊǊƛǎǇƻƴŘŜƴǘŜ Řƛ ǳƴ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀ ƻƎƴƛ нл ƻǎǇƛǘƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŜ ŜǎƛƎŜƴȊŜ ŘŜƎƭƛ 

ƻǎǇƛǘƛ ǇŜǊ ŜǎŜƳǇƛƻ ǘŜǊŀǇƛǎǘŀκƭƻƎƻǇŜŘƛǎǘŀΦ 

Assistenza medica 9Ω ŀǎǎƛŎǳǊŀǘŀ Řŀƛ ƳŜŘƛŎƛ Řƛ ƳŜŘƛŎƛƴŀ ƎŜƴŜǊŀƭŜ ƻ Řŀƛ ǇŜŘƛŀǘǊƛ Řƛ ƭƛōŜǊŀ ǎŎŜƭǘŀ ƻ Řŀ 
ŀƭǘǊƛ ƳŜŘƛŎƛ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘƛ ƻ ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŀǘƛ Ŏƻƴ ƛƭ {{bΦ 

Responsabilità igienico, 
organizzazione e 

gestione 

Cŀ ŎŀǇƻ ŀƭ 5ƛǎǘǊŜǘǘƻ ŜŘ ŝ ƎŜǎǘƛǘŀ Řŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ƛƴŦŜǊƳƛŜǊƛǎǘƛŎƻΦ 

Modalità di 
remunerazione 

Lƭ Ŏƻǎǘƻ ƎƛƻǊƴŀƭƛŜǊƻ Ƙŀ ǳƴ ǾŀƭƻǊŜ ƛƴǘŜǊƳŜŘƛƻ ǘǊŀ ƭŀ ƭǳƴƎƻŘŜƎŜƴȊŀ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀ όŎƻŘΦ 
слύ Ŝ ǉǳŜƭƭƻ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ wŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛΦ 
Lƭ Ŏƻǎǘƻ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǎǳŘŘƛǾƛǎƻ ƛƴ ǳƴŀ ǉǳƻǘŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ŜŘ ǳƴŀ ŀƭōŜǊƎƘƛŜǊŀ ƭŀ ǉǳŀƭŜ 
ǇǳƼ ƻ ƳŜƴƻ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭƭΩǳǘŜƴǘŜΦ 
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Durata del ricovero [ŀ ŘŜƎŜƴȊŀ ƳŜŘƛŀ ǇǊŜǾŜŘƛōƛƭŜ ŝ Řƛ мрκнл ƎƛƻǊƴƛΦ 

Lavoro 
multidisciplinare e 
multidimensionale 

tǊŜǎǎƻ ƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ǾŜƴƎƻƴƻ ǳǎŀǘƛ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎŀƳŜƴǘŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ 
ƳǳƭǘƛŘƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭŜΦ tŜǊ ǘǳǘǘƛ ƛ ǇŀȊƛŜƴǘƛ ƭŀ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ t!LΣ ƭŀ ǎǳŀ ǊƛǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ 
ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŎƭƛƴƛŎŀ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ ǎƻƴƻ ƎŜǎǘƛǘƛ Řŀƭƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Ŝ ǇǊŜǾŜŘƻƴƻ ǳƴ 
ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ƳǳƭǘƛŘƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭŜ Ŝ ƳǳƭǘƛŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊŜΦ 

Esplicitazione dei 
risultati attesi 

!ƭƭŀ ŘƛƳƛǎǎƛƻƴŜ ǾƛŜƴŜ ƴǳƻǾŀƳŜƴǘŜ ŎƻƳǇƛƭŀǘŀ ƭŀ ǎŎƘŜŘŀ Řƛ ±ŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ 
aǳƭǘƛŘƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭŜ ǇŜǊ ǾŀƭǳǘŀǊŜ ƛƭ ǊŀƎƎƛǳƴƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ƛƴŘƛŎŀǘƛ ƛƴ 
ƛƴƎǊŜǎǎƻ όŘŀƭƭŜ ¦±a5ύΦ 

Sede fisica !ƭƭƻŎŀǘŀ ǇǊŜǎǎƻ ǇǊŜǎƛŘƛ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƛ ǊƛŎƻƴǾŜǊǘƛǘƛ όŜǎŜƳǇƛƻ th¢ύ ƻ ǇǊŜǎǎƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ 
ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜΦ 

Denominazione delle 
strutture di cure 

intermedie 

wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀΥ /ǳǊŜ ƛƴǘŜǊƳŜŘƛŜΦ 
ŝ ǎǘŀǘŀ ǊŜŎŜƴǘŜƳŜƴǘŜ ǇǳōōƭƛŎŀǘŀ ƭŀ 5Dw ƴϲ ·Lκнлмф π ǎŜŘǳǘŀ ƴΦ су ŘŜƭ ом ƭǳƎƭƛƻ 
нлмфΥ  άtǊƛƳŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ǇŜǊ ƭΩŀǾǾƛƻ ŘŜƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ ǊƛƻǊŘƛƴƻ Ŝ ǊƛŎƭŀǎǎƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 
tǊŜǎǎǘ Σ Ŝ ŘŜƛ th¢ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŘŜƎŜƴȊŜ Řƛ ŎƻƳǳƴƛǘŁέ 

Opportunità 
 

 tǊŜǾŜƴƛǊŜ ƛ ǊƛŎƻǾŜǊƛ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƛ ƛƴŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘƛ ƻ ƭƻǊƻ ǇǊƻƭǳƴƎŀƳŜƴǘƻ 
 DŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭŀ ŘƛƳƛǎǎƛƻƴŜ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀ ƛƴ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ Ŏƻƴ ƛƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ 
 tŜǊƳŜǘǘŜǊŜ ǊƛǎǇŀǊƳƛ Řƛ ǎǇŜǎŀ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƛ Ŏƻǎǘƛ ŘŜƭƭΩƻǎǇŜŘŀƭŜ 
 CŀǾƻǊƛǊŜ ƭΩƛƴƴƻǾŀȊƛƻƴŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ ƴŜƭƭŀ ŘƛǊŜȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ 

ŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀ ŜŘ ŜŦŦƛŎŀŎƛŀ 
 wŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƛƭ ƭŜƎŀƳŜ Ŏƻƴ ƛƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ όƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ Ŏƻƴ ƛƭ aaDύ 
 CŀǾƻǊƛǊŜ ƭΩŜŘǳŎŀȊƛƻƴŜ ǘŜǊŀǇŜǳǘƛŎŀ ŘŜƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ Ŝ ŘŜƛ ǎǳƻƛ ŎŀǊŜƎƛǾŜǊ 
 wƛǎǇƻƴŘŜǊŜ ŀƭ ōƛǎƻƎƴƻ ŎǊŜǎŎŜƴǘŜ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ ŎǊƻƴƛŎƘŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ 

ƴƻƴ ŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴȊŀ 
 [Ŝ ŎǳǊŜ ƛƴǘŜǊƳŜŘƛŜ Ǉƻǎǎƻƴƻ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ƭŀ ǎƻƭǳȊƛƻƴŜ ŀ ŘƛǾŜǊǎŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ŘŜƭ 

ǎƛǎǘŜƳŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ 
 

  



   

Sportello Sociale SPI CGIL - Lombardia  Versione 4.0 – Marzo 2020 Pagina 136 

 

Contestazioni verbali esenzioni ticket  

(Procedura utilizzata e applicata concordata con ATS) 
  
[ŀ ǇǊƛƳŀ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴŜ Řŀ ŦŀǊŜ ŝ ƭŜƎƎŜǊŜ ƛƭ ǾŜǊōŀƭŜ Řƛ ŎƻƴǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀǊŜ ƭΩǳǘŜƴǘŜ ŘŜƭ ƳƻǘƛǾƻ Řƛ ǘŀƭŜ 
ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭΩ!¢{ Φ 
 
           
POSSIBILI SITUAZIONI AL TERMINE DELL’ANALISI DEL VERBALE . 
 
{Ŝ ƭΩ!¢{ Ƙŀ ǊŀƎƛƻƴŜ Ŝ ƛƭ tŜƴǎƛƻƴŀǘƻ ƛƴǘŜƴŘŜ ǇŀƎŀǊŜ Ŏƻƴ ǎŀƴȊƛƻƴŜ ƛƴ ŦƻǊƳŀ ǊƛŘƻǘǘŀΣ ŀƭƭƻǊŀ ƻŎŎƻǊǊŜΥ 
 ŜƴǘǊƻ сл ƎƛƻǊƴƛ ŜŦŦŜǘǘǳŀǊŜ ǳƴ ōƻƴƛŦƛŎƻ ōŀƴŎŀǊƛƻ όǾŜŘƛ L.!b Ŝ ŎŀǳǎŀƭŜύ ǇŜǊ ƭΩƛƳǇƻǊǘƻ   ǊƛŎƘƛŜǎǘƻ Řŀƭ ǾŜǊōŀƭŜ ŜƴǘǊƻ 

р ƎƛƻǊƴƛ Řŀƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ƛƴǾƛŀǊŜ ǊƛŎŜǾǳǘŀ Řƛ ŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ όǾŜŘƛ ƳŀƛƭκŦŀȄύ ŀƎƭƛ ǳŦŦƛŎƛ ŘŜƭƭΩ!¢{ 
 ŎƻƳǇƛƭŀǊŜ Ŝ ŦŀǊ ŦƛǊƳŀǊŜ ά[L.9w!¢hwL!έΦ 9ǎŜƎǳƛǊŜ ŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ǊŜǾƻŎŀκǾŀǊƛŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜΦ 
 
 
POSSIBILI ESITI 
 
 {Ŝ ƭŀ ŎƻƴǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ǾƛŜƴŜ ŀŎŎŜǘǘŀǘŀ ƛƭ ǾŜǊōŀƭŜ ŘŜŎŀŘŜΦ 
 {Ŝ ƭŀ ŎƻƴǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ bhb ǾƛŜƴŜ ŀŎŎŜǘǘŀǘŀ ǎŀǊŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘŀ ƭŀ ǎŀƴȊƛƻƴŜ ƛƴ ŦƻǊƳŀ ƻǊŘƛƴŀǊƛŀΥ ǉǳƻǘŀ ǊƛŎŜǘǘŀ Ҍ Řŀ м ŀ о 

ǾƻƭǘŜ ƛƭ ǘƛŎƪŜǘ ŜǾŀǎƻ Ҍ ϵ мл ǇŜǊ ǎǇŜǎŜ Ҍ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ǎǇŜǎŜ 
 {Ŝ Ƙŀ ǊŀƎƛƻƴŜ ƭΩƛǎŎǊƛǘǘƻ Ŝ ƛƴǘŜƴŘŜ ŎƻƴǘŜǎǘŀǊŜ ƛƭ ǾŜǊōŀƭŜΣ ƻŎŎƻǊǊŜΥ  
 9ƴǘǊƻ ол ƎƛƻǊƴƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǊŜ ƛƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ƛƴǾƛŀƴŘƻ ƭŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ όŀ ƳŜȊȊƻ tŜŎ ŀƭƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ 

ǇǊƻǘƻŎƻƭƭƻϪǇŜŎΦŀǘǎΦΦΦΦΦΦΦΦƛǘύΦ 
 /ƻƳǇƛƭŀǊŜ Ŝ ŦŀǊ ŦƛǊƳŀǊŜ ά[L.9w!¢hwL!έΦ 
 9ǎŜƎǳƛǊŜ ŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ǊŜǾƻŎŀκǾŀǊƛŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜΦ 

  
 
POSSIBILI MOTIVI DI CONTESTAZIONE DEL VERBALE E DELLA SANZIONE 
 
мΦ Verifica della COMPOSIZIONE del nucleo familiare fiscale 
 !ŎǉǳƛǎƛǊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŀ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ŎƻƴǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŦƛǎŎŀƭŜ ŎƻƳŜ Ǌƛǎǳƭǘŀ 

ŀƭƭΩ!¢{ 
  
2. Verifica del REDDITO del nucleo fiscale come risulta all’ATS 
 wŜŘŘƛǘƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜ ƭΩƛƭƭŜŎƛǘƻ όтол ǊƛƎƻмм κ /¦ ǇŜƴǎƛƻƴŀǘƻ Ǉǳƴǘƻо κ¦bL/h ǊƛƎƻ wbмύ 

ό!¢¢9b½Lhb9Υ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ŎƘŜ ƴŜƛ Řŀǘƛ ǎǳŘŘŜǘǘƛ ǎƛŀƴƻ ŎƻƳǇǊŜǎƛ ƛ ǊŜŘŘƛǘƛ Řŀ /95h[!w9 {9//!ύ  
±ƛǎǳǊŀ ŎŀǘŀǎǘŀƭŜ όҌ р҈ύ   
{ǘŀǘƻ Řƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀ 

 
3. Verifica della possibilità di CAMBIO DEL CODICE ESENZIONE 
 9лм ό±ŀƭƛŘƛǘŁ ǎǳ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ wŜƎƛƻƴŀƭŜύ 

/ƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŏƻƴ ƳŜƴƻ Řƛ с ŀƴƴƛ ƻ ǇƛǴ Řƛ ср ŀƴƴƛ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴǘƛ ŀŘ ǳƴ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Ŏƻƴ ǊŜŘŘƛǘƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ 
ƭƻǊŘƻ bhb ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ ϵ осΦмрмΣфу 

 9лр ό±ŀƭƛŘƛǘŁ ǎǳ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ wŜƎƛƻƴŀƭŜύ   
/ƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŏƻƴ ƳŜƴƻ Řƛ с ŀƴƴƛ ƻ ǇƛǴ Řƛ ср ŀƴƴƛ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴǘƛ ŀŘ ǳƴ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Ŏƻƴ ǊŜŘŘƛǘƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ 
ƭƻǊŘƻ bhb ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ ϵ оуΦрллΣлл  

  
4. DIRITTO ALL'ESENZIONE per reddito 
 9ло π ¢ƛǘƻƭŀǊƛ Řƛ t9b{Lhb9 {h/L![9 όŜ ƭƻǊƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻύ 
 9лп π ¢ƛǘƻƭŀǊƛ Řƛ t9b{Lhb9 ![ aLbLah Řƛ ŜǘŁ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ сл ŀƴƴƛ όŜ ƭƻǊƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻύ Ŏƻƴ ǊŜŘŘƛǘƻ 

ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ƭƻǊŘƻ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀ уΦнсоΣом ϵ ƛƴŎǊŜƳŜƴǘŀǘƻ ŀ ммΦоснΣлр ϵ ƛƴ ǇǊŜǎŜƴȊŀ ŘŜƭ ŎƻƴƛǳƎŜ ŜŘ ƛƴ ǊŀƎƛƻƴŜ Řƛ 
ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ рмсΣпс ϵ ǇŜǊ ƻƎƴƛ ŦƛƎƭƛƻ ŀ ŎŀǊƛŎƻ  

 9мм όǾŀƭƛŘƛǘŁ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜύ ς {ƻƎƎŜǘǘƛ ƳƛƴƻǊƛ Řƛ ŜǘŁ ǎƛƴƻ ŀ мп ŀƴƴƛΣ ƛƴŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜƳŜƴǘŜ Řŀƭ ǊŜŘŘƛǘƻ  
 9мп όǾŀƭƛŘƛǘŁ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜύ ς /ƛǘǘŀŘƛƴƛ Řƛ ŜǘŁ ǳƎǳŀƭŜ ƻ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ сс ŀƴƴƛ Ŝ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴǘƛ ŀŘ ǳƴ ƴǳŎƭŜƻ 

ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Ŏƻƴ ǊŜŘŘƛǘƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ ƭƻǊŘƻ ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ муΦллл ϵ  
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 9мр όǾŀƭƛŘƛǘŁ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜύ π /ƛǘǘŀŘƛƴƛ ŀǎǎƛǎǘƛǘƛ Řŀƭ {ƛǎǘŜƳŀ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ [ƻƳōŀǊŘƻ Ŏƻƴ ǊŜŘŘƛǘƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŦƛǎŎŀƭŜ 
ŀƴƴǳŀƭŜ ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ муΦллл ϵΣ Ŝ ƭƻǊƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻ Ǉƻǎǎƻƴƻ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊŜ ŘŜƭƭΩŜǎŜƴȊƛƻƴŜ Řŀƭ 
ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǘƛŎƪŜǘ ŀƎƎƛǳƴǘƛǾƻ όƛƭ ŎƻǎƛŘŘŜǘǘƻ άǎǳǇŜǊ ǘƛŎƪŜǘέύ 

 
 
NORME DI MIGLIOR FAVORE DI REGIONE LOMBARDIA 
  
9Ω ŘƛŦŦŜǊƛǘƻ ŀƭ ом ƳŀǊȊƻ нлму ƛƭ ǘŜǊƳƛƴŜ ǇŜǊ ƛƭ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǘƛŎƪŜǘ ŀ ǘƛǘƻƭƻ Řƛ ŎƻƳǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŀ ǎǇŜǎŀ 
ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΣ ŘŜƭƭŀ ǊŜƭŀǘƛǾŀ ǎŀƴȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ ǇŜŎǳƴƛŀǊƛŀ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ омсπǘŜǊΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ŎƻƳƳŀΣ ŘŜƭ ŎƻŘƛŎŜ 
ǇŜƴŀƭŜΣ ŘŜƭƭŜ ƳŀƎƎƛƻǊŀȊƛƻƴƛ ǇŜǊ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ ƭŜƎŀƭƛ ƳŀǘǳǊŀǘƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǎǇŜǎŜ ŘŜƭ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻΣ ǉǳŀƭƻǊŀ ǎƛŀ ǎǘŀǘƻ 
ƴƻǘƛŦƛŎŀǘƻ ŜƴǘǊƻ ƛƭ ом ŘƛŎŜƳōǊŜ нлмт ŀƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻ ƛƭ ǾŜǊōŀƭŜ Řƛ ŀŎŎŜǊǘŀƳŜƴǘƻ ƻǾǾŜǊƻ 
ƭΩƻǊŘƛƴŀƴȊŀκƛƴƎƛǳƴȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƭŀ ŦǊǳƛȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ƻ Řƛ ŦŀǊƳŀŎƛ ŘƛǎǇŜƴǎŀǘƛ Řŀƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ 
ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ ό{{bύ ǎŜƴȊŀ ƭŀ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴǎƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊŜƭŀǘƛǾƻ ǘƛŎƪŜǘΦ 5ŜŎƻǊǎƻ ƛƭ ǘŜǊƳƛƴŜ ŘŜƭ ом ƳŀǊȊƻ нлмуΣ ƭŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ 
!ƎŜƴȊƛŀ Řƛ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭŀ ǎŀƭǳǘŜ ό!¢{ύ ǇǊƻŎŜŘŜ ŀƎƭƛ ŀǘǘƛ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀƭ ǊŜŎǳǇŜǊƻ ŎƻŀǘǘƛǾƻ ŘŜƎƭƛ ƛƳǇƻǊǘƛ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭ ǇǊƛƳƻ 
ǇŜǊƛƻŘƻΦ 
 
vǳŀƭƻǊŀ ƴƻƴ ǎƛŀ ǎǘŀǘƻ ŜƳŜǎǎƻ ŜƴǘǊƻ ƛƭ ом ŘƛŎŜƳōǊŜ нлмт ƛƭ ǾŜǊōŀƭŜ Řƛ ŀŎŎŜǊǘŀƳŜƴǘƻ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭ ŎƻƳƳŀ пΣ ƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ 
ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƛ Ǉƻǎǎƻƴƻ ǇǊƻǾǾŜŘŜǊŜ ŜƴǘǊƻ ƛƭ ǘŜǊƳƛƴŜ ŘŜƭ ом ƳŀǊȊƻ нлму ŀ ǊŜƎƻƭŀǊƛȊȊŀǊŜ ǎǇƻƴǘŀƴŜŀƳŜƴǘŜ ƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ 
ǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŀƭƭŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ !¢{ ŘŜƭƭΩƛƳǇƻǊǘƻ ŘŜƭ ǘƛŎƪŜǘ ƴƻƴ ǾŜǊǎŀǘƻ ŀ ŦǊƻƴǘŜ ŘŜƭƭŀ ŦǊǳƛȊƛƻƴŜ Řƛ 
ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ƻ Řƛ ŦŀǊƳŀŎƛ ŘƛǎǇŜƴǎŀǘƛ Řŀƭ {{bΣ ƳŀƎƎƛƻǊŀǘƻ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ ƭŜƎŀƭƛ ƳŀǘǳǊŀǘƛΦ 5ŜŎƻǊǎƻ ƛƭ ǘŜǊƳƛƴŜ 
ŘŜƭ ом ƳŀǊȊƻ нлмуΣ ƭŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ !¢{ ǇǊƻŎŜŘŜ ŀƭ ǊŜŎǳǇŜǊƻ ŘŜƭƭΩƛƳǇƻǊǘƻ ŘŜƭ ǘƛŎƪŜǘ ƴƻƴŎƘŞ ŀƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜΣ 
ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ŘŜƭƭŀ ƭŜƎƎŜ нп ƴƻǾŜƳōǊŜ мфумΣ ƴΦ суф όaƻŘƛŦƛŎƘŜ ŀƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ǇŜƴŀƭŜύΣ ŘŜƭƭŀ ǎŀƴȊƛƻƴŜ 
ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ ǇŜŎǳƴƛŀǊƛŀ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ омс ǘŜǊΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ŎƻƳƳŀΣ ŘŜƭ ŎƻŘƛŎŜ ǇŜƴŀƭŜΣ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ ƭŜƎŀƭƛ 
ƳŀǘǳǊŀǘƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǎǇŜǎŜ ŘŜƭ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻΦ [Ŝ !¢{ ǇǊƻǾǾŜŘƻƴƻ ƛƴ ƻƎƴƛ Ŏŀǎƻ ŀƭƭŀ ƴƻǘƛŦƛŎŀ ŘŜƭƭŜ ƻǊŘƛƴŀƴȊŜπƛƴƎƛǳƴȊƛƻƴŜ 
ǇŜǊ ƭŜ ǉǳŀƭƛ ǎǳǎǎƛǎǘŜ ǳƴ ǘŜǊƳƛƴŜ Řƛ ǇǊŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŀƴǘŜŎŜŘŜƴǘŜ ƛƭ м ŀǇǊƛƭŜ нлмуΦ 
 
[ŀ Dƛǳƴǘŀ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ ŘŜŦƛƴƛǎŎŜ ŎǊƛǘŜǊƛ Ǿƻƭǘƛ ŀŘ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ǳƴΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǳƴƛŦƻǊƳŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭŜ !¢{ ŘŜƭƭŜ 
ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭ ŎƻƳƳŀ рΦ 
 
 
IL NUCLEO FAMILIARE FISCALE 
 
Lƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŦƛǎŎŀƭŜ ŝ ŎƻƳǇƻǎǘƻ Řŀƛ ŎƻƴƛǳƎƛ όŀƴŎƘŜ ǎŜ ƴƻƴ ǎƻƴƻ ŀ ŎŀǊƛŎƻύ Ŝ Řŀƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻΦ {ƻƴƻ 
ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ƭŜ ŀƭǘǊŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŀƛ Ŧƛƴƛ LǊǇŜŦΣ ǇŜǊ ƭŜ ǉǳŀƭƛ ǎǇŜǘǘŀƴƻ ŘŜǘǊŀȊƛƻƴƛ ǇŜǊ ŎŀǊƛŎƘƛ Řƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ƛƴ 
ǉǳŀƴǘƻ ǘƛǘƻƭŀǊƛ Řƛ ǳƴ ǊŜŘŘƛǘƻ ƴƻƴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀ ϵ  нΦуплΣрмΦ  
tŜǊ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ƛƴ ƳŜǊƛǘƻ ŀƭƭŀ ŎƻƳǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ άƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƎƭƛŀǊŜ ŦƛǎŎŀƭŜέ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŜ ŜǎŜƴȊƛƻƴƛ ǘƛŎƪŜǘ ǎƛ 
ǾŜŘŀ ŀƴŎƘŜ ƛƭ ǎƻǘǘƻπǇŀǊŀƎǊŀŦƻ Reddito da considerare e Nucleo familiare per l'esenzione ticket ŘŜƭ ŎŀǇƛǘƻƭƻ 
COMPARTECIPAZIONE ALLA SPESA SANITARIA Φ 
 
 
FONTE: 
A CURA DEL DIPARTIMENTO WELFARE SPI CGIL LOMBARDIA GG 
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Bandi Online 

 

Bandi online ŝ ƛƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŘŜƭƭŀ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ŎƘŜ ǇŜǊƳŜǘǘŜ ƛƴ ƻƎƴƛ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭϥŀƴƴƻ ŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΣ ƛƳǇǊŜǎŜ ŜŘ 
Ŝƴǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ Ŝ ǇǊƛǾŀǘƛ Řƛ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ƻƴƭƛƴŜ ƭŜ ŘƻƳŀƴŘŜ Řƛ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŀƛ ōŀƴŘƛ ǇǊƻƳƻǎǎƛ Řŀ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ 
Ŝ ŦƛƴŀƴȊƛŀǘƛ Ŏƻƴ ŦƻƴŘƛ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛΣ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ ŜŘ ŜǳǊƻǇŜƛ Ŝ ƳŀƴǘŜƴŜǊǎƛ ǎŜƳǇǊŜ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘƛ ǎǳƭƭϥƛǘŜǊ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻǇǊƛŜ 
ǇǊŀǘƛŎƘŜΦ 

Bandi Online Ƙŀ ǎƻǎǘƛǘǳƛǘƻ ƛƭ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜ ǎŜǊǾƛȊƛƻ SiAge ό{ƛǎǘŜƳŀ LƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ !ƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴƛ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭŜ ŀƭ ǎŜƎǳŜƴǘŜ 
ƭƛƴƪ https://www.siage.regione.lombardia.it/ύ ŀƴŎƻǊŀ ŀǘǘƛǾƻ ƛƴ ŎƻƳǇŀǘƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ǇŜǊ ŎƻƴǎŜƴǘƛǊŜ Řƛ ƻǇŜǊŀǊŜ ǎǳ άǾŜŎŎƘƛέ 
ōŀƴŘƛ ŀǇŜǊǘƛ  ǇǊƛƳŀ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƴǳƻǾŀ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀΦ  

COME ACCEDERE 

[ŀ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ Bandi online ŝ ǊŀƎƎƛǳƴƎƛōƛƭŜ ŀƭƭϥƛƴŘƛǊƛȊȊƻ https:\www.bandi.servizirl.it   ŘƻǾŜ  ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ 
ŀǳǘŜƴǘƛŎŀǊǎƛ  ƛƴ ǳƴƻ ŘŜƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ƳƻŘƛΥ 

мΦ ƳŜŘƛŀƴǘŜ {ƛǎǘŜƳŀ tǳōōƭƛŎƻ LŘŜƴǘƛǘŁ 5ƛƎƛǘŀƭŜ ό{tL5ύ  
нΦ ƳŜŘƛŀƴǘŜ /ŀǊǘŀ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ {ŜǊǾƛȊƛ ό/b{ύ ƻ /ŀǊǘŀ wŜƎƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ {ŜǊǾƛȊƛό/w{ύ  
оΦ Ŏƻƴ ¦ǎŜǊƴŀƳŜ Ŝ ǇŀǎǎǿƻǊŘ  

Per gli utenti già registrati su SiAge è per ora ancora possibile accedere ai bandi dalla vecchia piattaforma 
utilizzando  le apposite credenziali in loro possessoΦ  

QUALI AGEVOLAZIONI 

{ǳ .ŀƴŘƛ hƴƭƛƴŜ όƛƴ ŀƭǘŜǊƴŀǘƛǾŀ ǎǳ SiAgeύ ǎƻƴƻ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ ƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ !ƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴƛΥ 
 DOTE SCUOLA 

 BONUS ASSISTENTI FAMILIARI 

 VOUCHER ANZIANI E DISABILI 

 DOTE RITORNO AL LAVORO 

 GARANZIA GIOVANI FASE II 

 CONTRIBUTO ACQUISTO AUSILI PER DISABILI 

 SOSTEGNO ABITATIVO PER GENITORI SEPARATI 

 

PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/cittadini/diritti-e-
tutele/bandi-online  

 
 
 
  

https://www.siage.regione.lombardia.it/
https://www.bandi.servizirl.it/
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/cittadini/diritti-e-tutele/bandi-online
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/cittadini/diritti-e-tutele/bandi-online
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Dote Unica Lavoro - Terza Fase 

  
 
Dote Unica Lavoro - Terza Fase ŝ ǳƴ ǎƻǎǘŜƎƴƻ ŀƭƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ƻ ǊŜƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾƻ Ŝ ŀƭƭŀ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ƻ 
ǊƛǉǳŀƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜΦ wƛǎǇƻƴŘŜ ŀƭƭŜ ŜǎƛƎŜƴȊŜ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ƴŜƭƭŜ ŘƛǾŜǊǎŜ Ŧŀǎƛ ŘŜƭƭŀ ƭƻǊƻ Ǿƛǘŀ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ 
ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǳƴΩƻŦŦŜǊǘŀ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀ Ŝ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊȊŀǘŀ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛΦ 
 
DESCRIZIONE 
wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ŎƻƴŦŜǊƳŀ ƭŀ ŎŜƴǘǊŀƭƛǘŁ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŘƻǘŀƭŜ ŜΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ 5ƻǘŜ ¦ƴƛŎŀ [ŀǾƻǊƻΣ ƛƴǘŜƴŘŜ ǊƛǎǇƻƴŘŜǊŜ 
ŀƭƭŜ ŜǎƛƎŜƴȊŜ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ƴŜƭƭŜ ŘƛǾŜǊǎŜ Ŧŀǎƛ ŘŜƭƭŀ ƭƻǊƻ Ǿƛǘŀ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ Ŏƻƴ ǳƴΩƻŦŦŜǊǘŀ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀ Ŝ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊȊŀǘŀ 
Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛΦ 
Dote Unica Lavoro - Terza Fase ha l’obiettivo di accompagnare le persone ƛƴ ǳƴ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ occupazione ƻ ƛƴ ǳƴ 
ǇŜǊŎƻǊǎƻ Ǿƻƭǘƻ ŀƭ miglioramento delle proprie competenzeΣ ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ŀ ŎŜƴǘǊŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ Ŝ ƭŀ ƭƛōŜǊǘŁ Řƛ 
ǎŎŜƭǘŀ ƻŦŦǊŜƴŘƻΥ 
 ǳƴ ǇŜǊŎƻǊǎƻ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŎƘŜ ǘŜƴƎŀ Ŏƻƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ŜǎƛƎŜƴȊŜ Ŝ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎƘŜ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜΤ 
 ǳƴ ƛƴǎƛŜƳŜ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŀ ǎŎŜƭǘŀ ǘǊŀ ŘƛǾŜǊǎƛ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ όǇǳōōƭƛŎƛ Ŝ ǇǊƛǾŀǘƛύ Ŝ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ŎƘŜ 

ǘŜƴŘƻƴƻ ŀŘ ƛƴŎŜƴǘƛǾŀǊŜ ƛƭ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƻ ƻŎŎǳǇŀȊƛƻƴŀƭŜΦ 
 
REQUISITI 
Possono partecipare le persone fino a 65 anni ŎƘŜΣ ŀƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ŘƻǘŜΣ ǎƛŀƴƻ ƛƴ ǇƻǎǎŜǎǎƻ 
ŘŜƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ Řƛ ǎŜƎǳƛǘƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀǘƛΥ 
 5ƛǎƻŎŎǳǇŀǘƛ ǇǊƛǾƛ Řƛ ƛƳǇƛŜƎƻΣ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ Ŝκƻ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǘƛ ƛƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀΣ ŀƴŎƘŜ ǇŜǊŎŜǘǘƻǊƛ Řƛ bŀǎǇƛ Řŀ ƴƻƴ ƻƭǘǊŜ п 

ƳŜǎƛмΤ 
 hŎŎǳǇŀǘƛ ǎƻǎǇŜǎƛΣ ƛƴ ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ŎǊƛǎƛΣ ǊƛƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ƻ ŎŜǎǎŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ǳƴƛǘŁ ǇǊƻŘǳǘǘƛǾŜκƻǇŜǊŀǘƛǾŜ 

ǳōƛŎŀǘŜ ƛƴ [ƻƳōŀǊŘƛŀΣ ŎƘŜ ǎƛŀƴƻ ǇŜǊŎŜǘǘƻǊƛ Řƛ ǳƴ ŀƳƳƻǊǘƛȊȊŀǘƻǊŜ ǎƻŎƛŀƭŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŀ /ŀǎǎŀ LƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ 
DǳŀŘŀƎƴƛ {ǘǊŀƻǊŘƛƴŀǊƛŀ ό/LD{ύΣ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƎƭƛ ƛǎǘƛǘǳǘƛ ŘŜƛ CƻƴŘƛ Řƛ ǎƻƭƛŘŀǊƛŜǘŁ Ŝκƻ !ŎŎƻǊŘƛκ/ƻƴǘǊŀǘǘƛκ!ǎǎŜƎƴƻ 
Řƛ ǎƻƭƛŘŀǊƛŜǘŁ ŎƻƳŜ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǘƛ Řŀƭ 5Φ[ƎǎΦ ƴΦ мпуκнлмрΤ 

 hŎŎǳǇŀǘƛ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴǘƛ ŀƭƭŀ ŦƻǊȊŀ ǇǳōōƭƛŎŀ όaƛƭƛǘŀǊƛ ŎƻƴƎŜŘŀƴŘƛн Ŝ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΣ ƳƛƭƛǘŀǊŜ Ŝ ŎƛǾƛƭŜΣ ŘŜƭƭŜ CƻǊȊŜ 
ŘŜƭƭΩƻǊŘƛƴŜ Ŝ CƻǊȊŜ ŀǊƳŀǘŜύΣ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ Ŝκƻ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǘƛ ƛƴ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀΣ ǇǊŜǾƛŀ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ǊƛƭŀǎŎƛŀǘŀ Řŀƭ 
ǇǊƻǇǊƛƻ [ƻƳōŀǊŘƛŀΣ ǇǊŜǾƛŀ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ǊƛƭŀǎŎƛŀǘŀ Řŀƭ ǇǊƻǇǊƛƻΤ 

 LǎŎǊƛǘǘƛ ŀŘ ǳƴ aŀǎǘŜǊ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘŀǊƛƻ Řƛ L Ŝ LL ƭƛǾŜƭƭƻΣ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ Ŝκƻ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǘƛ ƛƴ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀΦ 
  
ESCLUSIONI 
5ŀƛ ƎǊǳǇǇƛ ǘŀǊƎŜǘ ǎƻǇǊŀƛƴŘƛŎŀǘƛ ǎƻƴƻ esclusi i ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ beneficiari di altre politiche attiveΥ 
 DƛƻǾŀƴƛ Ŧƛƴƻ ŀ нф ŀƴƴƛΣ ŎƘŜ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŀǾŜǊŜ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀ DŀǊŀƴȊƛŀ DƛƻǾŀƴƛΤ 
 tŜǊŎŜǘǘƻǊƛ bŀǎǇƛ Řŀ ƻƭǘǊŜ п ƳŜǎƛΣ ŎƘŜ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŀǾŜǊŜ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭΩ!ǎǎŜƎƴƻ Řƛ wƛŎƻƭƭƻŎŀȊƛƻƴŜΤ 
 hŎŎǳǇŀǘƛ ǎƻǎǇŜǎƛ ƛƴ !ŎŎƻǊŘƻ Řƛ ǊƛŎƻƭƭƻŎŀȊƛƻƴŜ ŀǊǘΦ нп ōƛǎ 5Φ[ƎǎΦ мпуκнлмрΣ ŎƘŜ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŀǾŜǊŜ ŀŎŎŜǎǎƻ 

ŀƭƭΩ!ǎǎŜƎƴƻ Řƛ wƛŎƻƭƭƻŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƭƭΩ!ǾǾƛǎƻ !Ȋƛƻƴƛ Řƛ ǊŜǘŜ ǇŜǊ ƛƭ ƭŀǾƻǊƻΦ 
 
!ƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭ 5Φ[ƎǎΦ ƴΦ мрлκнлмр i destinatari disoccupatiΣ ǇǊƛƳŀ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ Řƛ 5ƻǘŜ ¦ƴƛŎŀ [ŀǾƻǊƻΣ ŘŜǾƻƴƻ ŀǾŜǊ 
ǊƛƭŀǎŎƛŀǘƻ ƭŀ Dichiarazione di Immediata Disponibilità al lavoro (DID) ŜŘ ŀǾŜǊ ǎǘƛǇǳƭŀǘƻ ǳƴ Patto di Servizio 
Personalizzato (PSP).  
Gli occupati sospesi ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŜȄ ŀǊǘΦ нн ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ мрлκнлмр ŘŜǾƻƴƻ ŀǾŜǊ ǎǘƛǇǳƭŀǘƻ ǳƴƛŎŀƳŜƴǘŜ ƛƭ Patto di 
Servizio Personalizzato. 
 
COME ACCEDERE 
 /Ƙƛ ǊƛŜƴǘǊŀ ƛƴ ǳƴŀ ŘŜƭƭŜ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ όŜƭŜƴŎŀǘŜ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜ Ϧ5ŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜϦύΣ ǇŜǊ ŀǘǘƛǾŀǊŜ ƭŀ 

5ƻǘŜ ¦ƴƛŎŀ [ŀǾƻǊƻ ŘŜǾŜ ǊƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀŘ ǳƴ ƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻ ƻ ǇǊƛǾŀǘƻ π ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƻ Ŏƻƴ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ 
ǇŜǊ ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŀƭ ƭŀǾƻǊƻ π ŎƘŜ ŀōōƛŀ ŀŘŜǊƛǘƻ ŀƭƭϥƛƴƛȊƛŀǘƛǾŀ όƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƎƭƛ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƛ ŀƭ 
ƭŀǾƻǊƻ ŝ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ǎǳƭƭϥŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƻ Řƛ ǊƛŎŜǊŎŀ ƎŜƻǊŜŦŜǊŜƴȊƛŀǘŀύΦ 

 Dƭƛ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ǎƻƴƻ ǘŜƴǳǘƛ ŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ŎƘŜ ǇǊŜƴŘƻƴƻ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻΣ ŀŎǉǳƛǎŜƴŘƻ ƭŀ 
ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ǇǊŜǾƛǎǘŀ Řŀƭ aŀƴǳŀƭŜ ¦ƴƛŎƻ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻǘŜΦ  

 ¦ƴŀ Ǿƻƭǘŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀǘƛ ƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀΣ ƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ǎǳǇǇƻǊǘŀ ƛƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ ǇŜǊ ƭŀ ǇǊƻŦƛƭŀȊƛƻƴŜ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ 
ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻΣ ŎƘŜ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ ŘŜƭƭŜ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎƘŜ ŘŜƭ ŘŜǎǘƛƴŀǘŀǊƛƻ ŘŜŦƛƴƛǎŎŜ ƛƴ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎƻ l’appartenenza ad 
una delle seguenti fasce di intensità d’aiuto: 
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 Fascia 1 “Bassa”: ǇŜǊǎƻƴŜ ŎƘŜ ǊƛŎƘƛŜŘƻƴƻ ǳƴ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛǾƻ Řƛ ōŀǎŜ ǇŜǊ ǊƛŎƻƭƭƻŎŀǊǎƛ ƴŜƭ ƳŜǊŎŀǘƻ ŘŜƭ 
ƭŀǾƻǊƻ ƛƴ ŀǳǘƻƴƻƳƛŀΤ 

 Fascia 2 “Media”: ǇŜǊǎƻƴŜ ŎƘŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀƴƻ Řƛ ǳƴ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŎƘŜ ƭƛ ǊŜƴŘŀ ǇƛǴ ŀǳǘƻƴƻƳƛ ƴŜƭƭŀ 
ǊƛŎŜǊŎŀ Řƛ ǳƴ ƛƳǇƛŜƎƻ ƻ ƭƛ ǎǳǇǇƻǊǘƛ ƴŜƭ ǘǊƻǾŀǊŜ ǳƴ ǊŀǇǇƻǊǘƻ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ ǇƛǴ ŘǳǊŀǘǳǊƻΤ 

 Fascia 3 “Alta”: ǇŜǊǎƻƴŜ ŎƘŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀƴƻ Řƛ ǳƴ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ƛƴǘŜƴǎƛǾƻ ǇŜǊ ƭŀ ǊƛŎŜǊŎŀ Řƛ ǳƴ ƛƳǇƛŜƎƻΤ 
 Fascia 4 “Molto Alta”: ǇŜǊǎƻƴŜ ŎƘŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀƴƻ Řƛ ǳƴ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ƛƴǘŜƴǎƛǾƻ ǇŜǊ ŜƴǘǊŀǊŜκǊƛŜƴǘǊŀǊŜ ƴŜƭ 

ƳŜǊŎŀǘƻ ŘŜƭ ƭŀǾƻǊƻ ŘƻǇƻ ǳƴ ƭǳƴƎƻ ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ŘƛǎƻŎŎǳǇŀȊƛƻƴŜΤ 
 Fascia 5 “Altro aiuto”: ǇŜǊǎƻƴŜ ŎƘŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀƴƻ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀƭƭŀ ǊƛǉǳŀƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ Ŝ 

ŀƭƭΩƻŎŎǳǇŀōƛƭƛǘŁΦ 
 
tŜǊǘŀƴǘƻΣ accedono alle prime quattro fasce per la fruizione di servizi di formazione e lavoroΥ 
 ƛ ŘƛǎƻŎŎǳǇŀǘƛ όCŀǎŎŜ Řŀ м ŀ п ǎŜŎƻƴŘƻ ƭΩŜǎƛǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻŦƛƭŀȊƛƻƴŜύΤ 
 Ǝƭƛ ƻŎŎǳǇŀǘƛ ǎƻǎǇŜǎƛ Ŏƻƴ ŀŎŎƻǊŘƛ ŎƘŜ ǇǊŜǾŜŘƻƴƻ ŜǎǳōŜǊƛ ƻ ǇŜǊ ŎŜǎǎŀȊƛƻƴŜ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘΦ пп 5Φ[Φ млфκнлму 

όCŀǎŎƛŀ оύΦ 
Sono invece destinatari della Fascia 5 per la fruizione di servizi di formazioneΥ 
 Ǝƭƛ ƻŎŎǳǇŀǘƛ ǎƻǎǇŜǎƛ ǎŜƴȊŀ ǇǊŜǾƛǎƛƻƴŜ Řƛ ŜǎǳōŜǊƻΤ 
 ƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴǘƛ ŀƭƭŀ ŦƻǊȊŀ ǇǳōōƭƛŎŀΤ 
 ƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƛǎŎǊƛǘǘƛ ŀŘ ǳƴ aŀǎǘŜǊ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘŀǊƛƻ Řƛ L Ŝ LL ƭƛǾŜƭƭƻΦ 
 
 [ŀ ǇŜǊǎƻƴŀΣ ŀ ǎŜŎƻƴŘŀ ŘŜƭƭŀ ŦŀǎŎƛŀ Řƛ ƛƴǘŜƴǎƛǘŁ ŘΩŀƛǳǘƻ Ŏǳƛ ŀŎŎŜŘŜΣ Ƙŀ ŀ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ǳƴŀ ŘƻǘŜ ƻǎǎƛŀ ǳƴƻ 

ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ ōǳŘƎŜǘΣ ŜƴǘǊƻ ƛ ƭƛƳƛǘƛ ŘŜƭ ǉǳŀƭŜ ŎƻƴŎƻǊŘŀ Ŏƻƴ ƭΩhǇŜǊŀǘƻǊŜ ƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛ ŀƭƭŜ ǇǊƻǇǊƛŜ ŜǎƛƎŜƴȊŜ Řƛ 
ƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾƻ Ŝκƻ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΦ 

 [ΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ŝ ǘŜƴǳǘƻ ŀŘ ŜǊƻƎŀǊŜ ŀƛ ŘŜǎǘƛƴŀǘŀǊƛΣ ŀ ǘƛǘƻƭƻ ƎǊŀǘǳƛǘƻΣ ƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Řƛ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛ ŀ 
ŎƻƳǇǊŜƴŘŜǊŜ ƭŜ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎƘŜ Ŝ ƭŜ ŜǎƛƎŜƴȊŜ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀΦ 

 [ΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ŘŜŦƛƴƛǎŎŜ Ŏƻƴ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ƛƭ tƛŀƴƻ Řƛ LƴǘŜǊǾŜƴǘƻ tŜǊǎƻƴŀƭƛȊȊŀǘƻ όtLtύΣ ǘŜƴŜƴŘƻ Ŏƻƴǘƻ ŘŜƭ ƭƛƳƛǘŜ 
ǘŜƳǇƻǊŀƭŜ ŘŜƭƭϥŀǾǾƛǎƻ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛΦ 

 L ŘŜǎǘƛƴŀǘŀǊƛ ƴƻƴ ŘŜǾƻƴƻ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀǊŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭŀ 5ƻǘŜ Ŝ ƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ƴƻƴ ǇǳƼ ǇŜǊŎŜǇƛǊŜ ŀƭǘǊƛ 
ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƛ ŀ ŎƻǇŜǊǘǳǊŀ ŘŜƭƭŜ ǎǘŜǎǎŜ ǳƴƛǘŁ Řƛ Ŏƻǎǘƻ ƎƛŁ ŦƛƴŀƴȊƛŀǘŜ Řŀ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭƭŀ 
5ƻǘŜΦ 

 
QUANDO 
Lƴ ƻƎƴƛ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻΦ 
  
FONTE 
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/Cittadini/Lavoro-
e-formazione-professionale/Dote-Unica-Lavoro/dote-unica-lavoro-2gennaio2019/dote-unica-lavoro-2gennaio2019 

  

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/Cittadini/Lavoro-e-formazione-professionale/Dote-Unica-Lavoro/dote-unica-lavoro-2gennaio2019/dote-unica-lavoro-2gennaio2019
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioServizio/servizi-e-informazioni/Cittadini/Lavoro-e-formazione-professionale/Dote-Unica-Lavoro/dote-unica-lavoro-2gennaio2019/dote-unica-lavoro-2gennaio2019
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DSU (Dichiarazione Sostitutiva Unica) e ISE E 

 
 
Che cos’è: 
[! 5L/IL!w!½Lhb9 {h{¢L¢¦±! ¦bL/! ό5{¦ύ ŝ ǳƴ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ŎƘŜ ŎƻƴǘƛŜƴŜ ƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎƻΣ 
ǊŜŘŘƛǘǳŀƭŜ Ŝ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛŀƭŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŜ ŀ ŘŜǎŎǊƛǾŜǊŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Ŏƻƴ ƭŀ ǉǳŀƭŜ ǎƛ 
ƻǘǘƛŜƴŜ ƭΩƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜ L{99 όLƴŘƛŎŀǘƻǊŜ {ƻŎƛƻ 9ŎƻƴƻƳƛŎƻ 9ǉǳƛǾŀƭŜƴǘŜύΣ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ǇŜǊ ƭŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ Řƛ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎƻŎƛŀƭƛ 
ŀƎŜǾƻƭŀǘŜΦ 
 
Interventi: 
 tǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ 
 !ǎǎŜƎƴƻ ǇŜǊ ƛƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ 
 !ǎǎŜƎƴƻ Řƛ ƳŀǘŜǊƴƛǘŁ 
 !ǎƛƭƛ ƴƛŘƻ ŜŘ ŀƭǘǊƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŜŘǳŎŀǘƛǾƛ ǇŜǊ ƭΩƛƴŦŀƴȊƛŀ 
 aŜƴǎŜ ǎŎƻƭŀǎǘƛŎƘŜ 
 tǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŎƻƭŀǎǘƛŎƘŜ όƭƛōǊƛ ǎŎƻƭŀǎǘƛŎƛΣ ōƻǊǎŜ Řƛ ǎǘǳŘƛƻΣ ŜŎŎΧύ 
 !ƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴƛ ǇŜǊ ǘŀǎǎŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘŀǊƛŜ 
 tǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭƻ ǎǘǳŘƛƻ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘŀǊƛƻ 
 {ŜǊǾƛȊƛ ǎƻŎƛƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊƛ 
 {ŜǊǾƛȊƛ ǎƻŎƛƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛ ŘƛǳǊƴƛΣ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛΣ ŜŎŎΦΦ 
 !ƎŜǾƻƭŀȊƛƻƴƛ ǇŜǊ ǎŜǊǾƛȊƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀ ǳǘƛƭƛǘŁ όƭǳŎŜΣ ǘŜƭŜŦƻƴƻΣ ƎŀǎΣ ǘǊŀǎǇƻǊǘƛ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛύ 
 !ƭǘǊŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƘŜ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛΣ ŎƻƳǳƴŀƭƛ ƻ Řƛ tƛŀƴƻ Řƛ ½ƻƴŀ όōǳƻƴƛ ǎƻŎƛŀƭƛΣ ŜŎŎΧύΦ 
 
 [ŀ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ 5{¦ Ƙŀ ƭŀ ǾŀƭƛŘƛǘŁ Ŧƛƴƻ ŀƭ мр ƎŜƴƴŀƛƻ ŘŜƭƭϥŀƴƴƻ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻΣ ŀ ƳŜƴƻ ŎƘŜ ƴƻƴ ǎƛ ǾŜǊƛŦƛŎƘƛƴƻ ŘŜƭƭŜ 

ǾŀǊƛŀȊƛƻƴƛΣ ŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻ ƴŀǎŎƛǘŀ Řƛ ǳƴ ŦƛƎƭƛƻ ƻ ŘŜŎŜǎǎƛΦ 
 {ƛ ǇǳƼ ŦŀǊŜ ŀƴŎƘŜ ǳƴŀ 5{¦ ŀǘǘǳŀƭƛȊȊŀǘŀ ŎƘŜ ǊƛǎǇŜŎŎƘƛ ƭŀ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀ ŘŜƭ ƳƻƳŜƴǘƻΣ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ 

ŘƛǎƻŎŎǳǇŀȊƛƻƴŜΣ ƳƻōƛƭƛǘŁΣ ŜǘŎΦ 
 
Dove: 
tŜǊ ƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 5{¦ ŎƻƳŜ ǇŜǊ ƻƎƴƛ ŀƭǘǊŀ ŦƻǊƳŀ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŦƛǎŎŀƭŜ όтол Ŝ ŀƭǘǊƻύ ǊƛǾƻƭƎŜǊǎƛ ŀƭ /!!C ŘŜƭƭŀ 
/DL[Φ 
 
Costi:  
[ΩƛƴƻƭǘǊƻ ŘŜƭƭŀ 5{¦ ŝ ƎǊŀǘǳƛǘƻΦ 
 
 
 

Nucleo familiare per la DSU e per l’ISEE 
 
Il nucleo famigliare della DSU cambia a seconda dell’ISEE che si deve determinare: 
 L{99 ǎǘŀƴŘŀǊŘ ƻ ƻǊŘƛƴŀǊƛƻ 
 L{99 ǳƴƛǾŜǊǎƛǘŁ 
 L{99 ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛƻ 
 L{99 ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ǊŜǎƛŘŜƴȊŜ 
 L{99 ƳƛƴƻǊŜƴƴƛ Ŏƻƴ ƎŜƴƛǘƻǊƛ ƴƻƴ ŎƻƴƛǳƎŀǘƛ Ŝ ƴƻƴ ŎƻƴǾƛǾŜƴǘƛ 
ǇŜǊŎƛƼ ƭŀ DSU è una dichiarazione modulare ŎƘŜ ǾŀǊƛŀ ŀ ǎŜŎƻƴŘŀ ŘŜƭƭΩL{99 ŎƘŜ ǎƛ Ǿŀ ŀ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀǊŜΦ  
 
Il nucleo famigliare nel caso di ISEE standard o ordinario ŝ Ŏƻǎǘƛǘǳƛǘƻ ŘŀΥ 
 5ƛŎƘƛŀǊŀƴǘŜ 
 /ƻƴƛǳƎŜ 
 CƛƎƭƛ ƳƛƴƻǊƛ 
 !ƭǘǊŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ƴŜƭƭƻ ά{ǘŀǘƻ Řƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀέ 
 CƛƎƭƛ ƳŀƎƎƛƻǊŜƴƴƛ ƴƻƴ ŎƻƴǾƛǾŜƴǘƛΣ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŦƛǎŎŀƭŜ ŘŜƛ ƎŜƴƛǘƻǊƛ όнΦуплΣрм ŜǳǊƻ ŜƭŜǾŀǘƛ ŀ пΦллл ǎŜ Řƛ ŜǘŁ ƴƻƴ 

ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀƛ нп ŀƴƴƛύ Σ ƴƻƴ ŎƻƴƛǳƎŀǘƛ Ŝ ǎŜƴȊŀ ŦƛƎƭƛΦ 
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Nota Bene: 
 ƛ ŎƻƴƛǳƎƛ ŀǇǇŀǊǘŜƴƎƻƴƻ ǎŜƳǇǊŜ ŀƭ ƳŜŘŜǎƛƳƻ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŀƴŎƘŜ ǎŜ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ ǎŜǇŀǊŀǘŀƳŜƴǘŜΤ 
 ƛ ŎƻƴƛǳƎƛ ƴƻƴ ŀǇǇŀǊǘŜƴƎƻƴƻ ŀƭ ƳŜŘŜǎƛƳƻ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ǎƻƭƻ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ǎŜǇŀǊŀȊƛƻƴŜ ƎƛǳŘƛȊƛŀƭŜ ƻ 

ƻƳƻƭƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǎŜǇŀǊŀȊƛƻƴŜ ŎƻƴǎŜƴǎǳŀƭŜΣ ƻǇǇǳǊŜ ǉǳŀƴŘƻ ǳƴƻ ŘŜƛ ŎƻƴƛǳƎƛ ŝ ǎǘŀǘƻ ŜǎŎƭǳǎƻ Řŀƭƭŀ ǇƻǘŜǎǘŁ ǎǳƛ 
ŦƛƎƭƛΤ 

 ƛ ŦƛƎƭƛ ƳƛƴƻǊƛ ŎƘŜ ŎƻƴǾƛǾƻƴƻ Ŏƻƴ ƛƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ƎŜƴƛǘƻǊŜ Ŧŀƴƴƻ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŀƭ ǉǳŀƭŜ ŀǇǇŀǊǘƛŜƴŜ ƛƭ 
ƎŜƴƛǘƻǊŜ ǎǘŜǎǎƻ όŎŀǎƻ Řƛ ŎƻƴƛǳƎƛ ƴƻƴ ŎƻƴǾƛǾŜƴǘƛύΤ 

 ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŀƛ Ŧƛƴƛ Lwt9C Řƛ ǳƴƻ ŘŜƛ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ ƛƭ ƴǳŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘƻ ƴŜƭ Ǉǳƴǘƻ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜΣ 
ŀƴŎƘŜ ǎŜ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ Řƛ ŀƭǘǊŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎŀΦ 

 Per tutti gli altri tipi di ISEE cambia il nucleo famigliare di riferimento della DSU Ŝ ƻŎŎƻǊǊŜ ǇŜǊŎƛƼ ŎƻƴǎǳƭǘŀǊŜ 
ƭŜ L{¢w¦½LhbL t9w [! /hatL[!½Lhb9 ŦƻǊƴƛǘŜ ŘŀƭƭΩLbt{ Ŝ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ ŀƭ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ƭƛƴƪΥ 
https://servizi2.inps.it/servizi/Iseeriforma/docs/info/Modulistica/Istruzioni%20alla%20compilazione%20anno%2020
20.pdf 

 
 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LA FONTE UFFICIALE 
https://www.inps.it/NuovoportaleINPS/default.aspx?itemdir=50088&lang=IT 

  

https://servizi2.inps.it/servizi/Iseeriforma/docs/info/Modulistica/Istruzioni%20alla%20compilazione%20anno%202020.pdf
https://servizi2.inps.it/servizi/Iseeriforma/docs/info/Modulistica/Istruzioni%20alla%20compilazione%20anno%202020.pdf
https://www.inps.it/NuovoportaleINPS/default.aspx?itemdir=50088&lang=IT


   

Sportello Sociale SPI CGIL - Lombardia  Versione 4.0 – Marzo 2020 Pagina 143 

 

AUSER 

 
 
Che cos’è:  
!ǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǾƻƭƻƴǘŀǊƛŀǘƻ ŎƘŜ ŦŀǾƻǊƛǎŎŜ ƭŀ ǎƻŎƛŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƛƭ ǘǊŀǎǇƻǊǘƻΦ 
 
 
Interventi: 
 Cƛƭƻ ŘϥŀǊƎŜƴǘƻΥ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƳŜƴǘƻ κ ǘǊŀǎǇƻǊǘƻ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ŘƛǾŜǊǎŀƳŜƴǘŜ ŀōƛƭƛ ǇŜǊ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ 

ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΤ 
 ŎƻƴǎŜƎƴŀ Ŝ ǊƛǘƛǊƻ ǊŜŦŜǊǘƛπŀƴŀƭƛǎƛΤ 
 ŜƳŜǊƎŜƴȊŀ ŎŀƭŘƻ ŀ ŦŀǾƻǊŜ ŘŜƎƭƛ ŀƴȊƛŀƴƛ ŀ ǊƛǎŎƘƛƻ ƴŜƭ ǇŜǊƛƻŘƻ ŜǎǘƛǾƻΤ 
 ƭŀǾƻǊƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀ ǳǘƛƭƛǘŁ 
 ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǎƻŎƛŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ 
 ǳƴƛǾŜǊǎƛǘŁ ǇƻǇƻƭŀǊŜ Ŝ ŎƻǊǎƛ Řƛ ŜŘǳŎŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜ 
 ǘǳǊƛǎƳƻ ǎƻŎƛŀƭŜ 
 ǇǊƻƎŜǘǘƻ !ōƛǘŀǊŜ ƛƴǎƛŜƳŜ 
 ŎƻǊƻ ±ƻŎƛ ŘϥŀǊƎŜƴǘƻ 
 
 
Dove rivolgersi: 
Auser Lombardia 
Via dei Transiti 21 - 20127 Milano  
e-mail: segreteria@auser.lombardia.it 
Sito WEB: www.auser.lombardia.it 

Numero verde (FILO D’ARGENTO) per parlare con i volontari (da telefono fisso): 800 99 59 88 
 
Altre Sedi Auser Indirizzo Telefono E-mail 

    
    
    
    
 
  

mailto:segreteria@auser.lombardia.it
http://www.auser.lombardia.it/
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Diritti dei cittadini Utenti dei Servizi Socio -Sanitari 

 
Diritto alla partecipazione: 
ƻƎƴƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ ǘǊŀƳƛǘŜ ƛ ǎǳƻƛ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴǘƛ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛΣ Ƙŀ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀǊŜ ŀƭƭŀ twhDw!aa!½Lhb9 ŘŜƭƭŜ 
ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎǾƻƭǘŜ ǎǳƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ 
 
Diritto alla informazione alla documentazione: 
ƻƎƴƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ Ƙŀ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀ ǊƛŎŜǾŜǊŜ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ Ŝ ƭŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ Ŏǳƛ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀ 
 
Diritto all’accertamento delle responsabilità: 
ƻƎƴƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ Ƙŀ ŘƛǊƛǘǘƻ ŎƘŜ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ŎƻƭǇŀ ŘŜƭƭΩƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ ǾŜƴƎŀƴƻ ŀŎŎŜǊǘŀǘŜ Ŝ ǎŀƴȊƛƻƴŀǘŜ ƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ 
 
Diritto alla qualità: 
ƻƎƴƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ Ƙŀ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ ǘǊƻǾŀǊŜ ƴŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǳƴŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŜŎŎŜƭƭŜƴǘŜ ƴŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ 
 
Diritto alla trasparenza e al controllo: 
ƻƎƴƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ Ƙŀ ŘƛǊƛǘǘƻ ŎƘŜ Ǝƭƛ ŀǘǘƛ ŘŜƭƭŀ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ ǎƛŀƴƻ ŎƻƴƻǎŎƛǳǘƛ Ŝ ŦƻǊƳǳƭŀǘƛ ƛƴ ƳƻŘƻ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛōƛƭŜ Ŝ ŎƘŜ 
ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ Ǝƭƛ ƻǊƎŀƴƛ ǇǊŜǇƻǎǘƛΣ ǎƛŀƴƻ ŎƻǎǘŀƴǘŜƳŜƴǘŜ ǎƻƎƎŜǘǘŜ ŀ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ 
 
Diritto alla sicurezza: 
ƻƎƴƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ Ƙŀ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀŘ ŜǎǎŜǊŜ ǘǳǘŜƭŀǘƻ ŀŦŦƛƴŎƘŞ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ƴƻǊƳŜ ŎƘŜ ƎŀǊŀƴǘƛǎŎƻƴƻ ƭŀ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŜ 
ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎƛŀƴƻ ǊƛǎǇŜǘǘŀǘŜΣ ŀ ƎŀǊŀƴȊƛŀ ŘŜƭƭŀ ǎǳŀ ǎŀƭǳǘŜ 
 
Diritto alla certezza: 
ƻƎƴƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ Ƙŀ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀŘ ŀǾŜǊŜ ƭŀ ŎŜǊǘŜȊȊŀ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜΦ 
 
 

Tutela e diritti 
 
Che cosa sono: 
ƴƻǊƳŜ ǇŜǊ ƭŀ ǎŀƭǾŀƎǳŀǊŘƛŀ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ǳǘŜƴǘƛ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŜǊƻƎŀǘƛ Řŀƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ 
{ŀƴƛǘŀǊƛƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ŘŜƛ ǎƻŎƛŀƭƛ ŜǊƻƎŀǘƛ Řŀƛ ŎƻƳǳƴƛ 
 
Dove: 
¢ǳǘǘŜ ƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎƻŎƛŀƭƛ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜ ǎƛ ŘŜōōƻƴƻ ŘƻǘŀǊŜ ŘŜƭƭŀ /ŀǊǘŀ ŘŜƛ {ŜǊǾƛȊƛ Ŝ ŘŜƭƭŀ /ŀǊǘŀ ŘŜƛ {ŜǊǾƛȊƛ 
{ƻŎƛŀƭƛ Ŝ Řƛ ǳƴ ¦wt ό¦ŦŦƛŎƛƻ wŜƭŀȊƛƻƴƛ tǳōōƭƛŎƻύ 
 
!¢{   ¦ŦŦƛŎƛƻ tǊƻǘŜȊƛƻƴŜ DƛǳǊƛŘƛŎŀΣ Ǿƛŀ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ ǘŜƭΦ ΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ 
ŜπƳŀƛƭ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ 
 
Strumenti: 
 /!w¢! 59L {9w±L½L 
 ¦CCL/Lh w9[!½LhbL /hb L[ t¦..[L/h 
 ¦CCL/Lh twh¢9½Lhb9 DL¦wL5L/! 
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Norme in materia di consenso informato 

e disposizioni anticipate di trattamento - Legge 22 dicembre 2017 n. 219 
 
Che cos’è il consenso informato? 
vǳŀƭǳƴǉǳŜ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ ŘŜƭ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾƻ ŎƻƴǎŜƴǎƻ ŘŜƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜΣ ƛƭ ǉǳŀƭŜ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ 
ŀŘŜƎǳŀǘŀƳŜƴǘŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƻ ŎƛǊŎŀ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŎƘŜ ǊƛŎŜǾŜǊŁΣ ƭŜ ŦƛƴŀƭƛǘŁ Ŝ ƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǎǘŜǎǎŜΦ Lƭ ŎƻƴǎŜƴǎƻ 
ƛƴŦƻǊƳŀǘƻΣ ƻǾǾŜǊƻ ƭΩŀǎǎŜƴǎƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻΣ ŀ ǎǳōƛǊŜ ǳƴ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ǘŜǊŀǇŜǳǘƛŎƻ ŝ ƛƭ ǇǊŜǎǳǇǇƻǎǘƻ Řƛ ƭŜƎƛǘǘƛƳƛǘŁ 
ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ƳŜŘƛŎƻ όƛƴ ǇǊŀǘƛŎŀ Ŏƻƴ ƛƭƻ ŎƻƴǎŜƴǎƻ ǎƛ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀ ǳƴ ǉǳŀƭǎƛŀǎƛ ŀǘǘƻ ŘŜƭ ƳŜŘƛŎƻύΦ  
Lƭ ŎƻƴǎŜƴǎƻ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ƭƛōŜǊƻ Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀǘƻ Ŝ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǊŜǾƻŎŀǘƻ ƛƴ ǉǳŀƭǳƴǉǳŜ ƳƻƳŜƴǘƻΦ Lƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ 
ǎŜƴȊŀ ƛƭ ŎƻƴǎŜƴǎƻ ƛƭ ƳŜŘƛŎƻ ǇǳƼ ŀƴŘŀǊŜ ƛƴŎƻƴǘǊƻ ŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ Řƛ ǊƛǎŀǊŎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ Řŀƴƴƻ ŜΣ ƛƴ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀǘƛ Ŏŀǎƛ ŀƴŎƘŜ 
ŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ǇŜƴŀƭƛΦ 
 
Caratteristiche del consenso informato. 
 
 Lƭ ŎƻƴǎŜƴǎƻ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ άƛƴŦƻǊƳŀǘƻέ Ŏƛƻŝ ǇǊŜŎŜŘǳǘƻ Řŀ ǳƴŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ ǎǳΥ 
 ǊƛǎŎƘƛ ŘŜƭƭŀ ǘŜǊŀǇƛŀ 
 ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŎƻƳǇƭƛŎŀƴȊŜ ǘƛǇƛŎƘŜ 
 ŎƻƴǎŜƎǳŜƴȊŜ ŘŜƭƭŀ ǘŜǊŀǇƛŀ 

 [ΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀ  
 ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǊŜǎŀ ǇŜǊ ƛǎŎǊƛǘǘƻΣ ǎǳ ŀǇǇƻǎƛǘƻ ƳƻŘǳƭƻΣ ƻ ƻǊŀƭƳŜƴǘŜ 
 ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ŀǘǘǳŀƭŜ 

 Lƭ ŎƻƴǎŜƴǎƻ  
 ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǊŜǾƻŎŀǘƻ ƛƴ ǉǳŀƭǎƛŀǎƛ ƳƻƳŜƴǘƻ 
 ŝ ƛƭ ǇǊŜǎǳǇǇƻǎǘƻ ǇŜǊ ƭŀ ƭŜƎƛǘǘƛƳƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭ ƳŜŘƛŎƻ ǎǳƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ 
 ǎŜ ŀǎǎŜƴǘŜ ŜǎǇƻƴŜ ƛƭ ƳŜŘƛŎƻ ŀ ǊƛǎŎƘƛ Řƛ ǊƛǎŀǊŎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƛ Řŀƴƴƛ ǇŜǊ ƛƭ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊǎƛ Řƛ ǉǳŜƭƭŜ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴȊŜ ŘŜƭƭŜ 

ǉǳŀƭŜ ƛƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ ƴƻƴ ŜǊŀ ǎǘŀǘƻ ƛƴŦƻǊƳŀǘƻΦ 
 
Chi può dare il consenso. 
 ƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻ 
 ǎŜ ƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻ ƴƻƴ ŝ ƛƴ ƎǊŀŘƻ Řƛ ǇǊŜǎǘŀǊŜ ƛƭ ŎƻƴǎŜƴǎƻΥ 

 ǳƴ ǎƻƎƎŜǘǘƻ Řŀ ƭǳƛ ŘŜƭŜƎŀǘƻ 
 ƛ ƎŜƴƛǘƻǊƛ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ƳƛƴƻǊŜ Ŝ ŎƻƳǳƴǉǳŜ ƛƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ŎƘŜ ŜǎŜǊŎƛǘŀ ƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƎŜƴƛǘƻǊƛŀƭŜ 
 ǇŜǊ ƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ƎƛǳǊƛŘƛŎŀƳŜƴǘŜ ƛƴŎŀǇŀŎƛΣ ƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊŜ Řƛ {ƻǎǘŜƎƴƻ ƻ ƛƭ ¢ǳǘƻǊŜ ƻ ƛƭ /ǳǊŀǘƻǊŜ 
 ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ƛƴŎŀǇŀŎƛǘŁ Řƛ ƛƴǘŜƴŘŜǊŜ ƻ ǾƻƭŜǊŜ όǇŜǊǎƻƴŀ ƛƴ ŎƻƳŀΣ ƎǊŀǾŜƳŜƴǘŜ ŦŜǊƛǘŀΣ ŜŎŎΦύ ŀƴŎƘŜ ǳƴ ǇǊƻǎǎƛƳƻ 

ŎƻƴƎƛǳƴǘƻΦ 
 
Responsabilità penale da intervento senza consenso. 
!ǎǎŜƴǘŜ ǎŜΥ 
 ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ ŝ ŜǎŜƎǳƛǘƻ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŜ ǊŜƎƻƭŜ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ƳŜŘƛŎŀ Ŝ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǇǊƻǘƻŎƻƭƭƛ 
 ŎƻƳǇƻǊǘŀ ǳƴ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ŘŜƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ 
 ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǇŜǊƛŎƻƭƻ ƛƳƳƛƴŜƴǘŜ ǇŜǊ ƭŀ ǎŀƭǳǘŜ ŘŜƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜ 

tǊŜǎŜƴǘŜ ǎŜΥ 
 ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ ƴƻƴ ŝ ǎŜƎǳƛǘƻ ŎƻǊǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ Ŝ ŘŜǊƛǾŀƴƻ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴȊŜ ƴŜƎŀǘƛǾŜ ǎǳƭƭŀ ǎŀƭǳǘŜ ŘŜƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜΦ 

 
A chi rivolgersi. 
tŜǊ ƭŜ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǊƛǎŀǊŎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ŘŀƴƴƻΣ ǎƛŀ ǇŜǊ ǉǳŀƴǘƻ ǊƛƎǳŀǊŘŀ ƭŀ ŦŀǎŜ Řƛ ŎƻƴŎƛƭƛŀȊƛƻƴŜΣ ǎƛŀ ǇŜǊ ǉǳŀƴǘƻ 
ǊƛƎǳŀǊŘŀ ƭΩŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ǊƛŎƻǊǎƻ ŀƭ DƛǳŘƛŎŜ ŎƛǾƛƭŜΣ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŀ ƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ Řƛ ǳƴ ŀǾǾƻŎŀǘƻΦ 
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Regolamento Europeo in materia di protezione dati personali  

(GDPR UE n. 679 del 2016) 
 
Lƭ ƴǳƻǾƻ ǊŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ŜǳǊƻǇŜƻ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ ǊƛǇǊŜƴŘŜ Ŝ ƛƴ ǇŀǊǘŜ ǊƛŘŜŦƛƴƛǎŎŜ ŀƭŎǳƴƛ 
ŜƭŜƳŜƴǘƛ ƎƛŁ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ŘŜƭ ŎƻŘƛŎŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊƛǾŀŎȅΦ 
 
Consenso 
tŜǊ ǘǳǘǘƛ ƛ Řŀǘƛ ǎŜƴǎƛōƛƭƛΣ ƛƭ ŎƻƴǎŜƴǎƻ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ŜǎǇƭƛŎƛǘƻΦ bƻƴ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŀƳŜƴǘŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǘƻ ǇŜǊ 
ƛǎŎǊƛǘǘƻΣ ŀƴŎƘŜ ǎŜ ǉǳŜǎǘŀ ŦƻǊƳŀ ƴŜ ǎŀƴŎƛǎŎŜ ƭΩƛƴŜǉǳƛǾƻŎŀōƛƭƛǘŁΦ Lƭ ǘƛǘƻƭŀǊŜΣ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ Řƛ ŎƻƴǎŜƴǎƻ ƻǊŀƭŜΣ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ƛƴ 
ƎǊŀŘƻ Řƛ ŘƛƳƻǎǘǊŀǊŜ ŎƘŜ ƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻ ŀōōƛŀ ǇǊŜǎǘŀǘƻ ƛƭ ŎƻƴǎŜƴǎƻ ŀŘ ǳƴƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻΦ Lƭ ŎƻƴǎŜƴǎƻ ŘŜƛ 
ƳƛƴƻǊƛ ŝ ǾŀƭƛŘƻ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ Řŀƛ мс ŀƴƴƛΣ ƳŜƴǘǊŜ ǇǊƛƳŀ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ƛƭ ŎƻƴǎŜƴǎƻ ŘŜƛ ƎŜƴƛǘƻǊƛ ƻ Řƛ ŎƘƛ ƴŜ Ŧŀ ƭŜ ǾŜŎƛΦ 
Il consenso è: 
 ƭƛōŜǊƻ 
 ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ 
 ƛƴŦƻǊƳŀǘƻ 
 ƛƴŜǉǳƛǾƻŎŀōƛƭŜ 
bƻƴ ŝ ŀƳƳŜǎǎƻ ǳƴ ŎƻƴǎŜƴǎƻ ǘŀŎƛǘƻ ƻ ǇǊŜǎǳƴǘƻΦ 5ŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ƳŀƴƛŦŜǎǘƻΦ 
 
L’informativa sul trattamento dei dati deve essere: 
 ŎƻƴŎƛǎŀ 
 ǘǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ 
 ƛƴǘŜƭƭƛƎƛōƛƭŜ Ŝ ŦŀŎƛƭƳŜƴǘŜ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭŜ 
 Ŏƻƴ ǳƴ ƭƛƴƎǳŀƎƎƛƻ ŎƘƛŀǊƻ Ŝ ǎŜƳǇƭƛŎŜ 
[ΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ŘŀǘŀΣ ƛƴ ƭƛƴŜŀ Řƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻΣ ǇŜǊ ƛǎŎǊƛǘǘƻ Ŝ ǇǊŜŦŜǊƛōƛƭƳŜƴǘŜ ƛƴ ŦƻǊƳŀǘƻ ŜƭŜǘǘǊƻƴƛŎƻΦ 
 
Diritto di accesso. 
 hƎƴǳƴƻ ŘŜǾŜ ŀǾŜǊŜ ƛƭ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƛ ǇǊƻǇǊƛ Řŀǘƛ Ŝ ǉǳƛƴŘƛ ǎƛ Ƙŀ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀ ǊƛŎŜǾŜǊŜ ǳƴŀ ŎƻǇƛŀ ŘŜƛ Řŀǘƛ 

ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ ƻƎƎŜǘǘƻ ŘŜƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻΦ  
 bƻƴ ŝ ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛƻ ŎƘŜ ǾŜƴƎŀƴƻ ƛƴǎŜǊƛǘŜ ƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻΣ Ƴŀ ŝ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭŜ ŎƘŜ ǎƛŀ ƛƴŘƛŎŀǘƻ ƛƭ 

ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ ǇǊŜǾƛǎǘƻΦ 
 
Diritto di cancellazione (diritto all’oblio). 
9Ω ƛƭ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ ǇƻǘŜǊ ǊƛŎƘƛŜŘŜǊŜ ƭŀ ŎŀƴŎŜƭƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻǇǊƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΦ 
 
Sanzioni previste per la violazione della privacy. 
 La violazione della privacy, attraverso un trattamento illecito dei dati personali, è punita dal codice penaleΦ  
 9Ω Ǉǳƴƛǘŀ ŀƴŎƘŜ ƭΩƻƳŜǎǎŀ ŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀΣ ƴƻƴŎƘŞ ƭΩƻƳŜǎǎŀ ƻǎǎŜǊǾŀƴȊŀ ŘŜƛ ǇǊƻǾǾŜŘƛƳŜƴǘƛ ŘŜƭ 

DŀǊŀƴǘŜ Ŝ ƭŀ ŦŀƭǎƛǘŁ ƴŜƭƭŜ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛ ŀƭ DŀǊŀƴǘŜΦ 
 Lƭ ŎƻŘƛŎŜ ŎƛǾƛƭŜ ǇǊŜǾŜŘŜ ƛƴǾŜŎŜ ǎŀƴȊƛƻƴƛ ǉǳŀƭƻǊŀ ǎƛ ŀōōƛŀƴƻ Řŀƴƴƛ ƳŀǘŜǊƛŀƭƛ Ŝ ƳƻǊŀƭƛ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴǘƛ ŀŘ ǳƴ 

ǎŎƻǊǊŜǘǘƻ ǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΣ ƴŜƛ Ŏŀǎƛ Řƛ ƻƳŜǎǎŀ ƻ ƛƴŎƻƳǇƭŜǘŀ ƴƻǘƛŦƛŎŀ ŘŜƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ŀƭ DŀǊŀƴǘŜΣ Řƛ 
ƛƴƻǎǎŜǊǾŀƴȊŀ ŘŜƭƭŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ ŘŜƭ DŀǊŀƴǘŜ ƻ ǇŜǊ ƭΩƻƳŜǎǎŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀ ŀƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƛΦ 

 
Dati sensibili 
Lƭ D5tw стфκмффс ŘŜŦƛƴƛǎŎŜ ƛ Řŀǘƛ ǎŜƴǎƛōƛƭƛ  ŎƻƳŜ  ƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ ƛŘƻƴŜƛ ŀ ǊƛƭŜǾŀǊŜ  
 ƭΩƻǊƛƎƛƴŜ ǊŀȊȊƛŀƭŜ ŜŘ ŜǘƴƛŎŀΤ 
 ƭŜ ŎƻƴǾƛƴȊƛƻƴƛ ǊŜƭƛƎƛƻǎŜΣ ŦƛƭƻǎƻŦƛŎƘŜ ƻ Řƛ ŀƭǘǊƻ ƎŜƴŜǊŜΤ 
 ƭŜ ƻǇƛƴƛƻƴƛ ǇƻƭƛǘƛŎƘŜΤ 
 ƭŜ ŀŘŜǎƛƻƴƛ ŀƛ ǇŀǊǘƛǘƛΣ ǎƛƴŘŀŎŀǘƛΣ ŀǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴƛ ƻŘ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ ǊŜƭƛƎƛƻǎƻΣ ŦƛƭƻǎƻŦƛŎƻΣ ǇƻƭƛǘƛŎƻ Ŝ 

ǎƛƴŘŀŎŀƭŜΤ 
 ƭƻ ǎǘŀǘƻ Řƛ ǎŀƭǳǘŜ Ŝ ƭŀ Ǿƛǘŀ ǎŜǎǎǳŀƭŜ 
 ƛ Řŀǘƛ ƎŜƴŜǘƛŎƛ Ŝ ōƛƻƳŜǘǊƛŎƛ 
 ƭΩƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƻ ǎŜǎǎǳŀƭŜ 
I dati sensibili possono essere oggetto di trattamento solo con il consenso dell’interessato e previa 
autorizzazione del Garante. 
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Emergenza 112 – Numero di Emergenza Unico Europeo  (NUE) 
 

/ƻƴ ƭŀ 5ŜŎƛǎƛƻƴŜ фмκофсκ/99 ŘŜƭ нф ƭǳƎƭƛƻ мффм ƛƭ /ƻƴǎƛƎƭƛƻ ŘŜƭƭŜ /ƻƳǳƴƛǘŁ 9ǳǊƻǇŜŜ ƛƴǾƛǘŀǾŀ Ǝƭƛ {ǘŀǘƛ aŜƳōǊƛ ŀŘ 
ŀŘƻǘǘŀǊŜ ƭΩ112 (uno-uno-due) ŎƻƳŜ bǳƳŜǊƻ  Řƛ ŜƳŜǊƎŜƴȊŀ ¦ƴƛŎƻ 9ǳǊƻǇŜƻ  (NUE). 

Lƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ǾƛŜƴŜ ŜŦŦŜǘǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ƛƴǘǊƻŘƻǘǘƻ Ŏƻƴ ƭŀ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀ 5ƛǊŜǘǘƛǾŀ нллнκннκ/9 ŘŜƭ tŀǊƭŀƳŜƴǘƻ Ŝ ŘŜƭ /ƻƴǎƛƎƭƛƻ 
9ǳǊƻǇŜƻ ŘŜƭ т ƳŀǊȊƻ нллнΣ ƭŀ ǉǳŀƭŜ ǇǊŜǾŜŘŜ ŎƘŜΣ ƻƭǘǊŜ ŀƭƭŜ ŜǎƛǎǘŜƴǘƛ ƴǳƳŜǊŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŜƳŜǊƎŜƴȊŀ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ όммоΣ 
ммнΣ ммр Ŝ ммуύΣ tutti gli utenti “possano chiamare gratuitamente i servizi di soccorso digitando il numero di 
emergenza unico europeo “112”” Ŝ ŎƘŜ άle imprese esercenti reti telefoniche pubbliche mettano a disposizione 
delle autorità incaricate dei servizi di soccorso, nella misura in cui sia tecnicamente fattibile, le informazioni 
relative all’ubicazione del chiamanteέΦ 

5ƻǇƻ ǳƴ ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ǎǇŜǊƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜΣ ŝ ǎǘŀǘŀ ŘŜŦƛƴƛǘŀ Ŏƻƴ ƭŀ [ŜƎƎŜ delega 7 agosto 2015 n. 124 – cd. Legge Madia 
ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǊŀȊƛƻƴŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ tǳōōƭƛŎƘŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴƛ ς l’istituzione su tutto il territorio nazionale del 
NUE 112 (uno-uno-due) con centrali operative da realizzare in ambito regionale.  

Il modello prevede la realizzazione di Centrali Uniche di Risposta (CUR), ŘƻǾŜ ŎƻƴŦƭǳƛǎŎƻƴƻ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ŎƘƛŀƳŀǘŜ Řƛ 
ǎƻŎŎƻǊǎƻΣ ŎƘŜ Ǉƻƛ ǾŜƴƎƻƴƻ ǘǊŀǎŦŜǊƛǘŜ ŀƭƭΩ9ƴǘŜ ǇǊŜǇƻǎǘƻ ŀƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ ŜƳŜǊƎŜƴȊŀ όtƻƭƛȊƛŀ Řƛ {ǘŀǘƻΣ 
!ǊƳŀ ŘŜƛ /ŀǊŀōƛƴƛŜǊƛΣ ±ƛƎƛƭƛ ŘŜƭ CǳƻŎƻΣ 9ƳŜǊƎŜƴȊŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀύΦ 

In attesa della realizzazione su tutto il territorio nazionale delle CUR, ove queste ultime non sono presenti, il 
Servizio NUE 112 è assicurato dalle Centrali operative dell’Arma dei Carabinieri. 

Le Centrali uniche di risposta – CUR 
 
Lƭ ŦǳƴȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ /ŜƴǘǊŀƭŜ ¦ƴƛŎŀ Řƛ wƛǎǇƻǎǘŀ ό/¦wύ ŘŜƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ b¦9 112 όǳƴƻπǳƴƻπŘǳŜύ ŝ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƻ ǎǳ ŘǳŜ 
ƭƛǾŜƭƭƛΥ ƛƭ ǇǊƛƳƻ ό/¦w ς t{!tм Public Safety Answer Pointύ ǊƛŎŜǾŜ ƭŀ ŎƘƛŀƳŀǘŀ Řƛ ǎƻŎŎƻǊǎƻ Ŝ ƛƭ ǎŜŎƻƴŘƻ όt{!tнπ 
/ŜƴǘǊŀƭƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ tƻƭƛȊƛŀ Řƛ {ǘŀǘƻΣ !ǊƳŀ ŘŜƛ /ŀǊŀōƛƴƛŜǊƛΣ ±ƛƎƛƭƛ ŘŜƭ CǳƻŎƻ ŜŘ 9ƳŜǊƎŜƴȊŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀύ ƎŜǎǘƛǎŎŜ 
ŜŦŦŜǘǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŜƳŜǊƎŜƴȊŀΦ 

Qualunque numero nazionale di emergenza si chiami  (113, 112, 115 e 118), la telefonata viene ricevuta dalla 
Centrale Unica di Risposta. 

 

Quando l’operatore della CUR risponde alla chiamata riceve in tempo reale il numero telefonico e la 
localizzazione del chiamante, che vengono automaticamente inseriti in una scheda in formato digitale (scheda 
contatto). 

La Centrale Unica di Risposta (CUR) è realizzata dalle Regioni, ŎƘŜ ŎǳǊŀƴƻ ŀƴŎƘŜ ƛƭ ǊŜŎƭǳǘŀƳŜƴǘƻ Ŝ ƭŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ 
ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΦ 

Le Centrali Uniche di Risposta (CUR) attualmente (settembre 2019) sono operative in Friuli Venezia Giulia, Lazio 
(prefisso telefonico 06), Liguria, Lombardia, Piemonte, Sicilia orientale,  Valle d’Aosta e nelle Province 
Autonome di Trento e Bolzano. Ad oggi le 10 CUR servono oltre 30 milioni di cittadini. 
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NUE 112 per i veicoli: il sistema e-call 
 

[ŀ 5ƛǊŜǘǘƛǾŀ нлмлκплκ¦9 ŘŜƭ tŀǊƭŀƳŜƴǘƻ 9ǳǊƻǇŜƻ Ŝ ŘŜƭ /ƻƴǎƛƎƭƛƻ ŘŜƭ т ƭǳƎƭƛƻ нлмл ǇǊŜǾŜŘŜ ƭŀ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ 
ŀǊƳƻƴƛȊȊŀǘŀ ƛƴ ǘǳǘǘƻ ƛƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ŘŜƭƭΩ¦ƴƛƻƴŜ 9ǳǊƻǇŜŀ Řƛ ǳƴ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŜƭŜǘǘǊƻƴƛŎƻ Řƛ ŎƘƛŀƳŀǘŀ Řƛ ŜƳŜǊƎŜƴȊŀ 
ƛƴǘŜǊƻǇŜǊŀōƛƭŜ ŘŜƴƻƳƛƴŀǘƻ Ŝπ/ŀƭƭΦ 
 

In caso di incidente stradale, il sistema e-Call, installato sul veicolo dalla casa automobilisticaΣ ŎƻƴǘŀǘǘŜǊŁ 
ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƳŜƴǘŜ ƭŀ /ŜƴǘǊŀƭŜ ¦ƴƛŎŀ Řƛ wƛǎǇƻǎǘŀ Ŝ invierà le informazioni relative alla vettura coinvolta, inclusa 
l’esatta localizzazioneΦ  
 

ContestualmenteΣ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŎƻƴǎŜƴǘƛǊŁ ŀƎƭƛ ƻŎŎǳǇŀƴǘƛ ŘŜƭƭŀ ǾŜǘǘǳǊŀΣ ŀƴŎƘŜ ǉǳŀƭƻǊŀ ƛƴŎƻǎŎƛŜƴǘƛΣ ǳƴ collegamento 
automatico con la CUR che valuterà il tipo di soccorso da prestareΦ 
 

 
 
 

L’APP “Where ARE U” 
 

 
 

Lƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ bǳƳŜǊƻ  Řƛ ŜƳŜǊƎŜƴȊŀ ¦ƴƛŎƻ 9ǳǊƻǇŜƻ 112 όǳƴƻπǳƴƻπŘǳŜύ ŝ ŦǊǳƛōƛƭŜΣ ƴŜƭƭŜ wŜƎƛƻƴƛ ƛƴ Ŏǳƛ ǎƻƴƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ 
ƭŜ /ŜƴǘǊŀƭƛ ¦ƴƛŎƘŜ Řƛ wƛǎǇƻǎǘŀ ό/¦wύΣ ŀƴŎƘŜ ǘǊŀƳƛǘŜ l’App Where ARE U dedicata agli smartphones. 
 [ΩApp ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ŜŦŦŜǘǘǳŀǊŜ ǳƴŀ chiamata di emergenza Ŏƻƴ ƭΩinvio automatico ŀƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ŘŜƭƭŀ /ŜƴǘǊŀƭŜ 

¦ƴƛŎŀ Řƛ wƛǎǇƻǎǘŀ ŘŜƛ dati relativi alla localizzazione del chiamante ricavati dal sistema di posizionamento 
GPS del telefono. 

 Potete utilizzare l’App anche se non siete in condizione di parlare, ǎŜƳǇƭƛŎŜƳŜƴǘŜ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀƴŘƻ ƛƭ ǘƛǇƻ Řƛ 
ǎƻŎŎƻǊǎƻ Řƛ Ŏǳƛ ŀǾŜǘŜ ōƛǎƻƎƴƻΥ l’operatore riceverà la “chiamata muta” con le indicazioni del soccorso 
richiesto. 

 {Ŝ Ǿƛ ǘǊƻǾŀǘŜ ƛƴ ǳƴŀ zona dove non c’è copertura della rete datiΣ ƭŀ ǾƻǎǘǊŀ localizzazione ǾƛŜƴŜ trasmessa ŀƭƭŀ 
/¦w tramite SMS (Short Message Service). 

 I dati di localizzazione vengono utilizzati solamente per la gestione della richiesta di emergenza. 
 [Ω!pp ŎƻƴǎŜƴǘŜ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ anche a persone sordeΦ 
 Where ARE U ŝ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ǇŜǊ ƛ ǎƛǎǘŜƳƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ Ƴƻōƛƭƛ iOS, Android e Windows. 
 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI CONSULTARE LE FONTI UFFICIALI 
{ƛǘƻ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜΥ https://112.gov.it/ 
{ƛǘƻ ŀȊƛŜƴŘŀ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ ŜƳŜǊƎŜƴȊŀ Ŝ ǳǊƎŜƴȊŀ ŘŜƭƭŀ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀΥ 
http://www.areu.lombardia.it/web/home/home 
{ƛǘƻ ŘŜƭƭŀ wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ ŘŜƭΩŀǇǇ Where ARE U  Υ https://where.areu.lombardia.it/ 
 

https://112.gov.it/
http://www.areu.lombardia.it/web/home/home
https://where.areu.lombardia.it/
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Stranieri non iscritti al SSN 

 
Iscrizione volontaria al Servizio Sanitario Regionale 

tƻǎǎƻƴƻ ƛǎŎǊƛǾŜǊǎƛ ǾƻƭƻƴǘŀǊƛŀƳŜƴǘŜ ŀƭ {{b ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŘŜƭƭϥ¦ƴƛƻƴŜ 9ǳǊƻǇŜŀ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ƭŀ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ƻ ƛƭ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻ ƛƴ 
Lǘŀƭƛŀ όǎǘǳŘŜƴǘƛύΣ ŎƘŜ ƴƻƴ ǊƛŜƴǘǊƛƴƻ ƴŜƛ Ŏŀǎƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Ŝ ŎƘŜ Ǌƛǎǳƭǘƛƴƻ ǇǊƛǾƛ Řƛ ŎƻǇŜǊǘǳǊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭƭƻ {ǘŀǘƻ Řƛ 
ǇǊƻǾŜƴƛŜƴȊŀΦ 
Dƭƛ ǎǘǊŀƴƛŜǊƛ ǊŜƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ǎƻƎƎƛƻǊƴŀƴǘƛ ǇŜǊ ƳƻǘƛǾƛ ŘƛǾŜǊǎƛ ǉǳŀƭƛΥ 
 ǎǘǳŘƛƻ Ŝ ǇŜǊǎƻƴŜ ŎƻƭƭƻŎŀǘŜ ŀƭƭŀ ǇŀǊƛ 
 ŘƛƳƻǊŀ ƻ ǊŜǎƛŘŜƴȊŀ ŜƭŜǘǘƛǾŀ όŎƘŜ ƴƻƴ ǎǾƻƭƎŀƴƻ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾŀύ 
 ǊŜƭƛƎƛƻǎƛ ƻ Řƛ Ŏǳƭǘƻ 
 ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƻ Řƻ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴȊŜ ŘƛǇƭƻƳŀǘƛŎƘŜ ƴƻƴ ƻōōƭƛƎŀǘƻ ŀƭƭϥƛǎŎǊƛȊƛƻƴŜ 
 ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀǘƻǊƛ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴŀƴǘƛ ǇŜǊ ŎǳǊŜ ƳŜŘƛŎƘŜ 
 ǾƻƭƻƴǘŀǊƛŀǘƻ  
 ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ǳƭǘǊŀ ǎŜǎǎŀƴǘŀŎƛƴǉǳŜƴƴƛ Ŏƻƴ ƛƴƎǊŜǎǎƻ ƛƴ Lǘŀƭƛŀ ŘƻǇƻ ƛƭ лрκммκнллу 
 ŘƛǇŜƴŘŜƴǘƛ ǎǘǊŀƴƛŜǊƛ Řƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴƛ ƛƴǘŜǊƴŀȊƛƻƴŀƭƛ ƻǇŜǊŀƴǘƛ ƛƴ Lǘŀƭƛŀ Ŝ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƻ ǇǊŜǎǎƻ 

wŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴȊŜ ŘƛǇƭƻƳŀǘƛŎƘŜ ŜŘ ¦ŦŦƛŎƛ ŎƻƴǎƻƭŀǊƛΣ Ŏƻƴ ŜǎŎƭǳǎƛƻƴŜΣ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŀǎǎǳƴǘƻ ŀ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ ƛƴ Lǘŀƭƛŀ 
ǇŜǊ ƛƭ ǉǳŀƭŜ ŝ ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛŀ ƭϥƛǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŀƭ {{w 

 ŀƭǘǊŜ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜ ŎƘŜ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘŜ ǇŜǊ ŜǎŎƭǳǎƛƻƴŜ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƛ Ŏŀǎƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ ǇŜǊ ƭϥƛǎŎǊƛȊƛƻƴŜ 
ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛŀΤ 

ƻǎǎƛŀΣ ƛƴ ƎŜƴŜǊŜΣ ŎƻƭƻǊƻ ŎƘŜ ǇǊƻŘǳŎƻƴƻ ǳƴ ǊŜŘŘƛǘƻ ƴƻƴ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ŀ ǘŀǎǎŀȊƛƻƴŜ Lwt9CΣ ǎƻƴƻ ŎƻƳǳƴǉǳŜ ǘŜƴǳǘƛ ŀŘ 
ŀǎǎƛŎǳǊŀǊǎƛ ŎƻƴǘǊƻ ƛƭ ǊƛǎŎƘƛƻ Řƛ ƳŀƭŀǘǘƛŀΣ ƛƴŦƻǊǘǳƴƛƻ Ŝ ƳŀǘŜǊƴƛǘŁ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƛǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ǾƻƭƻƴǘŀǊƛŀ ŀƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ 
bŀȊƛƻƴŀƭŜ ƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ ǎǘƛǇǳƭŀ Řƛ ǇƻƭƛȊȊŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘƛǾŀ Ŏƻƴ ǳƴ ƛǎǘƛǘǳǘƻ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘƛǾƻ ƛǘŀƭƛŀƴƻ ƻ ǎǘǊŀƴƛŜǊƻΣ ǾŀƭƛŘŀ ǎǳƭ 
ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜΦ 
 
L'iscrizione volontaria è concessa solamente ai cittadini stranieri con permesso di soggiorno superiore ai 3 mesi,  
fatto salvo ƛƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŘŜƭƭƻ ǎǘǳŘŜƴǘŜ ƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ŎƻƭƭƻŎŀǘŀ ŀƭƭŀ ǇŀǊƛ ŎƘŜ ǇǳƼ ŎƘƛŜŘŜǊŜ ƭϥƛǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŀƴŎƘŜ ǇŜǊ 
ǇŜǊƛƻŘƛ ƛƴŦŜǊƛƻǊƛΦ 
 
L'iscrizione volontaria è subordinata al pagamento di un contributo annuale, calcolato sul reddito complessivo 
conseguito nell'anno precedente in Italia e all'estero. 
 
Calcolo del contributo 
 [ϥŀƳƳƻƴǘŀǊŜ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ǎƛ ŎŀƭŎƻƭŀ ŀǇǇƭƛŎŀƴŘƻ ƭϥŀƭƛǉǳƻǘŀ ŘŜƭ 7,5% fino a euro 20.658,28 e ŘŜƭ 4% per gli 

importi eccedenti i 20.658,28 euro fino al limite di euro 51.645,69Φ  
 [ϥŀƳƳƻƴǘŀǊŜ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ƴƻƴ ǇǳƼΣ ƛƴ ƻƎƴƛ ŎŀǎƻΣ ŜǎǎŜǊŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀƭƭϥimporto minimo di euro 387,34 ƴŞ 

ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀƭƭϥimporto massimo di euro 2.788,86Φ 
 L ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘƛ ƭϥƛǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ǾƻƭƻƴǘŀǊƛŀ ŘŜǾƻƴƻ ŀǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀǊŜ ƛƭ ǊŜŘŘƛǘƻ ƭƻǊŘƻ ǇǊƻŘƻǘǘƻ ƴŜƭƭϥŀƴƴƻ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜΦ  
 {Ŝ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ƴƻƴ Ƙŀ ǊŜŘŘƛǘƛ ǇǊƻǇǊƛ ǎƛ Ŧŀ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀ ǉǳŜƭƭƻ ŘŜƭ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ Ŏǳƛ Ǌƛǎǳƭǘŀ ŀ ŎŀǊƛŎƻΦ 
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Distretti Sanitari 

ATS di ……………………………… 

Distretto  Lb5LwL½½h ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ 

hw!wL ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ 

¢9[9Chbh ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ 

9 a!L[ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ 

Sede distaccata Lb5LwL½½h ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ 

hw!wL ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ 

¢9[9Chbh ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ 

9 a!L[ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ 

Effetti della recente riorganizzazione 

 ! ǎŜƎǳƛǘƻ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ŘŜƭƭŀ ƭŜƎƎŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ ƴΦноκмр Ŝ Řƛ ŀƭǘǊƛ ǇǊƻǾǾŜŘƛƳŜƴǘƛ ǘǊŀ ƛ ǉǳŀƭƛ ƭŜέ [ƛƴŜŜ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ
ǇŜǊ ƭŀ tǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ǎƻŎƛŀƭŜ ŀ ƭƛǾŜƭƭƻ ƭƻŎŀƭŜ нлмуξнлнлέ ŘŜƭ нуκмнκмт ƛ ǾŜŎŎƘƛ 5ƛǎǘǊŜǘǘƛ {ƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛ ǎƻƴƻ
ŘƛǾŜƴǘŀǘƛ ά!Ƴōƛǘƛ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛ ά ƛƴǎŜǊƛǘƛ ƴŜƎƭƛ !Ƴōƛǘƛ 5ƛǎǘǊŜǘǘǳŀƭƛΦ

 [ŀ tǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ {ƻŎƛŀƭŜΣ ƭΩŀǎǎŜƎƴŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŦƻƴŘƛ Ŝ ƭΩ!ŎŎƻǊŘƻ Řƛ tǊƻƎǊŀƳƳŀ ǘǊŀ !¢{ Ŝ /ƻƳǳƴŜ /ŀǇƻŦƛƭŀ
ǎƻƴƻ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ŀ ǉǳŜǎǘŀ ƴǳƻǾŀ ŀƎƎǊŜƎŀȊƛƻƴŜΦ

 5ƛ Ŧŀǘǘƻ ǎƛ Ǉŀǎǎŀ Řŀ фу ŀ см tƛŀƴƛ Řƛ ½ƻƴŀΦ
 Dƭƛ !Ƴōƛǘƛ 5ƛǎǘǊŜǘǘǳŀƭƛ ǎƻƴƻ ŎƻƛƴŎƛŘŜƴǘƛ Ŏƻƴ ƭŀ ƎŜƻƎǊŀŦƛŀ ŎƻǊǊƛǎǇƻƴŘŜƴǘŜ ŀƭƭŜ !{{¢Φ

Piano di Zona – Ufficio di Piano 

Ambito territoriale di ………………………………….. 

Ufficio di Piano di ………………………………….. 

Telefono ………………………………….. 

Fax ………………………………….. 

Indirizzo e-mail  ………………………………..…@...................... 

Sito web www. ………………………………………………….. 
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La nuova epidemia da Covid19 ( Coronavirus) 

Che cos'è un Coronavirus? 

 L /ƻǊƻƴŀǾƛǊǳǎ ǎƻƴƻ ǳƴŀ Ǿŀǎǘŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ Řƛ ǾƛǊǳǎ ƴƻǘƛ ǇŜǊ ŎŀǳǎŀǊŜ ƳŀƭŀǘǘƛŜ ŎƘŜ Ǿŀƴƴƻ Řŀƭ ŎƻƳǳƴŜ 
ǊŀŦŦǊŜŘŘƻǊŜ ŀ ƳŀƭŀǘǘƛŜ ǇƛǴ ƎǊŀǾƛ ŎƻƳŜ ƭŀ {ƛƴŘǊƻƳŜ ǊŜǎǇƛǊŀǘƻǊƛŀ ƳŜŘƛƻǊƛŜƴǘŀƭŜ όa9w{ύ Ŝ ƭŀ {ƛƴŘǊƻƳŜ 
ǊŜǎǇƛǊŀǘƻǊƛŀ ŀŎǳǘŀ ƎǊŀǾŜ ό{!w{ύΦ 

 L /ƻǊƻƴŀǾƛǊǳǎ ǎƻƴƻ ǎǘŀǘƛ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛ ŀ ƳŜǘŁ ŘŜƎƭƛ ŀƴƴƛ ϥсл Ŝ ǎƻƴƻ ƴƻǘƛ ǇŜǊ ƛƴŦŜǘǘŀǊŜ ƭϥǳƻƳƻ ŜŘ ŀƭŎǳƴƛ 
ŀƴƛƳŀƭƛ όƛƴŎƭǳǎƛ ǳŎŎŜƭƭƛ Ŝ ƳŀƳƳƛŦŜǊƛύΦ 

 [Ŝ ŎŜƭƭǳƭŜ ōŜǊǎŀƎƭƛƻ ǇǊƛƳŀǊƛŜ ǎƻƴƻ ǉǳŜƭƭŜ ŜǇƛǘŜƭƛŀƭƛ ŘŜƭ ǘǊŀǘǘƻ ǊŜǎǇƛǊŀǘƻǊƛƻ Ŝ ƎŀǎǘǊƻƛƴǘŜǎǘƛƴŀƭŜΦ 

Che cos'è un nuovo Coronavirus? 

 ¦ƴ ƴǳƻǾƻ /ƻǊƻƴŀǾƛǊǳǎ όƴ/ƻ±ύ ŝ ǳƴ ƴǳƻǾƻ ŎŜǇǇƻ Řƛ ŎƻǊƻƴŀǾƛǊǳǎ ŎƘŜ ƴƻƴ ŝ ǎǘŀǘƻ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜƳŜƴǘŜ 
Ƴŀƛ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƻ ƴŜƭƭϥǳƻƳƻΦ 

 Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǉǳŜƭƭƻ ŘŜƴƻƳƛƴŀǘƻ {!w{π/ƻ±πн όǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜƳŜƴǘŜ нлмфπƴ/ƻ±ύ  Ŝ ŎƻƳǳƴŜƳŜƴǘŜ ƴƻǘƻ 
ŎƻƳŜ /ƻǾƛŘмфΣ ƴƻƴ ŝ Ƴŀƛ ǎǘŀǘƻ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƻ ǇǊƛƳŀ Řƛ ŜǎǎŜǊŜ ǎŜƎƴŀƭŀǘƻ ŀ ²ǳƘŀƴΣ /ƛƴŀΣ ŀ ŘƛŎŜƳōǊŜ 
нлмфΦ 

Cosa posso fare per proteggermi? 

Mantieniti informato ǎǳƭƭŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŜǇƛŘŜƳƛŀΣ ŎƻƴǎǳƭǘŀƴŘƻ ƛƭ SITO DELL'OMS Ŝ ƛƭ SITO DEL 
MINISTERO DELLA SALUTE Ŝ adotta le seguenti misure di protezione personaleΥ 
 ƭŀǾŀǘƛ ǎǇŜǎǎƻ ƭŜ Ƴŀƴƛ Ŏƻƴ ŀŎǉǳŀ Ŝ ǎŀǇƻƴŜ ƻ Ŏƻƴ ǎƻƭǳȊƛƻƴƛ ŀ ōŀǎŜ Řƛ ŀƭŎƻƭ ǇŜǊ ŜƭƛƳƛƴŀǊŜ ƛƭ ǾƛǊǳǎ ŘŀƭƭŜ

ǘǳŜ Ƴŀƴƛ
 ƳŀƴǘƛŜƴƛ ǳƴŀ ŎŜǊǘŀ ŘƛǎǘŀƴȊŀ ς ŀƭƳŜƴƻ ǳƴ ƳŜǘǊƻ ς ŘŀƭƭŜ ŀƭǘǊŜ ǇŜǊǎƻƴŜΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǉǳŀƴŘƻ

ǘƻǎǎƛǎŎƻƴƻ ƻ ǎǘŀǊƴǳǘƛǎŎƻƴƻ ƻ ǎŜ Ƙŀƴƴƻ ƭŀ ŦŜōōǊŜΣ ǇŜǊŎƘŞ ƛƭ ǾƛǊǳǎ ŝ ŎƻƴǘŜƴǳǘƻ ƴŜƭƭŜ ƎƻŎŎƛƻƭƛƴŜ Řƛ ǎŀƭƛǾŀ
Ŝ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǘǊŀǎƳŜǎǎƻ Ŏƻƭ ǊŜǎǇƛǊƻ ŀ ŘƛǎǘŀƴȊŀ ǊŀǾǾƛŎƛƴŀǘŀ

 ŜǾƛǘŀ Řƛ ǘƻŎŎŀǊǘƛ ƻŎŎƘƛΣ ƴŀǎƻ Ŝ ōƻŎŎŀ Ŏƻƴ ƭŜ Ƴŀƴƛ ǎŜ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ŦŜōōǊŜΣ ǘƻǎǎŜ ƻ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁ ǊŜǎǇƛǊŀǘƻǊƛŜ

Se presenti febbre, tosse o difficoltà respiratorie e sospetti di ŜǎǎŜǊŜ ǎǘŀǘƻ ƛƴ ǎǘǊŜǘǘƻ Ŏƻƴǘŀǘǘƻ Ŏƻƴ ǳƴŀ 
ǇŜǊǎƻƴŀ ŀŦŦŜǘǘŀ Řŀ Ƴŀƭŀǘǘƛŀ ǊŜǎǇƛǊŀǘƻǊƛŀ /ƻǾƛŘмфΥ 
 ǊƛƳŀƴƛ ƛƴ Ŏŀǎŀ
 ƴƻƴ ǊŜŎŀǊǘƛ ŀƭ ǇǊƻƴǘƻ ǎƻŎŎƻǊǎƻ ƻ ǇǊŜǎǎƻ Ǝƭƛ ǎǘǳŘƛ ƳŜŘƛŎƛ Ƴŀ ŎƘƛŀƳŀ ŀƭ ǘŜƭŜŦƻƴƻ ƛƭ ǘǳƻ ƳŜŘƛŎƻ Řƛ

ŦŀƳƛƎƭƛŀΣ ƛƭ ǘǳƻ ǇŜŘƛŀǘǊŀ ƻ ƭŀ ƎǳŀǊŘƛŀ ƳŜŘƛŎŀ
 ƻǇǇǳǊŜ ŎƘƛŀƳŀ ƛƭ ƴǳƳŜǊƻ ǾŜǊŘŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΤ
 ǳǘƛƭƛȊȊŀ ƛ ƴǳƳŜǊƛ Řƛ ŜƳŜǊƎŜƴȊŀ ммнκмму ǎƻƭǘŀƴǘƻ ǎŜ ǎǘǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻΦ

Ricorda che per tutte le persone che rientrano dai viaggi dalle zone a rischio negli ultimi 14 giorni c'è 
obbligo di isolamento domiciliare fiduciario e di comunicazione al Dipartimento di prevenzione della 
propria ASLΦ   

TUTTE LE INFORMAZIONI AGGIORNATE LE TROVI A QUESTO INDIRIZZO: 
http://www.salute.gov.it/portale/malattieInfettive/dettaglioFaqMalattieInfettive.jsp?lingua=italiano&id=228 

https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/situation-reports/
http://www.salute.gov.it/nuovocoronavirus
http://www.salute.gov.it/nuovocoronavirus
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Glossario Acronimi 

 
ACRONIMO SIGNIFICATO 

ADI !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ 5ƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜ LƴǘŜƎǊŀǘŀ 
ASSI !ǘǘƛǾƛǘŁ {ƻŎƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛŜ LƴǘŜƎǊŀǘŜ ό5ƛǇŀǊǘƛƳŜƴǘƛ ŘŜƭƭŜ ŜȄ !{[ ǎƻǎǘƛǘǳƛǘƛ Řŀƛ tLt{{ύ 
ASST !ȊƛŜƴŘŀ {ƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ ό ŜȄ ŀȊƛŜƴŘŀ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀύ
ATS !ƎŜƴȊƛŀ Řƛ ¢ǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭŀ {ŀƭǳǘŜ  ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ ό ŜȄ !{[ύ             
AdS !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊŜ Řƛ {ƻǎǘŜƎƴƻ
CeAD /ŜƴǘǊƻ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ 5ƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜ 
CAH /ƻƳǳƴƛǘŁ !ƭƭƻƎƎƛƻ ǇŜǊ Řƛǎŀōƛƭƛ 
CDD /ŜƴǘǊƻ 5ƛǳǊƴƻ 5ƛǎŀōƛƭƛ
CDI /ŜƴǘǊƻ 5ƛǳǊƴƻ LƴǘŜƎǊŀǘƻ
CDR /ŜƴǘǊƻ 5ƛǳǊƴƻ Řƛ wƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ
CSE /ŜƴǘǊƻ {ƻŎƛƻ 9ŘǳŎŀǘƛǾƻ 
CSS /ƻƳǳƴƛǘŁ {ƻŎƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛŀ ǇŜǊ Řƛǎŀōƛƭƛ
DGR 5ŜƭƛōŜǊŀ Dƛǳƴǘŀ wŜƎƛƻƴŀƭŜ
DSU 5ƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ {ƻǎǘƛǘǳǘƛǾŀ ¦ƴƛŎŀΥ ŝ ƭŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŀ ǇŜǊ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƭΩL{99
GAP DƛƻŎƻ Řϥ!ȊȊŀǊŘƻ tŀǘƻƭƻƎƛŎƻ
ISEE LƴŘƛŎŀǘƻǊŜ ŘŜƭƭŀ {ƛǘǳŀȊƛƻƴŜ 9ŎƻƴƻƳƛŎŀ 9ǉǳƛǾŀƭŜƴǘŜ 
LEA [ƛǾŜƭƭƛ 9ǎǎŜƴȊƛŀƭƛ Řƛ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ
MMG aŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜ
PAI tƛŀƴƻ Řƛ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛȊȊŀǘƻ
NUE bǳƳŜǊƻ ¦ƴƛŎƻ ŘΩŜƳŜǊƎŜƴȊŀ 9ǳǊƻǇŜƻ ό м м нύ 
PIPSS tǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ tǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ {ƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛŜ Ŝ {ƻŎƛŀƭƛ 

ό5ƛǇŀǊǘƛƳŜƴǘƛ π ŜȄ !{{L π ŘŜƭƭŜ !¢{ ύ 
POT tǊŜǎƛŘƛƻ hǎǇŜŘŀƭƛŜǊƻ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ 
RSA wŜǎƛŘŜƴȊŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀ ǇŜǊ !ƴȊƛŀƴƛ
RSD wŜǎƛŘŜƴȊŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀ ǇŜǊ 5ƛǎŀōƛƭƛ
SAD {ŜǊǾƛȊƛƻ Řƛ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ 5ƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜ
SERT {ŜǊǾƛȊƛƻ ¢ƻǎǎƛŎƻŘƛǇŜƴŘŜƴȊŀ
SFA {ŜǊǾƛȊƛƻ CƻǊƳŀǘƛǾƻ ǇŜǊ ƭΩ!ǳǘƻƴƻƳƛŀ 
SIL {ǇƻǊǘŜƭƭƻ LƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ [ŀǾƻǊŀǘƛǾƻ
SUW {ǇƻǊǘŜƭƭƻ ¦ƴƛŎƻ ²ŜƭŦŀǊŜ
TAO ¢ŜǊŀǇƛŀ !ƴǘƛŎƻŀƎǳƭŀƴǘŜ hǊŀƭŜ 
UCCP ¦ƴƛǘŁ /ƻƳǇƭŜǎǎŀ Řƛ /ǳǊŜ tǊƛƳŀǊƛŜ 
URP ¦ŦŦƛŎƛƻ wŜƭŀȊƛƻƴƛ Ŏƻƴ ƛƭ tǳōōƭƛŎƻ 
UVMD ¦ƴƛǘŁ Řƛ ±ŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ aǳƭǘƛŘƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭŜ 
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Elenco e sedi sportelli sociali SPI CGIL Lombardia 

COMPRENSORIO SEDE INDIRIZZO TELEFONO 

BERGAMO BERGAMO VIA GARIBALDI 3 035 3594150 

BRESCIA BRESCIA VIA FLLI. FOLONARI 20 030 3729380 5 

t![!½½h[h ±L/h[h {![bL¢wh н лол тпллолу 
COMO COMO VIA ITALIA LIBERA 13 031 239380 

/!b½h ±L! ahwa9wLbh п лом ноффнп нр 
5hbDh ±L! D!wL.![5L о лом нофффл 
9w.! ±L! !5¦! о лом ноффнп нр 
Lb±9wLDh ±L! /!5hwb! мн лом ноффтл 
[ha!½½h tL!½½! {¢!½Lhb9 о лом фсотлтоу 
a!wL!bh /ha9b{9 ±L! t![9{¢wh п лом ноффср сс 
h[DL!¢9 /ha!{/h ±L! ±h[¢! мл лом ноффпл 

LECCO LECCO VIA BESONDA 11 0341 488244 

.![[!.Lh /κh ![.9wDh {thw¢LbD 

.!w½!bi ±L! 59L aL[[9 оо лоф фруфсм 
/![h[½Lh/hw¢9 ±L! /![±L мп лопм сппруф 
/h[L/h ±L! ±L[[!¢L/h о лопм фолопр 
/h{¢!a!{b!D! ±L! 5L ±L¢¢hwLh лом урсрлс 
a9w!¢9 ±L! DLh¢¢h сκу лофф флрммф 
hDDLhbh ±L! [!½½!w9¢¢h пп лопм ртттло 
±9w59wLh /κh /ha¦b9 

LODI LODI VIA LODI VECCHI N° 31 0371 616086 

¢!±!½½!bh /κh /9b¢wh /L±L/h лотм смслфф 
MANTOVA MANTOVA VIA ALTOBELLI 5 0376 202256 

!{h[! /κh /5[¢ ς ±L! .9[CLhw9 см лотс нлнслл 
.hwDhChw¢9 5L .hwDh ±LwDL[Lh /κh /5[¢ π ±L! wha! мс лотс нлнуол 
/!{¢LD[Lhb9 59[[9 {¢L±L9w9 /κh /5[¢ π  ±L! 59{9b½!bL нм лотс нлнрло 
t9DhDb!D! /κh /5[¢ ς ±L/h[h !bD9[L мт лотс нлнтнм 
{!b DLhwDLh 5L a!b¢h±! /κh /9b¢wh /¦[¢¦w![9 отл оопмфрт 
{9waL59 /κh /5[¢ π  ±L! ··L· мупуΣ с лотс нлнтол 
{¦½½!w! /κh /5[¢ π  ±L! DΦ .w¦bhΣ мн лотс нлнплр 

MILANO CINISELLO VIA MONTE ORTIGARA, 14 02 55025904 

/w9{/9b½!Dh ±L! .hL!w5h нл лн ррлнрфтл 
Chw[!bLbL ±L! /Φ Chw[!bLbL нс лн номтомол 
Dw!¢h{hD[Lh ±L! /Φ .!whbL р лн номтомпл 
a9[½h tL!½½! D!wL.![5LΣ р лн ррлнрмрл 
ht9w! [!wDh b9bbLΣ н лн ррлнруум 
tL9±9 9Φ ±L! wha!Σ н лн лррлнрутм 
{9atLhb9 tL!½½! tw9![tL п лн номтомул 
¢w9½½h ±L! Dw!a{/LΣ мн лн ррлнрмпн 

MONZA BRIANZA MONZA VIA PREMUDA 17 039 2731137 

ahb½! ±L! ±Φ ±9b9¢h р лоф нтнспсп 
!w/hw9 [!wDh !wL9b¢L ум лоф слмонос 
.9wb!w9DDLh ±L! /!D[Lh ±LD!bhϥмл лоф суупрнт 
.w¦DI9wLh ±L! Dw!a{/L о лоф нмпноро 
/!w!¢9 .wL!b½! ±L! /¦{!bL тт лосн флрффм 
/!wb!¢9 ±L! DLh±!bbL ··LLϲ лоф стлпмм 
/9{!bh a!59wbh /hw{h [L.9w¢!ΩΣ тл лоф нтомпсл 
59{Lh ±L! CΦ[[L /9w±L нр лоф сннлмс 
[L{{hb9 ±L! {!b DL¦{9tt9 нр лоф пулннф 
a95! ±L! tΦ hw{L ф лосн тлнлт 
{9w9Dbh ±L! ¦a.9w¢h L пф лоф нтомсол 
±La9w/!¢9 tL!½½! a!w/hbL лоф слуоофф 

PAVIA PAVIA VIA DAMIANO CHIESA 2 0382 3891 

.!{/!t9ϥ tL!½½! 59[[! w9t¦..[L/! н лоун сслмн 

.9[DLhLh{h ±L! /!±![[h¢¢L мл оор трофууф 
/!{hw!¢9 ±L! ±L¢¢hwLh 9a!b¦9[9 LL мр лн фллрфоро 
/!{¢9DDLh ±L! Dw!a{/L м лоун оуфнфл 
D!w[!{/h ±L! 59 !aL/L{ ол лоун оуфнтф тт 
[!b5wL!bh ±L! {!b ±L¢¢hw9 му ооо мсрфпоф 
a959 tL!½½! a!w/hbL у лоуп унлнфт 
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ahw¢!w! /hw{h tL!±9 он лоуп ффлмн 
{!bb!½½!wh 59 .¦wDhb5L tL!½½! a9w/!¢h мо лоун оуфнфм 
{¢w!59[[! ±L! /!±h¦w нр лоур пулоф 
±L5LD¦[Ch tL!½½! мϲ a!DDLh ǎƴŎ лоун попуфм 
±LD9±!bh ±L! .9[[LbL ол лоум сфлфлм 
±LD9±!bh ±L! {!b DLh±!bbL оп лоум оппумн 
±hDI9w! ±L! ·· {9¢¢9a.w9 со лоуо псопр 

SONDRIO SONDRIO VIA TORELLI 3 0342 541337 

![¢! ±![[9 ±L! aL[!bh му лопн флотмл 
ahw.9Dbh ±L! a!w¢9[[h т лопн смнссп 
¢Lw!bh ±L! 59[[! w9t¦.[L/! нт лопн тлпфом 

TICINO OLONA BOFFALORA S/TICINO VIA TREZZI 1 02 97259228 

[9Db!bh ±L! .!w.!w! a9[½L сп лоом рпусоо 
[9Db!bh ±L! ±h[¢¦wbh н лоом рпфрмф 
a!D9b¢! tL!½½! [L.9w!½Lhb9 нр лн фтнфтлту 
a!w/![[h /κ/!{hb9 ±L! wha! мф опл лфптфтп 
a9{9wh ±L! tL!±9 н опр фмнрпсу 

VALLE CAMONICA BRENO PIAZZA VIELMI 4 0364 22789 

5!wCh ±L! {![9¢¢L мп лосп рпонлм 
95h[h ±L![9 59wb! опκ/ лосп тмтлт 
[h±9w9 ±L! a!w/hbL пм лор фслорн 
a![hbbh tL!½½! a¦bL/LtLh осс умннтнп 
tL{hDb9 ±L! /!±h¦w м лосп уулппу 
{!wbL/h ±L! .¦9[[L у лор фмлорф 
{9[[9wh ±L! b!½Lhb![9 рκ/ лосп сннммл 
±L[[hbDh ±L! {Φ !bb! мκм лор фнрнну 

VARESE VARESE VIA ROBBIONI 14 377 1187400 

!w/L{!¢9 ±L! ¢wL9{¢9 мл лоон урмтнн 
!½½!¢9 ±L! /h[[L ом лоон уфлофм 
.9{h½½h ±L! нр !twL[9 у лоон мфрсолм 
.¦{¢h !w{L½Lh ±L! /!tw9w! м лоон мфрсулм 
/!{¢9[[!b½! ±L! ±Φ ±9b9¢h мо лоом рлпнур 
D![[!w!¢9 ±L! 59[ thth[h м лоон мфрстмл 
[!±9bh aha.9[[h ±L! D!wL.![5L мс ооу опнлтнс 
[¦Lbh ±L! /!Lwh[L ну лоон мфрсплм 
{!whbbh ±L! a!9{¢wL 59[ [!±hwh н лн фстлфнуп 
{9{¢h /![9b59 ±L! /hw¢9 59[ CL/h п лоом фнотнм 
{haa! [ha.!w5h ±L! ½!b/!wLbL м лоом нрпутм 
¢w!5!¢9 ±L! /!w5¦//L он лоон мфрспмл 

Per ulteriori approfondimenti 

 SITI internet delle ATS. - Sezione: Fragilità e nuovo welfare/anziani 
 Siti delle ASST del vostro distretto  
 Ufficio di Piano del vostro Piano di Zona  
 www.regione.lombardia.it 
 sito web del  proprio comune 
 www.fpcgil.it : Abc dei diritti indice per argomenti 

A chi rivolgersi / recapiti 

Medico di Medicina Generale 
(o medico di famiglia)  Telefono ………………………  e -mail ………………………………………………………….. 

Assistente sociale del Comune di 
residenza Telefono ………………………  e -mail ………………………………………………………….. 

Continuità Assistenziale Telefono ………………………  e -mail ………………………………………………………….. 

URP dell’ASST Telefono ………………………  e -mail ………………………………………………………….. 

URP dell’ATS Telefono ………………………  e -mail ………………………………………………………….. 

http://www.fpcgil.it/
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Informazioni presso tutte le Leghe SPI 

Carta dei servizi CGIL 

La Realizzazione del presente quaderno è stata possibile grazie alla collaborazione dei compagni che operano 
quotidianamente negli sportelli sociali dello SPI CGIL della Lombardia che sentitamente ringraziamo per il prezioso 
lavoro . 

per la Segreteria dello SPI CGIL Lombardia 

Sergio Pomari 

Il Gruppo di lavoro 

Giuseppe Gambarelli - coordinamento 
Emma Ongari 

Pierantonio Dotti 
GianMario Boschiroli 
Maria Nella Cazzaniga 

Renata Vanelli 
Carlo Litrico 

Carlo Alberto Costa 
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